
Xm&u*vm ffi ffiffihmxpmmmre$ mtrmwffivffim*m

uzatvarend v zmysle $ 269 ods. 2 Abchodn$ha zakannika

(d alej len,,Zmluva") rnedzi:

StrednS odborn6 Skola techniky a sluiieb, SNP 607,

so sidlom: SNP 607; 049 25 Dob5ind

adresa pre kore$pondenciu:

registricia:

r0o:
ori:
r0 opn:

IBAN: SK71 $180 {JClCil0 70u0ir,;:17i2

SWIFT

tel.: S$1117941278

e.mail: skll;Ssusdobsina.sk

c] Pril*ha *' 3 * ineliviCu*lne zmiuvnd: podmienky k Zmiuve a

I*l'l|ill;!n **,**nr,L1b-r1:.lllr, *g*
,u, _u_

;;; / 
3

( z sTR-07r21 j

53S66864
rlfinrnlln
2 t1 I ) jajLg

r0o:
nri:
rd ppn:

*6,!*u*r*r, $. r. $.

so sidlom: Tnm*iikova 1 $$2$i23ll], 82 I 01 Btatislava

adresa pre kore$pondenciu : I omdsikova 23iD, 821 0 1 Eratislava

registrdcia: Okresnli slrd $ratis]ava l, odcliel Sro, vloika i.:15043$lB

53528S54

2121424228
sK:;121424228

IBAN; SK4? 810S S001 15,J? 7113 il23?

BIC/SWFT KOD: KOMB$K*AKXX

tel.: il2l 32 55 35,{5

e-mail: obrh*d@up-dr.jeuner.*k

Zastupen6: ing. lgcr Janok. krnatel'

Zmluvu vypracoval: Zuzana Nagyovd

id'alej len ,,UpDJ' a spoloin* s Klient*m d'ale,i len aka,,Zmiuvnd, strany". )

111.V&******e*brkr:dt't$'p*drni*rky * *pra*Livani* *s*i:rnif*h rldni*r*

3.1 Na privny vzlah UpDJ a Kli*nta zaloienytouto Zrnluvou sa v:lahujti
VOP*$TR-K a Cennik-STR--K, vrditnne ich zmien, dnpincni [i
nahradeni v zmysle $l^ 12 V0p*STR-K, ktot"fch tldinnosf na$tene

po ri{innosti tejto Znrluvy. Aktu*lns znenia VOP*$TR-K, vtdtane

C*nnika*STR*K sir zverojnen* na strdnke www.up-dejeuner'*k.

It. t*v*r**n* **1an*venln

4"'i. Skekolvek znrcny l*jio Zmluvy je rnr:in<i vykor:al vylurine fcr:roi;

pisamnlich dtd*lkov podpisanych r:bcma Znrluvnynii sir'ananti.

4.2 Tato Tmluva sa .uuavris v dvoch rovnopisoch, z k'lnry*h kaitl*' Zmiuvrii slrana obdtii po.!ednon.

4.3 Trnluvn* skany p*tjpisorrr t*jin Zmluvy poivrdzuju, ie si prc*iiali

t01o Zrrrlilr,'r. vriilan* vi*txych iej prilnh a v$eiky jci u*tanovenia,

ako aj znenie prilah, *u in jasne a zrtzumitel'n6, a Zc ich 0odpisy

na Zmluve sri vylaiirenin ich sk:br:rinei a v32n{ v0le uraivirrll lLltkr

Zmluvu za vy*ii* uvedunych lodniientk.

4.4 frikhy:
*) Irihha t. 'l - V*e*b*rn* t'rcho$n6 podmienky {V*p-$Ti{*Ki
b) Priloha c. 2 * Cnnn(k i*ennik $Tft K)

Zast(peni (osoba opr6vneni konat'v mene klienta);
Mgr. Ondr*3 ilovali:vsky', puvtr*ny ve,ien!trt

Koniaktnd osoba; Pol*kov;i Vl*stit

tel.: 05$i7S41271i

e-maiL S0U.DOBSlhlA@ZOAI;Af'.I.SK

(d'aiej l*n ,,Kli*nt")

l. $r***t*t Xttt{Nvy

'1.1 Up*J *a ravaauje xab+xp**if *ltavovani* pr* zxmertnantov

Klienta sproslredk*varin siravcvaci*h sluii*b nii$ie vybtanyr:ti

ProduKar;,ti a piosircdnictvcn nich zabezpe*ovuf *prnsttedkovand
poskytavanie slu2ieb v u$enf*r Akceptilcnrrfh miestnch, * to zc

pudmienok uv*denych v lejio rmiuv* a VOP-$}R*K. Klient sa

eavazuje zaplatit' UpDj odmsnil ; paplatky v z*rysle {*jll Ztnluv"v,

VilP $TR K a Cennika $TR K.

ffi Sir;vlvalir karla UP')61fiil1g1

[*j iiia,,:i;,cirt po. riiur !J,;-:tir.ur'r,'

|1. *dn:s*u * p:ixt*bue g:*e*xi*r":it1;

?.'l *dm*n* pir lJplJ za plnenie pr*clxfltu TmlLrvy huCe vyiislenil
ls*hitn* zn sprarxrv*ni* <ni-I*j ieiin*i ol:iedn*vky Klienta na

dcd*ni* danr:nn typi: Pruci,;!.;tr, ;111s;ii qi{kfi odmony pre UpDJ za

tai<Lrta jcdn*iliv* r:'ir1el}rr*vku dli*rr:a i* uv*ijtr;i v Ccnnik**$TR*K,

2 t llpltJ je *previrenl! L cdrrtr* ;r"r: i..11)'i, ccnt i{li{}rt*i'i *bis*nan}irll
l*vsrov ir h pi:platktini ;;**tr:!ttt '; C*nitirti- ilifi*i( ri*i*i'eti llPfi
v :rtlsle phi*ych pt;lvnli:it i:rrdpisr:v.

1t1



qdmmmhffiffiffiffi 
ffifumhmdrxm pffidm*mmky

spoloinosti Up Ddjeuner, s. r, o.,

so sidlom: TomdSikova 16529123/0, 821 0'l Bratislava,
tC0; S3SZ9654, Afi,|2121424228, IC DPH: SK2121424228,
zapisanej v 0R 0kresn6ho sddu Bratislava I, oddiel: $ro, vloika d.: 1 504lglB

(delel len,VOF, $TR. X"j

*v*dn6 ust*nuvsnlx

UpDJ vydiva y siiiarie s $ ?73 ods. I ziikon* i- 51311S91 Zh. 0bchoiJn6ho zdkcnnika
v plalnom znBni tiolo VOp_STR_I{. kioqlimi se Ltpravujo zntuvnd vzlahy medzi UpDJ
s Kltentosr, ktorych prcrimelr:n je :abe:poieni* s'ira.yrvsrla p.e zameslaimo$v Klienla
sprosiradkcvan(m slravcvacich sluiielr pr*syednislyofi lybranich Produktov akc aj
poskyinutie oslatniich slL:ii*ll v siriade s 1lrrito VOF--$TR-_X.

L

1.1

'1.2

1.:3

llymedzcr:ie prjrnav

,,UpDJ" ;c spcloi,r:osi' lJp ili erner, s. r. o-. so sidloni loniiikova '1 SSr9/2310. 821 01
Bratrslava, leo 53 52E O5+. DtC: 2121424221., lc lpH: $K2121424226, :apisan;l
v oirchodnnm r*gisyr Okre$fl*ho srdlr Biatislava l. r:ddiel: $n:, vlo2ka {.: 15043$18.

,,Xlient" je fy:ickA nsoba alei:* pri6vnlcks csoba. aiebc in.i osoba, kcr6 je v zmysle
ZAk011fifka Drace pcvinndr zab*zpe*aval svo;iri :ar**slnancorn sirlvovan.e.

,,Pouiivatel" je zsfiestna**c Xiienta ri*br: inri osr:ba, l1crel Klient umoinil
pouiivat' Nosii alebc odovztjal P*,,rk;iiky. Poi.riivalel'oit nriie byt aj Klierrt.

,,Zabezpedenie stravovania" * sa ;"ozur::ie ;lanezp*enie sir*vovania
prosirednicfuom UpDJ, klor* m* oortvnenie sprusirerlkova{ stravovacie sluiby
v sulade s $152 zrikon* i.311/2C01 7. :" T6konnika prece v plat*cm zneni a
klotf {Up0Ji ich sprosirer}klje i: pravriickcj csob;," afei:c {y:ir:ke; osohy, kiaru mli
cpdvnenie na pos[,li:vanio slravovacich siuligh.

,,Pouk{ika" je cenina vydivani iJnDJ c}sahrr.jica subcr ochranrii,ch prukcv pri}ti
ia*iiikicii, ktr:rd skli) na [iiracu ffiny. re$p. jc.j iasti, vybrenlch tovarov al*]sbo
sir.riirb v Akcepiainicl' m;*$tach. klori *kseF)iitj* pri*lu*nf typ Pr*dukiLl. UpnJ
ilrosirednic&on Foukdil(y $prO$inc(uv* pr* {lienie, re;u.1ei Fcu:iviitola, 'Jybrarre
iovary alalei::o slulby v.{kcrplain,vr:h rr:itslaci:. !.r.islai0i.l li:varov a siuZi*b podl'a
tohto boou je Zabezpecenre stravovania.

,,Kredit" je asociovan* hcdrot* sumy urd*rej na konkr6tny rilel doslupnii
v eleklronick*j forme, ktcrri slirii na L;hradu oeny, resp. lej lasti, vybranfch
slravovacich lovarov alalek: sluiieb v Akmplariiycir miestach, kicni akr:*plljri
prirluinli typ Produktu. lloba plalrrr:s'ii Kn"litu te uverjead na Ucte Pculivatela.
UpDJ or0stredri*tvnm Kreijiiov $prcsl.*dkue nre Fcutivalela vybrand tovary a
s{ufby v Akceplalnych miestach. pscsialct, tsvar*v a s[:iieb pr:dir: tr:hto br:du je
Zabzpeierie siravov*nia.

1.7 ,,Hodnota objednivky" jo staot coi'{0yej hod*oty r{rcditor: alebo Pnukiiiok
uvedanlch v pr^islu$net obiedr*vke.

,,Hodnota faktriry" je s*det celkr:vej i:ildnoty Kiediiov .)iaieh$ psilkiiisk, 0dplei}
pre lipDJ a daliich poplalkov pcdia aktuiineho Csnnike. $TR .K.

,,Akcepta6n6 miesto" je prevldzker*i {y?icisj aiebo prdvnickei osoby {Zmiuvn{ho
pannera {Jp0Ji cpt6vnencj po$k}rtovai strgv*valie iovsry alaie'.}o sluiby, klcra io
Lveden* v :oznams na iale.n*lovsj $irllkr r.1,',1*,,.rrr.rjojerinei.$k a r,,ktoreij je mc*r:*
uhilidT'.ai' c$iru. n|$psklivs je; taol ;t* l$$kyirLiti* ilrfivovacich lovarov alal*t]o
slu:icb prilstrednisivcm *edilu *iei:o forxaiky. ftuiivate l m$i* ,; Akcepiainych
mlestach p0i:2il ien tio typy pr.)tjrkl$..,., ktcr6 su v d6ncx/! Akciiptaail0n iltiesle
akceptovan6.

f .i$ ,,!iet Pouiivatel'a" js $amcstRin* *vid*ncia itis*iiu v ifil$ffiirdn$* $ysi6&o
UpSJ. vyivorlra pre P*uiivat,*i'a r':a a*kledr oi:j*r)riivky Klierrta v ktoroni sri
z*zrarnenan* Kredi{y aj *hraily zr irr;ar1 o sluii:y.

1.ii ,,Nosii" 1o zariadenia . ktod'ilr r0 irleriiiiik,".r;e poilii\,ak)l (rediiov v Akceciit&$rn
n;i*sie. liosiionr rniie byt:
a. pia;li:v"i kata itlhlel l*t,,Karta"'s iipcrn, s ciir.lelenlnr s*dor,i'nl iislon'i

a osobn';i'rt idenli{ikainfa: fii$k}*i id'aie..i len ,,Plltl";, }-y$tavelr,* Up!J. k1oi6
u}Hiiuje kr:nl*kln6 i; hezk$rltakt:]* Flaihv

h. nobihy le?$fnn p&r:iv:ttei'il aleli: tl!*l:.ia iij'alei ior ,,Smartf6n"), *e ktof*B ie
nain(liil*var,1 rnci:ihi: atli,<iir:ia ilplJ

Nosli ;e ascc ovarri ( Jedr,e{Tr; !(ri! pCLir ,;ri; i.
1.'12 ,,S6riov6 6islo Xarty" je 1$-riestny cisoinii [** uvedsfii ra predraj stran* Ka[y'.

'1.'13 ,,PlN" je Slvcrfiie$tiie ilsein* heslc poi:"iivand pri plalb:lch sl*iia;e rt bezpeinit
a*t*iieiciu rihra$y reny irvarr:v a sluii*h.

1.14 ,,ldentiiikadn6 zariadsnie" l* llalobnli lenriirii sli*iaci nfr piliatle piatirb
proslr{rdaiciyom Nosiio';. ldeniifikad*vm zaiade*in nr62e i:yi:

*. i:ankavy/ne$ankr:v! platoixf ff: p0$ torniitiil ra piijcm dcbo:nich a

ktedilny*h piat$bnj,ch kari*i
b. i$6 slieil:alivne lecl':nick* zar;*denir ur**ii*j*;* :dslti{ikovanie f'iosiirv a

eutcrixiiciu plalleb s vyuiitirn r"*rnycii ier:hrrr.:l;:,;ii p*dpr:i*vanych L.p)J.

K. !{ $Tit 0?r1

1.1$ ,,Spracovanie objednivky" le proces. ktory zahiia v$atky cinr:osti revyhnlln6
k zabeepaieniu proCuklov a sluiieir, klord sd prednelom objrdniivky Klienla.
l<1e predovietklm o pripravl Pouk62ok, ich perscnillizircir. zahezpetenie cbAh:k
s billenre. Uv*den1i proces konii v fiofiente zadiatku dr:n:fovania obiedndvky
Kllentovi, resp. uln2enia objedliivky na odbernori: mieste UpDJ.

1.1S.,Zikaznicka z6na" je ide r: webovr prostrodie zriaciend Up0J a spravovand
pioslrednictvom Y*tich cs*h. v kir:rom Klient v rozsshu iunkcionaliiy zriadenej UpOJ
objedriiva. ruii a inak dalej disporuje Nosidmi a Krs.iitnri na tlchto N0$i*0ch.

1.17 ,,Zdkaznicka linka" je nir telefonronr iisle 02i32 55 35 45.

1.iB ..Z6na Klienta" je zabezpeieni pe$onalizcvafiii aplik*cia s prlsiupon chri4n*n1ir':n
pristupovynr m€nom a heslrrnr, cez ktoru Klient okrem in*irc spravuje Uitv
Fouiivatel'ov a Karty, zad*va objednrivky Kreditov a Kariet, bloku.lo p.i$tlp k
j*dnotlivyn: Ka(iim, md pristut: k archivu rlcktmeniov atti'.

1.'1$ ,,Z6na Pouiivatel'a" ie zabezpeienA persofi*lizovanii aplikiicia s prisi:patn
chranenym prisluF,ovim merom a heslom, cez ktoru okren ingho pouiivatel
pristuplje k svojrnu UitLr Pou2i.r*tela, m0ie spravovaf svoj Nosid, md pristup k
rOznym inlm shlib;4n atd'.

1.21),,Zmluva"ieZrniuvaozabezpeienistravcvariauzatvor*ninredziUpDJaKliertonr
alebc v p*pade, ak tak*to zmluva nebola uzatvorena, tak zmluvnf vzlah zaloieny
rnedzi UpDJ a Klrentom v $ilads s tlmio VOP $TR K.

Zml*va n:oie vlniknrii: aj polv*lenim prv*i objednivky Klienla na dodanie Kradilu
na riekiororn r Ntsiiov, resp. Pouitiiiok zo slrany UplJ spdsobom prdlh bodLt

3.1 lichto V0P.-STR..K a niisletlnim uhradenim prvej ziilohovel faklr!'y I rakliry
zo stony Klienta (podia 1oho, do natia*e skiri. iim Klient prejavi svoju v$l'u a
vyjadri $uhlas $ jej uzanrore,lim. Pre 4r[ifenie akfchkoi'vek poctlybnost, plati, 2e

ek meCzi UpDJ a Xiienlom nebcla pred udinnost'or tlclto V0P_STR_K uzatv,:renlr
pisomnii Zmluva. medzi UpDJ a Klientom do$lo k uzatroreniu Znrluvy rlstne, a to
diom akceptiicio objeiin&vky Kiienta na d*danie Ksriet alebo Foilk*2ok. Na takio
zalo2en! zn:luvny vzlah, sa yz,fahovali platn* vSeobecnd 0bch0dr6 podmienky,

s ktcnTmi sa Klienl obozn;imil a z;irov$f $a na tisto vzt'ahy bud* vzt?h0va{ tieto
VOp STR_K, a to otio dris ich riiinnrrsti.

2. Frodukty

2.1 $travovacia karta Up06jeuner je karla na niektorom z Nosidr:v, kt*r* sli?i na

zabezpeienie stravovania Poriivalela vAkceplainlch mieslach. priiom Pouiivalel
*o uhredu lcvarov a slulieb vyu!'.iva Kredity.

?.? Slravovacia poukiiika UpD6jeuner ie f:n*ki2ka, klorri slirii flr rabe?pcieili*
st$v0viilia pouiivalefa v Akseptaafi ich miestach.

3. $kxvr;r;**i* p*uki**ka *pl)*jrunsr* $bjedrdvky klisnta * dsru$qvanie

3.i UpDJje povinnii pr;jat'a spracoval len iie objedn;il4<y Klienta, icord $oli irskuioinend
nieklcrou z nasleriujrrcich $tandarrinlch ir::riem;

' objednivky zadsi0 v Zbkazniokril zine UpOJ s prihl*senim alebo bez
prihiaseria,

. objedn*vky $pracoyan6 v ipeciilnej aplikacii UpDJ v ra2ime *nline alebr: cfflire,
ktorii ie k dispozicii na weh* grr,r,r,:uo-deje.Utgl.s!,

" obisdilivky n* forrnuiiiruv*n tlaiive UpOJ, kore boli rJpilJ doru{en* e+nailcnr,
poii$u irleb3 csoSfl*,. teleli;rrick* objednivky na iiikatrir:krj linke UpDJ.

3.2 tJplJ je povinn!'za*laf Klientovi Fouk*2ky cbjr:dnand v ziny;le bildu 3.1 tichlo
VOp*STll*K nail1eskor do troch prali:vnlch tlni r:d irhrady, resp. vystavenia .iadnej
faktury.

3.3 Upllj je povinny zabe?i?eaovef vyhotor/enie Psl;kdiok na vlasin6 niklady. Ka2dd

Fouk,12kn je r:rznat*nd nomi*iiin*il hodnotou. dobou jei platrosti, diseinynr a

fiarcvyrr k0donr, a niizvom iypu Frurlukiu, v suvislosti s ktorlim j* mo2ne predrnelnt
Fouk{iku giriuiil. Por.:kdiky je nro?n* pr:uiif lan v suiade s ri*e}orrr, na kio( bol:

vydan*. P0ukizky irie je moind poL:iil'na uhradu ceny, a!ebojej dasfi za rlkoholickd
ndpole. alkololicki tgv*r. cig*rery. in6 t*bak0v6 tovary. ii drog6riu.

3.4 l'jo urlynuii risly plalricstr Poukiiok mii Klienl priivo vriilit tie Poukdtky Up0j, kior*
pravral od UpilJ * ktor6 se slaii neplatnyrri uplyrulim doby ich platnostj, av*sk
najneskir ** 2{i. ]anuiira r*ka nasleduj*ceho po rr:ku vyenadtnom na Poukiiike.
Prt: tylflenie akluhkolvek pochyirr:osli plaii, )e Fr:uiivatel' nie ie 0pldvileni
vriirl' Poukdi,ky UpDJ, o do:r sa Klient zav$zuje iniomovat' Pouiivatelo,r. Korlr*
Porik*2ky slristupfiuje. Ze Poukiriky, ktor6 hoii Klientom doruaeii,i ns pob$tk$ UpIJ
r*jnesk$r do dfra 2(). januerB (vri:tane) prisluindho kalend6rnehc ,0k4. nA ilienl d0

1.5

1.6

1.9

1t3



15 pracovniich dni od ich vriitenia nirek na vr*;enie peria2nej svnry zodpovedaiucel
norninalnej hodfiols p0ukiiiok ndschen*j pcllcm oprdrrnenc vriiten$ch Posk*20k,
po odpoiilani p*platkov uvatienych v Conniku,"$TR.."K a DPH. Klient nerrii nilrck na

vr*tsfiic Poukdiok. ktor$ ,lclydal UpilJ, xtrre ncn:alii *chmn*di pruky, ktors fteb*,i
K!ie*lovi prndar:i cd Upi.)J. Nlklady na vr*lrlni0 s0uk6iak zn*5a Klicnt. UpUJ nie je
povi'rni !,ratil Klienlovi vy*$i* uveierit p**ain* slnru za rinplatne poukii2ky, ktoni
bcii vritend nojneskir dr 20, janu{ra rcka rrael*drjirreho po roku vyznai*nr* na

Pouk*ike sk6r akc Kiicnt piscrrrne ozniimi ifsl* svoii:et barkovdha rlitir:.

3"5 Klisnt vo svnjcj objedn*vkrl alcbo v Zn:luvr r:rii kr:niakini oscbu, kt*rit 1c v mene
Klienta opravn*nd kornilfiikoval s UpDJ ak* aj prrvziaf PcukAiky, pfia}ft Kliilrll
laki1'rnto ukonun C$nu osobx :ra tieto rikcny vysiovre spirunu**uje. 0sr:i:a porlla

Itedch*dza.iucei vety je cprar;nerii uraL"val pod$ionky r:dovzeliivania Pouk*zr:k.
povotoval d'aliie nsrrby ne ich pr*beranie aka aj r*onit spiiiob icir dod*varia, a lo
tak pisomne eko aj *$tne (1el*fcnicky).

4. $travovacia knrta llp*6jo*n*r* *b}erdn;ivky kli*nta * **ru*,*vani*
l4ret:!it*v a Kat]et

4.1 Up0J rabezpeii Kiienicvi doCani* l{ari*l ra eiklad* jehr e}cklr*nirk*j abjednrivky
zadar*j cez Zaka:nicku zdnr Klienla. v ktoi'r:1 bLrdii nri*inriilne naslodovn6 ud:je:
inlem* iisln mtesta don"rienia il aCr*sa nie*{a doruienla, kcn{akiny e-rnail a

ielef6n Kljenta, lniemf iiskr Fo*iiv:rlei'e. *:*rri: a r.:{s:visk* Priuiivrirl'a aleh in6

c:naiefiie Karir.

\t pripade, ak j* +bjr:dn*vka vykonr:ne in.vir: or:*s*i cr *kr: mz Ziikr:nicku zon*,
$l*va sa pre UpDJ riivlznl mcmantcrn jej potvr"denia zo stran5r UpilJ.

4.2 V ptipade. ie v ohjedniivke bude uvedcril e-mailcyd adrss.i fou2ivalsia, bud* na
j*ho e-riaibvi adresu drr,"rien6 iedntiazcv* prihl*s*,ar:ie htslo dr: Z*kaznickej
zony Pou2ivateih. Pcuiivalel brLile pri prv*n: ;:lihlSsoni vy:vuny:n"irr:if sl heslc.

4.3 Klienl" vo svojel cbjedn5vke alebo v Zmluve iliti kofitakt*il oscbu, kton 1e v nr*ne
Klienta oprivnena !(omxnikoviit $ UplJ akc aj prevzi.:f Kany, prid,cn Klieni
takynrlo ukonorn iianu osr:hu xa llelc i.ikr*.v vyslovne splr:omorrl,rje. Osrba podl'a

predcirridzajilcej refy je cprdvner* r:rirvat' poilnienky r:dcvzd;lvania Favkriick,
pcveroval Chl5ie *soby na ich prcbera*ir: .i{c iil $iilif sp0$ob ich dodlivania, a ir:
i;rk piir,rne ako aj ush,u firle:cn.al,yi.

4.4 Up0j zatezpeci CaCarie ubiednarvcr Ka{*l lucasrre s FIN-om Kliertovi
iiandard*e v iehote rla $ pracavnyrh ijrri r r:alrork*r do 1 tJ pracovnych rl*i oCo dia
uhradenia celel vyiky poclatk{i za vydani* i{.l:*ei v znrysle Cennika_$TR-.X alebo
vysiaveria riadaej lakt*ry.

4.5 Plaircsf Ka$y js 3 rcky a ie illeilsril ne Kano v ivare ldL,llitR, kde M!\,1 je mcsiac a

Rtt posironA dve cislice roku irplyn!tia piallo$ti Kaity.

4.t tl r:ri{satle pl*ksdeni*, zni*anra alelo;*r***rvani;; Ka:1y, t;;k*lo (arla rebud$ v
Akceptairom miesto pr:1a16. rssi). ikcetiovrne na il:radu &)''y tilvar,Jv a sL2iob.
alebo jej cast,

4.7 Pa dcruieni je nuine Kdrtr aktivlvaf. Kafia i:.riie byt'akiivov;ni Klientom v Zdne
Kiienla al*'no Fcuiivatelom v Zon* Fouiiv*iela.

4.S V p*pede uplynrlia platro$li docane; Xady, l^Jp*J :ei:erpeti dodaftie n$vej Ksfiy
nahr*d:zajucej tu s koriiacou plaln*sfcu lrJulcj len *|'0vodnl Karta"i Klienluvi
eutomaticky, a {o pr uhrader'li s tyn s{rvlsi*cich pcplalkov, priicm novi Ki}i1a bilde
dcdana na adresu dadania Povodn*1 Ka$1'. ak Klient neuvedie in6 miest* d*dalia.
Kredit a jrnru :oiJlovedajiir:a i:odnota irahrvand r1s Uite Pouiivalola, buiie
uplatnrielxA nc,'cu Kafiol lahrndzaj(con F&\,0di1tl Kadi.r po jrlj okiivovani. Neplatni
Karlu je Klient pcvinrry znehoir ,tii pt::;lz,.y: s p1q5''ilrlluirri' ', iircvni iipu.

4.9 Kiien{ je opr5vneri kedykcfvrk prriioiial Upi}J pmi:lrsdrirlvc,-n Zory Klier"ia

o z:ihezpecenie rlo0asnej blok6cie *;rty q,raar*i ra z*klade jeho objedniivky.
Doiasna blokicia Kariy rlerri.i vplvli fti, ilidt{r+$i 

'(reCilrr 
a im :odpr:velalircej

hccncl$ uchtyarel na Uaia alrilii.rai*i::. lloiasne i;l;rkirvar:* (ar"tL; mdie (lienl
nesk*r r:dblcksvai v idn* Xliei:ta.

4.1$ Pouii,/alei'j* v rrip0de sirnly &l*hi.: ,idc*di.enia K;i*y $ici p0r"riivanej 0illavneni
prosirosrricivo$r f6ny Fou2i';;ieiil vykrrnaii doiasrl biok*ciu Kerty alebo
k{,.niakiov:tl Klienta so iiadost*rr n r,,vi<*larri* doiesnnl blok*cie aieh{r deliniiivrej
blokiicie (ady. i}*iasn:i iosp. defiriiivirx hbkJ:ria Ka{;r nemi vplyv ra planosl'
Krgrlil*v a inr zoCp*vecajrlcel l")dirr.lr. ,r:,,,;r,.il,;j ,.! li:,tr poliivateia.

4.11 Klientj€ s0r6Ynsnir kedykolVek prsC upiiiiiL.ltirn tl:lnosti Kai11, Coiasne blokovarej
na aeklsde i:adcsii Kllenla aiebr: Pc)r:ii"?a10l s poiiarisl' irro6irednictv0n Uaharnirkej
zdny aiebr:70n5, i(lierta o;;abezpci*rri*;;pillcvr:*j ;rkliv2cie tejlo Kariy.

4. 12 Klienl je oprilvnery v prirrada staiy, ,:iirr.:*;*nia 
":ieirr: 

p*skoderria Karly vylafisj na

z6kladr: jenr: r:nj*dnrivky ptriiar;:i'lLpl,i o ;:alezpeienre deiinititrnej blokicirl Kariy
v ZS*0 Kli*rta. Pc vyk*rari *riilrilivi,}*j hlok*cix Katy ili* je ne$k$r t {lnb tito
Kar"iu *,iblok+val al*bo rpil;vue irklivrvLrt'.

4.13 (li*ni ji: ourdvrrot!' koiyl'.:,lvok prc.i *rlyilrlim pi*:nr:sli (ar13r prosir*,Jnicillr.rr

Zikarnickej r$ny t!*bo Zdry i{lir*li:r ::r,iii'xjr! i-ir:}J r iefiniliv.}i: bl*kiiciL; Karty,

iitcr* bcla iri:*srr* {:lokc,ra** rs z*kiilr'io il1aC*sti Kliefiia sieb* Foliiivaiel*- P0

vy;<cnari defin;tivnej irir,rkiirric Kart-r nie je lir:ski:r mcind rjrfifiiii?sr ?l?tkovsr.'x Kartu

rrll"rhkovai' ai*bo *patov*e airilr,rvrt'.

4.i4 lJpDj v pripade d*iiaiiivrr*j i:lakrir:ie K;rly ;ab*epudi na zJrxla** olek?onickej
2iadosti v Tiikaznitkrj rcne cbi:a Zdno Xiic*ta vydar:ie novej Ksdy nahr*d:ajLicej

d*linitivnc blokovan* Karir.: priii:rr: nov* Karla bL:ile am;ro\riin* k iJdtu poil:ivfftsl'a

il tanr uclovan;tn ;:latnyrr Ktedilorr, resp. im zotl$*vecaj*cu hriiltiole uthova*ej na

i..ldte Pr:uiivatela.

4.'15 Up0J je cprevnen! vyk*rei iiod*snl bkrk6r:i* Xa*y vydanel Poi:2ivatelovi v
prips{9 exisl*,rri0 fieurradensi laktury Kli€$ia v*ii l.1pDJ, kiara burj* ps $|}lilr**li
dlh$is ako 3 rni.

K V $Ttt t?l?]

4.1$ UpilJ ie oprivnen! keriykoi'vek rozhodnril o d00a$n0j alebo definitivnej biokdcii
Karty v pripade umyselnoho po$kodenia, zniienia alebo pozmeiovania Karty, ako
ai v p.ipado pou:itia aleho pokusu o pou?itie Karly na inli 0001. akoje (dol Produktu.
Ka{u nie je motn* pouiil na (hradu ceny, alebo jej *asti za alkohclicke napoje.
alkoholick! t*var, cigarety, inii tabakovd tovary ti drogfriir.

4.17 UpDJ je uprilvneny kedykoivek rczhodnui'o definiiivnel blokiicii Ka*y v pripade
podoar**ia z pouiitia alebo *iasli Karly, hoCnoty uchovansj na iidie Por:iivalela
alebo sarn*lnfch Kreditov v prolipr.iynoi iinilosti, naimii treslnej cinnosti.

4-1& UplJ zabezpe*i prpisario Krr:ditov na z*klade r:bjednavky Klienla realizovas*j
impo$om aleho narlainym zadanim cez ?akazricku zcnu Klienta. ObjednAvka
musi *bs0hovai' mini*lilre; iniem6 dirlo Fouiivalel'a, mero a priezvisko
poulivaiei'a ipr"ip. in* cznaienis ka(y). pciet a hodnotu kredilov.

4.'1! l-JpDJsazaviizuje,ie Klientun'icbjecinan6KreditybuCrlpripisan6kUdtuPouiivetcla
nalskit na druhy pracovnf d*i oco dia prijalia !{odnoiy fakt(ry na *Iel Up0J.

4.20 V prlpaiie, ie cana lovarov aleba sluiieb bude vy*$ia ako hodncla, ktotu chce
Foriivaiel'poiriit ns uhradu pro$tredllictvom Kredit0v, Pou2iva'tei'ja povinny sumu
provyiri:ji,:ru pou:itii h0dnOlu rhradeni pro*irednictvom Kreditov dopiatil inou

vhodrrou formou.

4.:1 \r priplde,2o cena tovrroy a sluii*b bLrde ni2iia ako hod*ota. ktonl m0:e
Pcuiivaiei' p*L:iii na uh.adu proslr"ednictvnm Xreditov, po$2ivslsl'ni0 ls cpriivnenli'

iiadal vy,Janie s,..:my prevySul,icel cenu v hotovr:sti.

4.22 Por:ivaiel'lo pcvinny vidy pri ,ihradr: cery aloho jej dil$li ?a lcvlry aie|:o siuthy
pr0$lrodnictvoBr Kredilav poslu0cvai nasl*dovne;
a. V pripade bezkontakinsi platby prjloiif Ncsid k lcierlillkadndmu zaiadeniL:

(pripadne rndal do identifikatn*hc zarjadenia PlN, ak io dand zafiadenle
vyiaeluie) a p$ikal na ailtorizicii: plaiby aleho

L. V pripade konta!t'rn*j plaiby rrsCloiii Xertu a zadal do idefitilikain6ho zariadenia
PIN prrdelely p"efllo2ene; K;rrie alebo

c. V pripade pouiilia Srrartldnu dosriiaval pokyny uvtdend v mcbilnej aplikdcii
tlpil"l.

4.2j *I$rr z$niku pl0lnosti Kreditcv zanikii pfelo Xlienta, re$pektive Poijiivatela
norri:l'nraieikorri ncdnctu r.rhovanI r'ii i]ile Fl:iiv":lela zoopoverlalucr rodnote
t6k6holil Krediil ra ilhr*du ccny vybranich ioverov a sluireb s Klient anr in* osoi:t*

nemd pr;ivc na vi'*t*nie hoclnoty Kreditov. ktorlm zanikla platnost.

4.24 *{*r* z6niku platr:asti X*:ditr:v bude majetkovd hoijnota rrchr,vanl na Uit:
Poir2ivatei'a zodpovsdai*c, hodnote Kreditov, ktordh0 llatnost'zaniklt, 0dpoaitan,
od zosiatku hodn0ty ns Uate poujiivatela {tj. nebude r,rchovenA na Udte Pouiivatelhi
a Klient ani inri osoba nemii prAvo na ak6kolvek plnenie z uveden6ho d0vodu.

Defi zaniku platnosii Krediiov si m0ie Pr:uiivat0l' sk0ntrol$vai prostlednicivosl

Z6ka:-nickel zony' F*uiivalel'a alebo mobilnej aplikiicie.

1.25 Prdva a $cvinno:ti UuUJ. Klieni:r a Pou2ivatela c+tla tlchlc iJOP-STR-X sa

prirnerane pou2iiti aj v dasti blokovania aj na Nosic podl',; bodu 1.11 pism. b) l!'ch1o

VOP STR K,

$" Xnriuvny vafelt a plxt*[r** p*{:irxisnky

5.1 Potvrdenim objedndvky Kli*rta spolofnos{ou UpDJ vznikili medz: UpDJ a Klienlom
' zml*,n1i,vziah, kiorym sa Klient z*v;izrje zaplatil UpDJ Hodno{$ faktuly a UpDJ

sa zavdz*j* po$kytfiul Klieiltovi iloiailovan6 plodxkiy rvedend v ildnku 2 tychtt:

VOP, STR-,K na *hradu za sprlslledkovitee stravovacie sluiby v Axce*acnych
rniriiiarlr lmluvrrlch parirrcrov UpDJ v siil*de s iii'mitc VOP.-$|l'R,,K,

5.1 V priprrie prijatia n*jasnej, resp. ne$tandardrej objeonivky m3 UoDJ pravo

k0rillktovel Kliefiki za irdelnnr zistenia iniarniiic;i veducich k riaC*omr] vybaventu

ob;edn*vky, resp. za uceiom ;aslania cbj*dfi*vkli v iitandarCnsj toime.

5.3 ijp$J rn: ndrol voli Kieniovi l:r oclrranr: za FroCi:kty a za poskyrnut9 elu2by v

s*r:islorii s jeho olrjednAvkou Prodtkhv u';edsnych v dliinku 2 tlich{o tlOP STR-"K

nen* ze objorlnan6 Kredity. tr;sp. Foul6iky u osiatnd coplaiky uveden6 v Cenniku,-

STR,X, c+kial nelJcl0 dohgdnutc inak" 0dplata pre UpDJ predstavuje proviziu

ua po$kytnuiie spr0$li'edk0vate,'si(fch sluiie| v siivislosli $ iednorivimi typmi

FrrdL:hiov. Sprsstr{:dkovatelrki siuilra z-aiina Spraccvanim kaidej objednSvky

rkn6hl typu Prcciuku. Pre uyitir:rrio pr:chvbnr:sti piali, 7e odp{ata nre UpilJ
vznik* :o Spramvanie kaidsj jedne1 cbjed;rivky pre kaid! lyp Froduittt rvl6sf.
Sprostredkovaielskii sluii,.a v zm!,sle $9 ods.4 Z,rkona od IPH je dodand dticm
! yh 3iovel)t i i3klrj ry'.

S.4 Xlient je pcvinn!, uhradif Hodi1$tu fai*ury na ?dklade zaloh$vej ,aktiry 
"ryslavenej

l.lpDJ a dorui*nej Klieltovi rio 7 kalenddrnych dni od daluniil vyhoto'reftia zdl0hovej

faktlr,v, a l0 bozholovostniix prevr:dom ,r prospech bankov6lr+ *dtu iJpDJ. ptitcnt

variabilnim sy bnlom je [islo:iilohr:vej fakliiry. Ak pripadne tenlo dei na sobotil.

&ahy svialck slebo iei ptacovnehc pr:kola, dicrn splalnosii je naibliiSi nasleduiitti

l"r JLUV"y ijEi r.

5.5 Ak 1e Klient v onreslar:i r{: $i}in*nirr peii6tndh0 r*vaizku alebo jei iasti. je pctitrtiy

platrt z r:ezapleterrr:j sumy *roky : r:rneSkania p*l'a $1169 ods, ? Obchi:dndhc

.ziik*nnika.

*. Fr*va s p*vir1n#${l arctrilvnjich $tr*n

S-1 UpDJ nea;dp*vr:dii zi, kyalittl tovaro! alalebo siuiieb poskytovanfch Zntluvrtymi

parienni l.,lpDJ v Akceptadnlctr ffiieslach. Uplatiiovanie vid poskylnriych lovarov

alebn sluiieb v Akc*plainoir niesie voii prevddlkovatelcvi Akcepiadr*hc rniesia

uskuiodnuje pri produkto $lravcvacia karla UpD6ieuner priamo Fouirvalel, tesp,

pd produkl*: Slrav*vrrd* pouk*2k;* lJpDijeuner Klier*. O tejtc skutoinasii je Klient

puvinni rriormcvat' poui-ivatult.
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Klienl sa zavlzLije obozndmii' P0uiivittslov s cbsahcm tichto VCp_STR,I{
e to na.imti s ifm, ie Pouli,;atelia st opr*vneni vyr.liivai lrodukty '.4i,ludne v
Akcepladnyclr mieste*h a na *hradir cery alei:c ;sj {rsii za tovary a $luibir
detincvaad pre prislu!$i prcdukt pod|a cliirk* 2 tirht$ yOP SI'R K.

Klient sa zavir:uje zaLrezpeiil. ai:y k*idi Pouiivatel dutr2iavai a phil v$etky
pcvinnosti a :;iv$zky rjpliivsji:re PoL:iivatel'ovi : li*hi{: VOp, STR K_ V pripar:ie.
ie Foufivatef $crilii alsbo ne$olni tri1*raikslvek : uv*denlich povinnosti alebo
?Avazkcv. Klieni :odpcv*di! :a i:rru$rr;ie alehc :r*spln*nie pilvi$n}$ti illsbo
:irviizku 1*k, ako keby pori:5ii akbo resplnii pi:vi*nosf al*bo riivizck priar.rr: Klient.

Klierl *a zaviizure be:orjNIacr*s *znii&il IJpDJ :nr*nu akeikoivek z iden'iifika*n}ch
slsbo kofl[nrkainych ldajov (predev*elkjrr zme*u clrch*dndho mena, $idla
spoloincsti, dr:ruiovacej adrrlsy, s-maiiovej adr*$y, ieleliftlteho iisla, akr.: ai cisla
bankcv6ho iilu, r;ajneskii v$ak <Jc platidl plircovricl; dri oclc dha kaidej r*ieny.

Klieni mi privo na infamirie o Prcd*ktoch UpSj. ktor6 m0ie riskal ielefonirky
proslrednicivorn T6ksznickr,:.j linky UpliJ ciebc na sir*nk* www,up-cei$unej.sk.

Ak sa :;"nllvr6 $trany xc.lohodli iflak, i{.iient s* sidirfi ximo uz*mia $lovensr*i
tepuhliky vyhlasuje, ie neni,l lo ilz,.fili liis,;errk*j repr.rhliky siilu pr*v*rizkar*ri
pr* u*ely ilFii. V den. ked Kiis*i$vr na it':rrlri $lovrntkej republiky vznikne shila
utevrir:zkaraii pr* ll*ly SFli. t* r,,*vi:rr:i, tiri* rii<r.{rir*sl bezodki*diie pisrrrrn*
ozriimit i-lplJJ silol* s ilphi$ri fakturalrilni i.rdajni ieitr: siiiiej nrevidzkiime. Fre
Lrdely $FH sa pr-"vrdzkarfrot r*nmie -qiil* niesto p*dniklnia klor0 mi perstn*tno
a materi6lre vybavenie p0trehn0 nr vyi<cn ptdr:ik;nia.

$tray*va*i* kartx Up$6i*un*r'* Friils it p$vl*il*$ti xm,ilvl'?ynh $tr*n
Upilj sa zavrzuje na rdklarie *b1eln*vky Kli*rrta I v znysie podnienok uverlenych
v tlchio YOP_-li1R_.,K le(ne a'rias;abe:peiil pl* Kiienla pr"ipisante a ilchovsnie
Kredilou ra ttel P+liivalela.

Klieni si; zaviizl:1e, .te s obssrcr Fravir:iei c*liiiyani* 6aliy {d'alsj l*n .,Pravidla"}
cbozni,,ni kaid6ho Pouiivaiel'a. Ziiviizrr*;an*rie Pravidlel ie zverqjnen6 na str6nke
l*,,i.,.0-urdejeu*ersk. S pravidlani sil (lj+n1 v*pred a v dcrialoirxrrr l1)esairu

cbozn*rnil. Fodpiscm ZrnlLivy Klient ,jyhlas,"ij*. ie s ich zni*ni* s*hiasi * tieio sa
zavazuje dodd;avaf. akr: aj zal.:azpe*it i*h dorlrj;avurrie z0 $r*!ty poiJiivatalov.

Klienl sa ;aviizule, ie bude dodriiavai usiansvollia Pravidiel a zal:uzpeli. aby
ustanovenia Pravidiel dodriiavai kald!'Pou*iv;l{el'. V pripade, ak Fouiivalel poruti
alebo nesphi ktcriik*lvek z pcvinncsli eleilo z*vir:koy ur;erich Fravidlami, Kliext
zodpoved* za prruienie s,ebo re$phenic povinno$i; alebo ziviizku urfanych
praviilatni lak, akr keby pon.riii ale*r: nespil':i! pcvin*ost' alebc liv$rok alebo
;avilzck cn sdar.

pri: vyilienie akychkclirck pnchvbn-rsii piaii. ie |:lt $travavact* kartu l.JpDdjo*rer
Dhli$ pril*I:rne u$tancviiili;1 il. 0 ivrrir V0f,$TR-.i{.

Reklamiicie

Fostup pri roklsm6cii sa rirdi Reklamainym poriedkom. v ktor:m UpD,J

*adn* in,ronnuie Klienla o pocnrienk,:ci:. tposobe i) miest* ilpl.llnrnia prAv za
roiipcvedr!$$ti ta rr3$y, iozpsf al*ha rre**siatky. Reklamaari poriadok ie vyda*y
v sulade s prlslu5n-lirni usian<:vaniarr;i Cbchodr':6ho a {}biiarskelc ziikonnika,
{iko aj otitiili},irrri v$sobrcnr., zAva?nirnj p*vr:yrni predpisr;ti $luvenskej reput:,iky.
R*klameini poriadsk zai:retpei*ie ,edrot:-)f, ryrhiy r: prosnli pr:stup pri upiatneni
pripadnej rekhmiicie poskylov;nych ::luiieb a j* :i,erejrrer-:! ra :S"S*-v,,Up-:$_Bje$npj.

sk. Reklama&;i o*riacok le raviianj,, nr* p*iiiivalei;, Kli*nt$ a UpD.i_ Klieat
podtisorx Zmluvy vyhlasuje, 2e sa vr:preiJ fi v .:1ilx;stcirrfii roaxahu d:ozrdmii
s R.^klamainym poriadko$, sLihi.:si s jei:* :,:n*nin'i s ravizuje sa pudia neho
pos1upova{.

Tryenie emiu r,riilo urt'nhl.i

7:r:i$va la ixatvira n* 80bil i'rsrfaiti: ,d$ {iafr jrij r.:ijnn*s1i.

Zmluyxi y71311 ;llsieny Iniirvili.: skcrrii.
a) pisomncu donoJou 2fl1f,,/'ryij,r siir;i.
b) pistrn*au vipovei:'sil,
ci pisamnyn $dstitpenim od lrrixvy.

Ka2dli zo Zmiuvnlch slrdn j* or-,i;ivnes* vvplvelal 2eliiivu aj b*r rverienia ddvodu,
Vii:ovednd lthota je 3 r:resia* * :*dino r:l,vn*1i pivlnr riicr kalend*;.nenc r:resiaca
ns3lcdrJtiteh0 po kr:lenCarnom resiaii. y ktnrnnr bola vypoved dnrudor:d rirulrej
:fiiuYnei stran*.

Kaidd :o Zmnjvrrirh stran m62c nd lrriirw *isnnrne ocstritrt v pripade. 2*
drilh* zfiluvfta $triina i)odsiairryrl spdrribiiiir poru{i sv*je poyinnost ryplilv}jtre
r0 ;milrvy. :.a podstalr* ir*ril(enic inil,;1 r, :nys1* $ 345 otis. 2 Ohchr.dn$ht:
iilkonrlka re p*viri2i;ie na;mA, av$ak rir vy[:i;n*:
a) {ixisisflcia ner.rlrfitsnej fakir.rr"y i{iirwia voii 'j**;. kfu:r'i je p* splairr.;sii rllh6ie

ako $C dri
bi trr;1,stln6 0oiiksden;e. u,r.v$r:rd rniiei::e alert pozrneircvanie (arty ahll:o

Pouka}r:k
,i) iolillio algho lokus n xrilii* P:r.rilr.;ii* li: 1r-rir li*i akc je $ani iln:dl;kl matn6

P':ttiit
ri) pouiiii* aleb' uaasi f*ukiiial. l(air Uii* P3Jzivalela, lln! Klioli3 a!$bo

$rl{}*lneho (redilrj v pt6tipriunej, na;nii ir*slrcj iil*csli.
V ptipi:de zinrkii {laiilno$li Zril$ry pli}irlri vy'danvch Kadei, *k* i}j }-}'iian}ch
Ktedilov a irn eo*!:*vedaj*c1*: p*rliit.itli i:ttjrtoiert: uchcvatyr-,] fla Uii*
Paulivateia $a $esko$ci iiri;ffi :dniku ir:inl*sii Inluv1,, ale v inytle *ii*k* 2, 3 s
4 ttlihle V0r.,$?,1 1{.

K_ \i srR..07i?1

1*. **rildovanie pis*mn*sti
'10.'i V pripsde potreby dorudenia pi$omnosti tlruhej Zrnluvnei skane $a dotuiuie

osobne alebo proskednirlrom in6ho subjekfu xa adresu {Jveden{i pli oznadeni
druhej Tnluvnrj strany v Zm:uve. ak dolknut6 TmluvnA strana ner:znSmi pisomne
druhej ?mluvnej strirfis tr*enu adresy na doruaolanie. Doruienie pi$omnosti
nasiiiva d{cm iei prevzatia sl:hjektr:m. kl:$ je oprivnenli preberat' za Zmluvn*
sttanu doporuien6 po5tovf ziisieiky. pi$oiln0$t sa povaiuie za dcrudenu aj dhom
Lllo2enia :asi*lky z drSvodu p"eki2ky v dorudeni na strane adresiiia u subjektu.
kiorli je povinr':y jl rloril{";il. a to aj y pripade, ak adrssal ziisielku v r:dbornej lehole
neprebe*e.

11, Sprao*vilnie oc*bngch ridaj*v
11.1 Upilj $prac*viva osolrnri riCale v sirlade s v silade s r:ariadenim Europskeho

padam*ntu a Rady (EUi 2016/67S z 2?.4.2A16 o ochrane i_vzickl?ch os0b pri

sprarlvani, ktorym so zruluie srrernicu 95l40iES v5eobe0n6 nariadenie o
oshrans *dajov (dalej lon 

"Nariarienie-) 
a ziikonom d. 1Bl20J8 Z. z. r: ochrano

osobnych udajov a * zm0xe a dopiaeni itiektorich ziikoaov (d'alej len "Z*xon").
Na zahe?petsnie pheria tsjio Znl:vy 1e potrebn6 spracuva( osoirnd *daje,
pri*r;t ui*i a pr*slr"iar:ky spraci:varie uriule Klient a prelc mii pos{avenie
prev6dzkovetel'i;" UpDJ vykor:iva spracova$ia na ziiklade pckvnav Klisnta a
nri pretc po$lavenie sitros$edkoiratisfa. t.)pDJ a Klient spolii uzavr* Znluvu r:

spracuvani o$cbnich *dajr:v pr:C{a il. 2B orlsek 3 Nariadoria. Up$i spracuvava
osobni idaje o PouZivatsioc!, ktcr* su nevyhnuind na pinerrio lniluvy.

11.2 Politika $praccvania flscS*ych *dajov je dos'lupn;i na webovei striinke
lvwvr.up-dejcuner.sq.

11,3 V zmysle Nariadenia a Tdkona je spolotnosl Sata Protection Seryices s. r. o.
zodpovednou o*r.ibou spoioirrceti UpliJ. V lripado ,Ji6:0k a $oB_yicv chi'adofi
$ilPR. ak;bc nri uplalneni p.Av pcdl's GIPRju m*irie koetaklovaf o-nraiiom na
rdrsse dli0_t:lJ(ie;euner@npservices lr

I *. Xliv*r**xll u$tixlsvefi ie
12.1 Uslanovenia Zmlurry maju predrosl pred uslanoveniami ij,chto VOP'S-|R*K a v

prir.iade o$1iilnosti u$taroveni Zrnluvy a V0P.STR_K srl iozhoon6 usianovenia
ZmlL,vy. VOP..STR,_K sri suiasfou Zmluvy.

1?.2 Klient berie na verioryios{ a sihiasi s tyn, ie IJpDJ je oprivnerr! zapocilaf
pi,hiad$vky l.lpD,.) vo*i Kliontovi vznik*il16 zo Zmluvy, ako aj p*h1?d*vky UpDJ
vodi Klisfitovl vrniknutS z in*hn :nnluvn*ho v:flhit s Klientom *; vzfliknijle
r in6ho prdvneho riOvodu, a lo aj ak v iase zapuditania oSls nie su $plah6, s
pohi'sddvkaml Xiienln vsii UpilJ vzniknutymi z0 Zmiuvy, ako aj 6 pohladdvkarri
Klieria rrcii Up*,) vzniknuti r :nahx zfiiLlvnoho vz{ahil $ {JpDJ fi vznixnlt6 z
irehc pravreho dlvoi}:.

12.3 Xlient berie *a vedomie a sthlasi s tlim. ie UpOJ n1e je povinnli tabezp*dif
pln*nie v srilade s t'|rnlo VOP*STR*K, a to najma dqdanie Poukdiok, Kariet,
ptipisarie Ktedilov, a2 kyn vietky pohiad6yky UpDJ voii Kliertovi vzniknut6 zo
Zn*uvy, : inriho zmluvndhr vzl?hir mrdzi UpDJ a Klientorn [i vznikrutd : in6ho
pl*vneho ddvr:dr:. neburiii uhra{ien6 v coloj viike.

1?.4 Kliett hsrie na vedofiie a suhla$i s tfnr, ie v pripade, ak Kiient bude ilra{ voii
UpDJ viacerc pe$a2nieh zi:iz.\*v a posky,tnul6 pinerie nebude dastatoin*
na $plnerie vSsi.kyfh 0eiairfeh zdviizkov Kiienla voii UpnJ, UpDJ je sim
opi*vneni urdif, kir:ri peiain! z6vil:ok sa poskyhutim pinenirn plni. r to aj
vtedy. ak ,(lient aiebo in;i osuoa pri poskytniiti plnenia urii ileilazni z;ivazok,
kilry l}il$kytrlr,iim pinerrim phi.

12.5 Klieiii nie jo opfAvnsr,r' po$tupif alebo prcviosl s.roje prdva. z5viizky alebc
prhfarjiiyky yypliyajd.s )lob$ yzniknui* ., sillade s fi$1il VOP*$TR*( alebs zr:

;r;*tLvy na lfsliii nsc'$iJ irez suhlasL; iiil$J. pfar'0 Klienla pr***:chai Foirka:ky
prip. Kr$.lii Pciiiiv';t*ibrr r, lrrlade :* Zsriuvsu e iyniio V0P-.$-|R"-K tfxr nie je
dciknuie.

1?.6 Up0j je opravnen! vzhiado*: na zmeru pravlel ripfavy, zmefiu irhcvsj sitil*cie.
;rr*:u, nbchad;rej palitiky aiebo na z*hlaile svojho rozhudnutia :manit, ijopifiii.
zr"u$!i alebo nahradil'tieto V$P .STR l(, Cennik _$TR_X, I?eklamadnSi,poriadck
a Pravrdj6, fl i0 celkc,*i aleb$ z ca$ti {dsle.l len ,,Zmena V0P*STR_K")^ UpDJ ie
pavinrf Znrenu VOP,-$TR--K s uv*.Jenirn jejplalnosiia *iinnosliozniimil'Kiientovi,
a tr,r zvetejnenim Zrneny VOP..STR*K vu v$eiklch svojich prev;idzkariiach a na
iniernotovoj shiinke wnvrv.rc-lejcuner.sk. UnDJ je povinnlj oznamit (lionicvi
Zm*nu tlOF*SlR_X nalnesker 3 dni pred tlfroni irdinnosti Zneny VCP-STII^K.
Zm*na V$F-_STR_-K nie je ijkulodxssfou, ktcrd by vy:adovaia Lrzayr*lie
pisornneho doCatku k Trnluve.

12.? \l pripade r:rs*hiasu Klie.tte s,J Trnanol: VOP*STR_K rn6 Klier:t priivo v lehoie
d0 14 (ni ridc ctia iiii-::rosti Zmenv VOF".STR*K z i;rreder-.6hc ri6voriu Flsomne:
odslupii o$ Zmhvy. tjplynulim uvsdenej '14-diovej lehoty prdvo Klieria od$tripil
*C Zmfuvy zarika. \' pripati{,, ir Kli$fit *adne fi vc*ti v z6iysle tohto b*du n*vyuiijo
prdvo i:r:slupii 0o Tnrluvy, nlali, 2e Klrent xo Zm**ou VOP*$TR*K suhiasr.

1?.* Fr;ivrr v:fgi:y zaloien6 v s*Iildr s li,milo VOP*STR*K aleho Zmlitvou sa

riirdia prislu*r:y.nri uslailovaniami Obchodn6fro idkcnflika a ostatnich platnith
pravnyclr ?:rr;iipisov Sluvenskej rep$blikv.

1?.9 Tmluvn{ $irany $a dohoSli. ia vielky iniorrr,iicio, klor6 si vymenili v riimti
u7-alviiruiira Zrrluvy, d?lej infcrmicie. ktor6 si vymenia alebo inak vyplynt z jej

plnenia, l.ttsltl povehLl civcrnyrch informircii s tim, ,o poru6ofii0 ich d6verndhc

cirar,:kt*ru fia nilsls*ky p{xil'a prislu*ilich usianoveni 0bchocindh0 zakonrika. a

h i po:k*nieni rrrruvndh0 vztshu.

'1?. iC Tieto \iOP -$ l'it,.K natiobudai* platnosl' a ucirnosf dia '1.7,2821.
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pl*fnio$ f.f":0?f
spolodnosti Up D6jeunel s.r.o., Tomilsikova 16529123/0, 82,t 01 Bratislava
vzt'ahujuci sa ku Zmluve o eabeapeieni stravovania v stilade s VOP STR-".K a Zmluvou,

i{'iili'l l.ii') .,\,i{)P. Srn {"1

prr:**il.1. $tr*vr:v**i* ***a lipi)61*;r':r:-

i klo:e1 h,:irroiil je n::ir; ako :l5i,til tlRl ' i i

i Minimalna vl6ka odplaty pre UpDJ za spracovanie kaidej objedndvky dandho typu Produktu i i

i PoplatokzaprvrivydanieKarty i 4,c0{uRrkr i

ii Poplatok za obnovu karty (kana je automaticky obnov*nd po ukonieni platnosti p6vodne,j karty) i .l lt i.lX rir i):':1 r,

f a, ri D

pts,jiii{}: $tv}rir}i;*;ij *ai!}$tiki} iip i}4il:li:*r-

i MinimAlna viika odplaty pre UpDJ za spracovanie kaidej objedn6vky dendho typu produktu i i

Foplatok:a baln6 a dorueenie * kuri6rska sluiba i.s5 [iJl?

Pcplatok za baln6 a dorudenie - kuri6rska sluiba dobierka)platok za baln6 a dorudenie - kuri6rska sluiba dobierka ! d,9l *UR

ll *1r * r i *rl i rla itr;r-.
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Sstatnr! zrnenv

Zmluva BAiuzatvdra na dobu neuriitrl,

Stredn6 oy'Uorni Skola

Klient

K p3 $TR r?t:1

Wr{Xmhffi ffi.m * *r:d}v*dua&$rxffi trrc?$uvrem

p*dre*wmky k ffire:$uxq/m ffi xffih*xpmc*n$
strmwmvffim*ffi
Zmluvnd sfrany $ff na rordisl od Zmluvy, yOp_SfR*K

a Cennika*s rR*K dohodlr na nasledo vn'ich individ u at nyth pad mienkach :

Dia
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