Mgr. Rébert Hanudel, DS000P0113

Priloha 1 — HVPS - produktové k Ramcovej zmluve o poskytovani sluzieb

uzatvorenej dia .........cceveveeiernenee. (dalej len ,Ramcova zmluva“) medzi spoloénostou Orange Slovensko, a. s., so sidlom: Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO:
35 697 270, DIC: 2020310578, IC DPH: SK2020310578, zastipenou Ing. Adrian Varglc manazér oddelenia Corporate Sales na zaklade udeleného poverenia,
bankové spojenie: Tatra banka, a.s., IBAN: SK29 1100 0000 0026 2800 5850, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka
Cislo 1142/B (dalej len ,spoloénost’ Orange“)

a
nazov Eurépske zoskupenie izemnej spoluprace Via Carpatia s ruéenim obmedzenym,
so sidlom: Namestie Maraténu mieru 68/1 04266, Kosice,

ICO: 45230030,

DIC: 2023851126,

IC DPH: -

Zastupena Ing. Julianna Maté, PhD.,

bankové spojenie:

IBAN:

zapisanou Eurdp.zoskup.tzem.spol., (dalej len ,Ugastnik")

Obsahom tejto Prilohy 1 — HVPS — produktova k Ramcovej zmluve (dalej len ,Priloha 1 = HVPS - produktova“) je dohoda zmluvnych stran najma o osobitnych
podmienkach poskytovania verejne dostupnych sluzieb, vratane urcenia ¢asového obdobia, podmienok poskytovania benefitov, kreditov a zliav z cien sluzieb
a/alebo (castnickych programov a pausalov. Za tymto Ugelom sa Ugastnik a spoloénost Orange dohodli na poskytovani sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet’
(dalej len ,Sluzba HVPS"), ktorej sticastou mdZu byt aj iné doplnkové sluzby (dalej len ,Sluzby"), ktoré si Ugastnik aktivoval po dohode so spoloénostou Orange.

mobilna / s virtualnou ustrediiou
pre baliky Basic alebo Premium v spojeni s jednotlivymi e bE Sluzba HVPS s
Gcastnickymi programami: Domaéca linka / Firemné linka / DS pripojgnia VPBX 4
VPBX Pausaly / VPN Pausélmi / Go Biznis pausalmi za
zvyhodnené ceny
s pripojenim virtualnej ustredne s pripojenim 3
;.l:sib a HVPS pre baliky Basic alebo Premium v spojeni s jednotlivymi | (podfa Prilohy 2 — HVPS \S/Igé?(a HVESS
Ucastnickymi programami: VPBX pausaly za zvyhodnené ceny | — technicka)
s pripojenim pobockovej tistredne s pripoienim ?;ZBE? s
pre baliky Basic alebo Premium v spojeni s jednotlivymi pripojer
45 y ’ - ke (podrfa Prilohy 2 ~ HVPS
ucastnickymi programami: VPNX Pausaly alebo VPN PBX ~ technicka) Sluzba HVPS
Pausaly za zvyhodnené ceny sIP PBX
1.2 ; od nadobudnutia platnosti a G¢innosti tejto Prilohy 1 —
Ohbdobie sluzby 24 mestacov HVPS — produktovej
A zmluvna pokuta podra bodu
. . . 3.2 2 3.3 Prilohy 1 = HVPS -
1C3|k él i za jednsdzubgtovame 200 EUR bez DPH, (;lgvom dbsledky nedodrzania produklovel
elkovy minimalny obral obdobie dvesto eur bez DPH) odstapenie od Ramcovej
zmluvy podfa 3.1.12 OPS
14 2 " Y . AT
Splatnost’ faktary 14 kalendarnych dni od vystavenia faktury spolocnost'ou Orange
15 . . . prechod na bezny Gcastnicky
ARPU na jednu SIM Kartu/ 28 Jedno Ztctovacie 0 EUR bez DPH désledky nedodrzania | Program podia 3.1.10 OPS
telefénne &islo’ Sngobe i :
zmluvy podfa 3.1.13 OPS
'V pripade ak je v tretom stipci tabulky hodnota ARPU rovnajlica sa nule, plati, ze ARPU na jednu SIM kartu sa neuplatiiuje.
Kredit na nakup koncovych 2500 EUR bez DPH, (slovom ! - oL Priloha A - Podmienky pre ziskanie zlavy z cien
telekomunikaénych zariadeni? dvetisicpétsto eur bez DPH) Fodmianky giskavania ziiav koncovych telekomunikaénych zariadeni
*Kredit na nakup koncovych telekomunikaénych zariadené méze byt v komunikaénych materialoch a vo fakttrach spolognosti Orange oznagovany aj ako ,Firemny flexirozpoget.”
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2.1 Zmluvné strany sa dohodli na nasledujtcich zfavach z cien za Sluzbu HVP
v poslednom stlpci jednotlivych tabuliek v tomto bode 2 nizSie wyj
produktovej po uplatneni zliav dohodnutych podra tohto bodu Prilo

2.1.1 Jednorazové platby za zriadenie Sluzby HVPS:

Mgr. Rébert Hanudel, DS000P0113

S. Zvyhodnena cena pre Ugastnika za Sluzbu HVPS a/alebo inych SluZieb uvedena
adruje prepocet ceny podfa cennikov platnych v &ase uzavretia tejto Prilohy 1 — HVPS —
hy 1 — HVPS — produktove;j.

Popis sluzby

Cena bez DPH podfa cennika (€)

Zfava

Zvyhodnena cena bez DPH pre Ugastnika (€)

Zriadenie Sluzby HVPS pre Ugastnika

99,00 €

100%

00,00 €

2.1.2 Pravidelné (mesacné) platby za zvoleny balik Basic alebo Premium pre SIM karty zaradené do
k odbemej jednotke, ktoré s stc¢astou rie§enia pre poskytovanie Sluzby HVPS podra tejto Prilohy 1

SluZby HVPS alalebo telefonne &isla (SN) pridelené

—HVPS — produktove;:

Popis sluzby Cena bez DPH podra cennika (€) Zlava 2Zvyhodnena cena bez DPH pre Ugastnika (€)
Basic balik pre HVPS 3,32 €, 99% 00,03 €
Premium balik pre HVPS 4,98 € 99% 00,04 €

2.2 K pravidelnym (mesacnym) platbam podfa bodu 2.1.2 sa
zaradenej do Sluzby HVPS a/alebo pod telefénnym &islo
podra tejto Prilohy 1 — HVPS - produktovej, pripogita aj cena za
HVPS podra podmienok stanovenych spoloénostou Orange, pri
dalSimi podmienkami a obmedzeniami pri ich vyuzivani st uvede

2.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze spoloénost Orange poskytne Ugastnikovi pocas Obdobia sluzby podra tejto Prilohy 1 —

m (SN)

podrfa typu Géastnickeho programul/]

z cien aktivovanych Sluzieb a ugastnickych programov/pausalov podra cennikov uvedenych v bode 4.2 tejto Prilohy
Utastnika na zfavy podra tohto ustanovenia je podmieneny aktivaciou a trvanim sluzby Suhrnna faktdra:

pausalu, aky ma Ugastnik aktivovany k jednotlivej SIM karte
pridelenym k odbernej jednotke, ktoré je suastou riesenia pre poskytovanie Sluzby HVPS
vybrany Ucastnicky program/pausal, ktory je Ugastnik opravneny si aktivovat v ramci Sluzby
Com rozsah sluzieb zahrnutych v jednotlivych U€astnickych programoch/pausaloch spolu s
né v jednotlivych cennikoch podra bodu 4.2 Prilohy 1 — HVPS - produktove;.

HVPS - produktovej dalsie osobitné zfavy
1= HVPS - produktovej s tym, Ze narok

: Zlava sa poskytuje na Cena bez DPH Zlava Zvyhodnena cena bez DPH
Druhy a rozsah osobitnych zliav (predm‘:zt zﬁvj;) podfa cennika (€) v% 5 Ugastnika (€) £
VPN Standard Mesacny poplatok 2,50 60 1,00
VPN Extra Mesacny poplatok 33,33 52 15,99
Hlasové volania v ramci skupiny (HVPS) Hovorné 0,0498 99 0,00
Aktivacia SIM Aktivacny poplatok 9,17 99 0,09
Spréva firemnej komunikacie Mesacny poplatok 6,64 99 0,06
Suhrnna faktdra Mesacny poplatok 3,29 99 0,03
CLIP Aktivaény poplatok 6,64 99 0,06
Poskytnutie PUK kédu Aktivaény poplatok 3,33 99 0,03
Vymena SIM karty Aktivaény poplatok 8,33 99 0,08
Vyber &isla - vietky Aktivany poplatok 99
eSIM Aktivaény poplatok 8,33 99 0,08

3.1 Ugastnik je povinny v kazdom Zu&tovacom obdobi pocas Obdobia sluzby zabezpeéit, ab
Orange v sulade s touto Prilohou 1 — HVPS — produktovou a na zaklade Zmiuv z
spolo¢ne ako ,sluzby“) dosiahol minimalne sumu uvedent v bode 1.3 tabulky Prilo
Ze pravidla vyhodnocovania tejto povinnosti st uvedené v bode 3.1.8 OPS a nasle

HVPS - produktove;j.

3.2 V pripade porusenia povinnosti dodrzania Celkového minimaineho

spolo¢nosti Orange voéi Ugastnikovi narok na zaplatenie zmluvne

y celkovy obrat Sluzby HVPS a Sluzieb poskytovanych spolo&nostou
aradenych pod tdto Prilohu 1 — HVPS — produktovi (dalej v tomto bode
hy 1 — HVPS — produktovej (dalej len »~Celkovy minimainy obrat‘) s tym,
dky jej porusenia v bode 3.1.12 OPS a v bodoch 3.2 a 3.3 tejto Prilohy 1 —

obratu v jednotlivom Ztétovacom obdobi podfa bodu 3.1 vy$Sie zo strany Ugastnika vznika
j pokuty vo vySke rozdielu medzi Celkovym minimalnym obratom a obratom dosiahnutym

Ugastnikom za dané Zuétovacie obdobie zvySeného o sumu DPH (20%), resp. o sumu DPH platni ku dfiu vyaétovania tejto zmluvnej pokuty. Spolo¢nost

Orange ma prévo vytétovat zmluvni pokutu podfa predchadzajlcej vety v

U¢astnik porusil svoju povinnost dodrzat Celkovy minimalny obrat.
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orange’

3.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak déjde k poruseniu povinnosti Ugastnika zabezpegit v kazdom Zutovacom obdobi Celkovy minimalny obrat vo viac ako dvoch
po sebe nasledujucich Zugtovacich obdobiach alebo v tihre vo viac ako troch Zuétovacich obdobiach po&as Obdobia sluZby, vznika spolo¢nosti Orange voéi
Ugastnikovi pravo vyuétovat zmluvnt pokutu v sume predstavujicej sucin poétu celych Zuétovacich obdobi zostavajticich do konca Obdobia sluzby a vysky
Celkového minimalneho obratu, zvy$eny o sumu DPH (20%), resp. o sumu DPH platnu ku diiu vyGctovania tejto zmluvnej pokuty.

3.4 Zmluvné strany sa dohodli a Ugastnik vyslovne sthlasi s tym, Ze spolocnost Orange je opravnena prednostne zapogitat' akikolvek platbu Ugastnika najprv na
zmluvnl pokutu v zmysle bodu 3.2 a 3.3 Prilohy 1 — HVPS — produktovej a aZ nasledne na prisluSenstvo a istinu ostatnych v poradi splatnych zavizkov
Ugastnika, a to aj v pripade, ak by U&astnik pri platbe urcil inak.

4.1 Tato Priloha 1 — HVPS — produktova nadobuda platnost a G&innost dfiom jej podpisu Ugastnikom a spoloénostou Orange a stava sa neoddelitefnou stéast'ou
Ramcovej zmluvy. Podpisom tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej sa Ugastnik zavézuje najma poskytnut spolo¢nosti Orange v3etku potrebnt stginnost pre
zriadenie dojednanej Sluzby HVPS a inych Sluzieb podra tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej, uhradzat' spolocnosti Orange riadne a véas ceny a dodrziavat
podmienky ich poskytovania dohodnuté v Ramcovej zmluve a v Osobitnych podmienkach sluZieb spolognosti Orange Slovensko, a.s. pre Ramcové zmluvy
(dalej len ,Osobitné podmienky sluzieb* alebo ,OPS"). Pokial je na poskytovanie Sluzby HVPS vyuZivana hlavne infratruktira verejnej telefonnej siete
spoloCnosti Orange, pricom poskytovanie Sluzby HVPS méa charakter verejnej mobilnej telefénnej sluzby, vztahuji sa na jej poskytovanie ustanovenia
VSeobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s. (dalej len ,Hlasové VOP*). Pokial sa na poskytovanie Sluzby HVPS vyuziva najmé infrastruktdra datovej siete spolognosti Orange, pricom
poskytovanie Sluzby HVPS ma charakter sluzby prenosu dat, vztahuju sa na jej poskytovanie ustanovenia V8eobecnych podmienok poskytovania verejne
dostupnej elektronickej komunikaénej sluzby prenosu dat s pouzitim prenajatého telekomunikaéného okruhu (dalej len ,,Datové VOP*). Ugastnik je povinny
dodrZiavat podmienky uvedené v Hlasovych VOP a Datovych VOP. Aktualne znenie vSetkych dokumentov v tomto bode je zverejnené na webovom sidle
spolo¢nosti Orange www.orange.sk.

4.2 Ceny sluZieb poskytovanych podfa Prilohy 1 — HVPS — produktovej su upravené v nasledovnych cennikoch spolognosti Orange vydanych a publikovanych
spoloénostou Orange na jej webovom sidie www.orange.sk, a to podfa druhu/typu G€astnickeho programu/pausalu Ugastnika, na ktory sa vztahuje SluZba
HVPS alebo iné SluZby podfa tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej:

a. Cennik sluzby HVPS

b. Cennik sluzieb spolu s prilohami

c. Orange Doma cennik

d. iné cenniky, v pripade ak obsahujd sluZbu, ktorej aktivaciu a poskytovanie spoloénost Orange umoziiuje na zaklade tejto Prilohy 1 — HVPS — produktove;.
Cenniky uvedené v tomto odseku tvoria spolu neoddelitelnti si&ast Ramcovej zmluvy.

4.3 Pojmy uvedené v tejto Prilohe 1 — HVPS — produktovej s pogiatoénym velkym pismenom a ich vyznam, pokial nie su zadefinované v tejto Prilohe 1 — HVPS —
produktovej alebo v Rédmcovej zmluve, st vymedzené v ustanoveniach OPS.

4.4 Ak je Sluzba HVPS podra bodu 1.1 Prilohy 1 — HVPS ~ produktovej poskytovana s pripojenim pobockovej Ustredne alebo virtualnej Ustredne prostrednictvom
pripojenia na internet uzatvoria spoloénost Orange a Ugastnik Prilohu 2 — HVPS — technicku (dalejlen ,Priloha 2~ HVPS - technicka"). Poplatky za zriadenie
a vSetky technické podmienky poskytovanej Sluzby HVPS podia predchadzajlcej vety a inych SluzZieb, vratane terminu zriadenia, spdsobu pripojenia,
prenosovych kapacit, popisu technoldgii, funkcionalit a kvalitativnych parametrov Sluzby HVPS a inych SluZieb a podmienok prenajmu koncovych zariadeni,
ak st pre poskytovanu Sluzbu HVPS a/alebo Sluzby potrebné, st uvedené v Priloha 2 — HVPS —technickej k tejto R&mcovej zmluve. V pripade, ak bola Priloha
2 — HVPS — technicka uzatvorena spolu s Prilohou 1 — HVPS — produktovou alebo v priebehu jej trvania, vztahuje sa dojednané Obdobie sluzby v bode 1.2
Prilohy 1 — HVPS — produktovej ako aj podmienky automatického predizenia Obdobia sluzby aj na Prilohu 2 — HVPS — technick.

4.5 Predmetom tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej st aj Podmienky pre ziskanie zlavy z cien koncovych telekomunikaénych zariadeni (dalej len ,Priloha A") pre
Utastnika, ktoré tvoria neoddelitelni sugast tejto Prilohy 1 — HVPS — produktove;j.

4.6 Tato Priloha 1 — HVPS — produktova sa uzatvara na dobu uréitdl na &asové Obdobie sluzby uvedené v bode 1.2 tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej, a to bez
moznosti jej predéasného jednostranného ukonéenia, ak nie je vyslovne v Ramcovej zmluve uvedené inak. Zmluvné strany sa dohodli, Ze momentom uplynutia
Obdobia sluzby podra predchadzajicej vety sa meni doba trvania Prilohy 1 — HVPS — produktovej v zmysle bodu 1.2 na dobu neuréiti s vypovednou dobou 1
mesiac, ktora zatne plynt diiom dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane. Po automatickom prediZeni doby trvania Prilohy 1 — HVPS — produktovej podia
predchadzajucej vety pokratuje Obdobie sluzby, pre ktoré platia rovnaké podmienky poskytovanych sluZieb vratane zavazku Ugastnika dosahovat Celkovy
minimalny obrat podla bodu 3.1 tejto Prilohy 1 — HVPS — produktovej; narok Ugastnika na Kredit na nakup koncovych telekomunikaénych zariadeni sa pri
automatickom prediZeni neobnovuje.

4.7 Zmluvné strany sa méZu pocas doby trvania Ramcovej zmluvy dohodniit na rovnakych alebo zmenenych podmienkach sluZieb aj na dalgie &asové obdobia
poskytovania sluZieb, a to podpisanim (uzavretim) novej Prilohy 1 — HVPS — produktovej

4.8 Tato Priloha 1 — HVPS — produktova sa vyhotovuje v dvoch (2) rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi zastupcami zUcastnenych
zmluvnych stran po jednom dostane Ugastnik a spoloénost Orange.

4.9 Zmluvné strany sa dohodli, Ze uzavretim tejto Prilohy 1 - HVPS — produktovej sa s G¢inkami k prvému diiu Obdobia sluzby dojednanej touto Prilohou 1 — HVPS
— produktovou ukonéuju skdr uzavreté zmluvy alebo Prilohy 1 — HVPS — produktové k Rémcovej zmluve, a to vyluéne len tie, ktoré su konkretizované nizgie
v tomto bode, obsahom ktorych je poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej telefonnej sluzby alebo uréenie osobitnych cien (oproti cenam uvedenym
v cennikoch):

1. Dodatok k zmluve HVPS s Firemnym flexirozpoctom platnej od 18.01.2023

V Bratislave diia 3 MAJ 2055 V Kosi¢iach d;\a 234 N/{ 4 9 v"

Y ({/ - (j // C/ /(/ // //Z"/,
Orange Slovensko, a.s. Eurépske zoskupenie tizemnej sﬁélu;iréqe Via Carpatia
Ing. Adrian Var s/ruenim obmedzenym . . o WP 0

manazér oddelénja Corpoiate Sales Ing. Julianna Maté; PhD
na zaklade udeleného poverenia ‘ [ N A

{
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