Zmluva o poskytovani servisu IT

uzatvorena podla zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika

Objednavatel’:

Obchodné meno:
Adresa:
V zastupeni:

Bankové spojenie:

stlo Gctu:
ICQ:
DIC:

Dodavatel’:
Obchodné meno:
Adresa:

V zastupeni:

Bankové spojenie:

Cvislo uctu:
ICQ:
DIC:

Stredisko krizovej intervencie
Adlerova 4, 040 22 Kosice
Mgr. Emil Kuréak

Statna pokladnica
7000186038/8180

35557168

2021798713

NOVA TRAINING;,s. r. o.
Popradska 86, 040 11 KoSice
Ing. Jozef Fencik, riaditel’
Tatra banka, a.s.
2626111967/1100

36 195 219

2021514572

uzatvaraju
zmluvu o poskytovani servisu IT
(d’alej len zmluvu)

CLI
PREDMET ZMLUVY

Predmetom plnenia zmluvy je vykondvanie niz$ie uvedenych <¢innosti a sluZieb

suvisiacich s technickou udrzbou vypoctovej

techniky (d’alej len hardware), periférii

a

legalneho programového vybavenia (d’alej len legalny software) u objednavatela, ktoré sa
dodavatel zavizuje vykondvat’:

- zabezpe¢it kompletny servis a udrzbu pocitacovej siete a koncovych zariadent,
- v pripade potreby rozsirit’ poc¢itacovu siet’ na zaklade poziadavky objednavatela,

- zabezpetit’ bezproblémovy chod déatovej siete a softwarového vybavenia,
- zabezpecit' instalaciu novych PC, koncovych zariadeni a operacnych systémov do novych

pocitacov,

- navrh a realizacia novych rieSeni v stlade s potrebami zékaznika,
- konzultovat' s objednavatel'om nové hardwarové a softvérové vybavenie,
- zabezpecit' administraciu internetovej stranky www.skrin.sk.

. CLn
CAS A MIESTO PLNENIA

Dodavatel’ sa zavidzuje vykonavat predmet plnenia podla ¢lanku 1. zmluvy v takom
rozsahu, aky si vyzaduje odstranenie zavady respektive splnenie poziadavky objednavatela.
Dodavatel' sa zavdzuje poskytovat servis a riesit havarijné stavy do 48 hodin od nahlasenia

poruchy. Dodavatel pristapi k plneniu poziadavky po vyzve osoby na to urcenej u objednavatel'a.



Vyzva moze mat telefonickii podobu, podobu elektronickej posty. riadnej posty alebo
osobne.

Miestom vykonavania predmetu plnenia podla c¢lanku I zmluvy je Krizové stredisko,
Adlerova 4, Kosice, Zariadenie nudzového byvania, Adlerova 4, Kosice, Krizové stredisko,
Osloboditel'ov 174, Cana.

V pripade administracie internetovej stranky alebo pouzitia vzdialeného pristupu, miesto
vykonu prace nie je pevne stanovené, ked'Ze pristup k potrebnym datam maji technici
prostrednictvom internetu.

CL. 11
CENA PLNENIA

Cena predmetu plnenia podla ¢l. acl. II tejto zmluvy je stanovena na : 15,00 EUR bez
DPH (slovom: pitnast EUR, 00/100) za kazda odpracovant hodinu technika. Dodavatel’ vedie
evidenciu vykonov jednotlivo za kazdy den u objednavatel'a. Na zaklade vzajomného odsuhlasenia
vystavi faktiru za vykonané prace.

V cene predmetu plnenia zmluvy nie je zahrnutd cena nutnych nahradnych dielov a
dodanych zariadeni pre uz vyuzivani vypoctovu techniku.

(“;1. v
PLATOBNE PODMIENKY

a/ Cena dohodnutych a vykonanych prac bude uctovana raz mesacne.

b/ Faktira sa zasle na adresu objednéavatel'a a bude uhradena do 21 dni pri dodrzani platnych
predpisov.

¢/ Dodavatel' je povinny k fakture vyhotovit' rozpis prac, ktoré boli vykonané s predmetom
a datumom plnenia poziadaviek a miesto vykonu.

d/ V pripade nedodrzania terminu splatnosti faktiry zo strany objednavatela, moze dodavatel
uctovat” zmluvnu pokutu za kazdy den omeskania vo vyske 0.05% z ceny fakturacie za kazdy
den omeskania.

e/ Popri odplate za vykonané prace je objednavatel’ povinny uhradit” dodavatel'ovi aj nevyhnutné a
Ucelne vynaloZené naklady vzniknuté pri vykondvani objednanych prac, ktorych vykonanie
objednavatel vopred odsuhlasi.

CLV
ZAVERECNE USTANOVENIA

a/ Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itt do 31.12.2012. Zmluva predcasne zanikda , ked sucet
dodavatelom vystavenych faktar od nadobudnutia ucinnosti zmluvy dosiahne finan¢ny limit
999.00 EUR bez DPH. Zmluvu mdze vypovedat' jednostranne kazda zo zmluvnych stran
pisomnou formou. Vypovedna lehota je 2 mesiace.

b/ Na pravne vztahy upravené v tejto zmluve sa vztahuju ustanovenia Obchodného zikonnika.
Vsetky zmeny. tykajuce sa tejto zmluvy, mézu byt vykonané len pisomnou formou - dodatkom k
zmluve, inak s neplatné. Ku zmenam savyzaduje suhlasny pisomny prejav vole oboch
zmluvnych stran.

¢/ Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pri¢om kazda zo zmluvnych stran obdrzi po
jednom rovnopise.

d/ Zmluvné strany sthlasne konstatuju, ze jednotlivym bodom zmluvy porozumeli. povazuju ich
za primerané, suhlasia s nimi a zavdzuju sa ich dodrziavat’ a plnit’.

¢/ Zmluva nadobuda platnost podpisom zmluvnych stran a u¢innost” ditom nasledujtcim po dni
jej zverejnenia.



f/ Obe strany sa zavdzuju, ze obchodné informacie ziskané po dobu platnosti zmluvy.
neodovzdaju tretej strane ani po skonceni jej platnosti.

V Kosiciach, 4 1 Z0/4 V Kosiciach, /-7 27/ 7,

NOVA TRAINING, s.7.¢.
Popradské 86, 040 11 Koslce

. : ICO: 36 105 219
Y / DIC: 2021514572
//a(mn z IC DPH: SK2021514572

objednavatel’ dodavatel /



