
Zmluva o poskytovani servisu IT
uzatv or end podla zitkona C,. 5 | 3 I 1 99 1 Zb. Obchodn6ho z6konnika

Objedn6vatel':
Obchodndmeno: Strediskokrizovejintervencie
Adresa: Adlerova 4,040 22 Ko5ice
V zastripeni: f{Sr. Emil Kuririk
Bankovdspojenie: Stftnapokladnica
iislo irdtu: 7000186038/8180
rio: 35s57r68
DIi: 2021798713

DodSvatel':
Obchodnd meno: NOVA TRAINING, s. r. o.

Adresa: Popradskri 86, 040 11 Ko5ice
V zastripeni: Ing. Jozef Fencik, riaditel'
Bankovd spojenie: Tatra banka, a.s.

iislo i,dtu: 262611196711100
Iio: 36 195 219
DIi: 2021514572

tzatv6raju
zmluvu o poskytovani servisu IT

(dalej len zmluvu)

it. t
PREDMET ZMLUVY

Predmetom plnenia zmluvy je vykon6vanie niZ5ie uvedenych dinnosti a sluZieb
sirvisiacich s technickou ridrZbou vypodtovej techniky (dalej len hardware), periferii a

legdlneho programovdho vybavenia (d'alej len leg6lny software) u objednavatet*a, ktor6 sa

dodfvatel' zav azuje vykon6vaf :

- zabezpedit' kompletnlf servis a irdrZbu poditadovej siete a koncovych zariadeni,
- v pripade potreby roz5irit'poditadovir siet'na ziklade poZiadavky objedn6vatel'a,
- zabezpedit'bezprobldmovy chod d6tovej siete a softwarov6ho vybavenia,
- zabezpedit' in5taldciu novych PC, koncovych zanadeni a operadnych systemov do novych

poditadov,
- n6vrh a realiztrcia novych rieSeni v srilade s potrebamr zttkaznika,
- konzultovat' s objedn6vatefom nov6 hardwarovd a softv6rovd vybavenie,
- zabezpedit' administr6ciu internetovej str6nky www.skrin.sk.

er. u
i,q,s a MIESTO PLNENIA

Dod6vatel' sa zavdzuje vykon6vat' predmet plnenia podfa dl6nku I. zmluvy v takom
rozsahu, ak;f si vyZaduje odstr6nenie zfnady respektive splnenie poZiadavky objedn6vatefa.
Dodfvatel sa zavdzule poskytovat' servis a rie5it' havarijn6 stavy do 48 hodin od nahl6senia

poruchy. Dod6vatef pristripi k plneniu poZiadavky po vyzve osoby na to urdenej u objedn6vatel'a.



Yyzva m6Ze mat' telefonickri podobu, podobu elektronickej poSty, riadnej po5ty alebo
osobne.

Miestom vykondvania predmetu plnenia podfa dl6nku I. zmluvy je Krizove stredisko,
Adlerova 4, Ko5ice, Zarradenie nridzov6ho byvania, Adlerova 4, Ko5ice, Krizovd stredisko,

Osloboditel ov 17 4, Caia.
V pripade administr6cie internetovej str6nky alebo pouZitia vzdialendho pristupu, miesto

vykonu pr6ce nie je pevne stanoven6, kedZe pristup kpotrebnym d6tam maju technici
pro strednictvom internetu.

it. rrr
CENA PLNENIA

Cena predmetu plnenia podfa dl. I a dl. II tejto zmluvy je stanovenh na : 15,00 EUR bez

DPH (slovom: pitn6st' EUR, 00/100) za kaLdu odpracovanri hodinu technika. Dod6vateL vedie

evidenciu vykonov jednotlivo zakaLdy dei u objedn6vatel'a. Na zitklade vz6jomn6ho odsuhlasenia

vystavi faktirru za vykonand pr6ce.

V cene predmetu plnenia zmluvy nie je zahrnut| cena nutnych n6hradnych dielov a
dodanych zanadeni pre uL. vyuZivanti vypodtovri techniku.

it. rv
PLATOBNE PODMIENKY

aJ Cena dohodnutych a vykonan;ich pr6c bude ridtovanbtaz mesadne.

b/ Faktrira sa za3le na adresu objedn6vatel'a a bude uhraden6 do 21 dni pri dodrZani platnlfch
predpisov.
cl Dod6vatel' je povinny k faktrire vyhotovit' rozpis pr6c, ktord boli vykonane s predmetom

a d6tumom plnenia poZiadaviek a miesto vykonu.
d/ V pripade nedodrZania terminu splatnosti faktriry zo strany objedn6vatel'a, m6Ze dod6vatef
udtovat' znluvnf pokutu za kaLdy dei omeikania vo v;f5ke 0,05yo z ceny faktur6cie za kaLdy
deri ome5kania.
e/ Popri odplate za vykonan6 pr6ceje objedn6vatel'povinny uhradit'dod6vatelovi aj nevyhnutnd a

fdelne vynaloZene n6klady vzniknut6 pri vykon6vani objednanych pr6c, ktorych vykonanie
objedn6vatel' vopred odsrihlasf .

it. v
ZAVNNBdNE USTANOVENIA

aJ Zmluva sa uzatvira na dobu urditri do 31 .12.2012. Zmluva preddasne zanlkh , ked sirdet

doddvatel'om vystavenych faktirr od nadobudnutia irdinnosti zmluvy dosiahne finandny limit
999,00 EUR bez DPH. Zmluvu m6Ze vypovedat' jednostranne kaLda zo zmhvnych str6n

pisomnou formou. Vypovedn6lehota je 2 mesiace.

b/ Na pr6vne vzfahy upraven6 v tejto zmluve sa vzt'ahujri ustanovenia Obchodndho z6konnika.

VSetky zmeny, tfkajuce sa tejto zmluvy, m6Zu byt' vykonan6 len pisomnou formou - dodatkom k
zmluve. inak sir neplatn6. Ku zmenftm sa vyZaduje sirhlasny pisomny prejav v6le oboch

zmluvnych strdn.
cl Zmluva je vyhotoven6 v dvoch rovnopisoch, pridom kaLdd zo zmluvnych str6n obdrZi po

jednom rovnopise.
dl Zmluvne strany srihlasne kon5tatujri, Ze jednotlivym bodom zmluvy porozumeli, povaZujri ich

za primerand, srihlasia s nimi a zavazuiu sa ich dodrZiavat' a plnif.
el Zmlu.va nadobrida platnost'podpisom zmluvnych str6n a ridinnost'df,om nasledujricim po dni
jej zverejnenia.



fl Obe strany sa zavanfii, Ze obchodnd inform6cie ziskan6 po dobu platnosti zmluvy,
neodovzdajftretej strane ani po skondenijej platnosti.

V Kosiciach, 4, I / Otl

obiedn6vatef

v Kosiciach, * 1" ,u///

NOVA TRAINtrNQ, a.r
Popradsk6 86,040 ll I

teo: 36 195 alg
Dtet2021514572

te oPtr: gx?f,ztSl4wz

sTHEotsXo xnfzovzu n{TERyEr{ctE

Adlerova 4, 0ii0 22 Kc(tce
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