O

l

.. ) innogy
Zmluva o zdruzenej dodavke plynu

pre firmy a organizacie - malé podniky

(d'alej ako ,Zmluva”), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zadkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik a zdkona
€. 25172012 Z.z. 0 energetike

Dodavatel
Obchodné meno: innogy Slovensko s. r. o. ICO: 44291809
Sidlo spolocnosti: Hviezdoslavovo namestie 13, 811 02 Bratislava IC DPH: SK2022646549
Korespondencnad adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022646549
Bankové spojenie: Citibank Europe plc, pobocka zahr. banky,

IBAN: SK46 8130 0000 00211074 0201, BIC: CITI SKBA
Z3pis v registri: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, viozka ¢. 92491/B
Odberatel
Obchodné meno: Obec Vinicky ICO: 00332101
Sidlo spolo¢nosti: Tokajska 191/5, 076 31 Vinicky IC DPH:
Kore$pondencnd adresa: Tokajska 191/5, 076 31 Vinicky DIC: 2020730635
C. 0ctu (IBAN): SK0652000000000009510410
Meno z3stupcu:
E-mail: obecvinicky@gmail.com Telefon: +421566373281

Predmetom tejto Zmluvy je zdvadzok Doddvatela zabezpecit Odberatelovi doddvku zemného plynu do jeho
odbernych miest (d'alej len ,OM"), zabezpecit na vlastné meno a na vlastny Ucet prepravu plynu, prevzatie
zodpovednosti za odchylku, distriblciu plynu a ostatné regulované sluzby v sulade so Zmluvou, Cennikom plynu
a Obchodnymi podmienkami.. Odberatel" sa zavazuje od Dodavatela plyn a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne
Dodavatelovi cenu urcenu podla zvoleného produktu.

Produkt: BIZNIS Benefit so zl'avou vo vyske 3 % z Cennika zemného plynu pre odberatelov kategorie
maloodber firmy a organizadcie — malé podniky.

Zlava sa uplatiuje z variabilnej casti ceny za doddvku plynu bez DPH, ktord je uveden3 pre tarifu Odberatela
v Cenniku zemného plynu pre odberatelov kategorie maloodber firmy a organizdcie — malé podniky platnom
v Case dodavky pocas doby viazanosti. Zlava sa uplatiuje na odberné miesta Odberatels, uvedené v tomto
Dodatku.

Doba viazanosti: 30 mesiacov

Okrem ceny za dodavku je odberatel povinny platit:

a) cenu za stdlu mesacnu platbu, za prepravu, Struktirovanie, distribuciu podla aktudlneho Cennika zemného
plynu pre odberatelov kategdrie maloodber firmy a organizdcie — malé podniky a ostatné regulované
polozky, ktorych vyska je uréend podla aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a G¢innych v ¢ase
dodania zemného plyny;

b) poplatky za sluzby podla cennikov sluzieb prislusného Prevddzkovatela distribu¢nej sustavy (PDS)
a Dodavatela platnych v case poskytnutia suvisiacej sluzby, ak ich odberatel svojim konanim spdsobil alebo
vyZziadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych prdvnych predpisov, ako 3aj platnych a Ucinnych
rozhodnuti orgdnov statnej spravy.

Trvanie zmluvy
Zmluva sa uzatvadra na dobu urcity podla zvolenej doby viazanosti. Po uplynuti doby viazanosti sa Zmluva
predlZzuje o dalSich 12 kalendadrnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruci pisomné ozndmenie
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Dodavatelovi, Ze trvd na ukonceni Zmluvy, a to najneskdr 3 mesiace, najskdr vSak 6 mesiacov pred uplynutim
doby viazanosti Zmluvy alebo pred uplynutim kazdej d'alSej predlZzenej doby trvania Zmluvy.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesacéne 5
Spodsob Uhrady: bankovy prevod C. uctu (IBAN): SK0652000000000009510410
Splatnost faktur: 14 dni od ddtumu vystavenia

[0 Odberatel si vyberd elektronicky spdsob informovania o vyUcCtovacej faktUre a elektronicky spbsob
dorucovania vyuUctovacej faktury. Odberatel si moze na Ucel informovania o vyuctovacej faktire vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou ndhradou papierovej faktury.

Mail 1. obecvinicky@gmail.com

Mail 2:

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto zmluvy.

VSeobecné podmienky

Po ukonceni doby viazanosti a pocas trvania d'alSieho Zmluvného obdobia bude Odberatelovi fakturovand cena
podla aktudlneho Cennika zemného plynu pre odberatelov kategdrie maloodber firmy a organizdcie — malé
podniky. Ak Odberatel' pocas UCinnosti Zmluvy strati ndrok na regulované ceny zemného plynu pre malé
podniky, bude Odberatelovi fakturovand cena podla v danom case platného Cennika zemného plynu pre
odberatelov kategorie maloodber firmy a organizacie, pokial sa Odberatel a3 Dodavatel nedohodnu inak.
Uplatiiovanie neregulovanych cien nema vplyv na dohodnuté podmienky dizky trvania Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze odo dna podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Doddvatelovi vSetku
potrebny sucinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne zacat plnit svoju povinnost doddvat plyn do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP a zdrzat sa akychkolvek Ukonov, ktorych ndsledkom méze byt
nevykonanie zmeny dodavatela alebo zmarenie procesu zmeny doddvatela. V pripade porusenia uvedenej
povinnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze Dod3avatel ma voci Odberatelovi prdvo na zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vyske sUcinu predpokladaného ro¢ného odberu v MWh a S €, vynadsobeného dizkou trvania zmluvy, najmenej
vSak 199 € (za kazdé OM).

Zmena Zmluvy na zaklade dohody zmluvnych strdn je mozna 3j v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade,
ak bola Zmluva uzavretd v pisomnej podobe. Zmluva moze byt zmenend aj na zdklade akceptdcie Dodavatelom
ponukaného produktu zo strany Odberatela majicej za nasledok zmenu Zmluvy (d'alej aj ako ,Akceptacia”).
Dodavatel moze urcit akykolvek spbsob, formu a obsahové nalezitosti Akceptacie za predpokladu suladu
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky (napriklad telefonicky na Zakaznickej linke, pisomne v Zakaznickych
centrach, Akceptdcia podadvand prostrednictvom internetového portdlu na webovom sidle Doddvatels,
Akceptacia prostrednictvom elektronickej posty na adrese Dodavatela). V pripade, ak k zmene Zmluvy ddjde
inak nez pisomne, Doddvatel potvrdi Odberatelovi zmenu Zmluvy pisomne, a to bez zbytocného odkladu (dalej
aj ako "Potvrdenie”). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvdra na zdklade Akceptacie Odberatela v sulade
s vySSie uvedenym, sa povazuje za platne uzavrety Akceptaciou zo strany Odberatela. V pripade, ak k uzavretiu
dohody o zmene Zmluvy doslo inak nez v pisomnej forme, takdto dohoda sa stane UcCinnou dorucenim
Potvrdenia Odberatelovi, najneskdr vsSak treti pracovny den po odoslani pisomného Potvrdenia na adresu
Odberatela naposledy ozndmenu Odberatelom. Pisomna forma Potvrdenia je zachovand aj vtedy, ak Potvrdenie
obsahuje naskenované podpisy opravnenych zdstupcov Doddvatela.

Z3verecné ustanovenia

Dalie vzdjomné prdva a povinnosti sU upravené v Doddvatelom vydanych Obchodnych podmienkach
pre Zmluvy o zdruzenej doddvke plynu pre firmy a organizacie alebo v Obchodnych podmienkach poskytovania
univerzalnej sluzby pre Zmluvy o zdruzenej dodavke plynu pre firmy a organizdcie — malé podniky (d'alej len
,OP"), ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Ak sa Odberatel na zdklade prislu§ného rozhodnutia Uradu pre reguléciu
sietovych odvetvi povazuje za maly podnik, na zmluvny vztah sa aplikujo Obchodné podmienky poskytovania
univerzalnej sluzby pre zmluvy o zdruzenej dodavke plynu pre firmy a organizacie — malé podniky. V ostatnych
pripadoch sa na zmluvny vztah aplikuju Obchodné podmienky vydané Doddvatelom pre Zmluvy o zdruZenej
doddvke plynu pre firmy a organizacie. Zmluva je platnd diom jej podpisu a UCinnd odo dna zaciatku dodavky.
Den ucinnosti Zmluvy je zaroven zaciatkom Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.
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Ak je Zmluva povinne zverejnovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zdkona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
lk informacidm (dalej aj ako ,Zakon”), predpokladom Ucinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit tuto Zmluvu spdsobom predpokladanym
Z3konom, inak zodpoved3 za to, ze tdto Zmluva nenadobudne Ucinnost.

Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Ze sa s OP obozndmil a Zze ich bez vyhrad akceptuje.
Odberatel zdroven vyhlasuje, Ze tadto Zmluva je uzatvorend slobodne a vazne, jej obsah vratane obsahu Priloh,
ktoré su sucastou Zmluvy, je urcity a zrozumitel'ny. Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na dokaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy sU Udaje o odbernych miestach, Cennika
zemného plynu pre odberatelov kategodrie maloodber firmy a organizdcie — malé podniky a Obchodné
podmienky poskytovania univerzalnej sluzby pre zmluvy o zdruzenej doddvke plynu pre firmy a organizacie —
malé podniky.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:
\V dna V KoSiciach dna 05.02.2021
Sk
" Meno, priezvisko, podpis Ing. Martin Petragovié

za innogy Slovensko s. r. 0.

ID predajcu: 208001
Meno predajcu: Jana VasiliSinova

Udaje o odbernom mieste (OM)

POD kod*: SKSPPDIS010910012027 Predpokladany roc¢ny odber:40000 kWh
Adresa OM: Vinicky 1, 076 31 Vinicky Dohodnuty druh tarify: Biznis 3
ZacCiatok dodavky od: 01.02.2021 Vyska preddavkovej platby: 50,00 EUR

* N3jdete na fakture za plyn pri Gdajoch o vasom OM.
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OBCHODNE PODMIENKY POSKYTOVANIA

UNIVERZALNE) SLUZBY

pre Zmluvy o zdruzenej dodavke plynu pre firmy a organizacie — malé
podniky spolo¢nosti innogy Slovensko, s.r.o0.

Ucinné od 1. januara 2014

O

iNnNogy

~ ¥ A 13.  Pokial sa odkazuje na zmluvu, odkaz sa vztahuje aj na vsetky jej - .
CAST PRVA Casti vratane OP a dalsich priloh okrem pripadov, ak by z prislus- IV. Cena a platObne pOdmlenky
Predmet l’Jpravy a pojmy ného odkazu alebo jeho kontextu vyplyvalo nieco iné
Cena za dodavku plynu je stanovend v sulade s rozhodnutim
> - o Uradu a cennikom dodavky plynu pre odberatelov plynu (dalej len
CAST DRUHA

I. Predmet Upravy

Tieto obchodné podmienky dodavky plynu pri poskytovani univerzalnej
sluzby (dalej len ,obchodné podmienky” alebo ,OP") malym podnikom
podrobnejsie upravuji vzdjomné vztahy medzi dodavatelom plynu

Obchodné podmienky dodavatela plynu

lll. Uzatvorenie zmluvy o zdruZenej dodavke plynu

Lcennik”) a podla podmienok produktu dohodnutého v zmluve
Z oznacenia tarif v cenniku musi byt zrejmé, o ktory z tarif uve-
denych v cenovom rozhodnuti Gradu sa jednd. K cene podla prvej
vety tohto ¢lanku sa pripocitava cena za distribuciu a prepravu na
zaklade platného a Ucinného rozhodnutia Uradu, DPH, pripadne
dalsie dane a poplatky stanovené prislusnymi pravnymi predpismi,
a3 to vo vyske a spdsobom stanovenym prisluSnymi pravnymi pred-
pismi. Pokial' m3 odberatel plynu dohodnuty produkt podla zmluvy,

a malym podnikom, vznikajuce pri dodavke plynu z distribucnej siete 1 Pred uzatvorenim zmluvy o zdruZenej dodavke plynu sU strany v pripade zmeny produktu priradi dodavatel plynu k OM odberate-

prislusného prevadzkovatela distribucnej siete. Uvedené OP sU povinné za Ucelom identifikacie a overenia identifikacie preukazat la plynu novy produkt v sulade s uvedenou zmenou. O priradenom

vydané v zmysle § 273 zakona ¢. 513/1991 Z. z. Obchodny zdkonnik svoju totoznost. produkte odberatela plynu pisomne informuje. Pokial' odberatel

v platnom zneni a v sulade so zdkonom ¢. 251/2012 Z. z. o energetike 2 Zmluva o zdruZzenej dodavke plynu sa uzatvara: plynu s tymto produktom nebude suhlasit, ma pravo poziadat do-

3 0zmene a doplneni niektorych zakonov (dalejlen ,zakon o energetike”) 21 v priestoroch z3kaznickeho centra, alebo iného obchodného davatela plynu o zmenu priradeného produktu.

s ostatnymi suvisiacimi pravnymi predpismi a Prevadzkovym poriadkom miesta doddvatela plynu za pritomnosti zdstupcu malého pod- Cena podla bodu 1. sa uplatiiuje pre kazdé OM osobitne. Dodava-

prevadzkovatela distribucnej siete. Za zmluvu o zdruzenej dodavke niku a dodavatela plynu, a to na podnet malého podniku alebo tel plynu je oprdvneny pozadovat od odberatela plynu zaplatenie

plynu pre malé podniky sa povazuje pre Ucely tychto OP aj zmluva dodavatela plynu; ceny, resp. poplatku za prekrocenie dohodnutého druhu tarify ur-

0 zdruzenej dodavke plynu pre odberatelov plynu kategdrie maloodber 2.2 v mieste sidla malého podniku alebo v inych miestach za pritom- ¢eného v zmluve pre OM odberatela plynu a/alebo aj inych poplat-

- firmy a organizacie, ktord bola uzavretd pred U¢innostou tychto OP, nosti zastupcu malého podniku a dodavatela plynu, ak si maly kov, ak PDS uvedeny cenu, resp. poplatok za takéto prekrocenie

ak je odberatel plynu v zmysle energetickej legislativy malym podnikom podnik ndvstevu dodavatela plynu vyziadal; dohodnutého druhu tarify na prislusnom OM odberatela plynu a/

2.3 telefonicky s naslednym akceptovanim objednavky odberatela alebo iny poplatok, ktorého vznik bol sposobeny cinnostou/necin-
plynu dodavatelom plynu formou dorucenia potvrdenia o uzavre- nostou odberatela plynu, vyfakturuje dodavatelovi plynu.

1. Pojmy ti zmluvy o zdruZenej dodavke plynu odberatelovi plynu; Dodavatel plynu si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby

2.4 z3vdznym a vEasnym prijatim pisomného navrhul osobne alebo Ciastkou podla platného cennika sluzieb stanoveného dodavate-
dorucovanim postou alebo kuriérskou sluzbou, ak nebude z3- fom plynu. Odberatel’ plynu podpisom zmluvy potvrdzuje, ze sa

Na Ucely tychto obchodnych podmienok sa rozumie: stupca malého podniku a doddvatel plynu sicasne pritomni; s platnym cennikom sluzieb dodavatela plynu oboznadmil

1 malym podnikom koncovy odberatel' plynu s rocnou spotrebou 2.5 podomovym predajom?2; Zmena cennika dodavatela plynu tykajuca sa zmeny ceny za do-
plynu najviac 100000 kWh za predchadzajuci rok. Maly podnik je 2.6 elektronicky s pouzitim formuldra na webovom sidle dodavatela davku plynu sa zverejni najmenej 30 dni pred jeho G¢innostou na
fyzickd osoba (podnikatel) alebo pravnicks osoba, ktord nakupuje plynu a naslednym akceptovanim objednavky odberatela plynu webovom sidle dodavatela plynu.
plyn na Ucel dalSieho predaja alebo na Ucel viastnej spotreby, ktory dodavatelom plynu formou dorucenia potvrdenia o uzavreti Dodavatel' plynu fakturuje odber plynu podla Udajov zistenych
vSak nie je vyuZivany na vlastnu spotrebu odberatela plynu v do- zmluvy o zdruzenej dodavke plynu odberatelovi plynu. PDS odpoctom uréeného meradla alebo podla typového diagramu
macnosti (dalej aj ako ,odberatel plynu”); 3. Neoddelitelnou sicastou zmluvy o zdruzenej dodévke plynu pre dodavky podla Prevadzkového poriadku PDS. Dodané a odobraté

2 dodavatelom plynu osoba, ktord ma povolenie na dodavku plynu; malé podniky (dalej len ,zmluva"), uzatvorenej medzi dodavatelom mnozstvo plynu sa vyhodnocuje ako mnoZstvo energie vyjadrené

3. prevadzkovatelom distribu¢nej siete plynarensky podnik opravne- plynu a odberatelom plynu s obchodné podmienky schvalené v energetickych jednotkach. Faktira musi obsahovat vietky na-
ny na distribuciu plynu (dalej aj ako ,PDS"); Uradom. Odberatel plynu obdrzi jednu képiu aktudlne platnych leZitosti stanovené platnymi dafovymi a Uctovnymi predpismid

4. univerzalnou sluzbou sluzba pre malé podniky, ktori poskytuje do- a3 Ucinnych obchodnych podmienok najneskér pri uzatvoreni zmlu- vratane oznacenia banky a Cisla UCtu, na ktory ma byt platba pri-
davatel plynu na zaklade zmluvy o zdruZenej dodavke plynu, a kto- VY. pisana, vratane informacie o skladbe ceny za dodéavku plynu podla
rd zahffia sucasne distribuciu plynu a dodavku plynu a prevzatie 4. Obchodné podmienky sa vzdy vydavaju v pisomnej podobe3, su ustanovenia § 76 ods. 7 zdkona o energetike.
zodpovednosti za odchylku, v ustanovenej kvalite za primerané, formulované jasne a zrozumitelne a su k dispozicii v slovenskom Ak si odberatel plynu zvoli elektronicky formu faktury, udeluje
jednoducho a jasne porovnatelné, transparentné a nediskriminac- jazyku. Obchodné podmienky a kazdu ich zmenu dodavatel plynu tymto v sulade s § 71 0ds. 1 pism. b) zdkonom ¢. 222/2004 Z. z.
né ceny; zverejfiuje na svojom webovom sidle najmenej 30 dni pred Gcin- o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov suhlas na

5. distribciou plynu doprava plynu distribuénou sietou na Gcel jeho nostou tejto zmeny. to, aby mu doddvatel plynu zasielal faktiru vylucne v elektronickej
dopravy odberatelom plynu; S. Zmluva je platnd diom podpisania zmluvnymi stranami a Ucinng forme (dalej aj ako ,elektronickd faktira”) a berie na vedomie, ze

6. dodavkou plynu predaj plynu vratane dalsieho predajs, ako aj pre- dnom zacatia dodavky plynu do OM uvedeného/-ch v zmluve, ak dodavatel plynu mu nie je povinny zasielat aj fakturu v pisomnej
daj skvapalneného zemného plynu; sa zmluvné strany nedohodnu inak. (tlacenej) forme. V pripade, ak odberatel plynu poziada o vyho-

7. odchylkou malého podniku ako Ucastnika trhu s plynom odchylka, 6. Osoba odlisna od odberatela plynu je opravnena podpisat zmluvu tovenie faktiry v pisomnej (tlacenej) forme, povazuje sa to za
ktord vznikla v urCitom ¢asovom Useku ako rozdiel medzi zmluvne v mene odberatela plynu len na zaklade predlozeného plnomocen- vyhotovenie odpisu faktury. Elektronicky faktiru spristupfiuje do-
dohodnutym mnozstvom dodavky alebo odberu plynu a dodanym stva od odberatels plynu davatel plynu v lehote urcenej pre vystavenie faktiry odberatelovi
alebo odobratym mnozstvom plynu v redlnom case; 7 Odberatel plynu je povinny poskytnut potrebné Udaje dodava- plynu na webovom sidle dodavatela plynu (webcentrum); spristup-

8 odbernym miestom miesto odberu plynu malého podniku vyba- telovi plynu na pripravu a uzatvorenie zmluvy a Udaje, ktoré je nenie moze byt podmienené pouzitim niektorého alebo viacerych
vené ur¢enym meradlom (dalej aj ako ,OM”); za jedno odberné dodavatel plynu povinny poskytovat o odberateloch plynu PDS. bezpecnostnych Udajov. V pripade dohody s odberatelom plynu
miesto sa povazuje jedno alebo viac odbernych plynovych zaria- Pri uzatvoreni zmluvy je odberatel plynu na poZiadanie povinny spristupniuje dodavatel plynu elektronicky faktiru zaroven 3j jej
deni uzivanych malym podnikom sustredenych do stavby alebo poskytnUt dodavatelovi plynu najma doklady o pravnej existencii zaslanim na e-mailovy adresu ozndmenuy odberatelom plynu ako
suboru stavieb; dodavka plynu sa uskutolnuje prechodom urce- obsahujuce jeho zékladné identifikacné udaje (napr. vypis z ob- nezaheslovanu prilohu elektronickej posty. Dodévatel plynu ne-
ného meradla prevadzkovatela distribucnej siete; chodného registra, Zivnostensky list) a je povinny tiez preukdzat zodpoveda za pripadné zneuzitie elektronickej faktury zaslanej na

9. technickymi podmienkami dokument vydany PDS, ktory zabez- uzivacie pravo k nehnutelnosti/am, do ktorej/ktorych sa bude e-mailovy adresu ozndmenU odberatelom plynu. Odberatel plynu
pecCuje nediskriminacné, transparentné, bezpecné pripojenie uskutocnovat dodavka plynu vratane tej/tych, na ktorej/ktorych je opravneny poziadat o zmenu spdsobu vystavovania faktury.
a prevadzkovanie distribucnej siete, urcuje technické podmienky sa nachadza jeho odberné plynové zariadenie (dalej len ,dotknutd Ak odberatel plynu z akéhokolvek dévodu poZiada o vyhotovenie
pripojenia, pravidld prevadzkovania distribucnej siete a zavazné nehnutelnost”). odpisu faktiry v pisomnej (tlacenej) forme, uhradi za tuto sluzbu
kritéria technickej bezpecnosti distribucnej siete a ktoré obsahuju 8 Ak je osobou evidovanou ako odberatel plynu na prislusnom odplatu podla cennika sluZieb.
najma odbernom mieste osoba odlisnd od vlastnika nehnutelnosti, je Fakturacnym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva vyuicto-

9.1  technické podmienky na meranie plynu vztahujice sa na zaklad- odberatel plynu povinny pri podpise zmluvy predloZit pisomny su- vanie odberu plynu v trvani spravidla jeden rok. Dodavatel plynu
né pravidld merania; hlas vlastnika tejto nehnutelnosti s uzatvorenim zmluvy alebo iny vykondva vyuctovanie odberu plynu formou vyuctovacej faktiry
9.2 prevadzku a kontrolu ur¢eného meradla; doklad preukazujuci opravnenie odberatela plynu uzatvorit zmluvu za prislusné odberné miesto odberatela plynu, pre ktoré je zmluva
9.3 principy postupu pri poruchach a poskodeniach uréeného me- do OM nachédzajicom sa v takejto nehnutelnosti (napr. ndjomna uzatvorena, najmenej jedenkrat rocne.
radla; zmluva a pod). Odberatel plynu je povinny uhradzat dodavatelovi plynu za dohod-
9.4  zasady prevadzkovania plynarenskych zariadeni; 9. V zmluve sa dodavatel plynu zavazuje zabezpecit dodavku, dis- nuté opakované dodavky plynu v priebehu fakturacného obdobia
9.5 popis existujucich pripojeni do distribucnej siete, technické tribuciu, ako aj prepravu plynu do odberného miesta odberatela preddavkové platby urcené v zmluve, ak sa s dodavatelom plynu
a prevadzkové obmedzenia pre distribucné siete; plynu a prevzatie zodpovednosti za odchylku, a odberatel plynu nedohodne inak. Vyska preddavkovej platby zodpovedd predpo-

10.  prevadzkovym poriadkom dokument vydany PDS a schvaleny sa zavazuje zaplatit zmluvne dohodnuty cenu, ktord je v silade kladanej cene za prislusné obdobie dodavky. Datum splatnosti je
Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi (dslej aj ako ,Urad”), upra- s rozhodnutim Uradu. uvedeny na fakture za opakované dodavky plynu a/alebo uvedeny
vujici podmienky prevadzky distribucnej siete, préva a povinnosti 10.  Podpisom zmluvy odberatel plynu vyslovne vyjadruje svoj suhlas v zmluve. Dodavatel plynu vystavi k tymto preddavkovym platbdm
jednotlivych Ucastnikov trhu s plynom a ktory je zavazny pre vSet- s tym, aby doddvatel plynu uzavrel s prislusnym PDS zmluvu o dis- danovy doklad - faktiru za opakovany dodévku, a to v mesiaci
kych Gcastnikov trhuy; tribuciiplynu, zahffajucu distribuciu plynu do OM odberatela plynu splatnosti preddavkovej platby.

1. urcenym meradlom hmotnostny prietokomer, ktory sa pouZiva na uvedenych v zmluve. Vyska, pocet a ddtum splatnosti preddavkovych platieb na nasle-
meranie pretecenej hmotnosti plynov alebo preteceného objemu dujuce fakturacné obdobie budu pisomne ozndmené odberatelovi
plynov na Ucely vypoctu ceny za dodavku plynu; plynu na zaklade predpokladaného odberu plynu alebo vo vyucto-

12. Na Gcely tychto OP sa pouzité pojmy vykladaju v zmysle platnej 1§ 433 az 45 Obcianskeho zdkonnika.

legislativy, pokial nie je vyslovne uvedené inak; Zékon €.108/2000 Z. z. 0 ochrane spotrebitels pri podomovom 4
predaji a zasielkovom predaji v zneni neskorsich predpisov.

§40 ods. 3 a 4 Obcianskeho zakonnika.

Napriklad zdkon ¢. 431/2002 Z. z. o G¢tovnictve v zneni neskorsich
predpisov, zdkon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskorsich predpisov.

Obchodné podmienky poskytovania univerzalnej sluzby pre Zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizacie — malé podniky 124
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vacej fakture za zdruZzenu dodévku plynu. Odberatel plynu je po-
vinny ich v uvedenej vyske a uvedenych lehotach uhradit. O vyske
a terminoch splatnosti preddavkovych platieb méze byt odberatel
plynu informovany aj v pisomnom ozndmeni pred zaciatkom do-
davky plynu.

Vo faktire vystavenej po ukonceni prislusného fakturacného
obdobia zohladni Dodavatel Ciastky podla faktur za opakovanu
dodavku. Dodévatel vo vyuctovacej fakture vycCisli aj rozdiel me-
dzi celkovou fakturovanou Ciastkou a skutocne prijatymi platbami
Odberatels za celé obdobie od zaciatku fakturatného obdobia do
dna odpoctu skutocného odberu plynu.

Preplatok z vyUctovacej faktiry uhradi dodédvatel plynu odberate-
fovi plynu v lehote splatnosti vyUctovacej faktiry, ktora nepresiah-
ne 14 dni po odoslani vyuctovacej faktury.

Dodavatel plynu méZze vysporiadat svoje zdvazky z vyUctovacej
faktury voci odberatelovi plynu:

12.1bankovym prevodom na bankovy Ucet odberatela plynu;
12.2 zapocitanim voci najblizsie splatnym preddavkovym platbam, ale-

13.

bo voci nedoplatkom odberatela plynu stvisiacich so zmluvou po

lehote splatnosti.
V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vyuctovacej faktd-
ry doddvatelom plynu bankovym prevodom ma odberatel plynu
pravo zapocitat si vzniknuty preplatok s najblizsie splatnou pred-
davkovou platbou, ak to 0zndmi dodavatelovi plynu najmenej S dni
pred splatnostou preddavkovej platby.
Vsetky platby podla zmluvy sa vykondvaju spésobom dohodnutym
v zmluve, Cislo U¢tu a variabilny symbol s uvedené v prislusnej
vyUctovacej fakture alebo v rozpise preddavkovych platieb. Na-
klady spojené s Uhradou zavézkov podla zmluvy (napr. bankové
poplatky, postové poplatky) znasa kazdy ucastnik zmluvy sam.
V zmluve je mozné dohodnut nasledujuce spdsoby Uhrady platieb:

14.1 bankové inkaso z bankového Uctu odberatela plynu; odberatel

plynu pisomne, alebo inak preukazatelne splnomocni dodavatela
plynu na posielanie platobnych prikazov a u svojho poskytova-
tela platobnych sluZieb dohodne suihlas s inkasom v prospech
dodadvatela plynu. Podnet na Uhradu vsetkych platieb realizuje
dodavatel plynu;

14.2 bankovy prevod.

1s.

20.

21

22.

23.

24.

V pripade, Ze odberatel plynu nedodrZuje dohodnuty spdsob plat-
by pocas doby 3 mesiacov (ale 3 po sebe nasledujucich platieb),
meni sa zmluvne dohodnuty spdsob platby na spdsob platby
pouzivany odberatelom plynu za toto obdobie aj bez pisomného
oznadmenia odberatelovi plynu.

V bankovom styku sa pouzivaju variabilné symboly uvedené na
prislusnej fakture.

Za def platby sa povazuje def ked' bola platba riadne identifi-
kovand (oznatend spravnym variabilnym symbolom) a pripisand
v predpisanej vyske na prislusny bankovy Ucet doddvatela plynu
alebo odberatela plynu. Ak pripadne def splatnosti platby na def
pracovného volna alebo na den pracovného pokojs, je diiom splat-
nosti najblizsi nasledujuci pracovny def

Nedoplatok z vyuctovacej faktury alebo preddavkov platbu uhra-
di odberatel plynu v lehote splatnosti vyUctovacej faktiry alebo
preddavkovej platby. V pripade nezaplatenia uvedenej platby je
dodavatel plynu oprdvneny na naklady odberatela plynu po jeho
predchddzajicom pouceni o preruseni dodavky plynu prostred-
nictvom PDS obmedzit alebo prerusit distribuciu plynu do odber-
ného miesta az do zaplatenia diznej sumy, ako aj odstupit od zmlu-
vy podla ¢ldnku XIll. bodu 2. c) tychto obchodnych podmienok
Pokial' odberatel plynu poukéze platbu s nespravnym variabilnym
symbolom alebo ju poukdZe na iny bankovy Ucet dodavatela ply-
nu, ako je uvedeny na fakture, dodavatel plynu je oprdvneny mu
platbu vratit ako neidentifikovatelnu a fakturovat mu Urok z omes-
kania za oneskorené plnenie od datumu splatnosti az do prijatia
spravne poukazanej platby.

Ak je odberatel' plynu v omeskani s Uhradou akejkolvek platby
podla zmluvy, doddvatel plynu md prdvo odberatelovi plynu fak-
turovat poplatok za nedodrZanie platobnych podmienok, resp.
poplatok za upomienku podla cennika sluZieb a Urok z omeskania
v zmysle véeobecne zavaznych pravnych predpisov, pricom doda-
vatel plynu uvedie vysku Urokov z omeskania na svojom webovom
sidle.

V pripade, Ze je odberatel plynu v omeskani, dodavatel plynu
ma pravo jeho platbu zapoditat najprv na najskor splatné Uroky
z omeskania, iné poplatky, a potom na najskar splatny istinu, a to
bez ohladu na to, Ze odberatel plynu urci, ktory zavazok plni.

Ak by dodavka plynu, ako aj s fou suvisiace sluzby poskytované
podla zmluvy, boli priamo alebo nepriamo zatazené akymikolvek
dafami, poplatkami alebo inymi odvodmi, ktoré v case uzavretia
zmluvy neboli zndme alebo Ucinné, alebo ak by sa takéto dane,
poplatky, ¢iiné odvody, ktoré by zatazovali dodavku plynu, ako aj
s fou suvisiace sluzby poskytované podla zmluvy zvysili, je doda-
vatel plynu oprdvneny previest vSetky z toho vyplyvajice zata-
Zenia na odberatela plynu prostrednictvom zvySenia ceny, ktoré
zodpoveda zatazeniu dodavky plynu, ako 3j s fou suvisiacich slu-
Zieb a odberatel plynu je povinny takto zvySenu cenu dodavatelovi
plynu zaplatit.

Obe zmluvné strany maju narok na vyrovnanie nespravne fakturo-
vanych sum. Opravy fakturovanych sim v désledku pouzitia chyb-
nych Udajov pri vystaveni faktiry za prislusné fakturacné obdobie
(napr. nespravny odpocet, pouzitie nespravnej konstanty, pouzitie
nespravnej ceny a pod.) budyu vykonané dodavatelom plynu for-
mou vystavenia opravnej faktiry.

V pripade, ak sa odberatel plynu v priebehu jedného (1) roka opa-
kovane dostane do omeskania s Uhradou preddavkovej a/alebo
vyUctovacej platby, doddvatel plynu si méze dohodnut osobitné
platobné podmienky po predchadzajicom suhlase odberatela ply-
nu alebo je opravneny odstupit od zmluvy.

CAST TRETIA

Podmienky dodavky a odberu plynu

V. Povinnosti dod3avatela plynu a povinnosti

odberatela plynu

1

11

Dodavatel plynu je povinny:
zabezpeCit bezpecnu a spolahlivi dodavku plynu odberatelo-

vi plynu formou opakovanych dodévok plynu, za podmienok
dohodnutych v zmluve a obchodnych podmienkach, v sulade
S0 vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, s pravidlami pre-
vadzky prepravnej siete a distribucnych sieti v plynarenstve,
s Prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela prepravnej siete
a Prevadzkovym poriadkom PDS, ku ktorého zariadeniu je OM
pripojené a na ktoré sa tymto ako na zavazné pre obe zmluvné
strany navzajom odkazuje, s vynimkou doby, kedy je do OM pre-
rusen3, alebo ukoncena distribucia zo strany PDS;

poskytovat odberatelovi plynu informacie tykajice sa cien za
dodévku plynu, podmienok dodavky plynu a Struktiry ceny za
dodavku plynu;

uhradit odberatelovi plynu kompenzaciu za nedodrzanie dohod-
nutej kvality dodaného plynu a s dodavkou suvisiacich sluZieb,
sposobom, vo vyske a za podmienok uvedenych v Standardoch
kvalityS a v nadvaznosti na platné danové predpisy; ak bude do-
davatel plynu uhradzat kompenzacnu platbu odberatelovi plynu
podla osobitnych predpisov, kompenzacna platba sa povazuje za
uhradenut diiom odpisania penaznych prostriedkov z U¢tu do-
davatela plynu pri bezhotovostnom prevode z U¢tu alebo diom
odoslania sUboru platieb Slovenskej poste pri platbe v hotovosti
prostrednictvom postového penazného poukazu. Uhradenie
kompenzacnej platby nie je podmienené predchadzajicim poda-
nim Ziadosti o jej vyplatenie;

zverejnit vyhodnotenie jednotlivych parametrov § tandardov
kvality na svojom webovom sidle dodavatela plynu www.innogy.
sk v Casti Zakaznici.

2. Odberatel plynu je povinny:
2.1 platit za odobrany plyn;
2.2 odo dna podpisu zmluvy poskytovat dodavatelovi plynu vsetku
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potrebny sucinnost na to, aby dodavatel plynu mohol riadne
zacat plnit svoju povinnost dodavat plyn do OM odberatela ply-
nu v zmysle uzatvorenej zmluvy a OP a zdrzat sa akychkolvek
Ukonov, ktorych nasledkom mdZe byt porusenie tejto povinnosti
dodavatela plynu. Porusenie tejto povinnosti sa povazuje za pod-
statné porusenie zmluvy a v takomto pripade odberatel plynu
zodpovedd doddvatelovi plynu za $kodu, ktord dodavatelovi plynu
vznikla v désledku porusenia tejto povinnosti;

mat zriadené a pripojené odberné plynové zariadenie v sulade
s technickymi podmienkami pripojenia urcenymi PDS a v sUlade
s predpismi na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
a bezpecnosti technickych zariadeniOdberatel plynu je povinny
udrziavat pripojené odberné plynové zariadenie v stave sposobi-
lom na uzivanie;

mat uzatvoreny zmluvu s jednym dodavatelom plynu na dodavku
plynu do odberného miesta uvedeného v zmluve, 3 to z dévodu
prenesenia zodpovednosti za odchylku na dodavatela plynu po
dobu trvania zmluvy. NedodrZanie tejto povinnosti odberatela
plynu sa povazuje za podstatné porusenie zmluvy, ktoré oprav-
Auje dodavatela plynu odstupit od zmluvy; odstupenim od zmluvy
nie je dotknuty nadrok dodavatela plynu na nahradu Skody, ktord
dodavatelovi plynu vznikla v désledku porusenia tejto povinnosti;
umoznit PDS alebo nim poverenym osobam montdz, vymenu
a demontaz uréeného meradla a umoznit PDS pristup k urce-
nému meradlu, poskytnit potrebné Udaje dodavatelovi plynu na
pripravu, uzatvorenie a plnenie zmluvy, ktoré je dodavatel plynu
povinny poskytovat o odberateloch plynu PDS;

informovat doddvatela plynu o zmene Udajov uvedenych v zmlu-
ve, a to do S pracovnych dni od ich zmeny; inak zodpovedd za
dasledky nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti;

preukdzat dodavatelovi plynu pri uzatvoreni zmluvy uZivacie
pravo k nehnutelnosti, do ktorej sa bude uskutocnovat dodavka
plynu (dalej len ,dotknutd nehnutelnost”), pripadne preukdzat
sUhlas vlastnika dotknutej nehnutelnosti s jej uzivanim;
preukazat, pocas trvania zmluvy na vyzvu dodavatela plynu do
20 dni od dorucenia vyzvy, trvanie uzivacieho prava na dotknuté
nehnutelnosti alebo trvajici suhlas vlastnika podla bodu 2.7 naj-
m3, ak vlastnik trvanie tohto prava alebo suhlasu pred doddvate-
fom plynu spochybni;

udrzZiavat odberné plynové zariadenie v zodpovedajicom tech-
nickom stave a poskytovat na poziadanie PDS alebo nim pove-
renym osobam technické Udaje a spravy z odbornej prehliadky
a skusky;

uhradit dodavatelovi plynu spolu s cenou za zdruzeny dodavku
plynu podla zmluvy a tychto OP aj dalsie, s predmetom zmluvy
sUvisiace platby, resp. poplatky, ak svojim konanim, resp. neko-
nanim, sposobil ich vznik alebo potrebu uskutocnenia dalsich
Ukonov (sluZieb) zo strany dodavatela plynu alebo PDS, a tieto
sU spoplatiiované podla prislusného cennika sluZieb doddvatela
plynu alebo PDS;

informovat dodavatela plynu o pouZiti plynu k inym Ucelom ako
pre vyrobu tepla s vynimkou pripadov, ked' tak urobil pri uzatvo-
reni zmluvy. Odberatel plynu je dalej povinny informovat doda-
vatela plynu o vietkych zmendach a novych skutocnostiach na
jeho strane, ktoré mézu ovplyvnit povinnost platit spotrebnd dan
2o zemného plynu podla zdkona ¢. 609/2007 Z. z. o spotreb-
nej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni
zakona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon o spotrebnej dani
z EUP"). Dodévatel plynu zohladni rozhodné skutocnosti po do-
ru€eni ozndmenia zo strany odberatela plynu. Odberatel plynu,
ktory ma zdujem odoberat zemny plyn oslobodeny od spot-
rebnej dane podla ustanovenia § 31 ods. 1z3kona o spotrebnej
dani z EUP, je povinny predlozit origindl, resp. notarsky overend
képiu povolenia na odber zemného plynu oslobodeného od dane
vydaného colnym Uradom - vyhotovenie urcené pre dodavatela
zemného plynu (pozn. povolenie je spotrebitel (odberatel plynu)
povinny predlozit dodavatelovi plynu najneskér pri prvom odbere
zemného plynu oslobodeného od spotrebnej dane). Ak je odbe-
ratel plynu platitefom dane (dodavka plynu na ucely jeho dalsie-
ho predaja) v sulade s ustanovenim § 34 z3kona o spotrebnej
dani z EUP, je zdroven povinny predloZit dodavatelovi plynu
podla ustanovenia § 35 ods. 5 z3kona o spotrebnej dani z EUP
doklad o registracii vydany colnym Uradom (kdpiu osvedcenia
o registracii) najneskér v defi prvého odberu zemného plynu
od dodavatela plynu. V pripade nepredloZenia vyssie uvedenych
dokumentov zo strany odberatela plynu sa odberatel plynu ne-
bude povazovat za odberatela plynu v sulade s vyssie uvedenymi
ustanoveniami zakona o spotrebnej dani z EUP.

Dodavatel plynu nie je povinny dodavat odberatelovi plynu plyn

H

Vyhlaska Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi & 278/2012 Z. z,,

ktorou sa ustanovuju Standardy kvality uskladfovania plynu,
prepravy plynu, distriblcie plynu a dodavky plynu.

v pripade ukoncenia distribucie plynu do dotknutého/-ych OM
zo strany PDS vykonaného v sulade s Prevédzkovym poriadkom
PDS, ako aj pocas obmedzenia alebo prerusenia distribucie plynu
zo0 strany PDS v rozsahu, na ktory sa obmedzenie alebo preruse-
nie distribucie vztahuje. Po odstraneni pricin obmedzenia alebo
prerusenia distribucie plynu dodavatel plynu bezodkladne umozni
odberatelovi plynu odoberat plyn v dotknutom/-ych OM

V pripade vzniku krizovej situacie v plynarenstve v zmysle zakona
o energetike bude dodavatel plynu postupovat pri urceni obme-
dzujucich opatreni voci odberatelovi plynu v sulade s prislusnymi
ustanoveniami zdkona o energetike tykajucimi sa urcenia tychto
obmedzujucich opatreni. odberatel plynu je pri odbere plynu v pri-
pade vzniku krizovej situdcie v plynarenstve povinny reSpektovat
tieto obmedzujice opatrenia.

Dodavatel' plynu nezodpovedd za Skodu pri preruseni dodavky
a distribucie plynu alebo zniZeni jej kvality z dévodu poruchy na
odbernom plynovom zariadeni odberatela plynu

VI. Dodévka a meranie plynu
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Dodavka plynu je splnend umoznenim odberatelovi plynu plyn
odobrat. Plyn sa povazuje za odobraty prechodom plynu cez
vystupnu prirubu hlavného uzéveru plynu oddelujucu distribuénd
siet od odberného plynového zariadenia. Za dodané mnoZstvo sa
povazuju hodnoty podla Udajov, ktoré PDS poskytne dodavatelovi
plynu podla osobitnych predpisov upravujucich meranie a odo-
vzddvanie Udajov a podla Prevadzkového poriadku PDS.
Meranie mnozZstva odobratého plynu uskutociuje PDS urcenym
meradlom v mieste dodavky. Zistenie stavu urceného meradla pri
odbernych miestach typu C sa vykonava v tomto poradi:
prevadzkovatel distribu¢nej siete fyzickym odpoctom;
samoodpoctom odberatela plynu, ktory ozndmi stav uréeného
meradla priamo prislusnému  prevadzkovatelovi distribucnej
siete alebo prostrednictvom dodavatela plynu najneskér v druhy
pracovny def nasledujuci po ddtume odpoctuy;
ak nie je preukdzatelne mozné vykonat odpocet podla bodu 2.1z
dévodu nedostupnosti meradla a odberatel plynu neozndmi stav
meradla podla bodu 2.2, odhadom stavu meracieho zariadenia
k datumu odpoctu na zdklade diagramu a poslednej aktudlnej
predpokladanej rocnej spotreby.
Montaz alebo vymenu urceného meradla zabezpecuje prevadz-
kovatel distribucnej siete po splneni stanovenych technickych
podmienok na meranie plynu. Druh, pocet, velkost a umiestnenie
ur¢eného meradla a ovlddacich zariadeni urcuje prevadzkovatel
distribucnej siete
Odberatel plynu je povinny umoznit PDS alebo poverenej osobe
montaz, vymenu a demontdz urceného meradla a nevyhnutny pri-
stup k uréenému meradlu s cielom prevadzkovej kontroly, Udrzby,
odpoctu alebo demontdze a zaroven je povinny umoznit PDS kon-
trolu odberného plynového zariadenia odberného miesta odbera-
tela plynu.
V pripade poruchy uréeného meradlia alebo z iného dévodu, ktory
sposobuje nemoznost odpoctu mnozstva plynu meraného urce-
nym meradlom, sa urci spotreba pomocou nadhradného urceného
meradla alebo dohodou medzi PDS a uzivatelom distribucnej sie-
te. Ak k dohode nedbjde, urci sa odber plynu:
vypoctom mnozZstva plynu podla priemeru mnozstva plynu na-
meraného za posledné porovnatelné obdobie, kedy urcené me-
radlo, resp. odpocet Udajov, prebehol bez neziaducich vplyvov, a
teda meradlo meralo spravne;
podla spotreby rovnakého obdobia predchadzajuceho roka, s
prihliadnutim na pripadné zmeny v pocte a prikone spotrebicov;
podla porovnatelnej spotreby v budicom obdobi.
PDS je povinny pisomne informovat odberatela plynu o termine
pldnovanej vymeny ur¢eného meradla najmenej 30 dni vopred;
to neplati, ak odberatel plynu sthlasi s neskorsim ozndmenim
terminu pldnovanej vymeny uréeného meradla. PDS pri vymene
ur¢eného meradla je povinny informovat odberatela plynu o stave
odobratého mnoZstva plynu, a zaroven je povinny oznadmit stav
uréeného meradla pred vymenou a stav nového urc¢eného meradla
po vymene. Ak sa odberatel plynu nezicastni vymeny urceného
meradla, je PDS povinny pisomne informovat odberatela plynu o
vymene, stave urceného meradla pred vymenou a stave nového
uréeného meradla po vymene a uskladnit demontované urcené
meradlo minimalne najmenej 60 dni z dévodu umoznenia kontroly
stavu ureného meradla odberatelom plynu.
Dévody vymeny uréeného meradla mozu byt najma:
vymena ur¢eného meradla pred skoncenim platnosti overenia;
vymena urceného meradla pri poZiadavke na preskusanie urce-
ného meradls;
vymena urceného meradla, ak nastala porucha na uréenom me-
radle;

7.4 vymena ureného meradla z ddvodu zmeny zmluvnych podmienok.

8.

Podrobnosti sUvisiace s vymenou uréeného meradla sa spravuju a
sU blizSie upravené prevadzkovym poriadkom PDS, resp. technic-
kymi podmienkami PDS.

Ak ma odberatel plynu pochybnosti o spravnosti merania Udajov
0 dodavke plynu alebo odbere plynu uréenym melom, alebo zisti
na uréenom meradle chybu (odchylku), mé pravo poziadat doda-
vatela plynu o preskisanie urceného meradla. Dodavatel plynu je
povinny tuUto Ziadost odberatela plynu odoslat PDS, ktory v z3-
konnej lehote zabezpeci preskisanie urceného meradla. Podanie
Ziadosti odberatela plynu o preskiUsanie ur¢eného meradla ne-
zbavuje odberatela plynu povinnosti zaplatit preddavkovy platbu/
platby alebo vyuctovaciu faktiru/faktiry v lehote ich splatnosti.
Ak sa pri preskusani zisti, ze meradlo vykazuje vacsiu odchylku,
ako je pripustna, vykona PDS korekciu chybne nameranej dodavky
a3 znasa naklady spojené s preskisanim a vymenou meradla. Ak na
uréenom meradle nebola zistena nepripustna odchylka, odberatel
plynu je povinny uhradit naklady spojené s jeho preskisanim a vy-
menou.

VII. Obmedzenie a prerusenie distribucie plynu

Distribucia plynu do odberného miesta odberatela plynu moze byt
preru$end alebo obmedzena v pripadoch a za podmienok stano-
venych v zakone o energetike a v sUvisiacich predpisoch.

V pripade pldnovaného obmedzenia alebo prerusenia distriblcie
plynu je PDS v sulade so zakonom o energetike, ako aj prevadz-
kovym poriadkom PDS, povinny ozndmit dodavatelovi plynu 15 dni

Obchodné podmienky poskytovania univerzalnej sluzby pre Zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizacie — malé podniky
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vopred zaciatok obmedzenia, skoncenie obmedzenia alebo preru-
Senia distribucie plynu. Dodavatel plynu bez zbytocného odkladu
0 uvedenej skutocnosti informuje odberatela plynu vhodnym sp6-
sobom.

Neopravneny odber a ndhrada Skody

Na ucely obchodnych podmienok je neopravnenym odberom ply-
nu odber:

bez uzatvorenej zmluvy:

o pripojeni k distribu¢nej sieti,

0 zdruzenej dodavke plynu,

o pristupe do distribucnej siete a distribucii plynu,

nemeraného plynu;

bez urceného meradla alebo s urcenym meradlom, ktoré v dé-

sledku neopravneného zasahu odberatela plynu nezaznamenava

alebo nespravne zaznamenava odber plynu;

merany urCenym meradlom, na ktorom bolo porusené zabezpe-

Cenie proti neopravnenej manipulacii, alebo uréenym meradlom,

ktoré nebolo namontované PDS;

ak odberatel' plynu neumoznil PDS prerusenie dodavky plynu;

taky odber sa za neopravneny odber povazuje odo dia, ked' od-

beratel plynu neumoznil prerusenie dodédvky plynu;

ak odberatel plynu nedodrzal obmedzenia urc¢enédodavatelom

plynu alebo prevadzkovatelom distribucnej siete;

ak odberatel plynu nedodrzal zmluvne dohodnuté platobné pod-

mienky;

ak odberatel plynu opakovane bez vaZneho dévodu neumoznil

pristup k meradly, aj ked' bol na to prevadzkovatelom distribucnej

siete vopred vyzvany pisomnou vyzvou, ktorej dorucenie odbera-

tel plynu potvrdil.
Odberatel plynu je povinny nahradit skodu spésobenu neopravne-
nym odberom plynu a ndklady s tym sivisiace osobe, ktorej Skoda
vznikla. Pri prvom neopravnenom odbere plynu odberatela plynu
merany meradlom umiestnenom na verejne pristupnom mieste,
na ktorom bolo porusené zabezpecenie proti neopravnenej mani-
pulacii sa vyska skody spbsobend neopravnenym odberom plynu
urci ako cena neopravnene odobratého mnoZstva plynu urceného
pomocou typového diagramu dodavky. Pri dalSom neopravnenom
odbere sa vyska § kody spésobena neopravnenym odberom plynu
urci podla osobitného predpisub.

IX. Dodavatel poslednej inStancie
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Dodévka poslednej instancie sa zacina diiom nasledujicim po dni,
ked' doddvatel plynu stratil sposobilost dodavat plyn a bola dod3-
vatelovi plynu poslednej instancie oznamena tato skutocnost.
Dodavka poslednej instancie trva najviac tri mesiace. Odberatel
plynu uhradi dodavatelovi poslednej instancie cenu za dodavku
plynu podla cenového rozhodnutia vydaného Uradom pre doda-
vatela poslednej indtancie. Dodavka poslednej instancie sa méze
ukoncit skor v pripade, Ze odberatel plynu uzatvori zmluvu s no-
vym dodavatelom plynu, ktorym méze byt aj dodavatel poslednej
instancie
Ak dodavatel plynu stratil sposobilost dodavat plyn odberatelom
plynu, zmluva zanikéd diom, ked' dodavatel plynu stratil spdsobi-
lost dodavat plyn
PDS najneskar 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty zmluvy
o pristupe do distribucnej siete a distribdcii plynu alebo bez-
prostredne po tom ako sa dozvie, Ze dodavatel plynu stratil spo-
sobilost dodavat plyn ozndmi odberatelovi plynu:

den, od ktorého sa zacina dodavka plynu dodavatelom poslednej

indtancie;

dévod zacatia dodavky plynu dodavatelom poslednej instancie;

zanik zmluvy, ak pdvodny dodavatel plynu stratil spdsobilost do-

davky plynu;

dobu trvania dodavky plynu dodavatelom poslednej instancie,

poucenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku plynu dodavate-

lovi poslednej instancie.

CAST STVRTA

Reklamacia a mimosudne rieSenie sporov

X. Reklamaéné konanie
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Reklamacia je podanie odberatela plynu adresované dodavatelovi
plynu, ktorym sa odberatel plynu domdha najma zodpovednosti
dodavatela plynu za nekvalitne poskytnuté sluzby, pricom takyto
stav trva v Case uplatnenia reklamacie a zérover odberatel plynu
pozaduje od dodavatela plynu ndpravu alebo ndhradu za nekvalit-
né zabezpecenie dodavky a distriblcie plynu do odberného mies-
ta odberatels plynu (dalej len ako ,sluzby”). Ucelom reklaméacie je
predovsetkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené nedostatky.
Odberatel plynu m3 pravo reklamovat najma:

kvalitu poskytnutej sluzby;

odpocet uréeného meradla;

fakturaciu poskytnutej sluzby;

prerusenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné zistené chyby su-

visiace s poskytovanim sluzby dodavatela plynu (dalej len ,pred-

met reklamacie”)
Odberatel plynu moze reklamaciu uplatnit:

pisomne u dodavatela plynu na koreSpondencnej adrese

innogy Slovensko s.ro., Mlynska 31,042 91 Kosice;

elektronicky na e-mailovej adrese info@innogy.sk;

osobne na kontaktnych miestach dodavatela plynu, pricom o po-

dani reklamacie musi byt vyhotoveny zdznam;

telefonicky na Biznis linke 0850 123 998
Podanie, ktorym odberatel plynu uplatni svoje prdvo na reklama-
ciu, musi obsahovat:

identifikaciu odberatela plynu

meno a priezvisko alebo obchodné meno,

& Vyhldska MH SR €. 449/2012 Z. z,, ktorou sa ustanovuje spdsob
vypoctu skody spésobenej neopravnenym odberom plynu.

412 trvalé bydlisko, vrétane PSC alebo sidlo a ICO,
413 zdkaznicke Cislo resp. Cislo zmluvy,
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presny popis s odévodnenim reklamacie, spolu s pripadnoudoku-

mentaciou a dalSimi podstatnymi skutocnostami délezitymi pre

posudenie reklamacie;

identifikacné Udaje tykajuce sa predmetu reklamacie;

identifikacné Udaje reklamovanej faktury, spolu s variabilnym

symbolom, ktorej sa reklamacia tyka;

podpis odberatela plynu alebo osoby opravnenej konat za odbe-

ratela plynu, ak nejde o reklamaciu prostrednictvom elektronic-

kej komunikacie.
Ak reklamacia neobsahuje vyssie uvedené nalezitosti a dodavatel
plynu nevie identifikovat odberatela plynu, je povinny ho vyzvat
na doplnenie reklamacie o potrebné Udaje s urcenim lehoty, ktord
nesmie byt kratsia ako 10 dni od dorucenia vyzvy. Ak odberatel
plynu reklamaciu nedoplni, bude sa povaZovat za neopravnenu. Ak
odberatel plynu reklamaciu doplni, predlZuje sa lehota na vybave-
nie reklamacie o dobu, kym odberatel plynu poskytne potrebné
informacie.
Ak odberatel plynu pocas rieSenia reklamacie dodavatelom plynu
oznadmi dodavatelovi plynu nové skutocnosti, tieto novo uplatio-
vané ndroky budi povazované za novu reklamaciu.
Reklamacia adresovand na meno zamestnanca dodavatela plynu
sa povazuje za reklamaciu podanu dodavatelovi plynu.
Reklamacia musi byt uplatnena bez zbyto¢ného odkladu po zisteni
nedostatkov.
Za den uplatnenia reklamacie sa povazuje:

pri osobnom doruceni — datum peciatky o potvrdeni prijatia re-

klamacie;

pri postovych zasielkach — datum dorucenia reklamacie dodava-

telovi plynu podla peciatky doslej posty;

pri doruceni elektronickou postou — def vygenerovania automa-

tickej odpovede potvrdzujicej jej prijatie;

pri telefonickom uplatneni — def telefonického hovoru.
Dodavatel plynu pri uplatneni reklamacie vyda odberatelovi plynu
potvrdenie. Ak je reklamacia uplatnend prostrednictvom pro-
striedkov e-mailom dodavatel plynu doruci potvrdenie o uplatneni
reklamacie odberatelovi plynu ihned’; ak nie je mozné potvrdenie
dorucit ihned, musi sa dorucit bez zbytocného odkladu, najne-
skor viak spolu s dokladom o vybaveni reklamacie; potvrdenie o
uplatneni reklamacie sa nemusi dorucovat, ak odberatel plynu ma
moznost preukazat uplatnenie reklamacie inym spdsobom
Dodavatel plynu vybavi reklamaciu v o najkratsom case. Lehota
na vybavenie reklamacie je najviac 30 dni od uplatnenia reklama-
cie, pokial osobitny predpis7 neustanovuje inak. Za uplatnenie
reklamacie sa povazuje def prijatia reklamacie dodavatelom plynu.
Dodavatel' plynu vydd preukézatelnym spdsobom odberatelovi
plynu pisomny doklad o vybaveni reklamacie najneskor do 30 dni
od datumu uplatnenia reklamacie.
Podanie reklamacie alebo staznosti nemd odkladny Gcinok na
splatnost preddavkovych platieb alebo vyuctovacej faktury.
Reklamaciou nie je Ziadost odberatela plynu o opravu formalnych
nalezitosti faktury (napr. nespravnej postovej adresy, ktorl odbe-
ratel plynu spAsobil nedostatocnou sucinnostou) a ziadost o pre-
skusanie meradla.

XI. Mimosudne rieSenie sporov
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Odberatel plynu je opravneny predloZit Uradu na mimosudne rie-
Senie spor s dodavatelom plynu, ak sa ohladom predmetu sporu
uskutocnilo reklamacné konanie a odberatel plynu nesthlasi s
vysledkom reklamacie alebo so spdsobom jej vybavenia; moznost
obratit sa na sud tym nie je dotknuta.
Navrh na zacatie mimosUdneho rieSenia sa doruci na adresu Ura-
du: Bajkalska 27, P. 0. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektro-
nicky na adresu urso@urso.gov.sk.
Navrh na zacatie mimosUdneho rieenia sporu obsahuje:

meno, priezvisko a elektronicky alebo postovy adresu odberatela

plynu;

ndzov a sidlo dodavatela plynu;

predmet sporu;

odévodnenie nesuhlasu s vysledkom reklamacie alebo sposo-

bom vybavenia reklamacie;

ndvrh riesenia sporu
Navrh na zacatie mimosudneho riesenia sporu predloZi odberatel
plynu bez zbytoc¢ného odkladu, najneskér do 45 dni od dorucenia
vybavenia reklamacie.
Dodavatel plynu a odberatel plynu ako Ucastnici rieSenia sporu sU
povinni @ opravneni navrhovat dokazy a ich doplnenie, predkladat
podklady potrebné na vecné posudenie sporu Urad predlozeny
spor riesi nestranne s cielom jeho urovnania. Lehota na ukoncenie
mimosudneho rieSenia sporu je 60 dni od podania Uplného ndvr-
hu, v zloZitych pripadoch 90 dni od podania Uplného navrhu.
Mimosudne rieSenie sporu sa skon¢i uzatvorenim pisomnej doho-
dy, ktord je zdvézna pre obe strany sporu alebo marnym uplynutim
lehoty, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skoncenie mimosudne-
ho rieSenia sporu z dévodu marneho uplynutia lehoty Urad oznami
Ucastnikom sporového konania.

CAST PIATA

Trvanie, zmeny a zanik zmluvného vztahu

XII. Trvanie a zmeny zmluvy

Zmluva uzavretd na dobu urcity zanikd uplynutim doby, na ktord
bola uzavret3, ak nie je v zmluve dohodnuté inak.

Zmluva uzavretd na dobu urcity s automatickou prolongaciou sa
predlzuje o dalich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane,
ak odberatel plynu nedoruci pisomné ozndmenie doddvatelovi
plynu, Ze trva na ukon&eni zmluvy, najskdr 6 mesiacov, najneskor
vSak tri mesiac pred uplynutim doby trvania zmluvy alebo pred
uplynutim kazdej daliej predizenej doby trvania zmluvy.

7

Vyhlaska Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi & 278/2012 Z. z,,

ktorou sa ustanovuju Standardy kvality uskladfovania plynu,
prepravy plynu, distriblcie plynu a dodavky plynu.

o}
d

b)
9]
d)

Pokial nie je vyslovne v zmluve alebo tychto OP ustanovené inak,
zmena zmluvy je moznd na zaklade dohody zmluvnych stran aj v
inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade ak bola zmluva uzatvo-
rend v pisomnej forme.
Zmluva méze byt zmenend na zdklade Ziadosti odberatela plynu
(dalej aj ako ,ziadost”):

o zmenu tarify, pricom tarifa sa priznava spravidla najmenej

na jeden rok;

o zmenu vysky preddavkovej platby, ako aj zmenu spdsobu Uhra-

dy preddavkovej platby ¢i vyuctovacej faktury;

o zmenu svojich identifikacnych Udajov;

zmenu produktu.
Dodavatel plynu méze urcit akykolvek spdsob, formu a obsahové
ndlezitosti podavanej Ziadosti za predpokladu suladu s pravnymi
predpismi Slovenskej republiky (napriklad Ziadost podand telefo-
nicky na Zakaznickej linke, pisomna Ziadost podavana na Regio-
ndlnom zastupeni dodavatela plynu (dalej aj ako ,RZ"), pisomna
Ziadost prostrednictvom elektronickej posty na adrese info@
innogy.sk. Rovnako je dodavatel' plynu opravneny urcit spdsob
akceptovania Ziadosti. Pokial nie je dodavatelom plynu stanovené
inak, plati, Ze dohoda o zmene zmluvy, ak sa uzatvara na z3klade
Ziadosti odberatels plynu podanej v sulade s vyssie uvedenym, sa
povazuje za platne uzavrety v pripade, Ze dodavatel plynu akcep-
tuje Ziadost odberatels a vykond zmeny.
Zmluva dalej méze byt zmenen3, aj ak odberatel plynu akceptuje
produkt ponukany dodavatelom plynu, pricom tato akceptacia ma
za nasledok zmenu zmluvy (dalej aj ako ,Akceptécia”). Dodévatel
plynu moze urcit akykolvek spdsob, formu a obsahové ndlezi-
tosti Akceptacie za predpokladu suladu s pravnymi predpismi
Slovenskej republiky (napriklad telefonicky na Zakaznickej linke,
pisomne na RZ, Akceptacia podavana prostrednictvom interne-
tového portdlu na webovom sidle dodavatela plynu, Akceptacia
prostrednictvom elektronickej posty na adrese dodavatela plynu)
V pripade, ak k zmene zmluvy déjde inak nez pisomne, dodavatel
plynu potvrdi odberatelovi plynu zmenu zmluvy pisomne, a to bez
zbytoného odkladu (dalej aj ako “Potvrdenie”). Ak k zmene Zmlu-
vy dochadza na zaklade Ziadosti odberatels, Zmluva sa povazuje
za platne zmeneny, ak to dodavatel ozndmi odberatelovi. Dohoda
o zmene zmluvy, ak sa uzatvara na zaklade Akceptacie odberatela
plynu v sulade s vyssie uvedenym, sa povazuje za platne uzavrets
Akceptaciou zo strany odberatela plynu. V pripade, ak k uzavretiu
dohody o zmene zmluvy doslo inak nez v pisomnej forme, takato
dohoda sa stane Ucinnou dorucenim Potvrdenia odberatelovi ply-
nu, najneskadr viak treti pracovny den po odoslani Potvrdenia na
adresu odberatela plynu naposledy ozndmenu odberatelom plynu.
Zmluva bude zmenend z podnetu doddvatela plynu formou ozna-
menia odberatelovi plynu za predpokladu zmeny:

bankového spojenia dodavatela plynu;

fakturacného cykly;

vysky a poctu preddavkovych platieb;

identifikacnych Udajov dodavatela plynu.

Zmena zmluvy na zaklade ozndmenia dodavatela plynu odbera-

telovi plynu sa povazuje za platny a UCinnU dorucenim takéhoto

oznamenia odberatelovi plynu spdsobom v sulade s OP, pokial

nie je stanovené inak
Dodavatel plynu 0zndmi odberatelovi plynu zmeny vyssie uvede-
nych zmluvnych podmienok, ktoré sa odberatela plynu tykaju, a to
vhodnym spdsobom, napr. prostrednictvom informacie o zmene
na webovom sidle doddvatela plynu, uvedenim informéacie vo fak-
ture, informacnych materidloy, tlacovych sprdv, pisomne, elektro-
nickou postou, telefonicky alebo inym vhodnym spsobom

Z3anik zmluvy vSeobecne

Zmluva zanikne pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to najma,
ak odberatel plynu preukaze, ze ukoncuje odber plynu z odber-
ného miesta z dévodu zmeny miesta podnikania alebo sidla, pre-
vodu vlastnickeho prava k nehnutelnosti, a to k urcitému datu-
mu. Dodavatel plynu je pri ukonceni zmluvy dohodou opravneny
pozadovat od odberatela plynu vzdjomné financné vysporiadanie
zmluvného vztahu

Zmluva zanikne aj v pripade, ak déjde k prechodu vlastnickeho
prava k nehnutelnosti, v ktorej sa odberné miesto nachadza a od-
beratel' plynu opustil OM a o uzatvorenie zmluvy na predmetné
OM poZiada novy vlastnik nehnutelnosti. Uvedené plati obdobne
3j v pripade zaniku ndjmu nehnutelnosti, pripadne iného prava uzi-
vat nehnutelnost. Zmluva s pévodnym odberatelom plynu v tychto
pripadoch zanikne ku diu zacatia dodavky plynu do predmetného
OM na zadklade uzatvorenej zmluvy medzi dodavatelom plynu a
novym odberatelom plynu.

Ak pocas platnosti zmluvy dodavatel plynu a odberatel plynu
uzavrd novl zmluvu tykajucu sa toho istého odberného miesta,
diom nadobudnutia U¢innosti novej zmluvy pévodnd zmluva za-
nikne.

Neopravneny odber odberatela plynu zakladd prévo dodavatela
plynu odstupit od zmluvy.

Dodavatel plynu zasle odberatelovi plynu alebo splnomocnenému
zastupcovi akceptacny list do S pracovnych dni odo dia dorucenia
vypovede zo zmluvy alebo odstUpenia od zmluvy, pripadne ho v
rovnakej lehote informuje o dévodoch neakceptovania vypovede
Akceptacny list mdze byt nahradeny dohodnutym spdsobom
komunikacie medzi dodavatelom plynu a splnomocnenym zdstup-
com (napr. elektronicky vo forme zoznamu v tabulkovom editore).
Splnomocneny zéstupca bezodkladne informuje odberatels plynu
o dovodoch neakceptovania vypovede. Ak doddvatel plynu neza-
Sle odberatelovi alebo splnomocnenému zastupcovi akceptacny
list, vypoved zo zmluvy alebo odstipenie zo zmluvy sa povazuje
za platnu a akceptovanu. Uvedené nema vplyv na pravo dodavate-
la plynu podat namietku proti zmene dodavatela podla § 17 ods. 11
zakona o energetike.

V pripade, Ze z pisomného Ukonu odberatela plynu nebude Uplne
zrejmé, o aky pisomny prejav vole sa jednd a oho sa domaha,
doddvatel plynu vyvinie maximalne Usilie, aby zistil, o odberatel
svojim Ukonom sleduje a po doplneni informacii zo strany odbera-
tela plynu bude konat v sulade so zmluvnymi podmienkami

XIlll. Odstupenie od zmluvy

1

Al

Odberatel plynu ma pravo bezodplatne odstupit od zmluvy, ak:
dodavatel plynu v priebehu roka opakovane zavinil neopravnené
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a)

b)

3.

obmedzenie alebo prerudenie distriblcie plynu odberatelovi ply-
nu;
dodavatel plynu je v omeskani so zaplatenim penaznej pohladav-
ky vyplyvajucej zo zmluvy a neuhradi ju ani do 14 dni od doruce-
nia pisomnej vyzvy odberatela plynu;
déjde k odnatiu suhlasu vlastnika nehnutelnosti so zdruzenou
dodavkou plynu!
Dodavatel plynu ma pravo odstupit od zmluvy v pripade podstat-
ného porusenia zmluvy. Za podstatné porusenie zmluvy sa pova-
Zuje predovsetkym:
neoprdvneny z3dsah odberatela plynu do zariadenia na dopravu
plynu a/alebo meracieho zariadenia a/alebo opakované poruse-
nie zaisteného meracieho zariadenia alebo jeho ¢asti proti neo-
pravnenej manipulacii;
ak odberatel plynu neumozni PDS alebo nim poverenym osobdm
pristup k meraciemu zariadeniu, a to ani po vyzve;
ak odberatel plynu dodavatelovi plynu nezaplati napriek vyzve
dodavatela plynu Uroky z omeskania, ndhradu Skody za neoprav-
neny odber plynu alebo ind penaznu sumu, so zaplatenim ktorej
mesk3, ani v dodatocnej lehote stanovenej v takejto vyzve;
zavazné porusenie Prevadzkového poriadku PDS odberatelom
plynu;
neoprdvneny odber plynu odberatelom plynu v zmysle zdkona o
energetike;
ak neddjde ku zmene dodavatela plynu na OM odberatela plynu z
dévodov na strane odberatela plynu;
ak odberatel plynu pocas trvania zmluvy na vyzvu dodavatela
plynu v lehote do 20 dni od dorucenia vyzvy nepreukaze trvanie
uzivacieho prava na dotknuté nehnutelnosti, kde sa OM nacha-
dza alebo trvajici suhlas vlastnika v zmysle predoslej vety, najma
ak vlastnik dotknutej nehnutelnosti trvanie tohto prava alebo
suhlasu pred dodavatelom plynu spochybni.
ak odberatel plynu m3 v Case trvania zmluvy uzatvorend aj zmlu-
vu, ktorej predmetom je doddvka plynu do toho istého odberné-
ho miesta s inym dodévatelom plynu.
V pripade nepravdivosti ktoréhokolvek prehldsenia prislusnej
zmluvnej strany obsiahnutého v ¢lanku XVII. tychto OP je druhad
zmluvna strana opravnend od zmluvy odstupit a nepravdivo vy-
hlasujuca zmluvnd strana je (bez ohladu na to, ¢i dojde k odstupe-
niu od zmluvy) povinnd zaplatit druhej zmluvnej strane ndhradu §
kody vzniknutej v désledku nepravdivosti takého vyhlasenia alebo
v suvislosti s nim.
V pripade, ze je zmluva uzavreta pre viac OM, mdze dojst k ukon-
¢eniu zmluvného plnenia pre kazdé OM
Dodavatel plynu ma prévo odstUpit od zmluvy aj, ak odberatel ply-
nu nezaplati zmluvne dohodnuty platbu ani v dodatocnej lehote
stanovenej v upomienke.
Zmluva zanikd dorucenim pisomného odstUpenia od zmluvy
druhej zmluvnej strane alebo neskorsim diiom uvedenym v tomto
ozndmeni. Odberatel plynu je viak povinny platit cenu a dalSie
platby podla zmluvy a plnit povinnosti stanovené zmluvou az do
doby vykonaniu odpocitania stavu meracieho zariadenia, pripadne
jeho demontaze, pokial k nej v suvislosti s odstupenim alebo do-
vodmi tohto odstupenia dojde.

XIV. Vypoved' zmluvy

Zmluvu uzatvoreny na dobu neurcity mdZzu odberatel plynu alebo
dodavatel plynu vypovedat bez uvedenia dévodu. Vypovednd le-
hota je jeden mesiac a zacina plynUt prvym diiom mesiaca nasle-
dujuceho po doruceni pisomnej vypovede a skonci sa uplynutim
posledného dna prislusného mesiaca. lypoved' zmluvy zo strany
odberatela plynu z dévodu zmeny dodavatela plynu nenadobudne
pravne UcCinky a zmluva ostdva v platnosti aj po uplynuti vypo-
vednej doby v pripade, ze zmena dodavatela plynu nebola ku dru
uplynutia vypovednej doby uskutocnena.

CAST SIESTA

Ostatné dojednania

XV. Dorucovanie

21

22

23

Pri osobnom dorucovani, za ktoré sa povazuje prebranie pisom-
nosti odberatelom plynu alebo splnomocnenou osobou, sa pisom-
nosti povazuju za dorucené ich odovzdanim, a to aj v pripade ak
ich adresat odmietne prevziat.
Pisomnosti, ktoré odberatel plynu alebo dodavatel plynu zasiela
prostrednictvom Slovenskej posty ako doporucenu zasielku alebo
z3sielku s dorucenkou, sa na Ucely zmluvy povazuju za dorucené
druhej strane (osobe splnomocnenej na preberanie zésielok), aj
ak:
druhad strana odoprela prijat zasielku, pricom za den dorucenia
bude povazovany den odopretia prevzatia zasielky;
zasielka nebola vyzdvihnutd v urcenej odbernej lehote, pricom za
den dorucenia bude povazovany posledny den Uloznej lehoty na
poste;
nebolo mozné zistit vyssie uvedené osoby na adrese uvedenej v
zmluve alebo poslednej zndmej adrese, a preto dorucenie nebolo
mozné. V takomto pripade bude za defi dorucenia povazovany
den, kedy sa zasielka vratila odosielatelovi.
Pisomnosti, 0ozndmenia alebo akceptacie, okrem pisomnosti tyka-
jucich sa vypovede zo zdkonnych dévodov, vypovede zo zmluvy,
odstUpenia od zmluvy a uzatvorenia zmluvy, je mozné dorucovat
3j v elektronickej podobe na e-mailovy adresu odberatela plynu
alebo dodavatela plynu, ktorl odberatel plynu alebo dodavatel
plynu na tento Ucel oznamil druhej strane, alebo ktort dodavatel
plynu ziskal pri uzatvoreni zmluvy. Pisomnosti dorucované v elek-
tronickej podobe, ak nie je preukdzany skorsi termin dorucenia, sa
povazuju za dorucené prvy pracovny den nasledujici po ich odos-
lani, aj ked' si ich druhd strana neprecitala.
Pisomnosti dorucované kuriérskou sluzbou sa povazuji za do-
rucené treti def po ich odovzdani dorucovanej osobe, pokial sa
nepreukaze skorsi termin dorucenia.
Odberatel plynu a dodavatel plynu s povinni navzajom si oznamit
zmenu adresy na dorucovanie a elektronickej adresy /e-mail/ v
lehote uvedenej v ¢l. V. bode 2.6. Ak odberatel plynu alebo doda-

vatel plynu v stanovenej lehote druh stranu o zmene neinformuje
povazuje sa dorucenie pisomnosti, ozndmeni alebo akceptacii za
riadne vykonané, ak s dorucené na posledny znamu adresu.

XVI. Okolnosti vylucujuce zodpovednost

(0

V pripade, ze niektorej zo zmluvnych stran brania splnit povinnost
podla zmluvy okolnosti vylucujice zodpovednost v zmysle usta-
novenia § 374 Obchodného zdkonnika, nie je tato zmluvna strana
povinnd platit poplatky zaistujice splnenie takej povinnosti podla
zmluvy, ani niest iné désledky vyplyvajuce zo zodpovednosti. Uda-
losti, ktoré je mozné povazovat za okolnosti vylucujuce zodpoved-
nost, su predovsetkym:
na strane dodavatela plynu alebo odberatela plynu:

a) Strajky, vyluky a iné odvetvové spory, pokial této udalost na-
stane v désledku organizovania tretimi stranami;

b) vojny, obcianske a vojenské nepokoje, teroristické Utoky, blo-
kady, povstania, vytrZnosti, epidémie, karanténne obmedze-
nig;

c) blesk, zemetrasenie, poziar, burks, nehody alebo varovanie
pred nimi, zaplavy;

na strane doddvatela plynu:

a) krizova situdcia v plynarenstve alebo predchadzanie jej vzni-
ku podla zakona o energetike a jeho vykonavacich predpisov;

b) akakolvek prekézka braniaca dodavke zemného plynu na
strane os6b dodavajucich, prepravujicich a distribuujucich
plyn pre dodavatela plynu, pokial tato udalost ma charakter
niektorej z prekazok podla bodu (i) pism. a) az c) alebo bodu
(i) pism. a)

Zmluvné strany sU povinné v priebehu zmluvného vztahu pred-
chadzat moznym Skodam
Zmluvnd strana, ktord porusuje svoju povinnost, alebo ktord s
prihliadnutim na vsetky okolnosti m3 vediet alebo mohla vediet,
Ze porusi svoju povinnost zo zmluvy, je povinnd oznamit druhej
strane povahu prekazky, ktord jej brani alebo bude branit v plneni
povinnosti
informovat o jej désledkoch. Takéto ozndmenie musi byt podané
bez zbytocného odkladu potom, ked' sa povinnd strana o pre-
kézke dozvedela alebo riadnou starostlivostou mohla dozvediet.
Zodpovednost za skodu a nahrada Skody sa riadia ustanoveniami
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a dohodami stran v
zmluve.

XVII. Vyhlasenia zmluvnych stran

1

Kazda zmluvna strana tymto voci druhej zmluvnej strane vyhlasu-

je, Ze vsetky skutocnosti uvedené nizsie pod pism. a) az d) sU vo

vztahu k jej osobe ku diu uzavretia zmluvy pravdivé a spravne:
zmluvna strana je opravnend a ma plnu pravnu sposobilost v su-
lade s prislusnymi pravnymi predpismi uzavriet zmluvu a splnit
svoje zavazky z nej vyplyvajuce. Zmluva bola zmluvnou stranou
riadne a platne schvalens, a uzavretim zaklada platné, zavazné a
vymahatelné prdvne povinnosti zmluvnej strany v sulade s plat-
nymi pravnymi predpismi;
uzavretim zmluvy, ani plnenim zadvazkov z nich vyplyvajicich,
neddjde k poruseniu Ziadneho zakladatelského alebo obdobného
dokumentu zmluvnej strany, ani akéhokolvek zmluvného ¢iiného
zavazku zmluvnej strany, sidneho alebo sprdvneho rozhodnutia,
ktoré je pre zmluvnU stranu zavazné alebo sa vztahuje na maje-
tok zmluvnej strany Ci jeho Cast, ani Ziadneho pravneho predpisu
vztahujuceho sa na zmluvnu stranu;
s vynimkou suhlasov a povoleni, ktoré uz zmluvna strana ziskala,
nie je na strane zmluvnej strany k uzavretiu zmluvy, ani na spl-
nenie zdvazkov z nich vyplyvajicich, poZzadovany Ziadny suhlas,
udelenie vynimky, schvdlenie, prehldsenie, ani povolenie akejkol-
vek tretej osoby, ani podanie ozndmenia ¢i podanie akejkolvek
tretej osobe;
zmluvna strana sa vzhladom na svoje majetkové pomery nena-
chédza v situacii, kedy by spifiala podmienky na podanie névrhu
na vyhldsenie konkurzu na svoj majetok alebo povolenie restruk-
turalizacie

XVIIl. Z3vereéné ustanovenia

Odberatel plynu poskytuje na Ucely plnenia zmluvy dodavatelovi
plynu déverné informacie a suhlasi s ich zhromazdovanim a spra-
covdvanim v sulade s prislusnymi prévnymi predpismi, a takisto
na dalSie Ucely suvisiace s podnikatelskou ¢innostou dodavatels
plynu.

Vsetky informacie zdielané medzi dodavatelom plynu a odberate-
lom plynu tykajice sa zmluvy s povaZované za striktne dover-
né a ani jedna strana ich nesmie spristupnit tretim strandm bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej strany s vynimkou
poskytnutia tychto informacii dodavatelom plynu dalsim spoloc-
nostiam v ramci koncernu innogy na Slovensku a v Ceskej republi-
ke a PDS, ak je to s ohladom na dand situaciu nevyhnutné. Strana,
ktord bola poziadand udelit suhlas so spristupnenim dovernych
informacii, musi tento sUhlas udelit, ak dévod ich spristupnenia je
rozumny a primerany a toto spristupnenie berdc do Uvahy vsetky
prisludné okolnosti nespdsobuje Ziadne riziko pre poZiadany stra-
nu.

Zmluvné strany mozu spristupnit déverné informacie svojim po-
radcom alebo inym poskytovatelom sluZieb, ako aj organom, ktoré
pozaduju dané informacie v sulade s prislusnymi pravnymi pred-
pismi. Zmluvné strany sU povinné vykonat vsetky potrebné kroky,
aby vietky osoby a organy, ktoré ziskali doverné informacie podla
tohto ¢lanku, zachovavali ich dévernost:

Odberatel plynu udeluje podpisom zmluvy dodavatelovi plynu su-
hlas so zasielanim sprdv, informacii, potvrdeni o doruceni sprav,
urgencii a inych ozndmeni vo veci zmluvy a jej plnenia prostred-
nictvom elektronickych prostriedkov, predovietkym elektronickou
postou a krdtkych textovych sprav (SMS) na elektronicky alebo
iny kontakt odberatela plynu (spravidla na jeho adresu elektro-
nickej posty, tel. ¢islo), pokial odberatel plynu md takyto kontakt
k dispozicii. Tento suhlas sa dalej vztahuje aj na zasielanie ob-
chodnych ozndmeni v elektronickej aj v pisomnej forme vo veci

dodavok plynu a sUvisiacich sluzieb dodavatelom plynu odbera-
telovi plynu. Odberatel plynu je oprdvneny odmietnut ozndmenia
zasielané elektronickou formou na zéklade pisomného oznamenia
o odmietnuti takejto formy zasielania uvedenych ozndmeni.
Dodavatel plynu je opravneny zaznamenavat a uchovavat vsetky
volania odberatela plynu na zdkaznicku linku dodavatela plynu. Pri
komunikacii prostrednictvom z3kaznickej linky dodavatela plynu
je dodavatel plynu oprdvneny pozadovat od odberatela plynu
poskytnutie identifikacnych Udajov a tieto si zdkonnym spdso-
bom overit s cielom overenia totoZznosti odberatels plynu. Ne-
poskytnutie tychto Udajov odberatelom plynu alebo poskytnutie
nespravnych a/alebo neuplnych Udajov zakladd pravo dodavatela
plynu odmietnut poZiadavku odberatela plynu. Dodavatel plynu je
opradvneny vyuZivat zaznamy volani na zékaznicku linku dodavatela
plynu vyluéne pri uplatiiovani prav a vykone povinnosti vyplyvaji-
cich zo zmluvy a tychto OP.

Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie sU upravené v zmluve a
v obchodnych podmienkach, sa riadia ustanoveniami prislusnych
pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Za nedodrzanie zmluvnych podmienok, s vynimkou ¢ldnku V.
bodu 20. obchodnych podmienok, méze byt v zmluve dohodnuta
zmluvnd pokuta. Vyska zmluvnej pokuty dohodnutd v individu-
dlnych obchodnych podmienkach doddvatela plynu primerane
zohladfuje porusené ustanovenie zmluvnych podmienok.
Informacie o pravach odberatela plynu su uvedené na webovom
sidle dodavatela plynu.

Obchodné podmienky platia pre vietky produkty, ktoré ponuka
dodavatel plynu odberatelom plynu.

V pripade, Ze sU v zmluve dojednania odlisné od ustanoveni tychto
OP, prednost ma Uprava v zmluve, ktora v3ak nie je v rozpore so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Za platny prejav vole dodavatela plynu sa povazuje aj taky prejav,
ktory je uskutocneny na listine vyhotovenej dodavatelom plynu so
skenovanym podpisom opravnenych oséb zastupujicich dodava-
tela plynu.

Obchodné podmienky a kazda ich zmena podlieha schvaleniu Ura-
dom. Dodavatel plynu je oprédvneny zmenit OP aZ po ich schvaleni
uradom. O zmene OP je dodavatel plynu povinny informovat od-
beratela plynu najneskér 30 dni pred Ucinnostou zmeny OP pro-
strednictvom svojho webového sidla (www.innogy.sk).

Obchodné podmienky dodavatela plynu nadobudaju Ucinnost 30.
den po ich zverejneni na webovom sidle dodavatela plynu na z3-
klade prdvoplatného rozhodnutia Uradu, ktorym Urad obchodné
podmienky dodavatela plynu schvali

Obchodné podmienky diiom nadobudnutia Ucinnosti nahradzaju
doteraz platné obchodné podmienky.
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Celkovd koncova cena
Koncové ceny pre jednotlive tarify sa skladaju z ceny za dodavku plynu a z ceny za sluzby
spojené s distribuciou a prepravou plynu.

Stala mesacna platba za 1OM Variabiln3 cast

Tarifa EUR/mesiac EUR/mesiac EUR/kWh EUR/kWh

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
M Biznis 1 2,78 3,34 0,0421 0,0505
M Biznis 2 576 6,91 0,0298 0,0358
M Biznis 3 8,64 10,37 0,0295 0,0354
M Biznis 4 13,36 16,03 0,0278 0,0334
M Biznis 5 42,45 50,94 0,0349 0,0419
M Biznis 6 51,78 62,14 0,0348 0,0418

Ceny uvedené s DPH 20 % suU orientacné a nezahrnaju spotrebny dan, ktord bude
fakturovand podla platnych pravnych predpisov.

Ceny za dodavku plynu od innogy Slovensko

Tarifa Stala mesacn3 platba za 10M Variabiln3 cast
EUR/mesiac bez DPH EUR/kWh bez DPH
M Biznis 1 1,00 0,0180
M Biznis 2 1,00 0,0175
M Biznis 3 1,00 0,0175
M Biznis 4 1,00 0,0173
M Biznis 5 1,00 0,0251
M Biznis 6 1,00 0,0251

Ceny za sluzby spojené s distriblciou a prepravou plynu na zaklade rozhodnutia
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi

Ceny za sluzby spojené s distribuciou plynu (rozhodnutie ¢. 0020/2017/P, zmenené
rozhodnutim 0089/2017/P zo dna 25. 1. 2017) a sluzby spojené s prepravou plynu
(rozhodnutie & 0021/2017/P) si uvedené na zéklade rozhodnuti Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi.

Distribdcia Preprava
s Stala BmmwM:% platba Variabiln3 cast Variabiln3 cast
za
EUR/mesiac bez DPH  EUR/kWh bez DPH EUR/kWh bez DPH

M Biznis 1 1,78 0,0217 0,0024
M Biznis 2 4,76 0,0095 0,0028
M Biznis 3 7,64 0,0092 0,0028
M Biznis 4 12,36 0,0077 0,0028
M Biznis 5 41,45 0,0070 0,0028
M Biznis 6 50,78 0,0069 0,0028

. ., O
Cennik zemného plynu

innogy Slovensko

pre odberatelov kategorie maloodber innogy
firmy a organizacie — malé podniky
Cennik platny od 1. 1. 2021

Malym podnikom, pre rok doddvky t, je odberatel plynu mimo domacnosti
odoberajuci plyn na zdklade zmluvy, ktorého spotreba plynu v roku t-2 za vsetky
jeho odberné miesta bola najviac 100 000 kWh. Maly podnik preukdze spotrebu
plynu podla prvej vety faktirami za odobraty plyn v roku t-2, resp. vyuctovacou
fakturou za odber plynu v roku t-2. Ak odberatel neodoberal plyn cely rok t-2,
cena podla tohto cennika mu nebude priznana.

Prehlad tarif pre Ucely ocenenia odberu plynu pre malé podniky:
Tarifa je odporucand pre odberné miesta,

Tarifa ktorych odber plynu za 12 po sebe nasledujicich kalendarnych
mesiacov je v nasledovnom rozpati:

M Biznis 1T 0 - 2138 kWh vratane (priblizne do 200 m?3 vrdtane)

M Biznis 2 nad 2138 kWh do 18173 kWh vratane (priblizne nad 200 m?
do 1700 m?3 vrétane)

M Biznis 3 nad 18173 kWh do 42 760 kWh vratane (priblizne nad 1700 m?
do 4000 m?3 vratane)

M Biznis 4 nad 42760 kWh do 69485 kWh vratane (priblizne nad 4 000 m?
do 6500 m? vratane)

M Biznis S nad 69485 kWh do 85000 kWh vrétane (priblizne nad 6 500 m?
do 7951 m? vrdtane)

M Biznis 6 nad 85000 kWh do 100000 kWh vrdtane (priblizne nad 7951 m?3
do 9355 m? vrdtane)

innogy Slovensko s. r. 0., Hviezdoslavovo ndmestie 13, 811 02 Bratislava (dalej
len ,Doddvatel”) je oprdvneny jednostranne zmenit druh tarify Odberatelovi, ak
v dbsledku zmeny pravnych predpisov dojde zo strany prevadzkovatela distribucnej
siete, do ktorého siete je odberné miesto Odberatela plynu pripojené, k zmene
zaradenia do tarifnej skupiny v ramci zabezpecenia distribucie plynu.

Odberné miesta sa zaradia do prislusnych tarif (M Biznis 1 az M Biznis 6) na
zdklade zmluvne dohodnutych roc¢nych mnoZstiev dodaného plynu, resp., ak
predpokladané mnozstvo nie je v zmluve dohodnuté, na zdklade posledného
zndmeho fyzického odpoctu spotreby plynu danych odbernych miest.

Ak mnozZstvo plynu odobraté malym podnikom za fakturacné obdobie presiahne



Uroven 100000 kWh, Dodavatel moze ocenit cely odber Odberatela od zaciatku
fakturacného obdobia sadzbou za odobraty plyn stanovenou pre odberatelov
plynu s dohodnutym druhom tarify 7 alebo 8 oznacenom ako druh tarify pre
odberné miests, ktorych odber plynu za poslednych 12 kalendarnych mesiacov je
nad 100000 kWh, v zmysle platného cennika Doddvatela: Cennik zemného plynu
pre odberatelov kategorie firmy a organizacie.

V pripade zmeny predpokladanej rocnej spotreby na odbernom mieste (dalej
len ,OM") md Odberatel prévo poziadat o zmenu tarify raz za 12 kalendarnych
mesiacov, najskor vsak po uplynuti 12 kalendarnych mesiacov od zaciatku doddvky,
pokial' sa s Dodavatelom nedohodne inak; pri takejto zmene je potrebné nahlasit
stav plynomeru na prislusnom OM. Zmena tarify je moznd len k terminu, kedy
Doddvatel plynu mbze uzatvorit na zadklade platnych prdvnych predpisov pre
prislusné odberné miesto novy zmluvu o pristupe do distribucnej siete a distribucii
plynu. Tato zmena podlieha schvaleniu zo strany Dodavatela.

Cena sa uplatiuje podla tohto cennika pre kazdé OM Odberatela samostatne
a skladd sa zo stalej mesacnej platby (EUR/mesiac) a z variabilnej Casti za odobraty
plyn (EUR/kWHh).

Stdla mesacnd platba za OM bude fakturovand za kazdy kalenddrny mesiac
fakturacného obdobia. Za neucelené casti kalendarnych mesiacov sa vyfakturuje
platba za kazdy zacaty den doddvky nasledovne — stdla mesacnd platba sa
vydeli poctom dni prislusného mesiaca a vynasobi poctom dni dodavky v danom
mesiaci. Doddvatel neuplatiuje stdlu mesacnu sadzbu za obdobie Odberatelom
vopred pisomne ozndmenej rekonstrukcie odberného plynového zariadenia, pri
ktorej prevadzkovatel distribucnej siete vykond na ziadost Odberatela demontdz
urceneho meradla.

Sadzba za odobraty plyn bude fakturovand za jednotku dodaného mnozstva
energie v plyne, ktoré predstavuje mnozstvo plynu zodpovedajuce 1 kWh
tepelnej energie uvolnenej jeho dokonalym spadlenim. Zakladom pre Uctovanie
doddvky plynu je dodané mnozstvo energie v plyne, ktoré sa vypocita ako sucin
objemu plynu vyjadreného v m? pri teplote 15 °C, absolitnom tlaku 101,325 kPa,
relativnej vlhkosti ¢ = O (tzv. suchy plyn) a priemernej hodnoty spalovacieho tepla
objemového v kWh/m? podla vyhldsky Ministerstva hospodarstva Slovenskej
republiky ¢. 269/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o z3dsadach
prepocCtu objemovych jednotiek mnozstva plynu na energiu a podmienky, za
ktorych sa vykonava stanovenie objemu plynu a spalovacieho tepla objemového.

Odberatel uhrddza v priebehu fakturacného obdobia cenu za opakované dodavky
plynu (dalej len ,preddavkové platby”) urcené Dodavatelom. Pri urceni vysky
preddavkovych platieb Dodavatel zohladni skutocny odber plynu za predchadzajuce
porovnatelné fakturacné obdobie alebo pldnovany odber plynu na nasledujuce
fakturacné obdobie. Dodavatel je oprdvneny zmenit vySku preddavkovych
platieb pri zmene vysky odberu plynu Odberatela oproti predchadzajucemu
porovnatelnému fakturacnému obdobiu, pri zmene druhu tarify a/alebo pri zmene

ceny plynu. Zmenu rozpisu preddavkovych platieb Doddvatel pisomne oznami
Odberatelovi. Fakturacné obdobie je obdobie, za ktoré sa vykondva vyuctovanie
odberu plynu. Fakturacné obdobie sa nemusi zhodovat s odpoctovym obdobim
3@ moze pozostavat z viacerych odpoctovych obdobi. Vyuctovanie odberu plynu
vykonava Dodavatel najmenej jedenkrat rocne.

Financné zdvazky Doddvatela voci Odberatelovi vyplyvajiuce z vyuctovania
dodavky plynu sa vysporiadaju do 14 dni odo dna vystavenia vyuctovace] faktury
Odberatelovi.

Cena za pristup do prepravnej siete a prepravu plynu a cena za pristup do
distribucnej siete a distribuciu plynu podla prislusnych tarif za distribuciu plynuy,
je pripocitand k cene za dodavku plynu podla cenového rozhodnutia Uradu pre
reguldciu sietovych odvetvi na prislusny rok. Cena za pristup do distribucnej
siete a distribuciu plynu bude urcend podla tarifnej skupiny, do ktorej je odberné
miesto Odberatela zaradené. Kazdé odberné miesto Odberatela bude zaradené
do prislusnej tarifnej skupiny na zaklade predpokladaného rocného mnoZstva
plynu dohodnutého v zmluve, resp., ak predpokladané mnoZstvo nie je v zmluve
dohodnuté, na zdklade posledného znadmeho fyzického odpoctu spotreby plynu
daného odberného miesta vykonaného za 12 po sebe nasledujucich mesiacov.

Ak je doddvka plynu zabezpecovana distribuciou plynu cez jednu alebo viacero
nadvazujucich distribucnych sieti, Dodadvatel m3d od Odberatela prdvo aj na Uhradu
nakladov spojenych s distribuciou plynu do OM Odberatela cez vsetky takéto
nadvazujuce distribucné siete (odhliadnuc od ndkladov spojenych s distribuciou plynu
cez distribucnu siet SPP - distribucia, a. s), t. j. ako keby mal Odberatel uzavreté
samostatné zmluvy o distribucii plynu so vSetkymi dotknutymi prevadzkovatelmi
distribucnych sieti, cez ktoré sa realizuje doddvka plynu do OM Odberatela. Tieto
naklady su urcené na zaklade cien za pristup do distribucnej siete a distribuciu
plynu schvalenych Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi pre prevadzkovatelov
nadvazujucich distribucnych sieti, resp. na zaklade ich prislusnych cennikov.

K cendm uvedenym v tomto cenniku budu fakturované dalSie dane a poplatky
podla platnej legislativy.

Platnost tohto cennika sa rusi vydanim nového cennika zemného plynu pre
odberatelov kategorie maloodber firmy a organizacie — malé podniky.

innogy Slovensko, Hviezdoslavovo ndmestie 13, 811 02 Bratislava
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