MINISTERSTVO
INVESTICI, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE] REPUBLIKY

CEZ MIRRI SR: 269/2025

ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV MEDZI
PREVADZKOVATELOM A SPROSTREDKOVATEL,OM

uzatvorena v zmysle ¢1. 28 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (v§eobecné nariadenie o ochrane udajov)
(dalej len ,,nariadenie”) (d’alej len ,,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami

Prevadzkovatel’:

I. IDENTIFIKACNE UDAJE PREVADZKOVATELA

Nazov prevadzkovatel’a KoSicky samospravny kraj

ICO 35541016

Obec a PSC Kosice 042 66

Ulica a ¢islo Namestie Maratonu 1

Stat Slovenska republika

Pravna forma samospravny kraj

Statutarny organ Ing. Rastislav Trnka, predseda Kosického

samospravneho kraja

(d’alej ako ,,Prevadzkovatel* alebo ,,Partner)

a

Sprostredkovatel’:

II. IDENTIFIKACNE UDAJE SPROSTREDKOVATELA

Nazov sprostredkovatel'a

Ministerstvo investicii, regiondlneho rozvoja
a informatizacie Slovenskej republiky

ICO 50349287

Obec a PSC Bratislava 811 09
Ulica a ¢islo Pribinova 4195/25
Stat Slovenska republika

Pravna forma

rozpoctova organizacia

Statutarny organ

Mgr. Samuel Migal’, minister investicii,
regionalneho rozvoja a informatizécie Slovenskej
republiky

(d’alej ako ,,Sprostredkovatel alebo ,,MIRRI*)

Prevadzkovatel’ a Sprostredkovatel’ d’alej jednotlivo aj ako ,,zmluvna strana“ a spolu ako

,Zmluvné strany*

Zmluvné strany sa navzajom dohodli na nasledujucich ustanoveniach:

PREAMBULA

A. Zmluvné strany uzatvaraju tato zmluvu s ohl'adom na povinnosti vyplyvajice z platnej
legislativy v zaujme zachovania bezpecnosti spractivanych osobnych udajov, ktoré
spracuva Partner ako prevadzkovatel’ v zmysle ¢lanku 4 odseku 7 nariadenia ako subjekt
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participujuci formou Zmluvy o spolupraci uzavretej podl'a ustanovenia § 269 ods. 2
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
,2Zmluva o spolupréci©) na implementacii narodného projektu s nazvom ,,Podpora
samosprav na ceste k digitdlnym dvojéatim a digitalnym sluzbam® s generickym
kddom z ITMS2021+ NFP401101DWS9 (d’alej len ,,Projekt*), ktory spractva osobné
Udaje pri naplnani cielov Projektu na jednej strane a MIRRI ako Sprostredkovatel
vzmysle ¢lanku 4 odsek 8 nariadenia, ktory spraciva osobné (daje v mene
Prevadzkovatela na dosiahnutie stanovenych ucelov na strane druhe;.

B. Prevadzkovatelom je samostatny Gzemny samospravny a spravny celok Slovenskej
republiky, ktory urcuje ucely a prostriedky spractivania osobnych tudajov.

C. Sprostredkovatelom je MIRRI, ktoré spractva osobné (daje v mene a na zaklade
zdokumentovanych pokynov Partnera.

D. Vzhladom na skuto¢nost’, ze pri plneni Zmluvy o spolupraci bude Sprostredkovatel’ v
mene Prevadzkovatela spractvat’ osobné udaje, pristupuju zmluvné strany k uzavretiu
tejto zmluvy.

Clanok 1
Predmet a ucel zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je poverenie Sprostredkovatela spracUvat’ osobné udaje
dotknutych oséb v mene Partnera. Okruh dotknutych os6b, ktorych osobné udaje su
spracivang, je stanoveny v ¢lanku 6 tejto zmluvy. Sprostredkovatel’ spractva osobné
Udaje vyhradne na tcely Specifikované v ¢lanku 4 tejto zmluvy. Predmetom zmluvy je
aj uréenie vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran pri spractvani osobnych
Udajov a pri zabezpeceni ochrany osobnych udajov a inych povinnosti, ktore z tychto
vztahov vyplyvaja v stlade s prislu$nymi ustanoveniami nariadenia.

2. Sprostredkovatel’ bude pre Partnera poskytovat’ sluzby: proces aktivacie personalnych
kapacit v zmysle Zmluvy o spolupraci cestou posudzovania odbornych a znalostnych
predpokladov fyzickych os6b prihlasenych do vyberového konania vyhlaseného
Partnerom.

Clanok 2
Predmet spracuvania

1. Predmetom spracUvania su osobné Udaje dotknutych oséb uvedené v ¢lanku 5 tejto
zmluvy.

2. Partner ma ako Prevadzkovatel’ na udelenie poverenia Sprostredkovatelovi legitimny
pravny titul, nakolko spracUvanie osobnych (dajov je nevyhnutné na realizéciu
opravnenych zaujmov podl'a ¢lanku 6 odseku 1 pismena f) nariadenia. Tento pravny
titul je pravnym zakladom pre spracivanie osobnych udajov uvedenych v ¢lanku 5 tejto
zmluvy.

3. Prevadzkovatel’ je Gi¢astnikom Zmluvy o spolupraci, pricom zaklad pre spractivanie
osobnych Udajov vychadza z Projektu definovaného v preambule Zmluvy o spolupréci.

Clanok 3
Doba spracuvania

1. Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje po dobu uvedent v ¢l. VI bode
9 prvej vete Zmluvy o spolupréci. Dobu spracuvania presne vymedzuje Cas, ktory
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potrebuje Sprostredkovatel’ na ¢innosti uvedené v ¢lanku 8 tejto zmluvy a na ucely
uvedené v ¢lanku 4 tejto zmluvy.

2. Sprostredkovatel’ je opravneny zacat’ spraciivat’ osobné tidaje v mene Prevadzkovatel'a
odo dna nadobudnutia u¢innosti tejto zmluvy, nie vSak skor ako diiom nadobudnutia
uéinnosti Zmluvy o spolupréci. Tato zmluva zanika uplynutim doby Gschovy osobnych
udajov zo strany Sprostredkovatela podla ¢l. VI bodu 9 druhej vety Zmluvy
0 spolupréci.

Clanok 4
Povaha a ucel spracuvania

1. Prevadzkovatel' udeluje Sprostredkovatelovi opravnenie spracUvat’ osobné udaje
dotknutych 0s6b na nasledujtce ucely:

a) proces aktivacie personadlnych kapacit v zmysle Zmluvy o spolupréaci cestou
posudzovania odbornych a znalostnych predpokladov fyzickych osdb prihlasenych
do vyberového konania vyhlaseného Partnerom.

Clanok 5
Rozsah a kategorie spracuvanych osobnych udajov

1. Zoznam osobnych Gdajov, ktoré Partner poskytuje MIRRI na spracovatel'ské ¢innosti,
je nasledovny:

a) titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko,

b) informéacia o narodnosti a statnej prislusnosti,

c) adresa trvalého pobytu,

d) datum a miesto narodenia,

e) vek,

f) koreSpondencna adresa,

g) e-mailovy kontakt a telefonicky kontakt,

h) osobny stav,

i) doklad o dosiahnutom vzdelani, absolvovanych kurzoch,
j) informéacia o odbornej praxi,

K) informéacia o jazykovych znalostiach,

I) informécia o existencii vodi¢ského opravnenia,

m) fotografia zachytavajiica podobizen (tvar a postava),

n) dalSie osobné udaje poskytnuté zo strany uchadzaca prihlaseného do vyberového
konania vyhlaseného Partnerom obsiahnuté v zivotopise a suvisiacich podkladoch
predloZenych uchadzacom v ramci vyberového konania.
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Clanok 6
Okruh dotknutych oséb
1. Dotknutymi osobami, ktorych osobné idaje Sprostredkovatel’ spracuva, su:

a) fyzické osoby prihlasené do vyberového konania vyhlaseného Partnerom na ucely
obsadenia personalnych kapacit v zmysle Zmluvy o spoluprdci ana ucely
implementécie Projektu.

Clanok 7
Povinnosti a prava Partnera
1. Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval v sulade s
¢lankom 28 bodom 1 nariadenia, t.j. dbal na odbornt, technickd, organiza¢nu a
personalnu sposobilost’ Sprostredkovatel'a a jeho schopnost’ poskytnut” dostatocné
zaruky na to, aby spractvanie osobnych Gdajov spiiialo zdkonné poziadavky a aby sa
zabezpecila ochrana prav dotknutych osob.

2. Partner je opravneny vykonavat spracovatel'ské operacie sosobnymi Gdajmi
v potrebnom rozsahu. Spracovatel'ské operacie sa vykonavaju v sulade so zasadami
ucinnosti, nevyhnutnosti, proporcionality a zasadou minimalizacie Udajov. Rozsah
spracovatel'skych operacii Prevadzkovatel'a je dany v ¢lanku 4 bod 2 nariadenia ako
ziskavanie, = zaznamenavanie, usporaduvanie, StruktGrovanie,  uchovavanie,
prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie
prenosom, Sirenim alebo inym spdsobom, preskupovanie alebo kombinovanie,
obmedzenie alebo vymazanie/likvidacia. Rozsah spracovatel'skych operacii zahfna aj
aktualizaciu, opravu a zmenu osobnych Gdajov.

3. Partner je povinny zabezpecit' vybavovanie ziadosti dotknutych os6b o vykon svojich
prav podl'a kapitoly I11 nariadenia.

4. Partner je povinny poskytnut’ dotknutej osobe, od ktorej osobné tidaje ziskal, a ktoré sa
dotknutej osoby tykaji, informacie podla podmienok stanovenych V ¢lanku 13
nariadenia. Informacnt povinnost’ si Partner splni odkazom na zverejneny dokument
s potrebnymi informaciami na webovom sidle Partnera.

5. Ak osobné udaje neboli ziskané od dotknutej osoby, Partner je rovnako povinny
poskytnat’ dotknutej osobe informacie podl'a ¢lanku 14 nariadenia.

6. Partner je povinny prijat’ vhodné technické a organiza¢né opatrenia na zabezpecenie a
preukazanie toho, ze spractivanie osobnych tidajov sa vykonava v sulade s nariadenim,
priCom opatrenia prijima s ohl'adom na povahu, rozsah, a ucel spraciivania osobnych
udajov a na rizikd s réznou pravdepodobnostou a zédvaznost'ou pre prava dotknutych
0s0b, najmé s ohl'adom na povahu osobnych tdajov tak, aby sa zabezpecila primerana
ochrana pred neopravnenym narusenim dovernosti, dostupnosti a integrity osobnych
Udajov. Partner je rovnako povinny zabezpecdit' také opatrenia, aby proces spracuvania
osobnych udajov bol chraneny pred kyberneticko-bezpe¢nostnymi hrozbami.

7. Osobné udaje spractvané na ucel uvedeny v ¢lanku 4 tejto zmluvy sa neuchovavaju
dlhSie, neZ je nevyhnutne potrebné na dany ticel a v Ziadnom pripade nie dlhSie neZ na
obdobie, ktoré je potrebné na ukoncenie spracovatel'skych c¢innosti a odovzdanie
osobnych Udajov v stanovenej forme Sprostredkovatelovi. VzhlI'adom na to je Partner
povinny pravidelne preverovat’ trvanie ucelu spractvania osobnych tidajov a po jeho
splneni bez zbyto¢ného odkladu zabezpecit’ vymaz osobnych tidajov.
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8. Partner je taktiez povinny preverovat trvanie doby spracUvania apo jej uplynuti

zabezpecit’ vymaz a likvidaciu osobnych Udajov.

9. Partner je povinny vytvorit také podmienky fungovania nim prevadzkovanych
informaénych systémov a prenosu osobnych udajov Sprostredkovatel'ovi, ktoré zarucia
ochranu osobnych Gdajov pred ich poskodenim, zniCenim, stratou, zmenou,
neopravnenym pristupom, zneuzitim a neopravnenym spristupnenim, poskytnutim
alebo zverejnenim, ako aj pred akymikol'vek inymi nepripustnymi spdsobmi
spracuvania.

10. Partner sa zavizuje poskytovat’ Sprostredkovatelovi spravne a aktudlne osobné udaje.
Tym nie je dotknutd zodpovednost' dotknutych os6b za pravdivost’ poskytnutych
osobnych udajov.

11. Partner je povinny viest zaznamy o spracovatel'skych cCinnostiach, za ktoré je
zodpovedny podl'a ¢lanku 30 odseku 1 nariadenia.

12. Partner je povinny pred planovanym zacatim spractivania osobnych udajov vykonat’
a zdokumentovat’ posudenie vplyvu na ochranu osobnych udajov, ak planované
spractivanie napliiia podstatu vysokorizikového spractivania. V pripade vyzvania je
Partner povinny poskytnut’ vypracované postdenie dozornému organu zodpovednému
za dohl'ad nad ochranou osobnych udajov.

13. Partner je opravneny pozadovat od Sprostredkovatela, aby preukédzal vykonanie
vSetkych bezpeCnostnych opatreni na ochranu osobnych udajov podla prisluSnych
ustanoveni tejto zmluvy.

14. Partner je opravneny vykonat’ u Sprostredkovatel’a kontrolu alebo mu nariadit’ audit na
ucely monitorovania spravnych postupov Sprostredkovatela pri spractvani osobnych
Udajov, vzdy vSak v sulade s podmienkami uvedenymi v ¢lanku 8 odsek 18 tejto
zmluvy.

15. Partner je povinny podl'a ¢lanku 33 nariadenia oznamit’ poruSenie ochrany osobnych
Gdajov dozornému organu do 72 hodin po tom, ako sa 0 tomto poruseni dozvedel.

16. Partner je povinny podl'a ¢lanku 34 nariadenia oznamit’ porusenie ochrany osobnych
Gdajov aj dotknutej osobe v pripade, Ze takéto poruSenie pravdepodobne povedie
k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych os6b.

17. Kontaktné Gdaje zodpovednej osoby Partnera za ochranu osobnych udajov su
nasledovné: email: zo@vucke.sk a telefonne ¢islo 055 7268237

Clanok 8
Povinnosti a prava MIRRI
1. MIRRI je povinné spractivat’ osobné udaje vyluéne na zaklade pisomnych pokynov od
Partnera, a to v rozsahu a spdsobom podl’a tejto zmluvy a platnej a ucinnej legislativy
v oblasti ochrany osobnych udajov.

2. Sprostredkovatel’, pri napiiiani tcelu stanoveného Prevadzkovatelom (élanok 4 tejto
zmluvy), je opravneny vykonavat, v mene Partnera a v potrebnom rozsahu, tieto
¢innosti:

a) posudenie odbornych a znalostnych predpokladov fyzickych os6b prihlasenych do

vyberového konania vyhladseného Partnerom zohladiiujic ustanovenia Zmluvy
0 spolupraci.
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3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Rozsah povolenych spracovatel'skych operacii Sprostredkovatela je stanoveny ako
ziskavanie, = zaznamenavanie, usporadivanie,  Strukturovanie, uchovavanie,
vyhl'adavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, $irenim alebo inym
spésobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie alebo
vymazanie/likvidcia. .

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje, ze nebude na ucely plnenia tejto Zmluvy vyuzivat
ziadnych dalSich sprostredkovatel'ov. Za predpokladu, ak by to bolo pre plnenie
predmetu zmluvy nevyhnutné, Sprostredkovatel’ sa zavizuje, Ze vopred ziska pisomny
sthlas od Partnera so zapojenim d’al$ich sprostredkovatelov.

V pripade, ak Sprostredkovatel'’ vyuzije na spractivanie osobnych udajov pri plneni
predmetu tejto zmluvy dalSieho sprostredkovatela, Sprostredkovatel’ je povinny
zmluvne zaviazat’ svojich sub-sprostredkovatel'ov a zabezpecit’ tak rovnaké plnenie ich
prav a povinnosti pri spractvani osobnych Gdajov ako Sprostredkovatel’ v zmysle tejto
zmluvy a nariadenia.

Sprostredkovatel’ nie je opravneny urcovat’ Gcely ani prostriedky, ktorymi sa spractvaju
osobné udaje.

Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ osobné udaje v elektronickej aj listinnej
forme.

Sprostredkovatel’ je povinny prijat’ vhodné technické a organiza¢né opatrenia (Priloha
¢.1) na zabezpecenie a preukéazanie toho, ze spracivanie osobnych tdajov sa vykonava
v sulade s nariadenim, pricom opatrenia prijima s ohladom na najnovs$ie poznatky,
néklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, a ucel spractivania osobnych udajov
a na rizikd s r6znou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava dotknutych osob,
najma s ohl'adom na povahu osobnych Gdajov.

Sprostredkovatel je povinny pouzivat’ pseudonymizaciu alebo Sifrovanie pri spractvani
poskytnutych osobnych Gdajov osobitnej kategorie pri prenose medzi opravnenymi
subjektmi, resp. pri poskytovani tohto typu osobnych udajov opravnenym subjektom.

Sprostredkovatel’ je povinny spractivat’ osobné udaje tak, aby nedoslo k poruseniu
zakladnych prav a slobod dotknutych osoéb, dodrziavat’ zasady uznané najméi Chartou
zakladnych prav Eurdpskej Unie, vratane prava na reSpektovanie sukromného a
rodinného Zivota, prava na ochranu osobnych udajov, prava na rovnost’ pred zadkonom
a nediskriminaciu.

Sprostredkovatel” je povinny viest’ zdznamy o spracovatel'skych ¢innostiach, za ktoré je
zodpovedny podrla ¢lanku 30 odsek 2 nariadenia.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje zabezpeCit' trvall dovernost, integritu, dostupnost’ a
odolnost’ systémov spractivania osobnych udajov.

Sprostredkovatel'’ sa zavdzuje v sucinnosti s Partnerom zabezpecit' proces obnovy
dostupnosti osobnych Gdajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu alebo
technického incidentu.

Sprostredkovatel’ zabezpe¢i, aby osoby poverené spracuvat osobné udaje
u Sprostredkovatel’a, boli poucené o zdsadach ochrany osobnych udajov pri spracuvani
osobnych Gdajov.

Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit’, aby sa osoby opravnené spractivat’ osobné
udaje zaviazali, ze =zachovaju mlcanlivost o osobnych Udajoch a o ddvernych
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informéciach, ktoré im Partner poskytol. Sprostredkovatel’ sa zavizuje zachovavat’ tato
mlc¢anlivost’ aj po skon¢eni trvania tejto zmluvy. Sprostredkovatel’ je povinny pisomne
informovat’ Partnera o akomkol'vek poskytnuti takychto osobnych Udajov alebo
dévernych informacii organom, ktoré st opravnené vyziadat’ si ich podla osobitného
pravneho predpisu, ak mu takato povinnost’” poskytnutia osobnych Gdajov vyplyva
z osobitnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov alebo z rozhodnutia organu
verejnej moci.

16. Sprostredkovatel’ zodpovedd za proces pravidelného testovania, posudzovania a
hodnotenia G¢innosti nim prijatych technickych a organiza¢nych opatreni na zaistenie
bezpecnosti spracuvania osobnych udajov.

17. Sprostredkovatel’ sa zavdzuje nevykondvat' prenos osobnych Udajov inym tretim
stranam, ktoré nie su uvedené v tejto zmluve.

18. Sprostredkovatel” je povinny poskytnut’ Partnerovi jemu dostupné informécie potrebné
na preukéazanie splnenia povinnosti vyplyvajicich ztejto zmluvy v ramci auditu
ochrany osobnych Gdajov a kontroly zo strany Prevadzkovatela alebo auditora, ktorého
poveril Partner, a to za nasledovnych podmienok:

- vramci auditu/kontroly Sprostredkovatel’ neposkytne Ziadne informacie, zdznamy
¢i iné dokumenty, ktoré su predmetom obchodného tajomstva Sprostredkovatel’a,

- vramci auditu Sprostredkovatel’ neposkytne ziadne informacie, zaznamy ¢&i iné
dokumenty, ktorymi by porusilo svoje povinnosti tykajuce sa zachovania dovernosti
podl’a prislusnych zakonov ¢i profesijnych zasad a pravidiel,

- Partner bude so vSetkymi informéciami, zaznamami ¢i inymi dokumentmi, ktoré mu
budd poskytnuté v ramci auditu, zaobchadzat’ ako s dévernymi.

19. Sprostredkovatel’ je povinny oznamit' Partnerovi kazdé poruSenie ochrany osobnych
udajov podl'a nasledovnych pravidiel:
a) oznamenie musi vykonat’ bezodkladne, najneskér do 24 hodin od momentu, kedy sa

0 poruseni ochrany osobnych udajov dozvedel,

b) oznamenie musi byt’ vykonané prostrednictvom spravy elektronickej posty na adresu:
zo@vucke.sk
C) oznamenie musi obsahovat’ tieto informacie:

- opis poruSenia ochrany osobnych tdajov vritane, podl'a moznosti, kategorii
a priblizného poctu dotknutych osob, ktorych sa porusenie tyka, a kategorii
a priblizného poctu dotknutych zaznamov o osobnych udajoch,

- meno a priezvisko/nazov a kontaktné udaje zodpovednej osoby alebo iného
kontaktného miesta, kde mozno ziskat viac informdcii O poruSeni ochrany
osobnych Gdajov,

- opis pravdepodobnych nésledkov porusenia ochrany osobnych tdajov,

- opis opatreni prijatych alebo navrhovanych Sprostredkovatel'om s ciel'om napravit
poruSenie ochrany osobnych udajov vratane, podla potreby, opatreni na
zmiernenie jeho potencialnych nepriaznivych doésledkov.

20. Sprostredkovatel’ je povinny postapit’ Partnerovi vSetky ziadosti na vybavenie prav
dotknutych 0sdb bezodkladne po ich doruceni Sprostredkovatelovi.
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21. Sprostredkovatel’ poskytne Partnerovi stcinnost’ a potrebné informécie v pripade, ak
Partner bude vykonavat’ posudenie vplyvu planovanych spracovatel'skych operacii na
ochranu osobnych udajov.

22. Sprostredkovatel’ sa zavdzuje pomahat’ Partnerovi pri zabezpeceni plnenia povinnosti
podla ¢lankov 32 az 36 nariadenia s prihliadnutim na povahu spracivania a informacie
dostupné Sprostredkovatel'ovi.

23. Sprostredkovatel’ ajeho pripadni d’alsi zmluvni sprostredkovatelia, ktorych by
Sprostredkovatel’ vyuzil, ak by to bolo nevyhnutné, po vopred ziskanom pisomnom
sthlase Partnera, sU povinni po ukonceni doby spractivania a uchovavania vymazat’
vSetky osobné udaje, ktoré boli predmetom spraclvania v ¢lanku 5 tejto zmluvy
a vymazat’ existujuce kopie tychto osobnych Gdajov, ak uchovavanie osobnych udajov
nevyzaduje pravo Europskej tnie alebo osobitny predpis, ktorym je Slovenska republika
viazana alebo pokial’ Prevadzkovatel’ nie je opravneny spracuvat osobné udaje na
nezavislom pravnom zéklade ako Prevadzkovatel’ osobnych tdajov.

24. Partner je opravneny namiesto vymazu pozadovat’ od Sprostredkovatel’a, aby mu vratil
vSetky osobné udaje. Partner je povinny tato poziadavku pisomne doruéit
Sprostredkovatel'ovi najneskor 30 kalendarnych dni pred ukonc¢enim doby spractivania.

25. Sprostredkovatel’ nesmie vykonat’ prenos osobnych tdajov do krajin mimo Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru bez suhlasu Partnera. Prenos do tretich krajin, t.j. krajin mimo
EHP je mozny len s predchadzajiucim pisomnym sthlasom Partnera a to len vtedy, ked’
ma na takyto prenos pravny zaklad, a zaroven ide o prijemcu: (i) ktory je v krajine
zaruCujicej adekvatnu troven ochrany osobnych udajov; alebo (ii) na ktorého sa
vztahuje nastroj spliiajici poziadavky nariadenia na prenos osobnych Gdajov od
Sprostredkovatel'a d’al$im sprostredkovatelom, ktori s mimo Gzemia EU.

26. Sprostredkovatel’ je povinny informovat’ Partnera bez zbyto¢ného odkladu, ak méa za
to, ze sa pokynmi Prevadzkovatel'a porusuju vSeobecne zaviazné pravne predpisy
tykajlce sa ochrany osobnych Gdajov. V takom pripade je Partner uzrozumeny s tym,
ze Sprostredkovatel nie je viazany prisluSnym pokynom a nenesie Ziadnu zodpovednost’
za porusenie vSeobecne zavaznych pravnych predpisov tykajucich sa ochrany osobnych
Gdajov.

27. Kontaktné Udaje zodpovednej osoby Sprostredkovatel’a za ochranu osobnych tdajov su
nasledovné: email a telefonicky kontakt: zodpovedna.osoba@mirri.gov.sk, + 421 2
2092 8425.

Clanok 9
Osobitné ustanovenia oboch zmluvnych stran
1. Zmluvné strany a ich opravnené osoby sa zavazuju dodrziavat’ povinnost’ ml¢anlivosti
0 osobnych ddajoch, o ktorych sa pri spracivani dozvedeli, ak nie sU viazané
povinnostou mlcanlivosti podl'a osobitného vSeobecne zavdzného pravneho predpisu.
Povinnost’ ml¢anlivosti trvd aj po splneni ucelu spractivania, po uplynuti doby
uchovavania osobnych udajov a aj po ukonéeni trvania tejto zmluvy.

2. Osobné udaje dotknutych 0sdb sa zbieraju, kategorizuju, uchovavaju a inak spractvaji
iba v stlade so zasadou zakonnosti, spravodlivosti a transparentnosti.
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3. Zmluvné strany sa zavazuji dodrziavat’ zasadu minimalizacie osobnych udajov, ¢im sa

zaisti, Ze sa spracvaju iba Gdaje v nevyhnutnom rozsahu a iba tie, ktoré st potrebné na
splnenie stanoveného ucelu.

4. Zmluvné strany sa zavizuji, ze nebudu vyuzivat' osobné udaje dotknutych osoéb na
marketingové ucely a nebudi predmetom automatizovaného rozhodovania vratane
profilovania.

5. Zmluvné strany stanovia presny okruh opravnenych osob, ktoré budu spracuvat’ osobné
Udaje na zaklade need-to-know-basis tak, aby k osobnym tdajom mali pristup iba osoby,
ktoré dané osobné udaje potrebuju pre spinenie konkrétnej tlohy a iba vo vymedzenom
rozsahu.

6. Dotknuté osoby, ktorych osobné uidaje sa spractivaju, si moézu uplatnit’ prava podla
kapitoly 111 nariadenia, a to pravo na pristup k osobnym tdajom, pravo na opravu, pravo
na vymazanie/zabudnutie, pravo na obmedzenie spracuvania, pravo na prenosnost’
udajov, pravo namietat, pravo odvolat suhlas, pravo podat’ staznost dozornému
organu, pravo na ucinny sudny prostriedok napravy voci rozhodnutiu dozorného
organu, pravo na ucinny sudny prostriedok napravy v pripade porusenia ochrany
osobnych udajov spdsobenych jednou zo zmluvnych stran a pravo byt informovany v
pripade porusenia ochrany osobnych udajov.

7. Zmluvné strany sa zavdzuji poskytnat’ si navzajom sucinnost’ pri vybavovani ziadosti
a staznosti dotknutych osob. Ziadosti ohl'adom prav dotknutych osob vybavuje Partner,
pri¢om Sprostredkovatel’ sa zavdzuje poskytovat’ Partnerovi sa¢innost’ pri vybavovani
prav dotknutych osob.

8. Zmluvne strany sa zavazuju bezodkladne informovat’ druhtt zmluvna stranu v pripade
vzniku poruSenia ochrany osobnych udajov pisomne na e-mailové adresy
zodpovednych 0s6b zodpovedajucich za ochranu osobnych udajov uvedené v tejto
zmluve.

9. Zmluvné strany sa zavizuju poskytnat’ si pozadovanu pomoc a sucinnost’ pri plneni
zavizkov voc¢i dozornému organu, najmé pri nahlasovani porusenia ochrany osobnych
Gdajov.

10. Zmluvné strany su povinné pisomne si navzajom oznamovat’ kazdi zmenu kontaktnych
Gdajov zodpovednych oséb za ochranu osobnych Udajov bezodkladne po tom, ¢o sa
0 zmene dozvedeli, najneskér do 5 kalendarnych dni odo dna, ked zmena nastala.
Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze na zmenu podl'a predchadzajlicej vety tohto
bodu tohto ¢lanku zmluvy sa nevyzaduje uzavretie pisomného dodatku k tejto zmluve
podla €L 10 bodu 2 tejto zmluvy, pricom takdto zmena je u¢innd ditom dorucenia
pisomného oznamenia dotknutej zmluvnej strany o takejto zmene druhej zmluvnej
strane.

Clanok 10
Zavereéné ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami, resp.
poslednou zo zmluvnych stran a u¢innost’ diiom nasledujucim po dni jej prvého
zverejnenia v Centralnom registri zmlGv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.
Diiom nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy je Sprostredkovatel opravneny zacat
spracuvat’ osobné udaje v mene Partnera.
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2. Zmluvu je mozné menit’ a dopliat’ vyhradne formou pisomnych dodatkov podpisanych

oboma zmluvnymi stranami.

3. Vztahy vyplyvajace z tejto zmluvy, ktoré nie s zmluvou vyslovne upravené, sa riadia
nariadenim a platnymi aucinnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

4. V pripade, ze akékol'vek ustanovenie tejto zmluvy je, alebo sa stane neplatnym,
neucinnym a/alebo nevykonatelnym, nie je tym dotknutd platnost, i¢innost’ a/alebo
vykonatel'nost’ ostatnych ustanoveni zmluvy, pokial to nevylucuje v zmysle prislusnych
v8eobecne zavdznych pravnych predpisov samotna povaha takého ustanovenia.
Zmluvné strany sa zavizuju bez zbyto¢né¢ho odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré z
ustanoveni tejto zmluvy je neplatné, neti¢inné a/alebo nevykonatel'né, nahradit’ dotknuté
ustanovenie ustanovenim novym, ktorého obsah bude v ¢o najvacsej miere zodpovedat
vOli zmluvnych stran v ¢ase uzatvorenia tejto zmluvy.

5. Zmluvu je mozné ukon¢it’ vzajomnou pisomnou dohodou oboch stran k dohodnutému
dnu.

6. Sprostredkovatel' je opravneny pisomné odstupit’ od tejto zmluvy v nasledovnych
pripadoch:

a) Partner porusi ktorukolI'vek povinnost’ vyplyvajicu mu z tejto Zmluvy,
b) Partner poskodi dobré meno MIRRI,

c) Partner svojim konanim avo vazbe na plnenie Zmluvy o spolupraci
a implementaciu Projektu zalozi niektory z dévodov na odstUpenie od Zmluvy
0 spolupréci zo strany MIRRI (podstatné poruSenie zmluvy).

7. Prevadzkovatel' je opravneny pisomne odstapit od tejto zmluvy v nasledujacich
pripadoch ak:

a) Sprostredkovatel’ porusi ktorikol'vek povinnost’ vyplyvajiicu mu zo tejto zmluvy
(vratane povinnosti vyplyvajtcich z pokynov Prevadzkovatela),

b) Sprostredkovatel’ poskodi dobré meno Partnera,

c) Sprostredkovatel alebo osoby poverené Sprostredkovatel'om porusia ml¢anlivost’ o
osobnych Gdajoch alebo o dévernych informaciach,

d) Sprostredkovatel’ porusi ustanovenia nariadenia, zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov alebo ustanovenia inych zavaznych pravnych predpisov, ktoré majd
vplyv na ochranu osobnych Gdajov tykajlcich sa tohto spracuvania,

e) spravny/sudny organ rozhodne o uloZeni sankcie/ndpravného opatrenia alebo
nahrady $kody Sprostredkovatelovi za porusenie jeho povinnosti pri ochrane
osobnych udajov.

8. Ak ktorakol'vek zmluvna strana odstupi od tejto zmluvy, tato zmluva zanika diiom
doru€enia pisomného odstipenia zmluvnej strany druhej zmluvnej strane. Ak
Prevadzkovatel odstupi od tejto zmluvy Sprostredkovatel sa zavézuje
vykonat/dokon¢it’ nevyhnutné ukony a ¢innosti tak, aby Prevadzkovatel'ovi nevznikla
Skoda abola zabezpetena ochrana osobnych tudajov dotknutych o0s6b, ktoré
Sprostredkovatel’ uz za¢al spracuvat’ az do riadneho vysporiadania zavézkov zmluvnych
strén vyplyvajucich z tejto zmluvy a jej ukoncéenia. Pripadné spory vzniknuté z tejto
zmluvy budu rieSené primarne rokovanim. Ak neddjde v pripade sporu k dohode medzi
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10.

11.

12.

Za Prevadzkovatel’a:

oboma zmluvnymi stranami, budd spory rozhodované vecne a miestne prislusnym
sudom Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovend v styroch (4) originalnych rovnopisoch, z ktorych st dva (2)
rovnopisy ur¢ené pre MIRRI a dva (2) rovnopisy sU uréené pre Partnera. Kazda zo stran
dostane original zmluvy. Dohoda zmluvnych stran k po¢tu rovnopisov sa neuplatni v
pripade, ak k uzavretiu zmluvy dochéadza elektronicky s kvalifikovanym elektronickym
podpisom.

Ak sa zmluvné strany rozhodli uzatvorit’ zmluvu elektronicky, zmluva je vyhotovena v
elektronickej podobe a zmluvné strany ju podpisuju kvalifikovanym elektronickym
podpisom (na zéklade kvalifikovaného certifikatu alebo kvalifikovaného mandatneho
certifikatu). Kazda zo zmluvnych stran dostane jeden exemplar elektronického
dokumentu s kvalifikovanymi elektronickymi podpismi obidvoch zmluvnych stran.
Obsah tohto odseku tohto ¢lanku zmluvy sa rovnako vztahuje aj na uzavretie kazdého
dodatku k zmluve.

Zmluvné strany svojimi podpismi vyjadruju, ze si zmluvu precitali, porozumeli jej
a sthlasia s jej obsahom bez vyhrad, neuzavreli ju v tiesni ani za napadne nevyhodnych
podmienok a na znak suhlasu ju podpisuju.

NeoddeliteI'nou stcastou zmluvy je:

Priloha ¢.1 — Technické a organiza¢né opatrenia na zaistenie bezpecnosti idajov

Za Sprostredkovatel’a:

V Bratislave dla .........oovvvvveiniviiiiiiiinns

Ing. Rastislav Trnka Mgr. Samuel Migal’

Predseda Kosického samospravneho kraja

podpisané elektronicky podl'a zakona ¢. 272/2016
Z. z. o doveryhodnych sluzbach pre elektronické
transakcie na vnatornom trhu a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o
doveryhodnych sluzbach) v zneni neskorsich
predpisov
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Priloha &. 1: Technické a organizacné opatrenia na zaistenie bezpe¢nosti idajov

Opis technickych a organiza¢nych bezpecnostnych opatreni (vratane vsetkych prislusnych
osvedceni) s cielom zaistit’ primeranu uroven bezpec¢nosti, pricom sa zohl'adni povaha, rozsah,
kontext a ucel spracuvania, ako aj rizika pre prava a slobody fyzickych oséb:

1. Opatrenia zamerané na pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych udajov:

- Komunik&cia medzi Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom podlieha
symetrickému Sifrovaniu. Prevadzkovatel’ poskytuje Sprostredkovatel'ovi osobné
udaje prostrednictvom zabezpeéenych technickych prostriedkov s pouzitim hesla.
Sprostredkovatel’ a Prevadzkovatel' zabezpecia, Ze vSetky udaje sa odosielaji cez
protokol HTTPS. Akékol'vek osobné udaje, ktoré st prenaSané prostrednictvom
komunikac¢nej siete, su Sifrované symetrickym kl'a¢om.

- Pseudonymizaciu osobnych Udajov vzhladom na charakter a rozsah osobnych
Udajov Sprostredkovatel’ nerealizuje automaticky. Pseudonymizacia sa realizuje az
na zadklade rozhodnutia Prevadzkovatela, ak sa vzhl'adom na charakter a rozsah
spracUvania osobnych udajov bude javit’ takéto rozhodnutie ako vhodné.

2. Opatrenia na zabezpecenie trvalej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti
systémov a sluzieb spracuvania

- Prevadzkovatel' zabezpecuje prvotnu integritu a dovernost’ osobnych udajov tak,
aby nedosSlo k naruSeniu integrity a dovernosti osobnych udajov. Zabezpecenie
integrity a dovernosti na strane Sprostredkovatela je zaistené spristupnenim
opravneni iba vymedzenym poverenym osobdm na strane Sprostredkovatela
a manazmentom pridelenych pristupovych roli k osobnym tdajom. Osobné Udaje
viazané na strane Prevadzkovatel’a manazuje Prevadzkovatel’ vo vlastnom mene a je
opravneny poskytnut’ Sprostredkovatel'ovi iba presne vymedzeny rozsah osobnych
Udajov aspdsob ich spraclvania, tak, aby k nim mal Sprostredkovatel'ov iba
obmedzeny pristup.

- Sprostredkovatel’ pravidelne vyhodnocuje kvalitu osobnych tdajov (aktualnost,
presnost’ a kompletnost’ dat) cez interny proces datového manaZzmentu.

- Sprostredkovatel’ garantuje nedotknutelnost’ spracuvanych osobnych Udajov
definovanim bezpe¢nostnych politik, ktoré su sucastou internych smernic
Sprostredkovatel’a.

3. Opatrenia na zabezpecenie schopnosti véas obnovit’ dostupnost’ osobnych udajov
a pristup k nim v pripade fyzického alebo technického incidentu:

- Sprostredkovatel' disponuje dokumentom s nazvom havarijny plan“ v ramci
ktorého sa definuje aj proces datového manazmentu v pripade technického zlyhania
alebo v pripade bezpecnostného incidentu. Sprostredkovatel’ ma definované kroky
veduce k obnove dat. Sprostredkovatel’ vykonava pravidelnu zalohu dat.
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4. Procesy pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia ucinnosti

technickych a organiza¢nych opatreni v ziujme zaistenia bezpecnosti spraciivania:

- Komponenty a nastroje, ktoré vyuziva Sprostredkovatel’ na spractivanie osobnych
Udajov su pravidelne predmetom posudenia rizik, ktoré vykonavaju interni
zamestnanci  Sprostredkovatela. Dal§im opatrenim je prisne pridelovanie
pristupovych prév, ktoré je v priebehu plnenia Projektu revidované (Gasom sa
opéatovne posudzuje). Sprostredkovatel’ kontroluje spol'ahlivost’ vytvarania zaloh.

5. Opatrenia na identifikaciu pouZivatePov a poskytovanie pouZivatel'skych
povoleni:

- Sprostredkovatel' vyuZziva manazment na spravu pouZivatelov a prihlasenych
pouzivatelov, ktori maji pristup k osobnym Udajov. Sprostredkovatel’ vyuziva
dvojfaktorovi autentifikiciu pouzivatel'ov v pripade vzdialeného pristupu a préace
s osobnymi Gdajmi.

- VSetky spracovatel'ské ¢innosti st riadené pomocou bezpecnostnych pravidiel
zalozenych na roldch. Roly poskytuji spdsob implementacie zabezpecCenia
a riadenia pristupovych prav k objektom a spravam. Bezpe¢nostné parametre
poskytuji moznost obmedzit’ pristup k ur€itym funkciam. Sprostredkovatel
definuje niekolko roli vratane roli spravcu, pouZivatel'a s obmedzenymi pravami
alebo Citatela. Role sa prideluju v sulade s povinnostami pouzivatela —
zamestnanca Sprostredkovatel'a. Napriklad sprdvca moze vytvorit zostavu so
vSetkymi informaciami o licenciach pre celi organizaciu, zatial' o Citatel mbze
vidiet’ len zoznam osobnych udajov, ktoré sa spracuvaja v ramci Projektu. Role je
mozné prispdsobit’ Specifickym poziadavkam podla agendy pouzivatela. Kazdy
pouzivatel' vyzaduje samostatné konto, ktorého prava a funkcie si definované
pridelenymi rolami pouzivatel'a (pouzivatelovi moze byt pridelend jedna alebo
viacero roli). Existuje moznost’” definovat’ role na Grovne organizacie a pristupu
vyluéne k svojim datam (RBAC).

6. Opatrenia na ochranu idajov po¢as prenosu:

- Ochrana osobnych udajov pocas prenosu je zabezpecena symetrickym Sifrovacim
kIaCom. Sprostredkovatel’ prenasa osobné udaje pre ucely zalohovania, v ramci
komunikéacie s Prevadzkovatelom ana Gely poskytovania sucinnosti
Prevadzkovatel'ovi. Zalohovanie sa deje automatizovane a data sa prenaSaju cez
protokol SSH.

- Priobnove zalohy vykonava prenos len administrator a tieZ len cez protokol SSH zo
zalohovacieho serveru priamo na aplika¢ny server.

7. Opatrenia na ochranu udajov po¢as uchovavania:

- Sprostredkovatel’ poskytuje opatrenia pre zabezpecenie databdzy, ulozenych
osobnych Udajov a aktivne spractvanych osobnych (dajov. Doba pre uchovanie
osobnych Gdajov je obmedzena po dobu trvania tejto zmluvy.
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- Sprostredkovatel’ uchovava a spraciva osobné Udaje vyhradne na serveroch
lokalizovanych na Gzemi Europskej unie a Eurépskeho hospodarskeho priestoru.

8. Opatrenia na zaistenie fyzickej bezpe¢nosti miest, na ktorych sa spracivaji osobné
Udaje:

- Fyzicka bezpecnost’ je zabezpecend na trovni opatreni lokality, kde je aplika¢na
vrstva umiestnend. Zamestnanci Sprostredkovatel’a, ktori spractivaju osobné tidaje
vo fyzickych priestoroch Sprostredkovatela dodrziavaju interné bezpecnostné
politiky Sprostredkovatel'a a zamestnanci pracujici cez vzdialeny pristup (VPN
tunel) sa riadia internymi pravidlami pre bezpe¢nu pracu z domu.

- Sprostredkovatel rozdelil a limitoval pristup k osobnym udajom na urovni fyzicke;j
bezpetnosti (fyzické zabezpefenie priestorov pred neopravnenym pristupom,
kontrola 0sdb vstupujicich do priestorov Sprostredkovatela, zabezpecené fyzické
bariéry v priestoroch — okna, uzamykatel'né dvere, steny, uzamykatel'né odkladacie
priestory na nosice osobnych udajov, pristupy mozné len cez ¢ipové karty a pod.) a
na urovni informacénej bezpecnosti (pristup do informaénych systémov s osobnymi
udajmi a spractivanie osobnych tdajov len poverenymi a poucenymi osobami
Sprostredkovatel’a, ktoré pristup potrebujit za ucelom realizdcie Projektu,
identifikécia a autentifikacia tychto opravnenych osob.

9. Opatrenia na zabezpecenie zaznamenavania udalosti:

- Sprostredkovatel ma k dispozicii vlastny Audit trail na zabezpecenie
sledovatel'nosti a monitorovania systémovych udalosti a zaznamenavanie zmien.
Sprostredkovatel’ zaznamenava systémové udalosti a tieZ zaznamenava prislu§né
zmeny udajov do auditného dennika vo svojich informa¢nych systémoch.

- Sprostredkovatel ma zavedeny interny systém na nahlasovanie, prostrednictvom
ktorého sa nahlasuju udalosti. Sprostredkovatel ma wulozeny kontakt na
Prevadzkovatel’ v pripade nevyhnutného kontaktovania Prevaddzkovatel'a ohl'adom
incidentu porusenia ochrany osobnych udajov.

10. Opatrenia na zabezpecenie konfiguracie systému vratane predvolenej
konfigurécie:

- Sprostredkovatel' nastavil informacné systémy a konfiguraéné predpoklady pre
fungovanie vsetkych komponentov a nastrojov pre bezpe¢né spractivanie osobnych
Gdajov.

11. Opatrenia na vnutorné riadenie IT a bezpec¢nosti IT:

- Vnutorné riadenie I'T bezpecnosti je zabezpecené na tirovni bezpecnostnych smernic
a opatreni Sprostredkovatel’a.
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- Sprostredkovatel’ spractiva osobné tidaje len na uicely stanovené touto zmluvou a pre

potreby zalohy.

- Zamestnanci ktori si opravneni manipulovat’ so zalohami, absolvovali skolenie o
zasadach ochrany osobnych udajov, toto je na vyZiadanie mozZné preukazat
potvrdenim o pouceni zamestnanca.

12. Opatrenia na certifikaciu/zabezpecenie procesov a produktov:

- Spracuvanie osobnych udajov prebieha prostrednictvom certifikovanych nastrojov
a postupov.

13. Opatrenia na zabezpedenie minimalizacie osobnych udajov:

- Uvedené opatrenie definuje Prevadzkovatel’ iroviiou osobnych tidajov, ktoré mozno
poskytnut’ Sprostredkovatelovi, tzn. minimalizadciou na strane Prevadzkovatela
bude minimalizovany aj rozsah spracovanych osobnych udajov na strane
Sprostredkovatel’a.

- Na strane Sprostredkovatel'a je minimalizidcia osobnych Gdajov zabezpecena
personalnymi predpismi a zaroven aj technicky (riadeny pristup k zdloham), aby sa
osobné¢ tudaje nepouzivali inak, nez je povolené touto zmluvou a prislusnou
legislativou.

14. Opatrenia na zabezpecenie kvality udajov:

- Sprostredkovatel’ ziadnym sposobom neupravuje ziskané osobné tidaje a zaroven
zabezpecuje, aby neboli osobné udaje neopravnene pozmenené.

15. Opatrenia na zabezpelenie obmedzeného uchovavania osobnych (dajov
a opatrenie na vymaz osobnych udajov

- Sprostredkovatel’ prijal a aplikoval interné procesy a postupy na zabezpecenie
vymazu osobnych udajov alebo ich vratenie Prevadzkovatelovi po ukonceni
spracUvania v sulade s poziadavkami nariadenia. Sprostredkovatel’ spractiva osobné
udaje pocas celého obdobia trvania zmluvy medzi Prevadzkovatelom
a Sprostredkovatel'om.

16. Opatrenia na zabezpecenie zodpovednosti:

- Zodpovednostné vzt'ahy su zabezpecené zmluvnymi zavizkami Sprostredkovatel’a,
a dokumentaciou upravujicou bezpecnostné opatrenia. Na strane Sprostredkovatel’a
je tiez zodpovednost definovana spravou roli (RBAC) a vnatornymi predpismi
Sprostredkovatela.

17. V pripade prenosov d’alSim sprostredkovatePom opiSte aj konkrétne technické a

organizacné opatrenia, ktoré ma prijat’ d’alSi sprostredkovatel’, aby mohol
poskytnut’ pomoc Prevadzkovatelovi:
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- Sprostredkovatel sa zavdzuje nevyuzivat dalSich sprostredkovatelov na
spractvanie osobnych udajov vtomto Projekte. V pripade, ak by bolo potrebné
vykonat” prenos d’alsim sprostredkovatelom (sub-sprostredkovatelom), ktori su
VvV organizaénom vztahu so Sprostredkovatelom, Sprostredkovatel sa zavidzuje
ziskat’ predchadzajuci pisomny suhlas od Prevadzkovatela. V pripade suhlasu
a nasledného zapojenia d’al§ich sub-sprostredkovatelov, sa na tychto sub-
sprostredkovatelov viazu rovnaké technicko-organizaéné opatrenia ako na
Sprostredkovatel’a.

18. Opis konkrétnych technickych a organizaénych opatreni, ktoré ma
sprostredkovatel’ prijat’, aby mohol poskytniut’ pomoc Prevadzkovatelovi:

- Sprostredkovatel  prijal v tejto zmluve zaviazky poskytnut pomoc
Prevadzkovatelovi v tychto pripadoch: pri audite ochrany osobnych Gdajov, pri
kontrole zo strany Prevadzkovatela, pri kontrole zo strany dozorného organu (Uradu
na ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky), pri rieSeni bezpe¢nostného
incidentu porusenia ochrany osobnych tidajov ¢i uz na strane Prevadzkovatel’a alebo
Sprostredkovatel'a a pri vybavovani prav dotknutych os6b a pripadnych staznosti,
ak Prevadzkovatel’ vyzaduje pomoc od Sprostredkovatel’a.
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