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,==- DODAVATEL: Stredoslovenska energetika, a. 8., Pri Rajéianke 8591/4B, 010 47 Zilina
--- Tel.: 0850 123 555 | ICO: 51 865 467 | DIC: 2120814575 | IC DPH: SK2120814575
STREDOSLOVENSKA  Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, oddiel: Sa, vioZka &islo: 10956/L.
ENERGETIKA IBAN: SK81 0200 0000 0000 0070 2432 | SWIFT-BIC: SUBASKEX

ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY (dalej len Zmluva) kategéne PODNIKATELIA

- AORGANIZACIE, uzatvorena'v zmysle ustanoveni § 269 ods: 2 Obchodného zékonmka a pristusnych ustanovem zakona
€. 25172012 Z. z. 0 energetike a 0 zmene a doplnenl mektorvch zakonov

EIC ODBERNEHO MIESTA" . 2 4 Z S S 4 5 9 7 T 3,4 ;70 0 0 3_5
UDAJE O ODBERNOM MIESTE* 7 -
" Ulica. | Supisné tislo: 50 | Orientaéné &. )
- E Obec Velké Lehota IPSC: 9] 61614 {1 |Cisobytu
Predpokiadany roéf‘y odber (kWh) | Pozadovany produkt dodavky“l BT5 | Hravny ;stlé{A) 3X25
Dlstnbucna sadzba C1 | Rezervovana kapacuta v kW"
[ Typ rezervovanej kapac:ty“ ?"”‘ 12—m@3dbﬂd '3-rnesaf:na J mesaéna | Prikon: )
ODBERATEL
" Obchodné mena/Nazov*: Obec Velka Lehota
IC0": 00321081 | DIC: SK2021111499 |1C DPH: 2021111499
Zap|sanyv(OR ZR my) |Zastupeny
Kontaktna osoba Jozef Mahél | Funkcia:  starosta
Telefén 045/6726148 | Mobil: +421908158118
\E~maii: obec@velkalehota.eu | SK NACE:
ADRESA SIDLA/MIESTA PODNIKANIA (X} totozna s adresou odberného miesta
" Ulica: | Sup|sné &islo; 52 1 Onentaéne o3
 Obec: Velka Lehota |psc 9! 61 6 14 11 |Cislobyt
{J totoZna s adresou odberného miesta
ADRESA NA ZASIELANIE KOREéPONDE CI‘E* (X totoZna s adresou sidla/miesta podnikania
" Utica: - | Supisné tislo: 52 | Orientagné &.: R
Obec: Velka Lehota [PSC 91 6 16 14 1 |Cislobytu f
SUH LAS S ELEKTRONICKOU FAKTUROU . e e e
i *xW Stnlasim so zasielanim elektronickej faktury na e- -mailovil adresu: obec@velkalehota.eu ]
POZADOVANY TERMIN ZACATIA DODAVKY? v T S S
SPOSOB UHRADY FAKTUR PERIODICITA UHRADY
A PREDDAVKOVYCH PLATIEB PREDDAVKOVYCH PLATIEB
") suhlas k inkasu® i T Penazny poukaz ,U" \’ | X)mesaéne | [Jpolrotne | Vyska preddavkovej platby: |
{ &) Prevodny prikaz® E J [ osturtrogne | [jrotne 1§ 50 !
BANKOVE SPOJENIE ODBERATELA
( JBAN: S K4 1:042,0,0.0:0:0/00.0:1:4,34,83;7.9:5 13) [SWIFTBIC. | | | ¢+ | | 1 | j
VIAZANOST ZMLUVY ]
{\ Viazanost od ST U S—— Viazanostdo: __ ./ __/____ __ __ J

Pole Vlazanosl cd sa vypim fen pre pripad prediZenia viazanosti Zmluvy podia bodu 4.2, Zmluvy a to v pripade, ak si zmluvné strany dohoddi iny cennlk ake Cenmk dodavicy
elekiriny pre podnikatelov a organizacie — iednoroény na prisluny kalendarny rok.

r =

PODPIS
DODAVATEL: ODBERATEL:

i/ Meno a priezvisko:  Ing. Michal Jaloviar \ Meno a priezvisko: Jozef Mihal ‘

| Funkcia: riaditel sekcie Predai B2C zékaznikom ‘ Funkcia: starosta

. Podpis: | Podpls a petiatka®; s,
Datum platnosti: 16 / .h]dle% 021 | D#tum podpisu Odberateta .2 §;f'_1

* povinny ddaj :

** polia je potrebné vypiset pre odherné migsta ne naplrbwf hladine VNa NN pokiam odbemé niesto vybawné urtonym meradbm s meranlm Smﬂmdnmm dmného vykunu
s mesaényrn odpodtom.. ' o : o 4

MBI 01202



SUHLAS SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Suhlas;rn 50 spracuvamm svofich osobnych udajb\' prevadzkmaterom otrerios!ovenskd enefgeuka a. 5., 80 sncﬁom F’n Rajclamc BSQME DID 4, vaa f‘O 51 86‘:
467, zapisane] v OR Okresného sudu Zilina, oddiel Sa, viozka &. 10956/ (dale) len: prevadzkovater”) na dtely poradenstva, informovania o produktoch, shuizbach a akar-
4ch prevadzkovatefa a spolupracujlcich tretich stran, a to poStou, telefonicky alebo efektronicky. Suhlasim, aby prevadzkovalel vykondval profilovanie na zaklade analyzy
informacii o mnou wuiivanych produkioch, sluzbach a mojich preferenciach a zasietal mi persanalizované markebingové ponuky. ktoré budl zodpovedal mojim zauimom
a polrebam. SUhlas, Kiory udefiem na obdobie od jeho udelenia do 10 rokov odo dia ukondenia 2miuvngho vziany s prevadzkovatelom, sa vziahuje na denifikatné
a konteking udaje a el udaje vypiyvajice zo amluvneho vt ahu 5 prevadzikovatelom. Tento suhlas je slobodne danym, kenkrétym, informovanym a jednoznadnym prejavom
moje vile. Poturdzuiam, Ze pred udelenim sublasu som bolla informavany/-a o podmienkach spraciivania muich osobnych Udajov a pravach dotknute] osoby a teto podmienky
su dostupné na www.sse.sk v &asti Ochrana asobnych Udajov a tieZ o skutotnasti. e mam pravo kedykofvek odvolat svgj stiflas.

G redm o zmeny doddvatefa (pokial Odberatelovi takéto privo nevypljva zo Zmhvy. alebo prisiudnych prév-
Clanok i P ot m’uw © nyeh. predpisov), vypovedanie alebio ind ukonterie spinomocnenia udeleného Dodavatelovi na Ulely

1.1, Ziivoisa Dodavate! zaviizuje mévar Odhemerm eiaktmmyrmdzunu mnoi:tvm ] casovym pig- g

behom yykonu, zabezpedst distribiiciu eleidriny do odbemého miests Odberatela vritane sinisiacich shu-
Zish a prevziaf za Odboratefa zodpovednos! za edcivlk (dalej len odivi eleidriny”). Podmienkou pre
dodranie terminu zadatie Dodiviy elektriny jo spinenie technickich & obchodnych podmienck pripojenia
- 2 chichodrych podrvenck Dodavatel. Dodivk:
ného meradla 20 sirarty previdzkoveiéfa distributhe] Sustavy (dalej len .PDS'). Ocberatel elekiriny sa z8-

pod'uakmat 25112012 Z. 7. 0 energelike a 0 Znene a do-

ny niermoZn zadat skie; ako dojde k montdi Urée-"

pinani niektorych zikonov (dalej lan ,Zdkon o-energetike’) & platnyeh Chchodmich podmienok doddv- -

ky elekiriny pre zakaznikov s celkovou rolnou Spotrebou elektriny do 500 MV’ (Talej len .OP), Tista

QP Odberate! obdrial pri podpiss Zmiuvy, oboznamil sa s ich obsahom, kdorému porozumel, 2 Zaviu-
Jo s ich dodr¥iavat,

“ . 1.8, Dodivka ‘elektriny je spinend prechodom slskriny 2 distrbudne; sustavy prisknho PDS, ku ktorej o od-

beré missto Odberateta pripojand, do odbemaho missta Odbiiratels, 1. ), prechodom slektriny cez odo-
vadivacis miesto, v kiorom sa 2drovsii uskuto®fuje: prachod viastnickych prav k dodanej eleidrine & ne-
#

bezpatanstvo Skody.
1.4, Pokialy tefto Zmiuve rie je uredand inak, distibuciu eletriny zabarpedi Doddvatel pre Cdberatela v roz-
4547 gahu a za podrmienok uvedinych v plitnom 8 USinom prevagzkovom ponadku DS (dale] len Providz-
" kv posiadok®), kioy ol schvilany Urddom pre raguiiciu siefovich odvetvi Skovanske] republiy (ds-
Iellen URSO‘) Pmadzkow ponadotv platnom a udinnom meni je spravidia Zvergineny na webovom

15 Spmb omdmenia teeminy vymeriy rieného mendla 8 informéciu o dévadoch vymany urGendho me-
radla mwujos\w odsek 8 Zakond ¢ ahergetika; 3, |, pr pldnovansj vymene urdendho meradia bude
termin ozndmeny pisomie aspoh 15 dni vopred, fo neplati, ak Odberatel sthlasi s neskorSim terminom
unhmvmmur&n&wwm pri nepkinovane] vymene urbeného meradia bude bermin ozndme-

ameny dodévatela aalebo na Oéely ukonlenia Zmuvy o zdrurenej doddvie. elekinny 3 pdvodnym do-
dévatelom elekiriny, ndvolanie vypovede alebo iného ukondenia zmhwy o 2dndenej doddvke elekiriny
3 phvodrajm doddvatelom elekirity (dale] spotu sko pavinnosl poskytnutia sitinnost’). Ak Odberate po-
rusi suts pavirnost poskynutia sitinnostl, takéto porudenie sa povakufe 24 podsiatné porusena Zmh-
vy & Dodévatef j oprdvneny paZadovat od Odberutela zaplateria zrmbuvnej pokuty vo vyske 150 sur z3
kaddé: odbemé mamumﬂpmmmmtmupomuw Povinnost poskytmutia si-
Ginnosti-podfa totrto bodk Zmiuvy nadobida GEnnast dfiom podpisu Zmiuvy oboma Zmivmymi stranami,
Dodévatel ;o oprivneny okrem zmbivne; pokuty podra tohto bode Zmiuvy paZadoval od Odberatefa aj néd-
hradu $kody presahuiicy zmiwng pokuiu, kord poru§enim povinnosti poskytutia sudinnost zo strany
Qdberatefa Doddvatelovi vznikda

Clénok 3 Specifikicia odovzdavacieho a mermeho

3

4,

ny bezodiiadne, Divady vymeny urbentho meradia, nahradny spisoh urdenia mnabstva dodane] elektr-~
ny v prigade poruchy urbeného maradia labo mimo wdeného terminu odpochy i upravent v Prevadz- .

» kavom podadky prishsatho PDS.

1.6. Doddvatel poslednej inftancie je povinny dodéval elektrinu odberatefom eleldriny, kori si pripaje~
0 ksistave a kioryeh dodévatet stratil sphschilost dodéval elektrinu podia § 18 odsek 6 Zdke-
. na odne

dfiu pre

sledne] indtancie je: povinny doddval elektrinu napviac polas troth mesiecov, Dodivka posled-
nej inftandie zading dfiom nasleduidcim po dni, v Klorom pivodny dodévatel srath spdsobilost do-
divaf. alextrinu. Skitefnost, Ze dodévatel elekiriny stratil spiscbilost dodivat siekiinu. podfa
fa slektriny a zérovedi odberatel elehnny ku diiu prerutemia’ doddvok eleidriny nemd zabezpoél-

i dodavku inym spﬁsobnm oznimi odberstelovi bezodkadne previdziovatel sustavy, do Worsj je

odberatel sloktrny pripojeny, a b v rozsahu podfa Vyhldky URSO & 2472013 Z. 2., Korou $8 uste-
- novuji pravidid pre fungovanie vnitomého trhu s.elektrinou a pravidlé pre. mngavume vniitorného thu

& plynor v pistnom a idinnom znen (dale len Pravidid trtw ). [nformAcia koncovym odberatefom elok-

triny o Zadiatku dodivy posiednej intancie obsahuje poutenie o ddvodoch vzeiku doddvly posledne]
intancie, dobe jej trvania & moinostiach jaj ukongenia. Dodévatelom postedne; intancie je drlitel po-

volenia na dodévku slaidriny, ktory doddva eleldrinu kencovyrm odberatefom slektriny, ktarého razhod- -

nutimuri Urad pre reguldciu siefovyth odvetvi; Redim doddvky poslednaj intancie je upraveny v § 18
Zhkona o enangetike a v § 36 Pravidiel trhu.

Clanok 2. Daba platnostl zmluvy -

2.1, Zmiuvs nadobida platnost dfiem jsj podplsu oboma mllwnyml manam @uzatvara sa na dobu urdit,
kiord je dobodnutd v Gasti Zmiury. Viazanost zmhsvy. Zmiiva nadobuda ifinnost odo diia zadetia Do-
diviy elektriny. Zminné strany sa v silade 3 § 47 odsek 2 Oblianskeho zakonnika dohodi, Ze povinne

avereFiovand Zmhua nadobida dinest po e zveraineni, & to dfiom zalatia Doddvky eleitriny. Zmlwva .

sa predizuje o dobu duléich 12 megiacov; 8 10 8] opakovane, pokial niektord Ziiuvnd strana najneskd:
2 mesiace pred uplynutim doby bvania Zmiavy drubj zmisvne] strane. pisomne necznémy, fe
& predizenim doby tvania Zmiuvy nesdhles!, Ustanovenia tohto bodu Zmhwy sa nevztahujd pre pripad
woderw v bode 2.2, tejto Zmiuvy.
2.2, V pripads,: Is Odberatel obdrial 2
dévatefa podpisand aj:mechanickymi peostriadkami), zmiuvné strany sa dohodli, 26 Zmluva nedo-
bida platnost za siéasného spinenia dvoch podmienck, 8 to, Je Zmiuvu podpise aj Odberatel, £im
Imbuvu prijima a vyiadrupe s fiou sihias a Odberatel obojstranne podpisanid Zmhwu doruéi Doddva-
telovi na adresy Dodévatela uvedenil v 2ihiavl tejto Zmiuvy. V pripade, 2e 3a Zmiuva stane platnou
v 2mysle predchddzajiice] vely, uzatvri sa na. dobu urdity, ktord je dohodnuté v éast Zmiuvy Vig-
zanost amivvy. Zmkeva nadoboda ddinnost ode dia adatia Dodiviky elekiriny. Zmhrva sa prediiuje
0 dobu dallich 12 mesiacov, a to aj cpakevane, pokal niskiora zmiuvna strana najneskis 2 mesiace
pred uplynutim doby trvania Zmhuvy druhej zmiuvns] strane pisomne necznami, Je s predizanim do-
by trvania Zmiuvy
m:yie povinne zverejhovand Zmiuva nadoblda dtinnost po jej zvereineri, & ta dfiom zalatia Do-

2.3, Prioha €1 ktemZvrjmneM&a

automatickému predizeniu platnasi, N
e 2 4. Zmiuvné shrany se dahogi 1¢ Ocberatel jo. povinoy poskytnit Doddvatefoyi po podpise Zmiuvy viet.

k- polfabnd s08AA padne realizoval ‘Gkony v zmysle prisksine} pedvne; Upravy 3 Frevédz:
wmmmhmumwﬁwmmmdamsmmm
ratela vykonanim ispesnej zmeny MMMVMmZM(MMm

'.dodmra)dﬂabopnpodmeMpbdbemﬂ poviney zdrkat sa akychkofvek ukenov, ktoré by
impednef zmane d:odﬁwatera mohl zabréni, 1, ;. nauni sle nielen ukonéeme 2wy pred wykonanim

fike alebo. ak dijde. k zastaveniu- procesu zmeny dodivatefs slekiriny a zéroved ku.:.
enia dodiivok elekiring Remali mbezpeéenu dedaviy inym spiscbom, Dedévatal po~

Struny Dodwatuia poq;nsanu Imiuvy. (mbie byt zo strany Do-:

nesiitfasi, Zmina strany s4 v silade s § 474 odsek 2 ObEianskeho zikonnika do- -

42

43,

53

P

85

iBB.

" miesta pre distribiciu elektriny -

VMky informéctie potrebnd pre distribiiciu skekdriny, ako 8) technicky pops meraca] s(pravy, 50 wedené
v Prilohe £. 3 - Technicld §pecifikicia odberného miesta, klord je neoddeRtelnou sutastou fefto Zmiuvy,

* Llénok 4. Cena a spdsob platby

Odberatel sa zavinie elekirinu odoberal uamaﬂoodémﬂowumoodam cen podia tefto Zmiuvy,
Cena 23 Dodiviou elekiriny je dohodnuth zviuvirymi stranami ako cena dohodou podia Zikona &, 1811996
2. = v cendch a plali pre obdobie uvedend v Prilohe £, 11efto Zmiuvy, Cena pre tito 2y uvedend v Pri
lohe £, 1 je cenou silove] elekiring vritane prevzata odpovednosti za odchyll, kiord stanoviie Doddvate!
v sillade 5 prévrym porindkom Slovenske] republiy {dalej len SR). Ceny regulavanych poplatkov za disiri-
by, prencs. systimové skudby. prevadzkovanie systému a ostatne poplatky sa zaviizuie Odberatef ubra-
it vo vyike stanovens; platnymi a Udinnymi rozhodnutiami URSO, Regulované poplaty budii faldurované
v jedne]. faktira, spofu s cenou silwqi sleitriny, V pripade zmeny requiovanych soplatkov alebo 2avedenia
novjch. pomtkw. alebo novych dani prishudmymi Statnyri organni SR, Kloré sa tykajl plnenia podta teto
Lrrhwvy, mé Dadin mmmafmoummnmmouhewsammm

alebo dane zapiatt. Dodiavatel ma prava poadovat od Odberatela aj zaplatenie nikdadov, koré
bod mat vplyv na ceny amwuummnmmmmmsﬁamu Doddvatal nebxs-

de méet owphyvnit. Canu regulovanyeh poplathov a-ceni za dodani: elekirinu s zavanue Odberatef ubra-

dit spasoboen podla Zimkuvy,

V pripade prodizenia. platnos Zmkay podia & 2 bod 2.1, aleba 22. Zmny 32 Odberatel zaviizuje elek-
trinu odoberat a zapluiit Dodivatelovi 2a jej Deddviu cenu urbend platmym a USnnym Cennikom dodaviy
sieldriny.pra podikateley 8 organizécie na priskidny kalendémy rok, pokial sa Zmluné strany nedohodni
inak Cenv za dodaviuy elektriny. urdend platrym a ifinnym Cennikom doddvky elekiriny pre podnikatefov
2 organizdcie na riskidnj kalendamy rok 0znémi Doddvatel Odberatelovi v Dohode o platbdch za edobra-
1, ale zatial nevyfakiurovans elekirinu - faktira pre prishusny kalendémy rok, polial sa zmiuvné strany
negohodi inak. )

Doddvate je povirny dodravat Standardy kvafty dodévky eleitiny vrdtane ich vyhodnocovania podia
osobitnéha pravaeho predpisu ~ Vyhlisky URSO &. 236/2016 Z_ 2., itorou sa ustanovuju $tandardy kvality
prenosy elekiriny, distribicie elekiriny a dodéviy llektnny.

. Clénok 5.{ Zaveretné ustanovenia
e

Neaddeltelnou sucasfou tefto Zminvy si;

@) Prilcha . 1 - Cena za docivku elekdriny,

b} Priloha &. 2 - Obdmdndpmhenkyﬂodhkyelemwpfezakamikwsoekwoulnﬁmusmbw
lekiriny do 500 Mh vich piatnom a (Sinnom zneni, :

¢) Prilaha &, 3 - Technickd Spacifikacia odbemho missta,

dj Priloha £. 4 - Dohoda o piatbéch 2a odobratil, ale zatial nevyfaklwovany elektrinu - fakira,

Prilohy £. 2, 3 a 4 budj Odberatelovi zzslané bezodidadne po tni nadobudnutia Ginnosti Zminvy. Cis-

lo Zmhuvy a ddtum nadobudnutia Utinnest Zmkivy buds uvedeny v Prilohe £, 4 - Dohoda o plafbich za

" odobratil, ale zatia! nevyfakturovand etektrinu - fakidra.
52,

Této Zmiwva ja vyhotovend v dvoch vyhotoveniach s platnostols arigindlu, 2 Inarych kaddé zmiuvnd strana
dostala po jednom vyhotoveni. Vietky zmeny  dopinky Zmbavy je rmi:ﬂvytnnaflenpmorme

Zmiovné shanghtynw vyhlasuid, Je tito Zmhuvu uzatvaraji po jej dokladnom preditani, slobodne. na zik-
lade vlastnej vole, viizng & ie v Besni, ani 22 ziavne rievyhodnych podmienak. |

. Nadobudnutim uEnnest tejto Zmiuvy stréca platnost predchadzajica zmiuva na dodévky eiehmy pre od-

bemé miesto uvedené v {ajto Zmhuve, 5 tym, 2e tie neoddelitelné sucast predchadzajicej zmbuvy, kioré
neboll ku dhu podpisu Zmbuvy zmenené, zostdvajl v platnosti aka neoddeltelnd sidast Zmiuvy,

Dodtivatel ozndmi Octberatelovi ndvrh zmeny ceny najneskdr 15 dni pred zadiztkom plynutia vypovedne;
ehoty, ktorej dl3ka j& v prinacie zmiuvy ita dobu neuséitl jeden masiac. Vypovedna lehota zetina olynit od
prvého diia mesiaca nasledujiceho po dorudeni pisormngj vy povede zmiuvy o zduzene; dodivke slekiring
uzatvorens] na dobu neurfid a skondi sa uplynwtim poslednéhc dia prisléného mesiaca. K codmeniu
nidviine zmeny ceny vo vy3Sie uvedens] lehote ddjde vidy, ak pisomni vypoved podd Dodévate!. V pripa-
de, ak pisomnii vypoved zmluvy o zdnizene] dedavke elekiriny uzatvorenej na dobi neurkiti pdd Odbe-
ratel. Dodavatel oznimi Odberatelovi névrh zmeny ceny v pripade, ak Odberata! dorutl Dodavatelovi pi-
somnii vypoved do &esu, ked je modné zo strany Dodavatea odoslaf azndmenie ndvihu zmesy ceny vo

uvedene; lehote (obvykde, ak je vypoved donudend do 10. dita kalenddneho mesiaca).

vyllie
Ostatné vztahy fouto Zmhivou neupravené sa riadia 2dkonom o ansrgetike, OF. a vieobecnym ustanove-

néarmi Obchodného zakonnika. Zmiwva s risdi pravnym poriadkom SR,

 Clénok 6. Zvlastne dojednania
61,

thwne strany dohodh zvidéme dojedname tefte thwy v rnzsahu ko je wedené v prilohe tejto Zmiuvy.

ZMLUVU DOJEDNAL (uvadza sa zasmpca Dodavatela opravneny dojednat zmiuvny vzt‘ah;

{ Meno a pnezwsko Alena Kuéerové

Osobné &islo: 50098

1)V pripade, Ze Odberatel podiodol o produkt doddvky, ktory nie fe moZné priradit' k distribuéne] sadzbe na adbernom mieste podfo platného Cennika, pristusny ukt doddvky mu prideli
Doddvate o o2ndmi ho Odberntelovi v prifohe 2miuvy Dohoda o plathdeh za edobraty, ole 2atiol ‘nevyfakturovand efektrinu - faktire” n e il
2} Podra 2dkona o DPH elektronickil fakturu moZno wydat'len so suhlasom Odberotefo. V pripade stihlasu so zasielanim elektronickey foktury vém odporiéome iny spﬁsob uhrody faktdr,

ako je pefiaZny poukaz U
3) Ak pre vds nie je dGledi ty mnmw termin, udaj nevypﬁajte zotiotok doddvky budeme realizovat' k najbliZ8iemu maZnému terminu.
4} Pri uvedenom sposobé uhrady fe potrebné uviest' bankove spojenie. Odbergtefa:g. dalo!:t vyp{sané todive. Manddt pre inkase. SEPA.

5} Prl uvedenom spésobe thrady je potrebnd uviest’ bankovd spojenie Odberatela. .

MMSHKH01/2021



- DODAVATEL: Stredoslovenska energetika, a. s., Pri Rajianke 8591/4B, 010 47 Zilina

P — Tel.: 0850 123 555 | ICO: 51 865 467 | DIC: 2120814575 | IC DPH: SK2120814575 Za-
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'CENAZADODAVKUELEKTRINY

Priloha €. 1 k Zmiuve o zdruzenej dodévke elektriny

SIS AT st p e - 9 7 s 400 0 s‘
ADRESA SIDLA/MIESTA PODNIKANIA

e |Supxsne o s s =y
[Obec Velkélshota ) IPSG. 90 616 14 {1 |Cislobytu J
ODBERATEL

[ Obchodné meno: Obec Velka Lehota 1
§|Co 00321061 © |DIC SK2021111499 |"i'6”65§2“50'2'1' 111499
o = ZR SR L it s R [
i JozefMlhéI e R mmmHWMW|Funkma starosta
| e Lok Sy e s

F E mail obec@velkalehotaeu lsknace 1

l. Véeobecné podmienky
| Ceny uvedené v te;to prilohe si cenami za dodavku elektriny s prevzatim zodpovednasti za odehylku. Odberatel sa zavazuje odoberat elekirinu
E vyhradne od SSE poas celej doby platnosti tejte Prilohy. Vztahy a podmienky pre zaistenie dodavky eleklriny su stanovené v Zmiuve o zdruzenej
l dodavke elektriny a v platnych Obchodnych podmienkach dodavky elekiriny pre zakaznikov s celkoveu roénou spotrebou elektriny do 500 Mwh,

Il. Specifikacia cennikovych poloZiek za dodavku elektriny Obdobieod:  /  / do: i

‘ Produkt Cena VT (EURMWH) Cena NT (EUR/MWh)

AktivH‘T NBrméI 55 40 o T e

| Klasiki2 T Normal T | “ ) )

| Akus2 T Normal

 KomfortDIR

‘ Panoramik

| Element )
Ili. Platnost’

L Tato Prilchajeplatnd  od: /[ o R P »
DODAVATEL: ODBERATEL:

| Meno a priezvisko: Ing. Michal Jaloviar ) ;/Menc» a priezvisko; Jozef Mihal

| Funkcia: . riaditel sekcie Predai B2C zakaznikom | ¢ Funkcia: starosta

|

] is: I ¢ Podpis a peiatka:

;:fu?:platnostl 1 6 i1 [2‘1?@ § Daturr,n pogplsu Odberatela: 16 ¢ 1“
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OBCHODNE PODMIENKY

UCINNE:
od1.2.2021

DODAVKY ELEKTRINY PRE ZAKAZNIKOV S CELKOVOU
ROCNOU SPOTREBOU ELEKTRINY DO 500 MWH

Clanok .

Predmet dpravy

1. Stredoslovenska energetika, a. s., ICO: 51865 467, so sidlom Pri Rajcian-
ke 8591/4B, 010 47 Zilina, zapisana v obchodnom registri Okresného s-
du Zilina, oddiel Sa, viozka &. 10956/L (dalej len ,Dodavatel”) je drZitelom
povolenia na dodavku elekiriny.

2. Tieto obchodné podmienky dodavky elektriny pre odberatelov s celkovou
roénou spotrebou elektriny do 500 MWh a pre ostatnych odberatelov SSE
zaradenych do tejto skupiny odberatelov (dalej len ,OP*) vydava Dodava-
tel za (celom podrobnejSe] Gpravy zmluvného vztahu pri dodavke elektri-
ny v zmysle Zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a dopineni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len “Zakon o ener-
getike").

3. Tieto OP upravujti vztahy a podmienky pre zabezpecenie dodavky elektri-
ny z napatovej Grovne VN a NN pre odberatefov s celkovou roénou spotre-
bou elektriny do 500 MWh a pre ostatnjch odberatelov SSE zaradenych
do tejto skupiny odberatelov, s vynimkou odberatelov elekiriny v domdc-
nosti (dalej len ,Odberatel”), ktorych odberné miesto je pripojené do dis-
tribucnej sustavy prislusného prevadzkovatela distribucnej sustavy (dalej
len ,PDS"), a ktori majui s Dodavatelom uzavrett platnd zmluvu o dodavke
alebo zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny — Zmluva o dodévke a distri-
biicii elektriny (dalej len “Zmluva') podla § 273 a nasl. zakona ¢. 513/1991
Zb. Obchodny zakonnik v tinnom zneni (dalej len ,Obchodny zakonnik”)
a doplfiajl vztahy upravené Obchodnym zakonnikom, Z&konom o ener-
getike a ostatnymi platnymi vecbecnymi z&vaznymi pravnymi predpismi
alebo normativnymi aktmi. Tieto OP platia pre Odberatelov elektriny, kto-
ri st malymi podnikmi podla § 3 pism. a) bodu 10 Z&kona o energetike len
v pripade, Ze (i) Urad pre regulaciu sietovych odvetvi neschvali obchodne
podmienky platiace pre malé podniky, alebo (ii) odberatel, ktory je malym
podnikom nesthlasi so zaradenim medzi malé podniky.

4. Tieto OP platia aj pre odberatelov elektriny uvedenych v ¢l. I. bod 2 tych-
to OP, ktori odoberaju elektrinu na zéklade zmliv o dodévke alebo zmluv
0 zdruzenej dodavke elektriny uzavretych s Dodavatelom pred platnostou
a (cinnostou tychto OP,

Clanok Il.

Pojmy

Na Ucely tychto OP sa rozumie

1. odberatefom koncovy odberatel elekiriny ako je definovany v €. I. bodu
3. tychto OP,

2. dodavatelom elektriny osoba, kiora mé povolenie na dodavku elektriny,

3. zmluvou zmiuva o zdruZenej dodavke elektriny uzatvorena medzi doda-

vatelom elektriny a odberatelom elektriny, na zéklade ktorej sa dodava-
tel elektriny zavazuje dodavat odberatelovi elekiriny elektrinu vymedzenu
mnozstvom a Gasovym priebehom vykonu, zabezpedit distribticiu elektri-
ny do odberného miesta odberatela elekiriny vratane stvisiacich sluzieb
a prevziat za odberatela elektriny zodpovednost za odchylku a odberatel
elektriny sa zavazuje zaplatit dodévatelovi elektriny cenu za dodani elek-
trinu a za distribiciu elektriny a stvisiace sluzby,

4. prevadzkovatelom distribucnej stistavy osoba, ktora mé povolenie na
distribtciu elektriny na éasti vymedzeného tzemia,

5. distriblciou elektriny preprava elekiriny distribuénou sistavou na Cas-
ti vymedzeného Gzemia na Ucel jej prepravy Odberatelom, podmienky
poskytovania distriblcie elektriny a pristupu do distribucnej ststavy, ku
ktorej je odbemé miesto Odberatela pripojené, upravuje platny a ucinny
prevadzkovy poriadok prisludného prevadzkovatefa distribucnej sustavy
schvaleny Uradom pre regulaciu siefovych odvetvi (dalej len ,Urad") a os-
tatné platné véeobecne zavazné pravne predpisy alebo normativne akty.
Prevadzkovy poriadok prevadzkovatela distribucnej sustavy, ku ktorej je
odberné miesto Odberatela pripojené, je spravidla zverejneny na webo-
vom sidle prevadzkovatela distribucne] sustavy,

6. dodavkou elektriny predaj elekiriny,

1 Zakon €. 142/2000 Z.z o metroldgii a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v platnom zneni.

? §43a az 45 Obtianskeho zakonnika.

! §17aZakonat. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niekto-
rych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

odchylkou Ucastnika trhu s elektrinou odchylka, ktora vznikla v urci-
tom Gasovom Useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnoZzstvom
dodavky alebo odberu elekiriny a dodanym alebo odobratym mnozstvom
elektriny v realnom Case,

8. odbernym miestom miesto odberu elektriny pozostavajiice z jedneho

15.

16.
.

alebo viacerych meracich bodov,

odberné elektrické zariadenie je zariadenie, ktoré slUZi na odber elek-
triny, a ktoré je mozné pripojit na distribuénd sistavu alebo na elektrick
pripojku,

. technickymi podmienkami dokument vydany prevadzkovatelom distri-

bucnej sustavy, ktory zabezpeCuje nediskriminacny, transparentny, bez-
pecny pristup, pripojenie a prevadzkovanie distribuénej ststavy, urCuje
technické podmienky pristupu a pripojenia, pravidla prevadzkovania distri-
bucnej stistavy a zavazné kritéria technickej bezpecnosti distributnej si-
stavy,

. prevadzkovym poriadkom dokument vydany prevadzkovatelom dis-

tribu¢nej ststavy a schvaleny uradom, upravujici podmienky prevadz-
ky distribucnej slstavy, préva a povinnosti jednotlivych castnikov trhu
s elektrinou a ktory je zavazny pre vetkych ucastnikov trhu,

. uréenym meradlom je prostriedok, ktory sliZi na urcenie hodnoty mera-

nej veliCiny, pricom zahffia mieru, meraci pristroj, jeho komponenty, pri-
davné zariadenia a meracie zariadenie’,

. prerusenim dodavky a distriblcie elektriny odpojenie odberného

elektrického zariadenia bez ukonCenia zmluvného vztahu. Pri preruseni
dodavky elektriny moZe byt odobraté ur¢ené meradlo,

. ukonéenim dodavky a distribicie elektriny ukonenie zmluvného

vzfahu s odobratim uréeného meradla, ak nie je ukoncenie Zmluvy do-
hodnuté inak,

zabezpecenim distribiicie elektriny a s fou stvisiacich sluZieb uza-
tvorenie ramcovej distribucnej zmluvy zo strany dodévatela elektriny s pri-
slusnym prevadzkovatelom distribucnej ststavy,

elektronickou fakturou fakitra vystavena v elektronickej forme,
cennikom sluzieb dodavatela je platny cennik dodévatela obsahuji-
ci ceny sluzieb a vykonov sivisiacich s doddvkou elektriny zverejneny
na www.sse.sk (dalej len ,cennik sluzieb Dodavatela’) vydany v stlade
s vyhlaskou Uradu ¢. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidia pre fun-
govanie vniitorného trhu s elekirinou a pravidla pre fungovanie vnitorne-
ho frhu s plynom,

. cennikom sluzieb prevadzkovatela distribuénej sustavy (dalej len

,cennik sluzieb PDS") je cennik obsahujtici ceny sluzieb PDS spojenych s
distribtciou elektriny uverejneny na webovom sidle PDS vydany v silade
s vyhlaskou Gradu €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuj pravidia pre fun-
govanie vnitorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnitorné-
ho trhu s plynom.

Clanok Ill.
Uzatvorenie Zmluvy a jej zmena

1.

Pred uzatvorenim Zmluvy a pri jej zmene su zmluvné strany na vyziada-
nie povinné za Gcelom identifikacie a overenia identifikacie preukazat svo-
Ju totoZnost.

Zmluva sa uzatvara

2.1 v priestoroch zakaznickeho centra, alebo iného obchodného miesta
Dodavatela za pritomnosti zastupcu Odberatefa a Dodavatela, a to
na podnet Odberatela alebo Dodavatela,

2.2 vmieste sidla Odberatela alebo v inych miestach za pritomnosti za-
stupcu Odberatefa a Dodavatela, ak si Odberatel navitevu Dodava-

: telavyZiadal,

2.3 zavaznym a véasnym prijatim pisomného navrhu osobne alebo do-
rucovanim postou alebo kuriérskou sluzbou, ak nebude zastupca
Odberatela a Dodavatel sicasne pritomni,

24 predajom mimo prevadzkovych priestorov Dodavatela?,

2.5 elektronicky za podmienok ustanovenych Dodéavatefom (na-
pr. prostrednictvom formulara na webovom sidle Dodavatela
www.sse.sk, prostrednictvom mobilne] aplikacie Dodavatela
alebo prostrednictvom web portalu) alebo inymi prostried-
kami dialkovej komunikacie podfa osobitného predpisu®
bez s(casnej fyzickej pritomnosti zmluvnych stran,
a to za podmienok stanovenych Dodavatelom,

STREDOSLOVENSKA
ENERGETIKA




10.

26 telefonicky so sthlasom Dodévatela, prostrednictvom zaznamenavanej
telefonickej linky Dodavatela s nasledovnym zaslanim pisomného potvr-
denia (akceptacie) Dodéavatela preukazujiiceho uzatvorenie Zmluvy. Pi-
somnym potvrdenim sa rozumie aj potvrdenie dorucené na e-mail urceny
Odberatelom, ak o dorucenie pisomného potvrdenia e-mailom Odberatel
poziada.

Neoddelitelnou stiéastou Zmluvy uzatvorenej medzi Dodévatefom a Odberate-
lom st tieto OP. Odberatel obdrZi tieto OP najneskdr pri uzatvoreni Zmluvy a
ak sa Zmluva uzatvara telefonicky, v danom pripade moze Dodévatel obozna-
mit Ocberatela s obchodnymi podmienkami dorucenim obchodnych podmie-
nok elektronicky.
Obchodné podmienky a kazd( ich zmenu Dodavatel zverejiuje na svojom we-
bovom sidle www.sse.sk pred Ucinnostou tejto zmeny.
Zmiuva je platna diiom podpisania zmluvnymi stranami podfa bodov 2.1, 22,
2.3. 2.4 tohto &lanku, resp. diiom, kedy doslo k prejavu sthlasu Odberatefa a
Dodévatela s uzatvorenim Zmluvy podfa bodu 2.5 alebo 2.6 tohto ¢lanku za si-
¢asne spinenej podmienky, ze Odberatel spinil obchodné podmienky Dodava-
tela a Zmluva obsahuje vSetky nevyhnutné nélezitosti rozhodné pre moznost
zatatia dodavky, a to najmé identifikané (idaje Odberatefa, identifikacné Uda-
e odberného miesta vratane Gdajov o odbernom mieste (predpokladany rocny
odber, hodnota hlavného istica, distribuéna sadzba, vyska rezervovanej kapaci-
ty a jej typ) a cenu. Zmluva je Ginna diiom zacatia dodavky elektriny.
Osoba odlisna od Odberatela je opravnena podpisat Zmluvu len na zaklade
prediozeného pinomocenstva v originali alebo v Uradne overenej fotokopii.
Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuie, Ze je viastnikom nehnutefnosti, ale-
bo Ze ma uzivacie pravo k nehnutelnosti, alebo Ze ma suhlas viastnika nehnu-
telnosti na dodavku a distribtciu elektriny do odberného miesta, ktoré sa v
nehnutelnosti nachadza (dalej len ,opravneny vztah k nehnutelnosti*). Doda-
vatel ma pravo poziadat a Odberatef je povinny na zéklade poZiadavky Doda-
vatela predlozif bez zbytoéného odkladu doklad preukazujiici opravneny vztah
k nehnutelnosti. Ak Odberatel na zaklade vyzvy Dodévatela nepredloZi doklad
preukazujlici opravneny vztah k nehnutefnosti, Dodévatef je opravneny neuza-
tvorit Zmluvu s Odberatelom aZ do ¢asu predioZenia dokladu preukazujiceho
opravneny vztah k nehnutefnosti a pre pripad, ze Zmluva s Odberatefom uz bo-
la uzatvorend, je Dodavatel opravneny prerusit dodavku a distribiciu elektriny
bez naroku na nahradu $kody az do Gasu predloZenia dokladu preukazujliceho
opravneny vztah k nehnutelnosti.

Dod4vatel mé pravo odmietnut uzatvorenie Zmluvy, odmietnutie uzatvorenia

Zmluvy Dodavatel oddvodni. Dodévatel mé pravo odmietnuf uzatvorenie Zmiu-

vy najmé v pripade, ak na dotknutom odbernom mieste eviduje Dodavatel ne-

uhradené periazné zavazky ako aj v pripade, ak o uzatvorenie Zmluvy Ziada
osoba, ktora je vodi povodnému Odberatefovi, voti ktorému Dodavatef eviduje

neuhradené pefazné zavazky, prepojenym podnikom podia § 3 pism. a) bod 2

Zakona o energetike, alebo ak Odberatel za poslednjch 12 mesiacov podstat-

nym spdsobom porusil Zmluvu alebo neoprévnene odoberal elektrinu, alebo ak

ma Odberatel voci Dodavatelovi neuhradené pefiazné zavazky. Dodavatel ma
pravo odmietnut uzatvorenie Zmluvy elektronickou alebo telefonickou formou aj

v pripade, ak mé dévodné pochybnosti o totoznosti Odberatela.

Zmluva mbZe byt zmenena na zaklade poziadavky Odberatefa o zmenu:

a) sadzby, pricom sadzba sa prizndva spravidia najmenej na jeden rok,

b) charakteru odberu (rozsirenie, zlcenie, zmena miesta pripojenia, zmena
pridovej hodnoty hlavného isti¢a pred elekiromerom a pod.),

¢) sposobu merania,

d) koreSpondencnej adresy,

e) bankového spojenia,

f) vysky, periodicity alebo sposobu thrady preddavkovej platby,

g) spdsobu Ghrady vyictovace; faktiry,

h) Gdajov Odberatefa resp. identifikacnych tdajov Odberatefa zapisanych v
Obchodnom registri Slovenskej republiky alebo v inom registri, v ktorom je
zapisany,

i) Udajov odberného miesta,

i) rezervovanej kapacity alebo zmeny typu rezervovanej kapacity, pri¢om pod-
mienkou takejto zmeny je predosla akceptécia zo strany PDS.

Poziadavka Odberatela vo vyssie uvedenych pripadoch sa povazuje za akcep-

tovant v pripade, Ze Dodévatel oznami Odberatelovi akceptovanie poziadav-

ky alebo si Odberatel a Dodavatel zaéndi pinit povinnosti v zmysle poziadav-
ky Odberatefa.

Zmluva bude zmenena formou oznamenia Dodavatela Odberatelovi pri zmene:

a) fakturagného cyklu,

b) vysky preddavkovych platieb,

¢) bankového spojenia Dodavatefa,

4

Napriklad zakon €. 431/2002 Z. z. o Uttovnictve v zneni neskorsich predpisov,
zakon £. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov.

1.

T

13.

d) identifikacnjch tdajov Dodévatela zapisanych v Obchodnom registri Slo-
venskej republiky,
e) koreSpondencnej adresy Dodévatela,
f) periodicity a spasobu Uhrady preddavkovych platieb a thrady za vylctova-
ciu faktaru,
g) sadzby.
Zmena Zmluvy formou oznamenia Dodavatela Odberatelovi sa povazuje za
uskutotnen( v pripade dorugenia takéhoto oznamenia Odberatefovi alebo ak si
Odberatel a Dodavate! zagn( pinit povinnosti v zmysle takéhoto oznamenia Do-
dévatefa Odberatelovi. Zmena Zmluvy formou ozndmenia Dodévatefa Odbera-
telovi pri uréen formy a spdsobu Uhrady preddavkovych platieb a uhrady za vy-
(igtovaciu faktlru sa povazuje za uskutocnent aj ak si Odberatel a Dodavatef
zaén( pinit povinnosti v zmysle takéhoto oznamenia Dodévatefa Odberatefovi.
Dodavatel si vyhradzuje prévo jednostranne zmenit zmiuvne dohodnutd formu
thrady preddavkovych platieb v pripade, ak je z predchédzajlcich Ghrad platieb
Odberatela zrejmé, Ze opakovane vyuziva ini formu Ghrady platby, ako ma do-
hodnutd v Zmluve. O zmene formy Uhrady platieb bude Odberatef informovany
vhodnou formou, napriklad pisomnym oznamenim, vo vy(étovace] fakture ale-
bo vystavenim nového rozpisu preddavkovych platieb. Ak Odberatel nesthlasi
so zmenou formy (hrady platieb, je povinny tito skutoénost bezodkladne ozna-
mit vhodnou formou Dodavatefovi.
Za néklady stvisiace so zmenou Zmiuvy vyvolané Odberatefom mimo dkonov,
ktoré su zahrnuté v tarifach, Gétuje Dodévatel poplatky podfa platného cennika
sluzieb Dodavatela.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky
1. Cena za dodavku elekriny je stanovena dohodou zmluvnych stran,

2
%

10.

Cena za dodavku elektriny mdZe byt uréena pre kazdé odberné miesto osobit-

ne.

Dodévatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby Ciastkou podra plat-
ného cennika sluZieb stanoveného Dodévatefom. Odberatel podpisom Zmluvy
potvrdzuie, Ze sa s platnym cennikom Dodavatela oboznamil

Kazda zmena ceny za dodavku elektriny dodavanej po dobu trvania Zmluvy bu-
de Odberatelovi 0znamena pisomne.

Dodavatel fakturuje odber elektriny podfa Udajov zistenych prevadzkovatelom
distribucnej ststavy odpoctom urceného meradia alebo podfa typového dia-
gramu odberu podla Prevadzkového poriadku prevadzkovatela distribucnej su-
stavy. Dodané a odobraté mnozstvo elekriny sa vyhodnocuje ako mnozstvo
energie vyjadrené v energetickych jednotkéch. Faktura musi obsahovat vietky
nalezitosti stanovené platnymi dafiovymi a Gétovnymi predpismi‘ vratane ozna-
Eenia banky a Gisla Ctu, na ktory ma byt platba pripisana, vratane informacie
podla ustanovenia § 34 ods. 3 Zakona o energetike. Dodévatef k cenam za do-
dévku elektriny pripocita cenu za distribuéné sluzby podia platného cennika za
distribtciu elektriny a prisluného cenového rozhodnutia tradu, odvod do Na-
rodného jadrového fondu v stlade s osobitnym predpisom a tarifu za systémo-
vé sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému, podfa prisluSneho cenoveho roz-
hodnutia Uradu.

Fakturaénym obdobim je obdobie, za kioré sa vykonéva vyuctovanie odberu
elektriny. Dodavatél vykonava vyuctovanie odberu elektriny formou vyuctova-
cej faktliry za prisluiné odberné miesto Odberatefa, pre ktoré je Zmiuva uza-
tvorena.

Fakturacné obdobie pri Zmluvéch s odberom elektriny z napatovej urovne VN
je mesacné. Dodavka elektriny sa Odberatelovi fakturuje faktlrami za odberné
miesto vo fakturacnom obdobi, ktoré je vymedzené pravidelnymi mesaCnymi
odpoctami. Fakitra je vystavena v zmysle zakona 0 DPH.

Dodavka elektriny, resp. dodévka a distribicia elektriny sa Odberatefovi s od-
berom elektriny z napétovej trovne NN fakturuje faktirami za odberné miesto
vo fakturaénom obdobi (mesacné, roéné), ktoré je vymedzené odpoctami podia
prevadzkového poriadku prevadzkovatela distribuénej sustavy, pokial Dodava-
tel neurdi s prinliadnutim na charakter a povahu odberu inak. Faktira je vysta-
vena v zmysle zakona o DOPH.

Na preddavkové platby za opakované zdanitelné pinenie vyhotovi Dodavatel
7a kazdé odberné miesto samostatn( faktiru nazvant ,Dohoda o platbéch za
odobratd ale zatial nevyfakturovant elektrick( energiu - fakiura“ maximaine na
dvanast kalendamych mesiacov. Dodavatel na Ziadost Odberatefa s vacsim
poctom odbernych miest mdze vystavit ,Rekapituléciu faktur* a ,Rekapitulaciu
dohdd o platbach za odobratu ale zatial nevyfakturovanu elekirick energiu® z
dovodu platobného styku ako informativny doklad a sluzilen pre platobny styk
zmluvnych stran.

Celkova vyska preddavkov sa stanovi na zaklade skutocnej spotreby prepo-
gitanej algoritmom, ktory zohfadfiuje skutoéné teplotné priemery a krivku od-
beru pre danti sadzbu podia typovéha diagramu odberu alebo vo vyske pred-
pokladanej spotreby elekiriny, vynasobene] aktualne platnou cenou alebo sa



1.

12.

13.

14.

pouZije cena za celkové dodanie z ,Faktiry za dodavku a distribiciu elektriny”.

Pri uzatvarani novej Zmluvy sa vyska preddavkovej platby urci na zaklade hod-

noty indtalovanych spotrebicov a/alebo predpokladaného odberu a dohodnutej

sadzby.

a) Celkova vyska preddavkovych platieb pre Zmluvy s odberom elektriny z na-
patovej trovne VN je stanovena v rozsahu az 100 % spotreby. Preddavkove
platby s pri Zmluvach s odberom elektriny z napétovej trovne VN rozioze-
né nasledovne:

- do jednej mesacnej splatky splatnej do 15. kalendarneho dfia v mesiaci (ak
sa zmluvné strany nedohodli inak), alebo

- do troch dekadnych splatok splatnych do 5., 15., a 25. diia v mesiaci (ak sa
zmluvné strany nedohodli inak). Viy$ka jednotlivych splatok je 33%/33%/34%
z celkovej dohodnutej vysky preddavkovej platby,

b) preddavkové platby pri Zmluvach s odberom elektriny z napatovej trovne
NN:

- v pripade mesacnej fakturacie st uréené do 15. kalendameho diia v me-
siaci (ak sa zmluvné strany nedohodli inak), uvedenému v doklade ,Dohoda
0 platbach za odobrat ale zatial nevyfakturovanu elektricku energiu - fakti-
ra". ViySka preddavkov je stanovena na 100 % spotreby,

- v pripade roénej fakturacie su spravidla rozlozené v jedenastich splatkach
po dohode s Dodévatelom, uvedené st v doklade ,Dohoda o platbéch za
odobratt ale zatial nevyfakturovant elektrickl energiu - faktira®, ak sa Do-
davatel s Odberatelom nedohodnu inak. Vyska preddavkov je stanovena na
100 % spotreby,

¢) Dodavatel moze zmenit vysku preddavkovej platby pri zmene ceny za do-
davku elekiriny zaslanim dokladu ,Dohoda o platbach za odobrat, ale za-
tial nevyfakturovani elektricku energiu — faktira’,

d) Dodavatel moze zmenit vysku preddavkovej platby pri zmene vysky spot-
reby oproti predchadzajucemu porovnateému obdobiu zaslanim dokladu
,Dohoda o platbach za odobratl ale zatial nevyfakturovan elektricku ener-
giu - faktura’,

e) Dodavatel mdze zmenit vysku preddavkovej platby pri zmene regulovanych
cien za sluzby, ktoré st predmetom fakturacie zaslanim nového dokladu
,Dohoda o platbach za odobrat( ale zatial nevyfakturovan elektricku ener-
giu - faktdra", pricom bude o takomto postupe informovat Odberatela,

f) sposob vypoctu pri zmene preddavkovej platby podfa bodov c), d) a €) je sta-
noveny algoritmom, v ktorom je zohladnena zmena ceny a historia spotreby
pre prislusné odberné miesto, vztiahnutd na normélne Klimatické podmien-
ky, podla normalizovaného typového diagramu odberu (TDO).

Dorucenim ,Dohody o platbach za odobrat, ale zatial nevyfakiurovanu elektri-
nu - faktira’, ktora prekryva obdobie alebo ast obdobia skor vystavenej ,Do-
hody o platbach za odobratu, ale zatial nevyfakturovan( elektrinu — faktira“ sa
konci platnost pévodnej ,Dohody o platbéch za odobraty, ale zatial nevyfaktu-
rovanu elektrinu — faktdra“ v obdobi prekrytia.
Dodavatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit zmluvne dohodnutd formu
thrady preddavkovych platieb v pripade, ak je z predchadzajucich thrad platieb
Odberatela zrejmé, Ze opakovane vyuziva int formu Uhrady platby, ako mé do-
hodnut( v Zmluve. O zmene formy Ghrady platieb bude Odberatel informovany
vhodnou formou, napriklad pisomnym oznamenim, vo vy(étovacej fakttre ale-
bo vystavenim nového dokladu ,Dohoda o platbach za odobratu, ale zatial ne-
vyfakturovan elektrickt energiu - faktira®. Ak Odberatel neshlasi so zmenou
formy Ghrady platieb, je povinny tito skutocnost bezodkladne oznamit pisom-
nou formou Dodavatelovi.
Po zisteni skutoéného odberu elektriny za prisluSné fakturatné obdobie vypo-
Gita Dodavatel rozdiel medzi cenou stanovenou na zaklade skutocneho odberu
elektriny a sticétom prijatych preddavkovych platieb za celé obdobie od zadiatku
fakturacného obdobia do diia odpoctu skutocného odberu elektriny. Tento roz-
diel bude fakturovany Odberatelovi vo vylctovace] faktire vystavenej za pris-
luéné odberné miesto Odberatefa v cenach platnych na obdobie dodavky elek-
triny.

Terminy splatnosti platieb za elektrinu:

a) preddavkové platby pri Zmluvach s odberom elektriny z napéatovej urovne

NN st v zmysle ,Dohady o platbach za odobrati ale zatial nevyfakturovant

elektrick( energiu - faktdra" splatné od 1. do 15. kalendarneho diia v mesia-

¢i, za ktory sa preddavok uhradza,

preddavkové platby pri Zmluvach s odberom elektriny z napatovej trovne

VN sii v zmysle ,Dohody o platbach za odobratt ale zatial nevyfakturovanu

elektrickl energiu - faktra“ splatné od 1.do 15. alebo od 1. do 5., 15,, 25. ka-

lendarneho diia v mesiaci (podfa poctu splatok), za ktory sa preddavok uhra-
dza,

c) pre Zmluvy s odberom elektriny z napétovej trovne VN pri splacani do §.,
15., 25. kalendarneho dfia v mesiaci, v pripade neuhradenia dvoch po sebe
nasledujlcich preddavkovych platieb v termine splatnosti, méZe Dodavatel
zmenit termin splatnosti mesacnych preddavkovych platieb na 5. kalendarmny

b

15.

16.

1.

18.

19.

deri mesiaca, za ktory sa poskyuje preddavok, a to vo vy3ke 100% predpo-
kladane] ceny za spotrebu elekiriny v danom mesiaci.

V pripade, ze Odberatel na zaklade upomienky uhradi preddavkovu platbu a ta-

to bude pripisana na ticet Dodavatela v nasledujicom mesiaci, zalctuje sa ako

preddavkova platba nasledujliceho mesiaca. Tymto Odberatelovi vznikne po-
vinnost uhradit faktiru za prisludné obdobie bez zohladnenia tejto preddavko-
vej platby. V pripade, Ze preddavkova platba bude na cet Dodavatela pripisa-
na pred skoncenim fakturaéného obdobia, bude vo faktire riadne zohfadnena.

Ak Odberatel vyuZivajici iny nez inkasny spdsob platby poukaze platbu v ne-

spravnej vyske, alebo s nespravnym variabilnym symbolom, alebo ju poukaze

na iny bankovy Uicet, ako je uvedené na faktire, Doddvatel ju bude povaZzovat
za nezrealizovanu.

Preplatok z vyUctovace] faktiry uhradi Dodavatel Odberatelovi v lehote splat-

nosti vyGctovacej faktiry. Lehota splatnosti vytctovace] faktry je 14 dni. V pri-

pade faktlr, ktoré sU predmetom ,Rekapitulacie faktir®, je lehota splatnosti sta-
novena individualne na zaklade dohody medzi Odberatelom a Dodavatelom.

Dodavatel vrati preplatok z vyuétovacej faktdry Odberatelovi

18.1 bankovym prevodom na bankovy Ucet Odberatela,

18.2 postovym pefaznym poukazom,

18.3 zapocitanim voci najblizsie splatnym preddavkovym platbam alebo voci
ostatnym pohladavkam podfa Zmluvy, o com Odberatela pisomne infor-
muje (napr. vo vylctovacej faktire).

Vyplatenie preplatku postovym pefaznym poukazom sa nerealizuje do zahraniia.
Preplatky do vysky 3 eur uhradza Dodavatel Odberatelovi bankovym prevodom
na bankovy cet Odberatela. V pripade, ak Dodavatel neeviduje bankovy ucet
Odberatefa, preplatky do vysky 3 eur mdzu byt zohladnené v nasledujlice; vy-
Uctovacej faktre, pokial Odberatel nepoZiada o vyplatenie takéhoto preplatku.
Dodavatel je opravneny jednostranne zapocitat vzajomné pefiazné pohladavky
voti Odberatelovi pisomnym oznamenim o zapoCitani pohladavok. Za pisom-
né oznamenie zapocitania sa povazuje aj oznamenie o zapocitani vzajomnych
penaznych pohladavok vo vyuctovace] faktire. Jednostranne zapoitané mo-
2u byt zo strany Dodavatela akeékolvek pohladévky Dodavatela suvisiace s pl-
nenim Zmluvy (najmé pohladavky z titulu preddavkovych platieb alebo vyucto-
vania za dodavku elekiriny, poplatky za sluzby), voéi akymkolvek pohladavkam
Odberatela voci Dodavatelovi. V pripade, Ze je Odberatel v omeskani s Uhradou
pefiaznych zavazkov podia Zmluvy, Dodavatel mé pravo Odberatelom uhrade-
né platby zapotitat najprv na najskdr splatné roky z omeskania, sankcné po-
platky, zmluvné pokuty, poplatky a potom na najskdr splatnt istinu alebo jej
¢ast, a to bez ohladu na to, Ze Odberate! urci, ktory z pefiaznych zavazkov si pl-
ni. Za pisomné oznamenie zapocitania sa povazuje aj oznamenie o zapoCitani
vzajomnych pefiaznych pohladavok vo vyactovacej faktire.

V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vylctovacej fakiury Dodavatelom

bankovym prevodom alebo postovou poukézkou méa Odberatel pravo zapoCitat

si vzniknuty preplatok s najblizsie splatnou preddavkovou platbou, ak to oznémi

Dodavatelovi, najmenej véak 5 dni pred splatnostou preddavkovej platby.

20. Vetky platby podla Zmluvy sa vykonavejl sposobom dohodnutym v Zmluve.

2.

22,

23.

Naklady spojené s Uhradou zavazkov podia Zmluvy (napr. bankové poplatky,
postove poplatky) znasa kazdy Ucastnik Zmluvy sam, pokial nie je v Zmluve ale-
bo v cenniku sluzieb Dodévatela uvedené inak. Pre vylicenie akychkolvek po-
chybnosti, pod nékladmi spojenymi s Uhradou zavazkov Zmluvy sa nerozume-
ju naklady spojené s uplatnenim pohfadavky vzniknutej zo Zmluvy. V Zmluve je
moZné dohodnlt nasledujuce spasoby Uhrady platieb:

201  bankové inkaso z bankového Uctu Odberatela,

20.2  bankovy prevod,

20.3  postovy penazny poukaz.

V pripade zahrani¢nej kore$pondencnej adresy sa nerealizuje spdsob platby
prostrednictvom postového penazného poukazu.

V platobnom styku sa pouZivajl variabilné symboly uvedené na prislusnych fak-
turach resp. inych dokladoch (vratane sihrnnych a vyGétovacich) vystavenych
Dodavatelom Odberatelovi na Uéely Uhrady ceny spotrebovanej elektriny (na-
pr. Vylétovacia faktira za dodavku a distribliciu elektriny”, ,Vyictovacia faktira
za dodavku elektriny*, ,Dohoda o platbéch za odobratu ale zatial nevyfakiuro-
van elektrickl energiu - faktara*, ,Upomienka'), alebo na (iely realizacie inych
(hrad v zmysle Zmluvy.

Za den platby sa povaZuje defi, ked bola platba pripisan na (et Dodavatela
alebo Odberatefa. Ak pripadne defi splatnosti platby na def pracovného volna
alebo na den pracavného pokoja, je ditom splatnosti najblizsi nasledujlci pra-
covny defi.

Nedaplatok z vy(ctovacej faktdry uhradi Odberatel v lehote splatnosti vydcto-
vacej faktury. Preddavkovt platbu uhradi Odberatel v lehote splatnosti preddav-
kovej plathy.

V pripade nezaplatenia ani v dodatocnej lehote splatnosti stanovenej v upo-
mienke, je Dodavatel oprévneny na naklady Odberatela po jeho predchadza-

jicom pouceni o prerudeni dodavky elektriny prostrednictvom prevédzkovatela



24.

25,
26.

21,

distribunej stistavy obmedzit alebo prerusit distriblciu elekiriny do odberného
miesta az do zaplatenia celej diznej sumy vratane nakladov spojenych s preru-
$enim a obnovenim distriblicie do odberného miesta alebo odstupit od Zmluvy
podia ¢lanku XIIl. bodu 2.1. tychto OP.

V pripade omeskania Odberatela s Ghradou platieb zo Zmluvy v stanovenych
terminoch je Dodévatel opravneny pozadovat od Odberatefa urok z omeskania
vo vyske urCenej v zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.
Uplatnenie reklamacie v zmysle ¢l. X. tychto OP nema odkladny ucinok na
splatnost faktdr.

Za naklady suvisiace so zmenou Zmluvy (Upravou odberného miesta) vyvola-
né Odberatelom, mimo konov, ktoré st zahrnuté v sadzbach v zmysle ceno-
vych rozhodnuti Uradu, Uctuje Dodavatel poplatky podla platneho cennika slu-
Zieb Dodévatela.

Dodavatel informuje Odberatela o vylctovacej fakttre a dorucuje Odberatelo-
vi vy(ctovaciu faktlru v papierovej forme alebo elektronicky v zavislosti od to-
ho, akt formu si Odberatel vybral. V pripade, pisomnej vyuctovace] faktiry, Do-
davatel dorucuje vyUétovaciu fakturu alebo o nej informuje na koreSpondencnu
adresu uvedent Odberatelom a ak tato vyslovne uvedena nie je, na adresu Od-
beratela uvedend v zahlavi Zmluvy. V pripade, Ze si Odberatel vybral elekiro-
nicky spdsob dorucenia vyuctovacej faktiry alebo informovania o nej, Dodava-
tel doruuje vyuctovaciu faktiru alebo informuje o vylétovacej faktire na e-mail
uvedeny Odberatelom, pripadne mdzu zmluvné strany so vzajomnym stihlasom
vyuzit iny elektronicky spdsob (napr. webovy servis).Podmienky poskytovania
sluzby elektronickd faktira st zverejnené na webovom sidle Dodavatela www.
sse.sk.

Clanok V.
Povinnosti Dodavatela a povinnosti Odberatefa

T

Dodavatel je povinny

1.1 zabezpedit bezpeént a spolahlivu dodavku elektriny Odberatelovi formou
opakovanych dodavok elektriny, za podmienok dohodnutych v Zmluve a
OP,

1.2 poskytovat Odberatelovi informacie tykajlce sa cien za dodavku elektriny,
dodavky elekfriny a truktiry ceny za dodavku elekiriny,

1.3 uhradit Odberatelovi kompenzacnu platbu spdsobom, vo vyske a za pod-
mienok uvedenych v tandardoch kvality®; ak bude Dodavatel uhradzat
kompenzacnl platbu Odberatelovi podfa osobitnjch predpisov, kompen-
zatna platba sa povazuje za uhraden( diiom odpisania penaznych pro-
striedkov z Utu Dodavatefa pri bezhotovostnom prevode z Uctu alebo
dfiom odoslania stiboru platieb Slovenskej poste pri platbe v hotovosti pro-
strednictvom potového pefiazného poukazu. Uhradenie kompenzacnej
platby nie je podmienené predchédzajucim podanim Ziadosti o jej vyplate-
nie. Viyhodnocovanie Standardov kvality Dodavatel zverejfiuje na svojom
webovom sidle www.sse.sk.

Odberatel je povinny

21 mat zriadené a pripojené odberné elekirické zariadenie v silade s tech-
nickymi a obchodnymi podmienkami pripojenia uréenymi prevadzkovate-
lom distribucnej stistavy a v stlade s predpismi na zaistenie bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci a bezpegnosti technickych zariadeni,

2.2. mat uzatvorent Zmluvu s jedinym Dodévatelom na dodavku elektriny do
odberného miesta uvedeneho v Zmluve, a to z dévodu prenesenia zodpo-
vednosti za odchylku na Dodavatefa po dobu trvania Zmluvy,

2.3 umoznit prevadzkovatelovi distribucnej ststavy montaZ a demontaz urce-
ného meradla a umoznit prevadzkovatelovi distribuCnej sustavy pristup k
uréenému meradlu,

24 poskytnut potrebné (daje, kioré je Dodavatel povinny poskytovat o Odbe-
rateloch elektriny prevadzkovatelovi distribunej ststavy,

2.5 informovat Dodavatela o zmene udajov uvedenych v Zmluve, a to do 5
pracovnych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za dosledky nesplnenia tej-
to oznamovace] povinnosti a za $kodu, ktora Dodavatelovi vznikla,

2.6 preukazat Dodavatelovi pri uzatvoreni Zmluvy na vyZiadanie doklad pre-
ukazujlici opravneny vztah k nehnutefnosti, do ktorej sa bude uskutocrio-
vat dodévka elekiriny (dalej len dotknuta nehnutefnost") a preukazat ke-
dykolvek pocas frvania Zmluvy na vyZiadanie Dodavatela platnii a Ucinnu
zmluvu o pripojeni pre odberné miesto Odberatefa,

2.7 preukazat, pocas trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatela do 20 dni od doru-
Cenia vyzvy, trvanie uZivacieho prava na dotknuté nehnutelnosti alebo tr-
vajuci stihlas viastnika podfa bodu 2.6 najmd, ak vlastnik trvanie tohto pra-
va alebo sthlasu pred Dodévatelom spochybni,

2.8 udrZiavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajlicom technickom stave,

5

VyhldZka Uradu pre reguldciu siet'ovych odvetvi €& 236/2016 Z. z., ktorou sa
ustanovuiju Standardy kvality prenosu elektriny, distriblcie elektriny a doddvky
elektriny.

2.9 prijat zodpovedajlce technické opatrenia oznamené prevadzkovatelom
distribucnej stistavy na zabranenie moznosti ovplyvnit kvalitu dodavane
elektriny,

210 spifiat technické podmienky a obchodné podmienky pripojenia do sistavy
stanovené platnym prevadzkovym poriadkom prislusného prevadzkovate-
la distribucnej sustavy a ostatnymi platnymi vieobecne zavéznymi prav-
nymi predpismi alebo normativnymi aktmi,

211 predloZit na poziadanie Dodavatela pred uzavretim Zmluvy pisomné po-
tvrdenie od povodného Dodavatela, ze Odberatel nema voci pdvodnému
Dodavatelovi pefiazné zavazky po lehote splatnosti,

212 nezasahovat do odberného elektrického zariadenia, ktorym prechadza
nemerand elekirina bez predchadzajuceho pisomného sthlasu prevadz-
kovatela distribunej ststavy,

213 uhradit Dodavatelovi aj dalSie platby, resp. poplatky stvisiace s predme-
tom Zmluvy, ak svojim konanim resp. nekonanim vyvolal vznik skutoénos-
ti a potrebu uskutoCnenia dalSich Ukonov (sluzieb zo strany Dodavatela) a
tieto st spoplatnené podfa cennika sluZieb Dodavatefa alebo podfa cenni-
ka sluzieb PDS,

2.14 najmenej 5 dni pred planovanym zru$enim Odberatela s pravnym nastup-
com (zlucenie, splynutie, rozdelenie spoloénosti), oznamit flto skutotnost
Dodavatelovi. Odberatel zodpoveda za Skodu, kiora nesplnenim tejto po-
vinnosti Dodavatelovi vznikla. Dodavatel nezodpoveda za Skodu, ktora
vznikla Odberatelovi, neoznamenim skutocnosti podla prvej vety Odbe-
ratelom,

215 uhradit Dodavatelovi cenu za dodévku elektriny v zmysle Zmluvy, vratane
vsetkych poplatkov.

Clanok VI.

Dodavka a meranie elektriny

1. Meranie mnoZstva odobrate] elekiriny uskutohiuje prevadzkovatel distribucne
ststavy uréenym meradiom v mieste dodavky. Prevadzkovatel distribucnej si-
stavy je povinny vykonat fyzicky odpocet urceného meradla na odbernom mies-
te, kioré nie je vybavené uréenym meradiom s diafkovym odpoctom kazdoro¢-
ne k 31. decembru, najneskér do 30 dni po skonéeni roka. Fyzickym odpoctom
uréeného meradla na odbernom mieste sa rozumie aj odpocet uréeného me-
radla vykonany na zaklade vzajomne odstihlaseného stavu uréeného meradla
medzi prevadzkovatelom distribuénej sstavy a Odberatefom.

2. Montaz alebo vymenu uréeného meradla zabezpecuje prevadzkovatel distri-
bucnej sustavy po spineni stanovenych technickych podmienck na meranie
elektriny. Druh, pocet, velkost a umiestnenie uréeného meradla a ovladacich
zariadeni urcuje prevadzkovatel distribucnej ststavy.

3. Odberatel je povinny umoznit prevadzkovatelovi distribuénej sustavy alebo po-
verenej osobe montaZ uréeného meradla a nevyhnutny pristup k uréenému
meradiu s cielom prevadzkovej kontroly, UdrZby, odpoctu alebo demontéZe a
zérover je povinny umoznit prevadzkovatelovi distribuénej sistavy kontrolu od-
berného elektrického zariadenia odberného miesta Odberatela.

4, Ak na uréenom meradle vznikne taka porucha, Ze nemozno urgit mnozstvo
odobratej alebo dodanej elektriny, alebo z iného dévodu nemozno urcit mnoz-
stvo odobratej elektriny (znicenie uréeného meradla), toto mnoZstvo sa urc
podia vysky spotreby w predchadzajicom porovnatelnom obdobi (napriklad v
rovnakych mesiacoch predchédzajliceho kalendarneho roka z dévodu porovna-
telnych poveternostnych a teplotnych podmienok), v ktorom bola spotreba me-
rana spravne.

5. Prevadzkovate! distribuénej stistavy je povinny pisomne informovat Odberatela
o termine planovanej vymeny uréeneho meradia najmenej 15 dni vopred; to ne-
plati, ak Odberatel suhlasi s neskorsim oznamenim terminu planovanej vymeny
uréeného meradia. Pri neplanovanej vymene ur¢eného meradla bezodkladne
oznami Odberatelovi termin vymeny uréeného meradla. Prevadzkovatel distri-
bucnej siistavy pri vjmene urceného meradia je povinny informovat Odberate-
la 0 stave odobratého mnoZstva elektriny, a zaroveri je povinny oznamit stav ur-
Geného meradla pred vymenou a stav nového urceného meradia po vymene.
Ak sa Odberatel nezicastni vymeny uréeného meradia, je prevadzkovatel dis-
tribuénej stistavy povinny pisomne informovat Odberatela o vymene, stave ur-
¢eného meradla pred vymenou a stave nového uréeného meradia po vjmene
a uskladnit demontované uréené meradlo minimaine naimenej 80 dni z dovodu
umoznenia kontroly stavu urceného meradla Odberatefom.

6. Ddvody vymeny uréeného meradla mdzu byf najma
6.1 vymena uréeného meradla pred skonéenim plainosi overenia,

6.2 vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskuSanie uréeného me-
radia,
6.3 vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na urtenom meradle.

7. Podrobnosti stvisiace s vymenou uréeného meradia s2 spravujll a su blizSie
upravené prevadzkovym poriadkom prevadzkovaielz cisirh.lcnej ststavy, resp.
technickymi podmienkami prevadzkovatela disirbucne; sustavy




10.

Dodavate! nie je povinny plnit si svoje povinnosti podla Zmluvy a OP v pripade,
Ze Odberatel nema uzavret( platnu a G¢innd Zmluvu o pripojeni zariadenia Od-
beratela do distribuénej sustavy alebo sa odberné miesto Odberatela nepova-
Zuje za pripojené podfa platného prevadzkového poriadku prisludného prevadz-
kovatela distribucnej sustavy.

Odberatel ma pravo pisomne poziadat o Uradné preskisanie meradla podfa
osobitého predpisu®, Ak sa pri preskisani zisti, Ze meradlo vykazuje vaésiu od-
chylku ako je pripustnd, vykona PDS korekciu chybne meranej spotreby. Ak na
meradle nebola zistena nepripustna odchylka, Odberatel uhradza naklady spo-
jené s preskisanim meradla.

Vyhodnocovanie predpisanej hodnoty Gginnika a jalovej elektriny vykonava pri-
sludny PDS. V pripade nedodrzania predpisanej hodnoty Gcinnika a jalovej
elektriny, PDS mdze pozadovat zvySen( tarifu (poplatok) v zmysle cenového
rozhodnutia prisluSného PDS vydaného Gradom. Tento poplatok je st¢astou
faktdry Dodavatela za zdruzenti dodévku elekiriny a Odberatel je povinny tento
poplatok Dodavatefovi uhradit v zmysle ¢lanku V. bod 2.15,

Clanok VII.
Obmedzenie, prerusenie a ukoncenie dodavky a distriblcie elektriny
1. Distribiicia elektriny do odberného miesta Odberatela moze byt prerusena ale-

bo obmedzena za podmienok ustanovenych v Zakone o energetike a v stvisia-
cich pravnych predpisoch, vieobecne zavaznych pravnych predpisoch alalebo
v prevadzkovom poriadku.. Ak Odberatel neumozni PDS prerusenie distriblcie
elektriny, bude jeho daldi odber povazovany za odber v rozpore so Zmluvou.,
Dodavatel nie je povinny dodavat elekirinu a zabezpecovat jej distriblciu, ak
ddjde k preruseniu alebo obmedzeniu distribtcie elekiriny z dovodov ustanove-
nych v § 31 ods. 1 pism. e) Zakona o energetike alebo z dovodov, ked prevadz-
kovatel distribucnej ststavy alebo tretia strana zavinili preruSenie alebo obme-
dzenie distriblcie elekiriny.

Dodavatel mé pravo poZiadat prevadzkovatela distribucnej sustavy o prerude-
nie alebo obmedzenie distriblicie elektriny Odberatelovi, ak Odberatel podstat-
ne porusuje Zmluvu aj po doruceni predchadzajliceho pisomného upozornenia.
Tymto ustanovenim nie je dotknuty lanok IV. bod 23. tychto OP.

Odberatel je povinny pri ukonéeni dodavky umoznit prevadzkovatelovi distri-
buénej sustavy vykonanie koneéného odpoétu odberného miesta, odobratie
meracich zariadeni, pripadne realizaciu dalSich opatreni sivisiacich s ukonce-
nim odberu a stc¢asné odpojenie odberného elektrického zariadenia od zaria-
deni prevadzkovatela distribucne] sustavy. Ak Odberatel neumozni vykonanie
konecného odpottu a odobratie meracich zariadeni na odbernom mieste, Od-
beratel uhradi Dodavatelovi cenu za odobran( elektrinu aZ do ukoncenia do-
davky na odbernom mieste, alebo do prihlasenia noveho Odberatela.
Dodavatel nema povinnost dodavat elektrinu v pripade ukoncenia distribtcie
elektriny do dotknutého odberného miesta zo strany PDS vykonaného v sula-
de s prevadzkovym poriadkom PDS, ako aj pocas obmedzenia alebo preruse-
nia distriblcie elektriny zo strany PDS v rozsahu, na ktory sa cbmedzenie alebo
preruenie distriblcie vztahuje. Dodavatel tiez nema povinnost dodavat elek-
trinu po dobu trvania preruenia alebo obmedzenia distriblcie elekiriny do od-
bemého miesta, alebo v pripade jej ukoncenia z dévodov, ktoré nezavinil ani
nespdsabil a nezodpoveda ani za pripadn $kodu sposoben( takymto preruse-
nim, obmedzenim alebo ukoncenim distriblcie elektriny do odberného miesta.
Po odstraneni pricin obmedzenia alebo prerudenia distriblcie elektriny Doda-
vatel bezodkladne umozni Odberatelovi odoberat’ elektrinu v prislusnom od-
bernom mieste. V pripade ukoncenia distribticie elektriny do odberného miesta
Odberatela zo strany PDS, Dodavatel ukonéi zmluvu s Odberatelom len na za-
klade ziadosti podanej Odberatelom.

Pre Gcely Zmluvy znamenajl okolnosti vylucujlice zodpovednost (vy$sia moc)
take udalosti alebo okolnosti a ich bezprostredné nasledky, ktoré st mimo kon-
trolu ktorejkolvek zmluvnej strany a ktoré zmluvnej strane zabrania, alebo bez-
prostredne ovplyvnia riadne a Upiné plnenie zmluvnych povinnosti vyplyvaji-
cich zo Zmluvy. Tymito udalostami méZu byt najma Zivelné pohromy, vojna,
sabotaz, teroristické akcie, blokada, poZiar, Strajk, epidémia a pod. Rovnaké
pravne nasledky, ako st uvedené pripady vy$$ej moci, mdze mat zmena za-
konov Slovenskej republiky alebo injch préavnych predpisov, pokial zasadnym
sposobom ovplyvnia kontraktacny systém Dodavatela s dosledkom nemoznos-
ti jeho kontinuovania a su¢asnej nemoznosti hospodarsky Uinosnej alternativy.
Ak sa Zmluva uzatvéra pre odberné miesto, na ktorom je prerusené distriblcia
elektriny alebo je demontované uréené meradlo a prevadzkovatel distribucnej
stistavy obnovenie distriblcie spoplatriuje podla cennika sluzieb PDS. Odbera-
tel je povinny uhradit naklady spojené s obnovenim distriblcie elektriny spoplat-
nené padfa cennika sluzieb PDS a cennika sluzieb Dodavatela.

6
7

Zdkon €. 157/2018 Z. z. o metroldgii,
Vyhlaska Ministerstva hospodarstva ¢. 292/2012 Z. z,, ktorou sa ustanovuje
sposob vypoctu Skody sposobenej neopravnenym odberom elektriny.

Clanok VIl
Neopravneny odber a nahrada Skody

1.

Na ucely obchodnych podmienok je neopravnenym odberom elektriny odber
11 bez uzatvorenej Zmluvy

1.1.1 0 pripojeni do distribucnej ststavy alebo v rozpore s touto Zmluvou,
1.1.2 0 dodavke elekiriny alebo zdruzenej dodavke elektriny,

1.1.3 o pristupe do distribuéne] stistavy a distriblcii elektriny,

bez urceného meradla alebo s uréenym meradiom, ktoré v dasledku neo-
pravneného zasahu Odberatela nezaznamenava alebo nespravne zazna-
menava odber elektriny,

merany uréenym meradiom, na ktarom bolo poru$ené zabezpecenie pro-
ti neopravnenej manipulacii a ktoré nezaznamenéva alebo nespravne za-
znamenava odber elektriny, alebo urtenym meradlom, ktoré nebolo na-
montované prevadzkovatelom distribunej stistavy,

ak Odberatel zabranil preruseniu distriblcie elektriny alebo ak po pred-
chadzajlicej vyzve prevadzkovatela distribu¢nej stistavy neumoznil preru-
Senie distriblcie elektriny vykonané na zaklade Ziadosti Dodavatela, s kto-
rym mé uzatvorent Zmiuvu o zdruzenej dodévke elekiriny; takyto odber
sa za neopravneny odber povaZuje odo dia, ked Odberatel zabranil pre-
ruSeniu distriblicie elektriny alebo neumoznil preruenie dodavky elektri-

1.2

1.3

ny,
1.5 ak Odberatel nedodrZal obmedzenia urcené Dodavatelom, prevadzkova-
telom prenosovej slstavy alebo prevadzkovatelom distribuénej ststavy.
Odberatel je povinny nahradit $kodu spésobent neopravnenym odberom elek-
triny a naklady s tym suvisiace osobe, ktorej Skoda vznikla. Pri neopravnenom
odbere sa vySka Skody sposobena neopravnenym odberom elektriny uréi pod-
la osobitného predpisu’.

V pripade, ak v désledku neopravneného odberu vznikla $koda Dodévatelovi,
ma pravo vymahat od Odberatela jej nahradu do vysky spdsobenych nakladov
(napr. naklady na odchylku) a uslého zisku.

Clanok IX.
Dodavatef poslednej instancie
1. Dodévka poslednej instancie sa za¢ina dfiom nasledujticim po dni, ked dodava-

tel stratil sposobilost dodavat elekirinu a bola dodavatelovi poslednej inStancie
oznamena tato skutoénost.

Dodavka poslednej instancie trva najviac tri mesiace. Odberatel uhradi doda-
vatelovi posledne] indtancie cenu za dodavku elektriny podla cenového rozhod-
nutia vydaného Uradom pre dodavatefa poslednej instancie. Dodavka poslednej
indtancie sa mdZe ukoncit skor v pripade, Ze odberatel uzatvori zmluvu s novym
dodavatefom, ktorym moze byt aj dodavatel poslednej intancie, a to postupom
poda platnej a ucinnej legislativy.

Ak dodavatel stratil spdsobilost dodavat elektrinu odberatefom, zmluva zanika
driom, ked dodavatel stratil sposobilost dodavat elektrinu.

Prevadzkovatel distribucnej stistavy najneskdr 15 dni pred uplynutim vypoved-
nej lehoty zmluvy o pristupe do distribuénej ststavy a distribucii elektriny alebo
bezprostredne po tom ako sa dozvie, Ze dodavatel stratil spasobilost dodavat
elektrinu oznami odberatelovi

41 den, od ktorého sa zacina dodavka elektriny dodavatelom poslednej in-
stancie, '

dévod zacatia dodavky elekiriny dodavatelom poslednej indtancie,

zanik zmluvy, ak pdvodny dodavatel stratil spdsobilost dodavky elektriny,
dobu trvania dodavky elektriny dodavatelom poslednej indtancie,
poucenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku elektriny dodavatelovi po-
slednej inStancie.

4.2
43
44
4.5

Clanok X.
Reklamacia a alternativne rieSenie sporov

:

Reklamacia je pisomné podanie Odberatela adresované Dodévatelovi, ktorym

sa Odberatel domaha najma zodpovednosti Dodavatela za nekvalitne poskyt-

nuté sluzby, pricom takyto stav trva v ¢ase uplatnenia reklamacie a zaroveri Od-

befatel pozaduje od Dodavatela npravu alebo nahradu za nekvalitné zabezpe-

Cenie dodavky a distribucie elektriny do odberného miesta Odberatela (dalej len

ako ,sluzby). Ucelom reklamacie je predovSetkym dosiahnut, aby boli odstra-

neneé zistené nedostatky.

Odberatel mé pravo reklamovat najma

21 kvalitu poskytnutej sluzby,

2.2 odpodet uréeného meradla,

2.3 fakturaciu poskytnutej sluzby,

24 preruSenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné zistené chyby svisiace s
poskytovanim sluzby Dodévatela (dalej len ,predmet reklamacie).

Odberatel moZe reklamaciu uplatnit

3.1 pisomne u Dodavatela na koreSpondencnej adrese uvedenej na webovom
sidle Dodavatefa www.sse.sk,



1.

12,

13.
14.

15.

3.2 elektronicky na e-mailovej adrese uvedenej na webovom sidle Dodavate-
la www.sse.sk,

3.3 osobne na kontaktnych miestach Dodavatela, pri¢om o podani reklamacie
musi byt vyhotoveny zaznam,

34 telefonicky na zakaznickej linke Dodévatela,

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamaciu, musi Citatelne

obsahovat

41 identifikaciu Odberatela
411 meno a priezvisko alebo obchodné meno,

4.2 trvalé bydiisko, vratane PSC alebo sidlo a ICO,
41.3 zékaznicke Cislo resp. Cislo Zmluvy,
414 EIC kod odberného miesta alebo Cislo odberného miesta,

4.2 presny popis s oddvodnenim reklamacie, spolu s pripadnou dokumenta-
ciou a dalsimi podstatnymi skutocnostami ddlezitymi pre postdenie rekla-
mécie,

43 identifikacné (daje tykajlce sa predmetu reklamacie,

44 identifikacné (daje reklamovanej faktury, spolu s variabilnym symbolom,
ktorej sa reklamacia tyka,

45 podpis Odberatela alebo osoby opravnenej konat za Odberatefa, ak nejde
o reklaméciu prostrednictvom elektronicke] komunikécie.

Ak reklamécia neobsahuje vySsie uvedené naleZitosti a Dodavatel nevie iden-

tifikovat Odberatela, je povinny ho vyzvat na doplnenie reklamécie o potrebné

Gdaje s urGenim lehoty, ktora nesmie byt kratsia ako 10 dni od dorugenia vyzvy.

Ak Odberatel reklamaciu nedoplni, bude sa povazovat za neopodstatnent. Ak

Odberatel reklaméciu dopini, prediZuje sa lehota na vybavenie reklamacie o do-

bu, kym Odberatel poskytne potrebné informacie. Ak na zaklade Gdajov uvede-

nych v reklaméci nie je mozné Odberatela identifikovat tak, aby mu mohla byt
dorugena vyzva podla prvej vety, Dodavatel na takiito reklamaciu neprihliada.

Ak Odberatel pocas riesenia reklamécie Dodavatelom oznami Dodavatelovi no-

vé skutocnosti, tieto novo uplatiiované naroky budt povaZované za novi rekla-

maciu.

Reklamacia adresovana na meno zamestnanca Dodévatela sa povazuje za re-

klaméciu podant Dodavatelovi.

Reklamécia musi byt uplatnena bez zbytoéného odkladu po zisteni nedostatkov.

Za def uplatnenia reklamacie sa povazuje:

a) pri osobnom podani - datum peciatky o potvrdeni prijatia reklamacie,

b) pri postovych zasielkach - datum dorucenia reklamécie Dodévatelovi podla

peciatky doslej posty,

¢) pri dorueni elektronickou potou — defi uvedeny na e-mailovej sprave ako

defi prijatia elektronickej posty.

. Dodavatel pri uplatneni reklamécie vyda Odberatelovi potvrdenie. Ak je rekla-

mécia uplatnena prostrednictvom e-mailu, faxom alebo telefonicky, Dodavatel
doruéi potvrdenie o uplatneni reklamécie Odberatelovi ihned; ak nie je mozne
potvrdenie dorucit ihned, musi sa dorutit bez zbytoéného odkladu, najneskor
véak spolu s dokladom o vybaveni reklamécie; potvrdenie o uplatneni reklamé-
cie sa nemusi dorucovat, ak Odberatel ma moznost preukazat’ uplatnenie re-
klamacie inym spdsobom.

Dodavatel vybavi reklamaciu v ¢o najkratSom ase. Lehota na vybavenie rekla-
mécie je najviac 30 dni od uplatnenia reklamécie, pokial osobitnj predpis® ne-
ustanovuje inak. Za uplatnenie reklamécie sa povazuje def prijatia pisomnej re-
klamacie Dodavatefom.

Dodavatel vyda/zasle preukazatefnym spdsobom Odberatelovi pisomny doklad
0 vybaveni reklamécie najneskdr do 30 dni od datumu uplatnenia reklamacie.
V pripade potreby sucinnosti tretich osob, mdze byt doba rieSenia reklamacie
predizena o 5 dni v zmysle osobitného predpisu’. Vysledok Setrenia mozno za-
slat elektronickou postou vzdy, pokial Odberatel v uplatnenej reklaméci vyslov-
ne neuvedie, Ze Ziada vysledok presetrenia reklamécie zaslat vyuZitim posto-
vych sluzieb.

Podanie reklamécie alebo staznosti nemé odkladny Uéinok na splatnost pred-
davkovych platieb alebo vyUctovacej faktiry.

Reklamaciou nie je pisomné Ziadost Odberatefa o opravu formélnych naleZitos-
ti faktdry (napr. nespravnej podtovej adresy, ktori Odberatel spdsobil nedosta-
to¢nou sticinnostou) a Ziadost o preskusanie meradla.

Ak vzniknu chyby pri fakturécii elektriny nespravnym odpoctom, odhadom, po-
uzitim nespravnej konstanty, pouZitim nespravnej sadzby, pocetnou chybou a
pod., majii Odberatel a Dodavatel narok na vyrovnanie nespravne fakturova-
nych Ciastok.

Vyhlégka Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi &. 236/2016 Z. z, ktorou sa
ustanovuju $tandardy kvality prenosu elektriny, distribticie elektriny a dodavky
elektriny.

Z4kon €. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitef'skych sporov a o zme-
ne a doplneni niektorych zakonov.

16. Dodavatel je povinny dodrziavat Standardy kvality, evidovat, vyhodnacovat a

zverejiovat Udaje o Standardoch kvalty a to v stlade s vyhlaSkou Uradu ¢.
236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuji standardy kvality prenosu elektriny, distri-
bucie elektriny a dodavky elektriny (dalej len ,Standardy kvality*). Ak Dodavatel
nedodrzi §tandardy kvality a toto nedodrzanie preukazatelne nastalo, je povinny
uhradit Odberatelovi kompenzacni platbu. Pri spasobe a vySke kompenzacie
za nedodrzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodévkou suvisiacich
sluzieb bude Dodévatel postupovat v stilade so dtandardmi kvality. Vyhodnoco-
vanie §tandardov kvality Dodavatel zverejfiuje na svojom webovom sidle www.
sse.sk.

Clanok XI.
Alternativne riesenie sporov

1;

Spory, ktoré vznikn medzi dodavatelom elektriny a odberatefom elektriny na

zaklade zmluvy, budu prednostne riesené dohodou zmluvnych stran. Odbera-

tel elektriny je podla § 37 zakona o regulécii opravneny predioZit dradu na al-

ternativne rieenie spor s dodavatelom elekiriny, ak sa ohfadom predmetu spo-

ru uskutoénilo reklamaéné konanie a odberate! elektriny nesthlasi s vysledkom

reklamécie alebo so spdsobom jej vybavenia; moznost obrétit sa na sud tym

nie je dotknuta.

Névrh na zacatie altemativneho riesenia sporu sa doruéi na adresu Uradu: Baj-

kalska 27, P. 0. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu ars@

urso.gov.sk.

Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu obsahuje

31 meno, priezvisko a elektronicku alebo postov(l adresu odberatela elektri-
ny, ak ide o fyzickl osobu alebo nazov, sido a elekironickd adresu, ak ide
0 pravnickt osobu,

3.2 nazov a sidlo dodavatefa elektriny,

3.3 predmet sporu,

34 oddvodnenie nesthlasu s vysledkom reklamacie alebo spdsobom vyba-
venia reklamécie,

35 oznadenie Gono sa odberatel elektriny domaha.

Névrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu predioZi odberatel elekiriny bez

zbytoéného odkladu, najneskor do 45 dni od dorucenia vybavenia reklamacie.

Dodavatel elektriny a odberatel elektriny ako Ucastnici rieSenia sporu st povin-

ni a opravneni navrhovat dokazy a ich doplnenie, predkladat podklady potrebné

na vecné posidenie sporu. Urad predioZeny spor riesi nestranne s ciefom jeho

urovnania. Lehota na ukon&enie alternativneho riesenia sporu je 60 dni od po-

dania Upiného navrhu, v zloZitych pripadoch 90 dni od podania Upiného navrhu.

Alternativne rie$enie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej dohody, ktora je

zavazna pre obe strany sporu alebo mamym uplynutim lehoty podfa predcha-

dzajliceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skonenie alternativneho

riedenia sporu z ddvodu marneho uplynutia lehoty drad oznami Ucastnikom

sporového konania. Na alternativne rieSenie sporov podfa tohto élanku obchod-

nych podmienok sa nepouzije osobitny predpis®.

Clanok XIL.
Zanik Zmluvy vSeobecne

1.

Zmluva zanikne pisomnou dohodou zmluvnych strén, a to najma, ak Odberatel
preukaze, ze ukontuje adber elektriny z odberného miesta z dovodu prevodu
vastnickeho prava k nehnutelnosti, a to k urcitému datumu. Vzajomnym suhla-
som zmluvnych stran mozno z ddvodov uvedenych v tomto bode ukonCit Zmlu-
vu ) prostrednictvom zaznamenavaného telefonického hovoru alebo elektro-
nicky, v pripade, Ze bola takymto spdsobom Zmluva aj uzatvorena.

Zmena Odberatela na odbernom mieste je mozna len viedy, ak novy Odbera-
tel uvedie v Zmluve v3etky nevyhnutné naleZitosti rozhodné pre moznost zaca-
tia dodavky, a to najma identifikacné Udaje Odberatela, identifikatné udaje od-
berného miesta vratane (idajov 0 odbernom mieste a vaetky technické atriblty
odberného miesta (predpokiadany roény odber, hodnota hlavného istica, distri-
buéna sadzba, viyska rezervovanej kapacity a jej typ) a je medzi Dodévatelom a
novym Odberatefom dohodnuta cena. V pripade zmeny Odberatefa na odber-
nom mieste Zmluva s pdvodnym Odberatelom zanika az dfiom bezprostredne
predchadzajicim diiu Ucinnosti novej Zmluvy uzatvorenej s novym Odberate-
fom.

Ak potas platnosti Zmluvy Dodavate! a Odberatel uzavr( novi Zmluvu tykaju-
cu sa toho istého odberného miesta, dfiom nadobudnutia Uéinnosti novej Zmlu-
vy pévodna Zmluva zanikne.

Skutoénost, Ze Dodavatel neoznami Odberatelovi alebo spinomocnenému z&-
stupcovi Odberatela, ¢i vypoved Zmluvy alebo odstlipenie od Zmluvy akcepto-
val, nema vplyv na pravo Dodavatefa podat namietku proti zmene Dodavatefa
podla § 17 ods. 11 Zakona o energetike.

Zmluva zanikne aj z nasledovnych dévodov:

a) zanikom Dodavatela,

b) zanikom povolenia Dodévatela podla Zakona o energetike,



c) smrtou Odberatela alebo pravoplatnym vyhldsenim Odberatefa za mftveho,
ktory je fyzickou osobou podnikatefom,
d) zanikom Odberatefa, ktory je pravnickou osobou bez pravneho nastupcu.
V pripade, Ze je Zmluva uzatvorena pre viac odbernych miest, mdze dojst k
ukonceniu zmluvného plnenia pre kazdé odberné miesto samostatne, ak st spl-
nené podmienky v Zmluve alebo tieto OP.

Clanok XIII.
Odstupeme od Zmluvy

Odberatel ma pravo bezodplatne odstupit od Zmluvy, ak

14 Dodavatel v priebehu roka opakovane zavinil neopravnené obmedzenie
alebo prerusenie distribtcie elekiriny Odberatefovi,

1.2 Dodavatel je v omeskani so zaplatenim pefiaznej pohladavky vyplyvaji-
cej zo Zmluvy najmenej 14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy Odberatela,

1.3 dojde k odniatiu sthlasu viastnika nehnutelnosti s dodavkou elektriny.
Odberatel je povinny spolu s adstupenim od Zmluvy dorudit aj odriatie si-
hlasu viastnika nehnutefnosti s dodavkou elektriny.

Dodavatel ma prévo odstupit od Zmluvy, ak

2.1 je Odberatel voci Dodavatelovi v omeskani s Uhradou ceny za dodavku
elektriny alebo iné sluzby alebo preddavkovej platby na tlto cenu a neu-
hradi ich ani do 14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy,

2.2 Odberatel mé v Case trvania Zmluvy uzatvorend aj Zmluvu, kiorej predme-
tom je dodavka elektriny do toho isteho odberného miesta s inym Dodava-
tefom, pricom dodavka trva alebo ma trvat v rovnakom Case podia tychto
zmliv. Uvedené neplati ak st spinené podmienky podla osobitného predpi-
su,

2.3 doslo k preruseniu distribucie do odberného miesta Odberatela zo strany
PDS z dévodu, Ze:

a) Odberatel odobera elektrinu zariadeniami, ktoré ohrozujl Zivot, zdra-
vie alebo majetok 0sdb,

b) Odberatel odobera elektrinu zariadeniami, ktoré ovplyviiuju kvalitu a
spolahlivost dodavky elektriny, a ak Odberatel nezabezpetil obme-
dzenie tychto vplyvov dostupnymi technickymi prostriedkami,

a toto prerusenie distribcie trva dlhsie ako jeden mesiac,

2.4 ak Qdberatel podstatne porusi Zmluvu alebo OP. Za podstatné porusenie
Zmluvy alebo tychto OP zo strany Odberatela sa povazuje najma:

a) Umyselné poskodenie meracieho zariadenia zo strany Odberatela,

b) poskodenie alebo odcudzenie meracieho zariadenia tretou osobou a
neoznamenie tejto skutoénosti Odberatelom Dodévatelovi bez zbytoc-
ného odkladu ihned ako sa o tom Odberatel dozvedel,

¢) neopravneny odber elektriny zisteny na odbernom mieste Odberatefa,

d) porusenie povinnosti Odberatela ustanovenej v ¢l. V. v bode 2.1 az
215 tychto OP,

e) iné opakované porusenie Zmluvy alebo tychto OP alebo povinnosti vy-
plyvajlice] z platnych a G&innych pravnych predpisov,

f) omeskanie so zaplatenim zmluvnych pokut, Urokov z omeskania a
injch platieb podfa Zmluvy alebo OP,

g) zacatie konkurzného konania na majetok Odberatela,

h) podanie navrhu na povolenie restrukturalizécie majetku Odberafela,

i) vstup Odberatela do likvidacie

i) ak Odberaterl nezaplati zmluvne dohodnutii platbu alebo platbu podfa
tychto OP (zmluvne pokuty, iroky z ome3kania, atd) ani v dodatocnej
lehote stanovenej v upomienke,

2.5 zanikla zmluva o pripojeni do distribucnej ststavy pre odberné miesto,

Dodavatel ma pravo odstlipit od Zmluvy aj ak ddjde k zruSeniu Odberatela a

prechodu préav a povinnosti Odberatela na pravneho néstupcu Odberatefa. Do-

davatel ma pravo z tohto dovodu odstupit od Zmluvy do 30 dni od zrusenia Od-
beratela.

Dodavatel nezodpoveda za $kody spdsobené odstpenim od Zmluvy podla

tychto OP.

Odsttipenie od Zmluvy je Gcinné diiom jeho doruenia druhej zmluvnej strane,

pokial v odstpeni od Zmluvy nie je stanovené inak.

V pripade odstupenia od Zmluvy si zmluvné strany dovtedy poskytnuté pinenia

ponechaju.

Clanok XIV.
Vypoved Zmluvy

i

Zmluvu uzatvorend na neurcity ¢as mézu Odberatel alebo Dodavatel vypove-
dat bez uvedenia dévodu. Dodévatel moZe Zmluvu vypovedat v pripade, ak
Odberatel nepredloZi doklad preukazujlici opravneny vztah k nehnutelnosti do
20 dni od dorucenia vyzvy Dodavatela na prediozenie takéhoto dokladu. Zmlu-
vu mozno podla predchédzajlcej vety vypovedat bez ohladu na to, ¢i sa jedna
0 Zmluvu na dobu uréitd alebo Zmluvu na neurcity ¢as.Vypovedn lehota je je-
den mesiac a zacina plynit prvym diiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v

ktorom bola vypoved dorucena jej adresétovi a skonéi sa uplynutim posledng-
ho dia prisluného mesiaca.

Qdberatel je povinny zabezpecit, aby ku diu Géinnosti vypovede Zmluvy bol
ukongeny proces zmeny dodévatela podla Zakona o energetike. Ak Odberatel
nespini pcvmnost podla predchadzajlicej vety, Zmluva zanika driom predcha-
dzajlicim dfiu zmeny dodavatela, o ktori Odberatel v sivislosti s touto vypove-
dou poziadal.

V ¢ase od nadobudnutia tcinnosti zmeny obchodnych podmienok do zaniku
Zmluvy sa zmluvny vztah medzi Dodévatelom a Odberatefom riadi novymi ob-
chodnymi podmienkami.

Lehota pre vypovedanie Zmluvy zo strany Odberatela, alebo vyjadrenie nest-
hlasu s je] predizenim, sa povazuje za zachovand v pripade doruéenia vypove-
de (nestihlasu) Dodavatelovi najneskar posledny de takejto lehoty.

V pripade vypovedania Zmluvy v silade so Zmluvou alebo OP bude Zmluva
ukoncena bez poplatku.

Uz raz podant vypoved Zmluvy méze Odberatel odvolat, pripadne stornovat,
len so stihlasom Dodavatela.

Aby vypoved Zmluvy bola platna, na Ucely jej uréitosti, jasnosti a zrozumitel-
nosti musi obsahovat' EIC kéd odberného miesta, adresu odberného miesta,
obchodné meno, sidio a ICO Odberatela a podpis Odberatela v pripade, Ze
ide o fyzick osobu alebo EIC kod odberného miesta, adresu odberného mies-
ta, obchodné meno, sidio a ICO Odberatela a podpis osoby opravnenej konat
za Odberatela v pripade, Ze ide o pravnickl osobu. V pripade spinomocnenia
na vypoved Zmluvy splnomocnenie musi obsahovat podpis Odberatela ak ide
o fyzickt osobu alebo podpis osoby opravnenej kanat za Odberatela ak ide o
pravnickd osobu. Vypoved Zmluvy a spinomocnenie na vypoved Zmluvy musia
byt prediozené v originli alebo v radne overenej fotokdpii, pricom spinomoc-
nenie na vypoved Zmluvy musi byt predioZené sucasne s vypovedou Zmluvy.

Clanok XV.
Dorucovanie

1.

Pri osobnom dorugovani, za ktoré sa povaZuje prebranie pisomnosti Odbera-
telom alebo spinomocnenou osobou, sa pisomnosti povazuju za doruene ich
odovzdanim, a to aj v pripade, Ze ak ich adresat odmietne prevziat.
Pisomnosti, ktoré Odberatel alebo Dodavatel zasiela prostrednictvom Sloven-
skej posty ako doporucenu zésielku alebo zasielku s doruéenkou, sa na Ucely
Zmluvy povazujli za dorucéené druhej strane (alebo osobe fiou splnomocnenou
na preberanie zasielok), aj v pripade, Ze

2.1 druha strana odoprela prijat zasielku, pricom za den dorucenia bude po-
vazovany def odopretia prevzatia zasielky,

2.2 zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote, pricom za den do-
rucenia bude povazovany siedmy den od ulozenia zasielky na poste,

2.3 nebolo mozné Zistit vySsie uvedene osoby na adrese uvedenej v Zmiu-
ve alebo poslednej znamej adrese, a preto dorucenie nebolo mozné. V ta-
komto pripade bude za def dorucenia povazovany den, kedy sa zésielka
vratila odosielatefovi.

Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajlcich sa vypovede zo zakonnych dévodov,

vypovede zo Zmluvy, odstupenia od Zmluvy a uzatvorenia Zmluvy, je moZné

dorucovat aj faxom alebo v elektronickej podobe na e-mailova adresu Odbe-
ratela alebo Dodavatelasktor Odberatel alebo Dodavatel na tento ucel ozné-

mil druhej strane. Pisomnosti doru¢ované prostrednictvom faxu sa povazujl za

dorucené momentom vytlatenia spravy o ich ispesnom odoslani. Pisomnos-

ti doru¢ované v elektronickej podobe, ak nie je preukazany skorsi termin doru-
¢enia, sa povazujli za dorucené prvy pracovny dei nasledujici po ich odoslani,
aj ked si ich druha strana neprecitala. Udelenie stihlasu a odvolanie sthlasu so
zasielanim elektronickej faktury podfa ¢l. IV. bod 27. tychto OP je moZné aj cez

SMS spravu na telefonne &islo alebo e-mail, uvedeny Dodévatelom na webo-

vom sidle Dodavatela www.sse.sk, uréeny Dodavatelom na ucely aktivacie ale-

bo deaktivacie elektronickej faktlry.

Pisomnosti dorucované kuriérskou sluzbou sa povazujli za dorucené freti def

po ich odovzdani dorucujlicej osobe, pokial sa nepreukaze skorSi termin doru-

cenia.

Odberatel a Dodavatel st povinni navzajom si oznamit zmenu adresy na do-

rucovanie, Cisla faxu a elektronickej adresy fe-maill v lehote uvedenej v l.

V. bode 2.5 tychto OP. Ak Odberatel alebo Dodavatel v stanovenej lehote druhu

stranu o zmene neinformuje povazuje sa doruenie pisomnosti na poslednd

znamu adresu za riadne vykonané. Posledna znama adresa Odberatela je ad-
resa Odberatela uvedena v Zmluve alebo naposledy pisomne oznamena adre-
sa Odberatela oznamena Dodavatelovi po uzatvoreni Zmluvy.

Odberatel je povinny pri véetkych pisomnych pravnych Ukonach spojenych

s ukondenim a zanikom Zmluvy uviest obchodné meno, EIC kod odberneho

miesta, ktorého sa tento pravny Ukon tyka, adresu odbemého miesta a viastno-

ruény podpis osoby alebo osob opravnenych konat v mene Odberatefa ak ide o

pravnicku osobu a odtlacok pediatky Odberatefa.



7.

Za platny prejav vole Dodavatela sa povazuje aj taky prejav, ktory je uskutogne-
ny na listine vyhotovenej Dodévatelom so skenovanym podpisom opravnenych
osdb, zastupujlicich Dodévatefa. Pokial je za Odberatela ako spinomocnitela
pri uzatvarani, zmene alebo ukoncovani Zmluvy uskutotiiovany Ukon na zakla-
de pinomocenstva, je Dodavatel opravneny pozadovat Gradne overeny podpis
spinomocnitela.

Clanok XVL.
Ochrana osobnych Udajov

1.

V stilade so zakonom o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni nie-
ktorych zakonov v zneni neskorsich, predpisov (dalej len ,Zakon o ochrane
osobnych Gdajov*) a nariadenia EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych
udajov a 0 volnom pohybe takychto tdajov, kiorym sa zruSuje smernica 95/46/
ES (véeobecné nariadenie o ochrane Udajov, dalej len ,nariadenie’) Dodavatel
(ako prevadzkovate) spracva osobné (idaje Odberatefa - fyzickej osoby uve-
dené v Zmluve na tcel jednoznacnej identifikécie, sprévy a fakturacie ceny za
dodavku elektriny a na UEely vymahania narokov Dodavatela zo Zmluvy.
Kontakt na zodpovednii osobu Dodavatela vyluéne v sivislosti s ochranou
osobnych Gdajov je dpo@sse.sk.

Odberatel pod'a l. 13 nariadenia je informovany, Ze jeho osobné Udaje uvede-
né v Zmluve, ktoré st nevyhnuté na jeho jednoznacnu identifikaciu v informac-
nych systémoch Dodévatela, bude Dodavatel spracivat na ucely uzatvorenia
a plnenia Zmluvy a véetkych vztahov so Zmluvou suvisiacich podfa Zakona o
energetike. Informacie a poucenie o pravach podla ¢l. 13 nariadenia su dostup-
né na webovom sidle Dodavatefa www.sse.sk v Casti Dokumenty na stiahnutie.
Odberatel bol pouceny o povinnosti poskytnit pozadované osobne udaje. Pod-
la &l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia, ak spractivanie osobnjch dajov je nevyhnuté
na plnenie Zmluvy, v ktorej Odberatel vystupuje ako jedna zo zmluvnych stran
sa stihlas Odberatela na spracovanie osobnych idajov nevyZzaduje.
Poskytnuté osobné Udaje musia byt pravdive a aktuaine. V pripade zmeny po-
skytnutych osobnych tdajov je Odberatef povinny Dodavatela informovat o ich
zmene pisomnym oznamenim Dodévatelovi alebo osobne v zakaznickych cen-
trach Dodavatela.

Odberate! berie na vedomie, 7e jeho osobné tidaje mozu byt poskytnuté prijem-
com ako st sidy, organy éinné v trestnom konani, prevédzkovatelia distribucnej
sustavy, exekitorské (rady, advokat, banky, Slovenské posta, a.s., spravne or-
gany podra zakona &. 71/1367 Zb. o spravnom konani, iny opravneny subjekt na
zéklade osobitnych predpisov, subjekty zmluvne spolupracujlce s Dodavate-
lom najmé za (iéelom zabezpegenia pravnych sluzieb, vymahania narokov Do-
davatela zo Zmluvy a podpornjch administrativnych, telekomunikacnych a tech-
nickych sluzieb za (gelom podpory, spravy a vyvoja informacného systému a
vjkonu externého auditu a RTVS (koncesionarske poplatky).

Dodavatel po uplynut platnosti Zmluvy zabezpegi bezodkladni likvidaciu osob-
nych Gidajov po uplynuti lehdt v zmysle zakona 395/2002 Z. z. o archivoch a re-
gistratirach. V zmysle Registrat(rneho poriadku a registratirneho planu je Do-
davatel povinny archivovat dokumenty 10 rokov od uplynutia platnosti Zmluvy.
Lehota zacina plynit 1. januéra roku nasledujicom po roku, v ktorom uplynula
platnost Zmluvy. Po tejto lehate budd osobné Gdaje bezodkladne zlikvidovane,
pokial neexistuje Ziadny dalsi pravny dovod pre ich spracivanie.

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho prava pri spraciivani osobnych Udajov ako
dotknutej osoby upravuje ¢. 16 aZ 1. 23 nariadenia.

Odberatel mé ako dotknuta osoba prava pozadovat od prevadzkovatela pristup
k osobnym (dajom tykajlicim sa dotknutej osoby a prava na ich opravu alebo
vymazanie alebo obmedzenie spraciivania alebo prava namietat proti spracu-
vaniu, ako aj prava na prenosnost Udajov.

10. V pripade, ak sa Odberatel domnieva, Ze jeho préva na ochranu osobnych Uda-

jov boli porusené, mdze podat staznost na Urade na ochranu osobnych (dajov
SR, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava.

11, Blizsie informacie o spractvani osobnych Udajov s dostupné na webovom

sidle Dodavatela www.sse.sk v ¢asti Ochrana osobnych idajov a na zakaznic-
kych centrach Dodavatela.

Clanok XVII.
Zavereéné ustanovenia

1.

Pravne vztahy zmluvnjch strén, ktoré nie s upravené v Zmluve a v OP, sa ria-
dia prislunymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike. V pripade,
ak sa niektoré ustanovenia tjchto OP alebo Zmluvy dostand do rozporu so Za-
konom o energetike, s inym pravnym predpisom alebo rozhodnutim prislusnych
§tatnych organov Slovenske; republiky, nebude to mat vplyv na platnost ostat-
nych ustanoveni OP a Zmluvy.

10.

Za nedodrzanie zmluvnych podmienok, s vynimkou ¢lanku V. bodu 23. tych-
to OP maze byt v Zmluve dohodnuta zmluvna pokuta. VySka zmluvnej poku-
ty dohodnuta v individualnych zmluvnjch podmienkach Dodavatefa primerane
zohfadfiuje porusené ustanovenie zmluvnych podmienok.
Vetky (daje a informécie obchodného charakteru, ktoré vyplyvaju z uzatvore-
nej Zmluvy alebo pri éinnostiach zabezpecujiicich napinenie Zmluvy, budd po-
vazovat zmluvné strany za doverné. Dodavatel a Odberatel sa zavazuj, Ze tie-
to déverné informacie budu chranit a utajovat pred tretimi osobami, s vynimkou
poskytovania (dajov na zaklade platnych pravnych predpisov.
Odberatef je pri kontakte so zakaznickou linkou povinny identifikovat sa aspon
tromi nezavislymi dajmi (napr. ICO-m, Eislom zmluvného Gétu, EIC kodom, Cis-
lom odberného miesta a pod.), ak bude na tento Gkon vyzvany operatorom, naj-
mé pri (konoch Odberatela tykajlcich sa zmeny alebo zaniku Zmluvy z dvodu
ochrany zmluvnych udajov. Akakolvek komunikacia so zakaznickymi sluzbami
méze byt elektronicky zaznamenavana a zdokumentovana, v silade s prislus-
nymi pravnymi predpismi, najma Zakonom o ochrane osobnjch tdajov.
Informécie o pravach Odberatefa st uvedené na webovom sidle Dodavatefa
www.sse.sK.
Odchylit sa od tychto OP je mozné iba na zaklade Zmluvy a iba v tych ustano-
veniach, ktorych zmena nebude odporovat obsahu a ucelu tychto OP Dodava-
tela a prevadzkového poriadku prislusného prevadzkovatela distribuénej susta-
vy.
Informécie o cene elektriny vratane jej Strukitry a podmienkach dodavky a dis-
triblcie elektriny, ako aj informécie o cenniku sluzieb Dodévatefa moze Odbe-
ratel ziskat na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk alebo na kontakinych
miestach Dodavatela — zakaznickych centrach a zakaznickej linke Dodévatela
(dalej len Kontakiné miesta‘). Kontakty Dodéavatela a kontaktny formulér st do-
stupné na webovom sidle www.sse.sk/kontakty. Dodavatel oznami Odberatefo-
vinavrh zmeny ceny najneskor 15 dni pred zaciatkom plynutia vypovednej leho-
ty, ktorej dizka je v pripade zmluvy na dobu neuréiti jeden mesiac. Vypovedna
lehota zacina plynit od prvého dha mesiaca nasledujticeho po dorucent pisom-
nej vypovede zmluvy o zdruzenej dodavke plynu uzatvorenej na dobu neuréiti a
skondi sa uplynutim posledného dfia prislusného mesiaca. K oznameniu navrhu
zmeny ceny vo vy3sie uvedenej lehote ddjde vzdy, ak pisomni vypoved poda
Dodavate!. V pripade, ak pisomni vypoved zmluvy o zdruzenej dodavke plynu
uzatvorenej na dobu neurtiti poda Odberatel, Dodévatel oznami Odberatelo-
vi névrh zmeny ceny v pripade, ak Odberatel doruci Dodavatelovi pisomn vy-
poved do Gasu, kedy je mozné zo strany Dodavatela odoslat oznamenie navr-
hu zmeny ceny vo vy$sie uvedenej lehote (obvykle, ak je vypoved dorucena do
10. dia kalendarneho mesiaca).
Odberatel moze ziskat informacie o pdvode elektriny a podiele jednotlivych dru-
hov primarnych energetickych zdrojov na vyrobenej a dodanej elektrine v pred-
chadzajlicom roku, a informécie o vplyve primérnych zdrojov elektriny na Zi-
votné prostredie, alebo verejné zdroje takychto informécii, na webovom sidle
Dodavatela www.sse.sk alebo na Kontaktnych miestach.
Dodavate! je opravneny tieto OP menit alebo dopifiat. Dodavatel zverejni aktu-
alne znenie OP alebo ich zmenu na svojom webovom sidle www.sse.sk. Odbe-
ratel j& opravneny vyjadit svoj nesthlas so zmenou OP pisomnym oznamenim,
dorucenym Dodévatelovi do 30 dni odo dfia, kedy boli zmenené OP zverejne-
né. Ak sa tak nestane, OP v ich zmenenom zneni nadobudaju Géinnost diom
uvedenom v OP v ich zmenenom zneni, ak Odberatel po ich zverejneni pokra-
Suje v odbere elekiriny. Ak Odberatef v lehote 30 dni odo diia zverejnenia vy-
jadri svoj nestihlas so zmenou OP a neddjde k dohode, je Odberatef opravneny
Zmiuvu v uvedenej lehote vypovedat s vypovednou lehotou v dizke podia pris-
lugného pravneho predpisu v zavislosti od toho, &i sa jedna o Zmluvu na domu
urditd alebo o Zmluvu na dobu neurcitd. Ak prislusny pravny predpis dizku vy-
povednej lehoty neustanovuje, plati, Ze vypovedna lehota je dva mesiace (VY-
povedna lehota zatina plynit prvym diiom mesiaca nasledujtceho po mesiaci,
v ktorom bala vypoved dorucena).
Obchodné podmienky diiom nadobudnutia G¢innosti nahradzajl doteraz platné
OP. Obchodné podmienky st nedelitelnou sicastou Zmluvy a doplfiajd vztahy
upravené Zakonom o energetike, zakonom ¢. 25012012 Z. z. o regulacii v sieto-
vych odvetviach a dalsimi vieobecne zavaznymi prévnymi predpismi, vydany-
mi na ich zaklade.



