
Zmluva o poskytovanI s1u~ieb

ROZaNA

uzatvorená v zmysle ustanoveni Obehodného zâkonnIka v platnom znenI medzi:

Spoloènostou: MK hias, s.r.o.
SIdlo: Bernolákova 5, 083 01 Sabinov
Zastñpenou: Ing. Kon~tantIn Makara - konater
ICO: 45352305
it DPH: SK2022945408
Zapisan~: Obchodn9 register Okresného Südu v Pre~ove, oddiel: Sro, V1o~ka é.: 22446/P
Bankové spojenie: 2692901959/0200
Kontakt: +421 902 848 848
E-mail: mkhlas@mkhlas.sk

dälej jim ,,Poskytovatel”

a

Spoloénosfou: Ohec Obi~ovce
51db: Obi~ovce 133, Obi~ovce 04481
Zastüpenou: Maria Baborova
ICO: 00324566
DIe: 2021244918
ZapIsan9:
Bankové spojenie:
Kontakt: 0557296709
E-mail: starosta@obisovce.sk

dälej iha ,,U~Ivater’

za t9chto podmienok:

I. Predmet zmluvy

1. Predmetom poskytovan9ch slu~ieb poskytovatetaje poskytovanie komunika~nej sluThy
ROZaNA poskytovatefom u~IvateYovi na záldade Zmluvy alebo Objednávky o poskytovani
s1u~ieb komunikaénej sluthy ROZaNA uzatvorenej medzi poskytovaterom a u~fvaterom (dalej
len Zmluva) a prIpadne objednávky, ktorá samostatne upravuje podmienky poskytovania
doplnkov9ch slu~ieb (dalej len Objednavka). Tieto dokumenty upravujñ konkrétne práva a
povinnosti a sü realizaén9mi zmluvami.



II. Podmienky poskytovania s1u~ieb

PaWs poskytovancj s1u~by:
1. Poskytovatef zaistuje prevádzku komunilcácie prostrednIctvom siete Internet Pre vyu~Ivanie

tejto sluThyje nevyhnutné, aby U~IvateI disponoval pripojenim k internetu.
2. Poskytovatefje oprávnen~’ na nevyhnutn~ &s obmedzit poskytovanie s1u~ieb komunikaénej

s1u~by ROZaNA zo záva~n9ch technick9ch alebo prevádzkov9ch dôvodov a z dôvodov vy~ej
moci. Poskytovaterje podra svojej volby oprávnen~ poskytovanie s1u~by, pripadne technicky
sñvisiace sliñby, obmedzit alebo preru~if v t9chto prIpadoch:

1. ak vznikne podozrenie, ~e U~Ivatef uzatvoril Zmtuvu na základe nepravdiv~ch üdajov,
2. TJ~Ivatetsa prostrednictvom shiThy dopustil protiprâvneho konania,
3. 1J~fvatei ohrozuje prevádzku siete, pou~ll sluThu k rozosielanlu nevy~iadan9ch

obchodntch oznámenI v rozpore s Obchodntmi podmienkami,
4. U~Ivatei bez sühlasu Poskytovatefa zasahoval do technicktch zariadenI, ktoré sü vo

vlastnictve alebo v nájme Poskytovatefa,
5, TJ~Ivate1 riadne a yeas neuhradil cenu za poskytnutü s1u~bu na základe vyüCtovania,

a to ani v náhradnej lehote stanovenej Poslcytovateron’i, ktorá nesmie byf krat~ia ako
1 t9~defi.

Poskytovateije oprávnen~ odstüpit od Zmluvy ak üóastnik

1. opakovane neoprâvnene zasahuje do zariadenia ROZaNA alebo tak9to zásah pmo~nI
tretej osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

2. nezaplatil cenu za poskytnutá sluThu ani do 30 dni p0 dni splatnosti,
3. opakovane poru~uje podmienky zmhivy o poskytovanI slu~ieb.

3. Poskytovatefsa zaväzuje udr~iavaf svoje technické rie~enie v takom technickom a
prevádzkovom stave, aby bola dosahovaná obvyklá kvahta slu~ieb s vyu~itIm siete GSM,
prIpadne in9ch ~tandardov pre telekomunikaCné siete, kvalita stanovená normami GSM a
garantovaná mobfln~mi operátormi.
Poskytovateije oprávnen9 zmenit podstatné technické parametre sluThy, poldarje taká
zmena dôsledkom podstatn9ch zmien technickych parametrov sluThy zo strany mobiln9ch
operátorov alebo iného nenahraditerneho dodávateia slu~ieb. Poskytovatel’ nie je oprávnen9
menit data vzniknuté prevádzkou s1u~ieb pre u~Ivateia inak ako technickym spracovanIm v
sülade s po~iadavkami U~Ivatefa a dohodnut9rn obsahom sluThy.



III. Odmena za poskytovanie sIu~ieh a platobné podmienky

Odmena za poskytovanie sluThy Eur s DPH

120,-€1. Hlasenja - aktivacna licencia (-50.00% zrava)

2. Spravy - aktivaáná licencia 360,- €

3. Dokumenty - aktivaáná licencia 288,- €

4. Ankety - aktivaèná licencja 144,- €

GSM brana na odosielanie SMS spray - aktivaãná licencia 190,- €

48,-CVzdialena sprava rozhlasu - aktivacna licencia (-50.00% zrava)

Mobilná vzdialená správa rozhlasu - aktivaêná licencia

Roèn9 technicko üdr±bov~ poplatoic e-ROZaNA 1-Ilasenia

Roãn9 technicko ádribov~ poplatok e-ROZaNA Spravy

Ro~n9 technicko üdrThovt poplatok e-ROZaNA Dokumenty

Ro3n9 technicko üdrThov~ poplatok e-ROZaNA Ankety

Roãn~ technicko üdábov9 poplatok e-ROZaNA OSM hrána

Roèn9 technicko üdñbovt poplatok e-ROZaNA Vzdialená správa rozhlasu

Roén9 technicko üdr~bov9 poplatok e-ROZaNA Mobilná vzdialenâ správa

Zdañovacjm obclobimje rok.

15. In~talácia a za~kolenie obsiuhy

16. 1n~taIácia OSM brány

17. SMS správy zasielané cez OSM bránu

18 Technická podpora na ~iados( U±Ivatera - ãist9 ~as podpory technického
pracovnIka

Po±adované s1u~by sü oznaèené znakom
V~etky ceny sü uvedené vrátane DPH.

48,- €

40,- €/rok

35,- €/rok

35,- €frok

5,- €/rok

20,- €!rok

24,- €/rok

12,- €)rok

96,- €/hod.

70,- €/ks

0.30,- €/ks

1, €/min.
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1. U~Ivater sa zaväzuje uhradif Poskytovaterovi riadne a v~as odmenu stanovená v Zmluve alebo v
Objednávke.

2. Akje Zmluvou alebo Objednávkou objednand sluiba na viac zdôtovacIch obdobi Poskytovateivystavi
a za~le U~Ivateiovi daftovt doldad kvartálne 4x ro~ne (roëná odmena rozdelená na kvartálne
splátky), v~dy v prvom mesiaci daného kvartdlu, v pripade ~e zmluva nadobudne platnosf poáas
niektorého kvartálu, vystavi Poskytovatet dañov9 doldad s vyéIslenou alikvotnou éasfou za obdobie
od vzniku üétovného obdobia do konca daného kvartálu v ktorom je zmluva podpisand. Splatnosf
faktüryje 14 diil od dátuniu vystavenia.

3. V pripade prenájmu zariadenia ROZaNA sa platobné podmienky riadia ,,Zmluvou 0 prenájme
zariadenia”.

4. Ak je Zmluvou alebo Objedndvkou objednaná slufba jednorazovd, je Poskytovatef oprdvnent vystavit
dañov9 dokiad za take pinenie ihned po dodani slu~by.

5. V pripade technickej podpory Po~Icytovatei vystavi a za~1e U~IvateTovi daflovt dokiad ihneci po
vykonanI sluiby. Splatnost faktüryje 14 diii od ddtumu vystavenia.

6. Ak Ulivatet neuhradi falctñru ani do 30 dni po lehote splatnosti, je Poskytovatel opravnent obmedzit
poskytovanie slu~ieb.

7. Sp1atnos~ faktdrje dohodnutd v lehote 14 dnI od vystavenia faktüry Poskytovatelbm.

8. Akceptdcia t9chto podmienok sa süéasne pova~uje za sühlas S vyáCtovanIm odmeny za objednané
sluthy v elektronickej forme (dälej len Elektronická faktdra). U~Ivatei berie na vedomie, ~e
Elektronickd faktüra je plnohodnotnou ndhradou faktdry v papierovej forme, a ~e vystavenim
Elektronickej faktflry u~ Poskytovatet nie je povinn~’ posiela~ u~ivateiovi faktáry v papierovej forme.
Poskytovatefrnd v~hradné prdvo volby medzi zaslanim elektronickej faktdry alebo faktdry v
papierovej forme.

IV. Platnost a trvanie Zmluvy

1. Tdto zmluva sa uzatvdra na dobu neuráitd.

2. Zmluvné strany majá mo~nosf vypoveda~ Zmluvu pisomnou v~povedbu bez udania dôvodu.
V9povedná lehotaje 3-mesaãná a zaãfna plynü~ prv~’m dñoni nasledujüceho mesiaca p0 doruéenI
pIsomnej v9povede druhej zmluvnej strane.

3. Pokiarv Zmluve alebo v Objednávke nie je uvedené inak, plati pri pineni objednanom na viac
záétovacIch obdobi, ~e zaéiatkoni dobypineniaje prvt deli mesiaca nasledujüceho p0 uzatvorenI
Zmluvy alebo potvrdenI Objedndvky, dobou plnenia je 1 rok, uplatni sa automatické pred1~enie
podia ~l. IV ods. 4 a interval platbyjejednoro~n~.

4. Pokiar ktorákoivek znuluvná strana neoznánui pri opakujücom sa pineni objednanom na viac
züCtovacIch obdobI druhej zmluvnej strane, ~e trvd na ukonCenI prislu~ného pinenia, a to najneskôr
3 niesiace pred dâtumoni ukonéenia poskytovania slu~ieb podia Zmluvy alebo Objednávky, p0
uplynuti doby poskytovania dohodnutého pinenia sa poskytovanie pinenia automaticky predI~ujc
o jeden rok. Take pred1~enie doby trvania sa pou~ije aj opakovane.

V. Závereéné ustanovenia

1. Zmluvné strany prehlasujá, ~e si táto zmluvu vrátane prIloh pred jej podpisanIm preèItali, jej obsahu
porozumeli a prehlasujü, ~e nebola uzavretd v tiesni, ani za ndpadne nevthodn9ch podmienok pre
niektorá zo zmluvn9ch strán.

2. Tüto Zunluvuje mo~né menii a doplñaf iba formou pisomntch, éiselne oznaèen9ch dodatkov
podpIsan~ch obouna zmluvn~-mi stranami. Poskytovateije povinn9 pIsomne unformovaf U~ivateia a
ak9chkolvek zmenách Obchodn9ch podunienok komunikaCnej sluThy ROZaNA alebo Reldamaéného



poriadku. ktorê mô~u maf vplyv na pinenie tejto Zmluvy.

3. Zmluvaje platná dñomjej podpisu oboma zmluvn9mi strananfi a üêinná dñom nasledujñcim pa dni
jej zverejnenia na webovom sidle U±ivatefa.

4. Wetky pisomnosti Poskytovatera platia ako právoplatne doruèené Uiivaterovi, ak sa za~1ü
doporuèen~’m listom na adresu U~ivateIa uvedenü v záhlavi tejto zmluvy, resp. najeho poslednü
pisomne oznámenñ adresu.

5. V prIpade reklamácii sa Poskytovater riadi reklamaènSm poriadkom, ktor~’ tvori neoddeliternu sü~asf
v~eobecn9ch obchodn9ch podmienok firmy MK hias, s.r.o., ktoré sü pristupné na webovej stránke
firmy (www.mkhlas sk).

6. Podpisom tejto zmluvy U~ivatef sühlasI s Obchodn9mi podrnienkarni komuntkaènej sluthy ROZaNA,
ktoré sü pristupné na webovej stránka www mkhlas.sk a taktie~ sühlasI so spracovanim osobnfth
üdajov podra zákona ~. 18/2018 Z. z. o ochrane osobn9ch üdajov a o zmene a doplneni niektor9ch
zákonov (GDPR).

7. Zmluvaje vyhotovená V dvoch (2) rovnopisoch, z ktor9ch pojednom (1) obdr~I ka~dá zmluvná
strana.
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