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Lomov v roloninacr
067 68 Nova Sedlica 50

Doglo: N 1, 14

w % Cislo: 55](){ )8 Pril.;
LICENCNA ZMLUVA =

uzatvorena v zmysle zakona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v platnom zneni
v spojeni s ust. § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 zb. Obchodny zakonnik
v platnom zneni

¢islo 2018SA495

I. ZMLUVNE STRANY

PROMYS soft, s.r.o.

Sidlo: Namestie M.R.Stefanika 582/29B, 907 01 Myjava
Zapisana v: OR OS Trendin, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 18920/R
ICO: 36 276 847

DIC/IC DPH: 2022084097 / SK2022084097

V zastupent: Ing. Jan Hrnéiar, konatel’ spolo¢nosti

d’alej ,,poskytovatel™

a

DOMOV V POLONINACH NOVA SEDLICA 50

Adresa: Nova Sedlica 50, 067 68
ICO: 37 944 584

DIC/IC DPH: 2021929041 /-

V zastipent: Mgr. Novotna Ida, riaditel’ka

d’alej ,,nadobudatel™

II. PREDMET ZMLUVY

1. Poskytovatel udel'uje touto zmluvou (d’alej len ,,zmluva“) nadobudatel’'ovi nevyhradny sthlas
k vykonu prava pouzivat’ pocitatovy program SAZA (d’alej len ,,program®) za cenu aza
podmienok $pecifikovanych v zmluve. Specifikdcia programu je v Prilohe &. 1, ktord je
neoddelitel'nou stcastou zmluvy. Pouzitie programu je obmedzené na:

a) Jednouzivatel'sky pristup.
b) Pre evidenciu maximalne 50 prijimatel’'ov socidlnych sluzieb.
¢) Adresu nadobudatela.

2. Poskytovatel' sa zavdzuje po dobu platnosti zmluvy poskytovat nadobudatelovi nasledovné
sluzby suvisiace s programom:
a) Pomoc pri inStalécii a nastaveni programu
b) Skolenia a konzultacie.
c) Telefonické a e-mailové poradenstvo.
d) Kontrolu formalnej spravnosti udajovych prostredi a konzistentnosti databaz.
e) Pomoc pri rieSeni havarijnych stavov a oprave poskodenych tdajovych prostredi.
f) Vytvarat’ aktualizované verzie programu tak, aby zodpovedali platnym predpisom
a relevantnym poziadavkam uzivatel'ov programu.

3. Poskytovatel' poskytuje sluzby v ramci zmluvy len v mieste svojho sidla. Sluzby poskytované
u nadobudatel’a, individualne Gpravy programu, ako aj d’alie ¢innosti nevymenované v bode 2. st
nad ramec zmluvy.
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[II. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za predmet zmluvy bola stanovena dohodou v stlade s § 3 zékona o cenach ¢. 18/1996 Z.z.
a predstavuje 240,00 EUR bez DPH rocne.

Cena s DPH bude po¢itand a fakturovana podla sadzby DPH platnej v ¢ase dodania sluzby.
Fakturacia sa bude vykonéavat’ polro¢ne v ¢iastke 120,00 EUR bez DPH. Poskytovatel vystavi
a zasle v priebehu prislusného obdobia fakturu na postovu adresu nadobudatel’a. V pripade
ro¢nej alebo polro¢nej fakturdcie je najskor zasland zalohova faktira a datiovy doklad az
nasledne po obdrzani uhrady.

Splatnost’ faktury je 14 dni.

Uhrada sa bude vykondvat bezhotovostnym prevodom na Gcet poskytovatel'a na zdklade
faktury.

V pripade omeSkania s platenim faktary si poskytovatel' vyhradzuje pravo fakturovat arok
7 omeskania 0,01 % z dlZnej sumy za kazdy den omeSkania.

Sluzby poskytovatela nad ramec predmetu zmluvy sa fakturuja po vzajomnej dohode
samostatne na zéklade objednavky nadobudatel’a podla cennika:

a): NOUINAPIACE it b v shive o chrins o o vhes as i iryess s R S E g ot o 25,00 EUR bez DPH
b) néhrada dopravnych nékladov za kazdy km jazdy ..., 0,50 EUR bez DPH
¢) néhrada straty ¢asu pri cestovani za kazdd hodinu............c...coooees 10,00 EUR bez DPH
d) naklady spojené s ubytovanim........cccooviiiiiiiii podla skutocnosti

Hodinové sadzby sa po¢itaju za kazda zacati hodinu.

IV. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Poskytovatel’ je povinny:

a) Poskytovat sluzby podl'a ¢lanku II. ods. 2 v pracovnych diioch od 8.00 do 15.00 hod. v sidle
poskytovatel’a, pricom si vyhradzuje pravo stanovit’ termin a ¢as pre konzultacie a Skolenia
podla pism. b) uvedeného odseku.

b) Poskytovat sluzby podl'a ¢lanku II. ods. 2 v najkratSom moznom termine, dohodnutom pri
kazdom konkrétnom pripade s nadobudatelom.

¢) Zabezpetit' zachovanie utajenia skutoCnosti obchodnej, organiza¢nej, technickej, odbornej a
osobnej povahy stuvisiace s nadobudatelom a jeho ginnost'ou, ako aj zachovanie diskrétnosti
o akychkol'vek osobnych a finanénych tdajoch ulozenych v tdajovom prostredi programu.

Poskytovatel’ je opravneny:

a) Pozastavit plnenie vietkych svojich zavédzkov ako i funkénost’ programu, pri neplneni
finan¢nych zavizkov nadobudatel’a voci poskytovatel'ovi.

b) Pozadovat pristup k potrebnym udajom nadobudatel'a za t¢elom plnenia tejto zmluvy.

¢) Pouzit pre plnenie zmluvy vzdialeny pristup, ak to technické a programové prostriedky
nadobudatel'a umoznuju.

d) Pouzit’ pre distribuciu programu nielen hmotné nosi¢e ale aj internetové pripojenie.

e) Aktualizovat’ ceny uvedené v ¢l L. v pripade zé4sadnej zmeny rozsahu programu, pri zmene
dohodnutého maximéalneho podtu prijimatelov socialnych sluzieb a/alebo jednouzivatel'ského
pristupu na viacuzivatel'sky, ako aj vzhladom na inflaciu. Aktualizacia podlicha ustanoveniam
¢l VIIIL, bod 1. zmluvy.
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Nadobudatel’ je povinny: ke T A i

a) Zaplatit' poskytovatel'ovi odmenu dohodnutt podla ¢lanku ITI. Uzivacie prava nadobudatela
k programu vznikaju az ditom Uplne] Ghrady ceny podl'a ¢lanku I11. bod 3. poskytovatel'ovi.

b) Poskytnut poskytovatelovi vSetku a aktkol'vek stinnost’ potrebnu na plnenie zmluvy.

¢) Obozndmit sa s dokumentaciou k programu a na pripadné nejasnosti sa spytat.

d) Uzivat program len v stlade s jeho uréenim, dokumentéciou a touto zmluvou.

e) Bezodkladne informovat poskytovatel'a o nefunkénosti, ¢i pripadnych chybach programu.

f) Bezodkladne informovat poskytovatel'a o zmene vSeobecne zdviznych pravnych predpisov
ako aj internych normativnych spravnych aktov, ktoré¢ maju bezprostredny “vplyv na
funk&nost’ programu a na poziadanie poskytnat’ mu ich képiu.

¢) Informovat’ poskytovatel'a o zmene kontaktnych tdajov uvedenych v Prilohe ¢. 2 ods. 2 a
postovej adresy, ktoré st potrebné pre zasielanie aktualizacii programu, informacii a faktar.

h) Pravidelne vytvarat' zalohy tdajového prostredia programu a na poziadanie ich spristupnit’
poskytovatel'ovi za Gicelom opravy chyb.

Nadobudatel je opravneny:

a) Uzivat program iba na takej adrese a v takych variantoch, ako je $pecifikované v zmluve.

b) Uzivat program tak dlho, dokial bude regpektovat’ podmienky tejto zmluvy.

¢) Zverejnit zmluvu s vynimkou Prilohy €. 2 podla § 5 a) zékona ¢&. 211/2000 7.z W zZneni
neskorsich predpisov a v zmysle ust. § 47a Obc. z4k. v Centralnom registri zmlav Uradu vlady
SR, a/alebo na webovom sidle objednévatela ako povinnej osoby, a/alebo v Obchodnom
vestniku.

Nadobudatel nie je opravneny podas platnosti zmluvy ani po jej skoncenti:

a) Previest’ pravo pouzivat” program na tretiu stranu, ani ho prenajat’, zverejnit, zapozicat,
alebo akoukol'vek formou poskytnut’ licentné &islo tretej strane.

b) Sirit’ d’alej program (v celku ¢&i po gastiach) a s nim suvisiace know-how.

¢) Zasahovat' do instalatnych, programovych a datovych siiborov programu inym sposobom,
ako je uvedené v dokumentécii alebo v inych pokynoch poskytovatela.

d) Program upravovat’ ¢i zahffat’ do inych systémov.

e) Vykondvat' spatni analyzu programu.

f) Odstrafiovat’ identifikacné znaky poskytovatel'a z programu, z instalaénych médii
a tlaCovych zostav.

g) Pouzivat program na zaklade tejto zmluvy v rdznych organizaénych jednotkdch a/alebo
dislokovanych prevadzkach.

V. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI A ZARUKY

Poskytovatel’ poskytuje zaruku, Ze program ma ku diiu podpisu zmluvy podstatné funkéné
vlastnosti popisané v Prilohe ¢. 1 av dokumentacii k prislusnej verzii programu.

Poskytovatel’ zodpoveda iba za funkénost’ aktualnych verzif programu.

Poskytovatel nezodpoveda za chyby star§ich verzii programu ani za ich pripadnt
nekompatibilitu s novymi softvérovymi & hardvérovymi prostriedkami. Poskytovatel nie je
povinny vykondvat’ technickti podporu, vyvoj ani udrzbu starsich verzii programu.

Za chybu programu nemozno oznacit skuto¢nost’, Ze program nereflektuje a/alebo neobsahuje
idaje uvedené vo vSeobecne zaviiznych pravnych predpisoch a/alebo internych normativnych
spravnych aktoch, ktoré neboli poskytovatel'ovi zname v Case vyroby programu.

Poskytovatel’ nezodpoveda za $kody spdsobené pouzitim programu, ktoré vzniknu:

a) Nespravnym pouzivanim programu.

b) Vzajomnym pdsobenim viacerych programovych vybaveni instalovanych v pocitaci.

¢) Nespravnym nastavenim a obsluhou vypodtovej techniky.
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d) Vplyvom technickej chyby vypoctovej techniky ¢i rozvodnej siete, vratane fyzickych
a logickych chyb pamétovych médii.

e) Pocitacovou infiltraciou.

f) Akoukol'vek nefunké&nost'ou &i nespravnou konfiguraciou operaéného systému.

g) Spracovanim chybnych vstupnych tdajov, pracou na chybnom alebo nevyhovujucom
technickom vybaveni a na poskodenom alebo neaktualizovanom programe.

h) VonkajSou manipulaciou s udajmi.

i) Akymikolvek upravami programového vybavenia vratane inStalacnych suborov
nadobudatel'om ako i tret’ou stranou.

VI. VYSSIA MOC

Pre Ggely tejto zmluvy sa za vy§$iu moc povazuju také okolnosti, ktoré nie st zavislé od vole
zmluvnych stran a ktoré nemdzu zmluvné strany ovplyvnit, napr. Zivelné pohromy, poZiare,
mobilizacie, vojny a iné nepriatel'ské akcie (vyhldsené i nevyhlasené), povstania, nepokoje,
Strajky, zmeny S$tatopravneho usporiadania a pod., ale aj so spétnou platnostou vydané ¢i
zverejnené vieobecne zavizné pravne predpisy a/alebo interné normativne spravne akty.

Ak sa splnenie zmluvy stane nemoznym z dévodu vyssej moci, zmluvnd strana, ktord sa bude
cheiet’ odvolat’ na vy$siu moc poziada druhu stranu o Gpravu zmluvy vo vztahu k predmetu,
cene a ¢asu plnenia. Ak neddjde k dohode, ma strana, ktorda sa na vyS$Siu moc odvolala pravo
odstapit od zmluvy. Uginky odstipenia nastani diom doru¢enia ozndmenia druhému
ucastnikovi.

V pripade  zaniku zmluvy uvedenym sposobom je nadobudatel povinny = zaplatit
poskytovatel'ovi alikvotnt tGhradu za sluzby poskytnuté pred datumom zaniku. Inak nie st
Gcastnici povinni plnit’ si navzéjom Ziadne repardcie.

VII. DOBA PLATNOSTI A VYPOVEDNA DOBA

Zmluva nadobuda platnost’ ditom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami.

Zmluva nadoblda u&innost’ diia 1.2.2018 a uzatvara na dobu uréitid 1 rok. Ak md nadobudatel

povinnost zverejnit zmluvu podla platnej legislativy, a ak ju nestihne zverejnit do vysSie

uvedeného datumu G¢innosti, zmluva nadobuda G¢innost’ aZ nasledujiicim diiom po jej zverejnent.

Zmluva méze byt ukonéena

a) Pisomnou vypoved'ou bez udania dovodu. Vypovednd lehota je 1 mesiac a za¢ina plynut
prvym diiom nasledujuceho mesiaca po doruceni vypovede.

b) Obojstrannou dohodou zmluvnych stran.

¢) Odstipenim od zmluvy.

Po ukonéeni platnosti zmluvy je poskytovatel’ opravneny obmedzit’ funkénost” programu.

Ak nadobudatel’ pouziva poéitatovy program aj po uplynuti doby platnosti podla bodu 2. a
neddjde k ukonéeniu zmluvy niektorym zo spdsobov uvedenych v bode 3., obnovuje sa zmluva
na rovnaku dobu a za tych istych podmienok, za akych bola dojednand pdvodne.

VIII. ZAVERECNE USTANOVENIA

Akékolvek zmeny zmluvy musia byt uskuto¢nené po vzajomnej dohode zmluvnych stran,
pisomne a musia mat’ formu dodatku k zmluve.

Vztahy zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika.
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3. Zmluvné strany sa dohodli, Z¢ v pisomnom styku budu neprevzaté zasielky povazované za
dorucené v zmysle zakona o spravnom konani.

4. Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze nepostipia ani neprevedu Ziadne prdva alebo povinnosti
vyplyvajuce zo zmluvy bez predchddzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany na
tretiu stranu.

5. Zmluva je vyhotovena v dvoch exempléroch, z ktorych kazda strana dostane po jednom.
Poskytovatel prehlasuje, Ze je jedinym vykonavate'om majetkovych prav k programu.

7. Nadobudatel’ prehlasuje, Ze mu je znamy stav programu a povazuje ho za vhodny pre svoje
vlastné potreby.

8. Podpisanim zmluvy obidve strany potvrdzuju
a) ze sa dokladne s jej obsahom oboznamili a porozumeli jej,
b) e zmluva bola uzatvorena po vzdjomnom prejednanti, podla ich slobodnej vole, nie v tiesni,

ani za ndpadne nevyhodnych podmienok,

¢) Ze pocas celého trvania zmluvy budi konat’ v stlade s fiou.

Priloha &. 1: Specifikicia programu
Priloha ¢. 2: Kontaktné tidaje

V Myjave, dia 30.1.2018 V Novej Sedlici, diia 31.1.2018
e T R e Domov v Poloninach
0
poskytovatel’ LauvvuUALC]
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