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1.Uvodné ustanovenia

Tento dokument sliZi ako zjednoduiena forma dohody o integracnom zamere, ktorg
uzatvori Konzument (Dodavatel) s Poskytovatelom (NASES). Suhlas  Koncového
konzumenta s obsahom Dodatku k DIZ a prav a povinnosti z toho vyplyvajlcich pre
Keoncoveho konzumenta a Poskytovatela je dany podpisom plnomacenstva, ktorého
znenie je neoddelitelnou prilohou & 1 tohto dokumentu (dalej len Plnomocenstvo").
Dokument poskytuje zakladné informacie o integraénom  riegeni  Konzumenta,
poskytované pre Koncovyech kanzumentov, ktori si integraéné riesenie obstaraju formou
sluzby resp. balikového produktu. Dokument zaroven sliZi ako formalny podklad
Poskytovatela na overenie opravnenosti aktivit Konzumenta za Koncovych konzumentoy,
realizovanych v produkénom prostredi Poskytovatela.

Dosledkom  aktivit, ktoré suvisia s registraciou autentizaénych a auterizacnych
technickych prostriedkov, moze byt aj umoZnenie pristupu pripadne manipulovania
s obsahom elekironicke] schranky eDesk. Nakalko sa jedna o citlivé informacie s pravaymi
dosledkami, Poskytovate! vyzaduije, aby realizacia tychto aktivit, bud zo strany Koncowvych
konzumentov alebo Konzumenta (prevadzkovatela riesenia), bola pedmiznena dolazenim
opravnenia resp. plnomocenstva na tieto Ukony. Podpisom Plnomocenstva, ktorého
neoddelitelnou sicastou je obsah prav a povinnosti uvedenych v kapitole 1. a 2. tohto
Dodatku k DIZ, sa vytvori vizba Poskytovatef — Konzument-Koncovy konzument pre
konkrétny vyuZivany produkt resp. informadny systém.

1.1. Identifikacia subjektov

Subjektmi Dodatku k DIZ su: Konzument (Dodavatel) a Poskytovatel (NASES). Koncowy
konzument z pohfadu tohto Dodatku k DIZ vystupuje v roli budiiceho splnomocnitela
(priloha & 1)

Poskytovatel _
| Identifikator | Sprévea (Gestor) | Identifikator Projekt/projekty | identifik | ISvS
Spravecu projekiuiov | spadajlce pod ator spadajuce
(Gestora)/ kontraki ISWVS pod
[ kontrakt
50349287/ Ministersivo projekt_15, | Elektronické sluzby isvs_62 | Ustredny
42156424 investicii, projekt 45 | Spolotnych modulov portal
regionalneho - UPVS a pristupowych vergjngj
ryavojaa komponentov spravy
informatizicie Elektronické sluzby (UPVS)
Slovenskej spoloénych moduloy
republiky a pristupovych
Marodnd agentira komponentov (11
pre siel'oveé a iast)
elektronické
slufby |
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Dodavatel (Konzument z DIZ) / Produkt

| Spravea (Gestor) Zastupca Gestar; Statutar / Projekiovy manazér
|
- webex.digital, s.r.o. Ing. Daniel Gelatko
| Ostrovskeho 2 Tel: +421 918 699 666
KoSice - Juh 040 01 cuet@webex sk
Produkt POPIS: R
Uradne.sk Portal, -ktn::-r-;.r slizi pre zjednodusenie

zverejnovania dokumentov samosprav na
centralnu Uradnd elektronickd tabulu
{(CUET)

Koncovy konzument

Prilohou €. 1 tohto dokumentu je Plnomocenstvo pre Koncového konzumenta (dalej g) len
KK, ktory bude riesenie Konzumenta (Dodavatela) vyuZivat

Plinomaocenstva sliZi aka podklad pre Koncowych konzumentov, ktorého autorizaciou
udelia Konzumentovi opravnenie konat' vjeholich mene pri aktivitach registracie
integraénych artefaktov, pripadne nastaveni opravneni na pristup a disponovanie
s elektronickou schrankou, potrebnych na spravne fungovanie integraéného produktu
Konzumenta.

Pinomocenstvo opraviuje Konzumenta v pripade, ak je to pre produkt relevantne,
technickymi prostriedkami  pristupovat do eDesk schranky Koncového konzumenta
a v zmysle platnej zmluvy medzi nim a Koncovym konzumentom nakladat' s obsahom jeho
eDesk schranky, a tieZzrealizovat ostatné funkcionality., Specifikované v dohode
o integracnom zamere a v kap. 1.2 tohto dokumentu, Konzument a Koncovy konzument
vsak berd na vedomie, ze v zmysle platne| legislativy pristupuje k elektronickej schranke
na UPVS Koncovy konzument, a to bud sam alebo sprostredkovane cez Konzumenta,
pricom Koncovy konzument berie na vedomie véetky pravne dsladky s tym spojena.

1.2. Sluzby Poskytovatela vyuzité v ramci
balikového produktu

Riegenie/produkt prevadzkovane Konzumentom (Dodavatelom) wyuZiva nasledujice
sluzby pre komunikaciu s UPVS v prospech Koncovéhe konzumenta:

Konzument z tabulky vymaze vsetky sluzby, ktoré nema uvedene v zavislych sluzbach
v DIZ. alebo naopak dopini tie, ktoré v tabulfke uvedeng nie su, ale s uvedené v DIZ.

MetalS kid sluZby Popis wyuZivanej aplikacnej sluzby Nazow/Papis funkcionality v
resp. nazov matddy rieseni Konzumenta
sluzba_is_158 Paskytnutie autentifikadného rozhodnutia Mapr.: Autentizacia na pristup do
zo systému ldentity and Access schranky bez elD
Management |
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I sluzba_is_1358 Poskyinutie spravy z eDesku do e:-:te_rnaj I Mapr.: Macitanie obsahu &l. |
aplikacie schranky do informacneha
systemu bez elD
as 56301 Zmazanie spravy na zaklade Mapr. zmazanie spravy v
- identifikatora elesk
as 56302 Presunutie spravy do pozadovaného | Napr. presunutie spravy
— pricéinks v eDesk daoingho prieginku
cluzba is_165 Zversjfiovanie dokumentov na CUET Napr. zverejnenie dokumentu
na CUET
as_ 56903 Odvolavanic dokumentov z CUET gapé'_.rodeame Sonuntio2 |

1.3. Sluzby Koncového Konzumenta — len typ
OoVvM

Tabulka popisuje zoznam aplikaénych a koncovych sluzieb Kencového Konzumenta typu
OVM, zaregistrovanych v MetalS, ktoré vyuziva balikove riesenie Konzumenta
(Dodéavatela). Poskytnutie sluzby podia zoznamu nizéie je priamo zavislé na vyuZiti
sluZzieb Poskytovatela podla kap. 1.2,

Iderhktor Povaha publikécie
vyuzivanej 15/ Popis vyuZivane] aplikaéne luzb P Foma
1D likanej 1S siuz S prevedenia
| i . S Externa / UPVS integracie
sluZby
01 as 51999 Publikowvanie dokumentay Externa W3
na elektronickej Gradngj
tabull
0z | as 51945 Sprostredkovanie nacitania | Externa W3
| obsahu el schrénky |

Poznamka: kap. 1.4 je relevantna len pre subjekty (KK) typu OVM. Zaroveri plati, ze
tabulka sa vyplha len v pripade, pokial Konzument neidentifikoval sluZzby Koncového
konzumenta priamo v DIZ.

1.4. Predpokladany dopad prevadzky IS
Koncového Konzumenta na IS Poskytovatela
- len typ OVM

Koncovy konzument vtejto sekcii uvedie odpovede na otazky, ktoré sa tykaju
potencionaineho dopadu vyuZivania sluzieb v zmysle kap. 1.2 na prevadzku IS
Poskytovatela.
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Id. Otazka Odpoved

I-11 | Predpokladany podet doruéovanych EUD (rozhodnuti) | NA

112 | Kratkadoby ndrast v podte odosielanych EUD | NA
I-14 Podet overovani stavu schranky na dorucovanie MNA
Poznamka: pra Konzumeniov wyuZivajucich Modul CUD
| je odpoved NA

2.Zodpovednosti a podmienky

2.1. Popis roli a zodpovednosti

1. Konzument (Dodavatel) odo dfia zriadenia/poskytovania sluzieh vzmysle tohto
Dodatku k DIZ alebo v zmysle DIZ zodpovedd za vsetky Cinnosti, ktoré wykona
v zmysle Plnomocenstva anemdZe sa tejio zodpovednosti zbavit. Konzument
(Dodavatel) berie na vedomie, Zze Poskytovatel (NASES) negarantuje Konzumentovi
(Dodavatelovi) ziadnu uroven poskytovanych sluZieb - uvedene neplati, ak Konzument
(Dodéavatel) ma uzatvorenl s Poskytovatelom samostatni dohodu upravujticu
konanie v danej veci (SLA); otejto skutoénosti je Konzument (Dodavatel) povinny
Koncového konzumenta informovat.

2. Konzument (Dodavatel) si musi na vlastnej strane zabezpecCit postupy, procesy
a technickl dokumentaciu vo vztahu k nim poskytovanym sluZbam voéi Koncovemu
konzumentovi tak, Ze budd dodrZané vSetky pravne predpisy a normy, vztahujuce sa
na bezpecnost infarmaénych systémov a ochranu osobnych udajov, v opacnom
pripade zn&$a za porudenie uvedenych pravnych predpisov a noriem zodpovednost
Kenzument (Dodavatel).

3. Kencovy konzument vyjadruje podpisom Plnomocenstva, sthlas s tym, Ze pokial
Konzument disponuje privatnymi kfuémi autentifikaénych certifikatov Koncoveho
konzumenta, alebo identita Konzument zastupuje identitu Koncoveho konzumenta pre
pristup technickym alebo programovym prostriedkom s pouzitim autentifikaéného
certifikatu Konzumenta, tak Konzument zodpoveda za nim vykonanlu manipulaciu
s obsahom elektronicke] schranky Koncového konzumenta, s vynimkou pripadov, ak
vsilade sprislusnou pravnou Upravou, zodpoveda za manipuldciu s
vlastnou elektronickou schrankou na UPWVS priamo Koncovy konzument. Koncovy
konzument si hude uplathovat zodpovednost za Skodu, ktord mu uvedenym konanim
vznikne v rozsahu a za pedmienok dohodnutych s Konzumentom.

4, Pokial Konzument (Dodavatel) spdsobi Skodu Koncovemu konzumentovi v sulade
s konanim podla Plnomocenstva resp. swvyuZivanim produkiu Koncovym
konzumentom alebo spdsobi $kodu Koncovému konzumentovi konanim na zaklade
udeleného opravnenia na pristup a disponovanie s elektronickou schrankou, Koncovy
konzument je povinny si tito $kodu narokovat len u Konzumenta (Dodavatela).
Poskytovatel (NASES) nezodpoveda za Skodu voéi Konzumentovi (Dodavatelovi) ani
vo&i Koncovému kenzumentovi v sdvislosti s éinnostami vykonavanymi v sulade s
Plnomocenstvom av sulade sudelenym opravnenim na pristup a disponavanie
s elektronickou schrankou, pokial ju preukazatelne nesposobil Poskytovatel (NASES).

5. Konzument (Dodavatel) zodpoveda za $kodu sposcbenu Koncovemu konzumentovi
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v pripade, ak bude vykonavat &innosti nad ramec vystaveného Plnomocenstva a
podpisaneho DIZ alebo v rozpore s udelenym Pinomocenstvom a podpisaného DIZ
(za predpokladu, 2e mu takéto opravnenie nevyplyva zo zmluvného vzfahu
uzatvoreného s Koncovym konzumentom alebo nedéjde k dodatcénému schvaleniu
ukonov vykonanych nad ramec vystaveného Plnomocenstva).

V pripade, ak ddjde k zaniku Plnomocenstva, je Konzument (Dodavatel) povinny o tom
Poskytovatela (NASES) bezodkladne informovat prastrednictvom elektronickej
ziadosti cez eDesk Konzumenta alebo pisomnou formou na adresu: Narodna agentlra
pre sietove a elektronické sluzby, Trnavska cesta 100/, Bratislava 821 01
V opatnom pripade zni$a zodpovednost Konzument (Dodavatel) za skodu, ktord
uvedenym konanim vznikla Koncovému konzumentovi a Poskytovatelovi (NASES).
Ak dojde k zaniku Plnomocenstva, Konzument (Dodavatel) je povinny v lehote do 1
pracovného dia odo dna zaniku Plnomocenstva zrudit autentifikacny certifikat,
vytvoreny na zaklade Plnomocenstva Koncovéha konzumenta, alebo na ZFiadost
Koncoveho konzumenta bezedkladne odovzdat autentifikacny certifikat a privatny <luc
autentifikacného certifikatu Koncovému konzumentovi s podmienkou nasledného
znicenia vSetkych ich képii zo strany Konzumenta (Doddvatela) za podmienck
dohodnutych s Koncovym konzumentom. Ak dbjde kzaniku Plnomocenstva.
Konzument (Dodavatel) je povinny v lehote do 1 pracovného dfia odo dna zaniku
Plnomocenstva zaslat spravcovi modulu elektronickych schranok Ziadost o zrugenie
opravnenia na pristup adisponovanie s elektronickou schrankou Koncového
konzumenta, ak Konzument (Dodavatel) takéto opravnenie udell na zaklade
Pinomocenstva.

Povinnost podfa odseku 6 a 7 nie je Konzument (Dodavatel) povinny spinit v pripade,
ak zanik Plnomocenstva alebo zrugenie autentifikacného certifikatu alebo opravnenia
na pristup a disponovanie s elektronickou schrankou je zrejmé na zaklade vykonaného
ukonu (napr. podania Ziadosti) Koncového konzumenta prostrednictvom elektronickej
schranky na UPVS.

Poskytovatel (NASES) neresie zodpovednost za propagované alebo poskytovane
sluzby zo strany Konzumenta (Dodavatela) vo&i Koncovému konzumentovi.
Konzument (Dodavatel) je povinny zrusit autentifikatny cerlifikat Koncového
konzumenta v pripade, ak pre pristup k sluzbam Poskytovatela (NASES) vytvoril
privatny kl'i¢ autentifikatného certifikatu Koncového konzumenta a zaéne pristupovat
k sluzbam Poskytovatela na zéklade udeleného opravnenia na pristup a disponovanie
s elektronickou schrankou Koncového konzumenta, alebo na Ziadost Koncového
konzumenta bezodkladne odovzdat autentifikaény cerifikat a privatny  klaé
autentifikatného certifikatu Koncovému konzumentovi s podmienkou nasledného
zniCenia véetkych ich kopii zo strany Konzumenta (Dodavatela) za podmienok
dohodnutych s Koncovym konzumentom.

21.1. Roly

V ramci tohto Dodatku k DIZ sU identifikované nasledovné roly:

Rola Dodavatel

Kontakina osoba/projektovy manaiér Ing. Daniel Gelatka

Tel: +421 918 699 666
cueti@webex sk

Technicky/konfiguraény manazér
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Ing. Daniel Gelatko
Tel: +421 918 639 666
custfwebex.sk

Konzument (Dodavatel) je pre Koncového konzumenta jedinym komunikacnym bodom
v ramei vyuzivania Produktu Konzumenta, pokial tento Dodatok k DIZ neurguje inak.

Komunikacia Konzumenta (Dodavatela) s Poskytovatefom (NASES) v zmysle Dodatku k
DIZ ahromadne] registracie je moZna vyhradne prostrednictvom formulara na
nahlasovanie problémov a incidentov: hitps //helpdesk slovensko sk/new-incident.alebo
ak si Poskyltovatel(NASES) s Konzumentom (Dodavatefom) neuréi iny spésob
komunikacie napr. e-mail.

2.2. Nevyhnutné podmienky

Nevyhnutnymi podmienkami vyuzivania sluZieb Poskytovatela Koncovym konzumentom
prostrednictvom balikového riesenia Konzumenta su:

1 Konzument (Dodavatel) ani Koncovy konzument nie su opravneni menit text tohto
Dodatku k DIZ.

2. Original Dodatku kDIZ spolu s dradne osvedenym Plnomocenstvom, ktorého
neoddelitelnou stéastou su prava a povinnosti uvedené v kapitole 1 a 2 tohto Dodatku
k DIZ, dodany postou, alebo osobne na adresu Poskytovatela (NASES)-dodava
Konzument (Dodavatel) za Koncového konzumenta. Realizacia Ziadosti o registraciu
v zmysle Plnomocenstva bude zastupcami Poskytovatela (NASES)vykonana az po
doruéeni originalu Dodatku k DIZ spolu s Plnomocenstvom s Uradne osvedéenym
podpisom osoby(pripadne kvalifikovanym elektronickym podpisom s kvalifikovanou
tasovou pediatkou) opravnenej konat za Koncoveho konzumenta.

3. Ak je Koncovy konzument typu OVM, povinnou naleZitostou Dodatku k DIZ je
dopinenie informacii v rdmci kapitol 1.4, 1.5 a pripadne aj 1.3, pokial vyuziva sluzbu
CuD.

4. Konzument (Dodavatel)bude  informovat  Koncoveho konzumenta o
relevantnych nalezitostiach, pripadnych rizikach — &i uz technicko-formainych alebo
pravnych doésledkoch — vyplyvajucich, alebo suvisiacich s poskytovanim sluZieb
produktu v zmysle uzatvorenej dohody o integranom zamere a taktiez z platnej
legislativy, ktord sa vztahuje k poskytovanej funkcionalite daného produktu, napr.
k pristupu a disponovaniu s obsahom elektronickej schranky eDesk. Na tento ucel je
Konzument (Dodavatel) povinny v ramci prezentacie svojho riesenia a poZiadavky na
autorizaciu Plinomocenstva poskytnit tento dokument (Dodatok k DIZ) Koncovemu
konzumentovi. Kapitoly 1. a2 tak pre Koncoveho konzumenta predstavujl
neoddelitelnt suéast autorizovaného Plnomocenstva.

5 Poskytovatel (NASES) si vyhradzuje pravo na neakceptovanie tohlo Dodatku DIZ
a Pinomocenstva v pripade, ak bude obsahovat Gdaje v rozpore s Udajmi uvedenymi
v DIZ Konzumenta, Obchodnom registri alebo Zivnostenskom registri, alebo nebude
vediet overit (idaje uvedené v Pinomocenstve. Poskytovatel (NASES) si vyhradzuje
pravo na neakceptovanie Plnomocenstva, ak nebude obsahovat wypinené véetky
povinné udaje.

Konzument (Dodavatel) berie na vedomie, Ze bez spinenia véetkych vyssie uvedenych
bodov nie je mozné uvedenu sluzbu resp. poziadavky v zmysle Prilohy €. 1 zriadit.
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Priloha c. 1

Plnomocenstvo

Nazov O/ Obchodné meno FO-podnikatela

Adresa sidla DVM/miesto podnikania FO-podnikatela :ullca.-mest-:r,

Obec Hermanovee nad Toplou

Hermanovece nad Toplou 195

PSC) 054 34 Bystre
identifikacny adaj (15a)
. 00332402
Mena a priezviskn Statutdra OV FO-podnikatela :
Ing. Martin lvan

' Rodné Eislo Statutdra OVM=/FO-podnikatels alebo obdobns islo
zahranicnej osoby

Dratum narodenia Statutdra OVIM*FO-podnikatela [ded, mesize, rok)

[dale] len  splnomoenitel™ aleho  Koncovy konzument”)

tymita splnomochiujem

MNazov Dodavatelz/Konzumenta

webeax . digital, s.r.o.

Sidlo Dodavatela/Konzumenta

Ostrovskeho 2,
Kogice - Juh 040 01

Identifikadny Gdaj (1C0) Dodavatela/Monzumenta

48320461

{dalej len .sph&umo:nerﬂ”_akebc LDodévatel™ alebo , Konzument™)

na zastupovanie pri:
{0ZNAC T-konzument si 20 zoznamu vyberie aktivity, ktoré zodpavedaju DIZ o funkcionalite jeho praduktu)

P.C

Aktivita pri:

X=Ano

| 1

vytvoreni autentifikaéného certifikity Koncového konzumenta, jeho
zapisani do registra autentifikaénich certifikitov a pri jcho abnove

bl

[

zmenc. nastaveni, wytvoreni a zrufend technického Gétu Koncového

| konzumenta

O

udeleni opravneni Konzumenta na pristup a disponovanie s elektronickou
schrankou  Koncového  konzumenta  wylufne  technickym  alebe
programovym prostriedkom s poulitim  autentifikacného  cortifikstu
Konzumenta

0x

vytvoreni a zaregistrovani meta ldajov service providers Koncového

| konzumenta

L]

—UPVS

inicializacil a reglstrdcll autorizacného  systémovéhe certitikatu  na
wytvaranie elektronicke] pecate pre Koncowého konzumenta v module CEP

L

komunikacii so zdstupcami Uradu podpredsedu viddy SR pre investicie
a informatiziciu resp. NASES pri riedeni ostatnych technicko-formalnych

| nalefitosti pre zabezpedenie riadneho fungovania prevadzkovaného

integratného rigienia v prostredi Konzumenta

CIX

pristupe k elektronickej schranke Koncoveho konzumenta a disponovani
% jgj obsahom v rozsahu uvedenom v kap. 1 a 2 tohto Dodatku k DIZ**
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Sandmka, poviniu rileiiiostou tohto Plnomocenstva je, aby bo! podpis Spinomocnitefo rodne asvedéeny prip.
sutorizovany  kvolifikovanym  elekironickym podpisom s kvalifikovanoy  fasovou pediatkaw. W pritade  dradného
oswedfenia podpisu majitelo elektronicke] schrinky mimo Lzemia Slovenskej republity musi byt Fodost doplrend
o spostily olebo suger legoiizdeiu s vnimkow Stdtov, s ktorgmi ma Slovenskd republitn uzatvorend medzindrodng
omluvy O pravinel pornocr,

Cast jedinednéha identifikatare v dasti “ICO_SUFFIX” predstovuje identifikacné éislo erggnizdcie Kancoweho konzumenta
¥ pripode ak sa jedng o typ subjektu OV, ktory md wytvarend organizoéni zlodku v zmysle zdkona ¢, AS/20137. 7. 0 e
Governmente, tok obsahuje af suffix.

"= widy so vploduje u PO pinomocenstve v zmysie spasobu koname PO podio zdpisu do Obchodného registra alebo u PO
mezopisuficich so do Obchodnéha reglstra musi (st o oprdvnent osobu na konamie zu PO w zmysle prislulného privneho
predpisy, no zdklode ktorého tata PO venikia. Napr. pri likvidararow, prokuristow uwiast af ich postavenie alebo napr. pri
mczve obchodneho mena PO spolu ¢ dodatkomn oznaéujicim jeho sifasny pravny stav, uviest to najma s dodatkom v
Bioviddcii®, v konkurze® alebo (v redtrukluralizdci®,

Podpis Spinomocnenca nemusi byl urodne osvedfeny. Ovigingl Plnamaocenstva je potrefing odosiat no odresy NASES
(BC Omnipolis, Trnovskd cesto 100/, 821 (01 BRATISLAVA).

**- disponavamie < gleklrsnickou schrinkou Koncového konzumenta je relevantné pre integroné produkty
Konzumentoy, ktoré maju pristug k privdtnyrn kit autentifikaénych certifikdtov Koncovéno kenzumenta alebo pri
ktorych md Konzument udeleng opravienie na pristup o disporovanie s elektronickou schrinkou Koncoveho konzumenta
o komunikdcio smercm k Poskytovatelow je iniciolirovond Konzumentom v prospech Koncowéko konzuments, Pro
baolikowé integradéné produkty, ktord nedisponujd  privitepmi kiudmi autentifikaénych  cerifivdtov  Kencowich
komzumentov alebo pri ktorpch Kenzument nedisponuje wdelenymi oprovneniami na Arstup o dispormeie
5 efektromickou schrdnkow Koncoveho konzumenta, fe tito aktivita irelevantnd.

***- uplatnio so ustanovenia zdkona ¢ e-Governmente; a tedo najskdr treti pracavey ded ndn diT dorudenio Fadost
o oktiviciu elektronickej schrdnky UPVS Urady podpredsedu vigay SR pre Investicie @ infarmatizaciu alebo iny neskorsi
detum uvedeny v Ziodast.,




