Zmluva o spolupraci pri
produktov a sluzieb

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

(dalej len ,Zmluva“) medzi:

HARMONIA - Domov socidlnych sluZieb

a zariadenie pre seniorov

so sidlom: Nameslie Alexandra Dubgeka 27012 07222 Straiske
adresa pre koreSpondenciu:

Namestie Alexandra Dubéeka 270/2 07222 StraZske

registracia: Kosicky samospravny kraj, reg. ¢islo: 85/2009 - O8V/4

ICo: (00692034

DIC: 2020734727

IC DPH:

IBAN:  SK33 8180 0000 0070 0018 6265
SWIFT:  SPSRSKBA

tel.: 0907 997 879

e-mail:  janakovalova@vucke. sk

Zastlpend (osoba opravnend konat' v mene klienta):
Mgr. Viera Dzurjaskova - Riaditelka

Kontaktna osoba: Kovalova Jana
tel.: 0907 997 879
e-mail:  janakovalova@vucke.sk

{dalej len Klient")

I Predmet Zmluvy
1.

s,

UpDJ sa zavazuje poskytoval pre Klienta nizSie vybrane Produkly
ako aj ostatné tovary a sluzby definované k jednotlivym produktom
vo Véaobecnych obchodnyeh podmienkach (dalej len VOP_PAP_K)
a Cenniku (dalej len Cennik_PAP_K) a prostrednictvam nich
zahezpecovat sprostredkované poskytovanie sluzieb vo vybranych
Akceptaénych miestach, a to zo podmienck uvedenych v fejto
zmluve a VOP_PAP_K. Klient sa zavazuje zaplalil UpDJ odmenu
a poplatky v zmysle tejto Zmluvy, VOP_PAP_K a Cennika_PAP_K.

Poukézka UpCadhoe ] Poukazka UpAqua
[] Poukazka UpRelax |1 Poukaika UpSocial
[T Poukazka UpMedical

Il. Odmenaa platobné podmienky

2.1 Odmena pre UpDJ za pinenie predmety Zmluvy bude vydislend
osobitne za spracovanie kazdej jedngj objednavky Klienta na
dadanie daného typu Produktu, pricom vyéka odmeny pre UpDJ za

takito jednotliva objednavku Klienta je uvedena v Cenniku_PAP_K.

2.2 UpDJje opravneny k edmene pre UpDJ, cene Klientorm objednanyeh
tovarov a k poplatkom uvedenyim v Cenniku_PAP_K (élovat' DPH
v zmysle platnych pravnych predpisov.

V Stragskom
dna 30.9.2025

Klient

ko FAP_ 11124

poskytovani

Up Déjeuner, s. 1. 0,

so sidlom: Tomasikova G4A, 831 04 Bratislava - mestska cast Nové Mesto
adresa pre kore$pondenciu: Tomasikova 64A, 831 04 Bralislava

registracia: Mestsky sid Bratislava lll, oddiel Sro, viozka ¢.:150439/B

160: 53528654

DIG: 2121424228

ICDPH:  SK2121424228

IBAN:  SK42 81000001 1502 7113 0237

BICISWIFT KOD: KOMBSKBAXMX

tel.: 02132 55 35 45
e-mail:  info@up-dejeuner.sk

Zastlpena: Ing, Radmila Kuracinova, prokurista

Zmluvu vypracoval: Peter Majer 72604

(dalejlen ,UpDJ" & spolodne s Klientom dalgj len aka Zmluvné strany”. )

lll. Vseobeené ohchodné podmienky a spracivanie osobnych ldajov

3.1 Maprévny vztah UpDJ a Klienta zaloZeny toulo Zmiuvou sa vzl ahuji
VOP_PAP_K a Cennik_PAP_K, vratane ich zmien, doplneni ¢i
nahradeni v zmysle ¢l. 10 VOP_PAP_K, ktorych Uginnost nastane
po Uéinnosti tejto Zmluvy. Altuaine znenia VOP_PAP_K, vratane
Cennika_PAP_K st zverejneng na siranke www.up-dejeuner.sk.

V. Zavereéné ustanovenia

4.1 Akékolvek zmeny tejo Zmluvy je moing vykonal vyiucne formou
pisomnych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami,

4.2 Tato Zmluva sa uzavrie v dvoch rovnopisoch, z ktorjch kaéda
Zmluvna strana obdrzi po jednom.

4.3 Zmluvné strany podpisom tejto Zmluvy potvrdzufl, Ze si precital
{Uto Zmluvy, vratane vetkyeh jej priloh a vietky jei ustanovenia,
ako & znenie priloh, st im jasné a zrozumilelng, a Ze ich podpisy
na Zmluve su vyjadrenim ich slobodnej a vaznej vole uzatvorit tito
Zmluvu za vy$sie uvedenych podmienok.

4.4 Prilohy:
a) Priloha &, 1~ Véeobecné obchodné podmienky (VOP_PAP_K)
b) Priloha & 2 ~ Cennik (Cennik_PAP_K)
¢) Priloha & 3 - Zmluva o spractvani oscbnych udajov
d) Priloha . 4 < Individugine zmiuvné podmienky k Zmluve o spolupraci

Up Déjeuner, s. r. 0.
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Klient: HARMONIA - Domov socialnych sluZieb a zariadenie pre seniorov
I€0: 00692034

Priloha ¢.4 — Individualne zmluvné

podmienky k Zmluve o spolupraci

Zmluvné strany sa na rozdiel od Zmluvy, VOP_PAP_K
a Cennika_PAP_K dohodli na nasledovnych individualnych podmienkach:

Produkt UpCadhoc
Odplata za vydanie Poukazok 0,00 %
Minimalna vy$ka odplaty pre UpSK za spracovanie kazdej objednavky daného typu Produktu 0.00 EUR
Poplatok za balné a doru€enie ~ cenny list (maximalna hodnota zasielky do 500 EUR) 0,00 EUR
Poplatok za balné a doruéenie ~ cenny list dobierka 0.00 EUR
Poplatok za balné a dorugenie - kuriérska sluzba 0,00 EUR
Poplatok za balné a doruéenie - kuriérska sluzba dobierka 0,00 EUR
Poplatok za spracovanie objednévky, ktorej hodnota je niZsia ako 450,00 EUR 0,00 EUR
Spracovatel'sky poplatok pri Poukazkach vratenych od Klienta (dobropis) ‘ 0,00 EUR

Ostatné zmeny

ESPLATNOST FAKTURY: Klient je povinny zaplatit UpDJ hodnotu faktiry do 7 kalendarnych dni od datumu vyhotovenia faktiry.
Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd.

PRad0:9:2025: st
Kiient




Zmluva o spracuvani
osobnych tdajov

uzatvorena podla ¢l. 28 a suvisiacich Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych

b6 UK 2085 7

Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(,dalej len nariadenie GDPR") a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
a o zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,,Zmluva®)

Prevadzkovatel: HARMONIA - Domov socialnych
sluZieb a zariadenie pre seniorov

so sidlom: Namestie Alexandra Dubteka 27012 07222 StréZske
adresa pre kore$pondenciu:

Namestie Alexandra Dubéeka 270/2 07222 Strazske

registracia: Kosicky samospréavny kraj, reg. ¢islo: 85/2009 - OSV/4

osoba opravnena konat" Mgr. Viera Dzurjaskova - Riaditelka

Ico: 00692034
e-mail:  jana kovalova@vucke.sk

(dale] len ,Prevadzkovatel™)

Sprostredkovatel’: Up Déjeuner, s. 1. o,

so sidlom: Tomasikova 644,
831 04 Bratislava - mestska cast' Nove Mesto

registracia: Obchodny register Mestského sdu Bratislava (il
oddiel Sro, viozka ¢.: 150439/B

osoba opravnena konat: Ing. Radmila Kuracinové, prokurista
ICo: 53 528 654

e-mail:  kgalikova@up-slovensko.sk

(dalej len ,Sprostredkovatel™)

(Prevadzkovate! a Sprostredkovatel spolu len ako ,Zmluvné strany* alebo jednotlive ako ,Zmluvna strana®)

Clanok]
Uvodné ustanovenia

1.1 Tato Zmluva stanovuje prévne zévazky Zmluvngch strén
§ ohladom na ochranu osobnych tdajov, kioré Sprostredkovatel
spraciva v mene Prevadzkovatela v suvislosti so  sluzbami
Sprostredkovatela poskytovanymi Prevadzkovatelovi.
Ma zéklade zmiuvy alebo viacerych zmiiv  uzatvorenych
medzi Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom Sprostredkovate!
poskytuje Prevadzkovalefovi niektoré (pripadne viaceré alebo
vielky) z nasledovnych produktov, a s tym stvisiace sluzby, v ramei
poskytovania ktorych dochadza k spractvaniu osobnych Gdajov:

produkt personalizované poukazky
stravovacie karty UpDéjeuner
sluzba Schval'evaci modul
produkty na platforme UpBenefia
produkt Shell palivova karta

sluzbu Dorucovanie zasielok obsahujicich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo produkty na
platforme Up/ UpBenefia

g. produkt UpBalansea
(dalej len ,Produkty a sluzby“)

1.2 Zmluva, resp. zmluvy, na zéklade klorych poskyluje
Sprostredkovatel Prevadzkovatelovi Produkty a sluZby je v tejto
Zmluve dalej oznacovana jednotlivo ako Obchodna zmluva resp.
spolocne ako Obchodné zmluvy. Tato Zmiuva sa vziahuie na
véetky cinnosti spojené s Obchodnou zmluvou, a fo pocas doby
jej platnosti a icinnosti.
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1.3 Zmluvné strany sl zodpovedné za riadne dodrZiavanie povinnosti
ustanovenych plalnymi  prévaymi - predpismi, ktoré  upravuji
problematiku ochrany osobnych Gdajov.

sluzish

1.4 Sprostredkovatel pri poskytovani  Produktov  a
Prevadzkovatelovi spractiva aj osobné Udaje zamestnancoy
Pravadzkovatela, pripadne inych dotknutych oséb, uvedenych v
bode 3.3 tejto Zmluvy v mene Prevadzrovatela, kioré
Prevadzkovatel  zhromalduje vo  svojich  informacnych
systémaoch,

1.5  Prevédzkovatel vyhlasuje, ze v sulade s Zlankom 28 odsek 1
nariadenia GDPR  zhodnotil, Ze Sprostredkovatel  poskytol
dostatoéné zéaruky zavedenia primeranych technickych a
organizaénych opatreni tak, aby spracuvanie spifialo poziadavky
nariadenia GODPR a aby sa zabezpedila ochrana prav dotknute
osoby.

1.6 Nariadenie GDPR wyZaduje, aby vzajomné vziahy medzi
Sprostreckovatefom &  Prevadzkovatelom  pri spracavani
osobnych Udajov boli upravené zmluvou v pisomngj aleho
elektronicke] forme.

1.7 S ciefom spinenia povinnosti vyplyvajicich z &l. 28 a sivisiacich
nariadenia GDPR sa Zmluvne strany dohodli na nasledujucom
zneni Zmiuvy,

Clanok i
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto Zmiuvy je Uprava vzdjomnych wvztahov
Zmluvnych  strdn pri spracuvani  osobnych  Gdajov
Sprostreckovatelom v mene Prevadzkovatela.

2.2 Tato Zmluva stanovuje prava a povinnosti Zmluvnych sirén pri
spracivani  osobnych Udajov  Sprostredkovatelom v mene
Pravadzkovatela.

D - doverne
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Clanak Ml
Bpracivanie osobnych Udajov

ad

3.2

Sprostredkovatel je opravneny spractvat osobné Udaje poskyinuté,
spristupnené  Prevadzkovatelom  afalebo  ziskané v mene
Provadzkovatela len na Uéely poskylovania Produktov a sluZieb
uvedenych v bode 1.1 tejto Zmiuvy podia Chchadngj zmiuvy.
Sprostredkovatel sa tymio zavazuje nasprachvat osobné Udaje
poskytnuté aleho spristupnenég Prevadzkovatelom na iné neZ
Prevadzkovatelom uréené Uéely. V pripade, ak Sprostredkovate!
pouzie osobné Udaje ziskané od Prevadzkovatela alebo pri
poskytovani Produkiu a sluZieb Prevadzkovatelovi na iné, nez
Prevadzkovalelom urdené ndely, stava sa v zmysle &l 28 ads. 10
nariadenia GDPR za prevadzkovatela a prebera pint zodpovednost
za zékonnost takéhoto spracivania.

Eprostredkovatel j@ opravneny spracuvat osobné Udaje poskytnuté,
spristupnené  Prevadzkovatelom  alalebo  ziskané v mene
Frevadzkovatela po dobu Gcinnost tejto Zmluvy, maximéine viak len
dovtedy, pokial bude poskytovat Produkty a sluzby uvedené v bode
1.1 tejto Zmluvy podla Obchodnej zmluvy, ak sa Zmluvné strany
nedohodnd inak, alebo, ak konkrétny Géel spractvania nevyzaduje
spracuvanie osobnych Gdajov af poskongeni poskytovania Produktov
a sluzieb v stlade s bodom 5.12. tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel 1@ opravneny spracivat tieto osobné  (daje
Prevadzkovatela, a to v zavislosti od poskytovanych produktov
asluZieb podia bodu 1.1 tejlo Zmluvy:

= vramci produktov personalizované poukazky

a. lyp osobnych tdajov spractvanych v mene Prevadzkovatela:
identilikacné (daje (titul, meno, priezviske, osebné Cislo), Odaje
o pracovnom pomere (nazov zamesinavatela), Odaje o
poskytnutom produkte (mnozstvo, druhi @ hodnota poukazok,
sériové gisla poukaZok),

b. kategorie dotknutych osdl: zemestnanci Prevadzkovatela
a tlenovia Statutarneho orgénu Prevadzkovatefa,

» v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner

a. fyp oschnych tdajov spracivanych v mene Prevadzkovalela:
identifikacné Gdaje (fitul, meno, priezvisko, oscbné &islo),
kontaking (daje (koreSpondentna adresa, emailova adresa,
telefonne cislo), prihlasovaci email, Gdaje o pracovnom pomere
(nazov zamestnavatela), Gislo stravovace] karty,

b, kalegone dotknutyeh osoh: zamestnanci Prevadzkovalela
a tlenovia Statutérneho organu Prevéadzkovalela,

= vrémci sluzby Schvalovaci modul

a. lyp osobnych Gdejov spracivanych v mene Prevédzkovatela:
identifikacne Odaje (fitul, meno, priezvisko, osobné &isla),
kontaking Odaje (adresa bydliska, koreSpondenéna adresa,
emallova adresa, telefonne Cislo), (daje o pracovnom pomere
(nazov zamestnavatela, den nastupu do pracovného pomery,
rozsah pracovného Ovézku, narck na prispevok na rekreaciu v
%), Udaje o absolvovanaj rekredci (miesto rekredcie, divka
pobyty, ¢as rekredcie, cena rekreacie, vyuzité sluZby v ramci
rekreacie), Udaje o Sporlovej ¢innosti dietala (nazov Sportove)
organizacie, Sportova ginnost, ohdobie vykonavania Spartovej
Ginnosti, doba prisludnosti k Sportovej organizacii, vek diefata,
poplatky za vykon Sportove) éinnosti a Gdaje o bankovom (cte
(Gislo platobnej karty, IBAN, nazov banky).

b, kalegorie dotknutych osdb; zamesinanci Prevadzkovatela,
rodicia, menzelia alebo manzelky zamestnanca Prevadzkovatels,
dieta zamestnanca Prevadzkovatela, alebo diefa zverené
zamestnancovi Prevadzkovatela do nahradne starostlivosti na
zaklade rozhodnutia sudu alebo diets zvereného zamestnancovi
Prevadzkovatela do starostlivosti pred rozhodnutim stdu o
csvojeni alebo @ iné usoby Zjlce so zamesinancom
Prevadzkovatela v spoloéne] domacnosti, pokial sa tieto osohy
z(&astnili na rekredcii so zamestnancom Prevadzkovatela.

¢ vramci produktov na platforme UpBenefia
a. lyp osobnych Gdajov spracivanych v mene Prevadzkovatela:
identifikacng Udaje (titul, meno, priezvisko, oscbné dislo),
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kontaking (daje (koredpondencnd adresa, e-malova adresa,
telefonne cislo), priblasovaci email, heslo na pristup do systemu,
Udaje o pracownom pomere (nazov zamesmavatela), datum
zadialku pracovného pomeru, datum ukonéenia pracovného
pomeru, typ pracovného pomeru, pracovné pozicia, pobotka a
oddelenie v ramei pobatky Prevadzkovatela, narok na prispevok
na rekredciu v %), Gdaje o absolvovanej rekredei (miesto rekredoe,
diska pobytu, éas rekredcie, cena rekredcie, vyuZité sluzby v ramei
rekreacie), Cislo benafitovel/ stravovace] karty, tdaje o bankovom
Ucte (IBAN, nazov banky), pohlavie, datum narodenia.

b, kategorie dotknutych oséb: zamestnanci Prevadzkovatela,
pripadne rodidia, manZelia alebo manZelky zamestnancov
Prevédzkovatel, ich defi, alebo deti zverené im do néhradng;
starostlivosti na zaklade rozhodnutia stdu alebo defi zvereného
im do starostlivosti pred rozhodnutim stidu o osvojeni alebo iné
osoby Zijlcej s nimi v spoloéng] deméacnosti, pokial sa tielo
osoby zUcastnili s nimi na rekreacii clenovia tatutameho organu
alebo dozomého organu Prevadzkovatela, obchodni parneri
Prevadzkovalela,

e vramci produktu Shell palivova karta

a. by osobnych (dajov spracivanych v mene Prevadzkovatela:
identifikaéné Gdaje (tiul, meno a priezvisko, osobné Cislo,
mailova adresa, lelefonne &islo), Udaje o pracovnom pomere
(ndzov zamestnévatela), adaje o karte Shell (Cislo kary, PIN
karty) a (daje o pouZivani karty {miesto a Cas pouZitia karty,
nakapeny tovarfsluzba, cena tovaru/sluzby).

b, hategore dofknutych osoh: zamestnancl Prevadzkovatela,
clenovia  Statutérmeho  orgdnu alebo  dozomého  orgénu
Prevadzkovatela.

«  vramci sluzby Dorucovanie zasielok obsahujucich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo produkty na platforme
UpBenefia

a. fyp osobnych Udajov spracivanych v méne Prevadzkovaiela:
identifikacné Udaje (titul, meno, priezvisko), konfakiné Udaje
(koreSpondencna adresa, tel. Elsla).

b, hetegorie dofimutych osdh. zamestnanci, Clenovia Statutameho
organu alebo dozomého organu,

= vramei produktu UpBalansea

2. fyp osobnych (dajov spracivanych v mene Prevadzkovaiela:
identifikatné udaje (fitul, meno, priezvisko, osobné Eislo),
kontaking udaje (koreSpondencnd adresa, emailové adresa,
telefonne  dislo), Odsje o pracovnom  pomere  (ndzov
zamestavatela,

b, kategorie doiknutych oséb: zamestanol naSich klientov,
¢lenovia Statulérneho organu alebo dozorného organu, blizke
osoby zamesinancov Prevadzkovatela.

Sprostradkovatel je opravneny vykonaval najmé nasledujice
spracovatelské Einnosti, a to v zavislosti od poskytovanych produktov
aslufieb podia bodu 1.1 tejto Zmluvy:

= vramci produktu personalizované poukazky

viest evidenclu  zamestnancov  Prevadzkovalela,  kiorym
zabezpeduje Prevadzkovatel stravovanie v zmysle zakonnych
povinnosti  Prevadzkovatela, spracoval  personalizované
poukazky UpDéjeuner, pripadne ing, ktorych poskytnutie vyplyva
z Obchodnej zmluvy. Pri vykonavani uvedenych operécii je
Sprostredkovatel  opravneny  najmd na  ziskavanie,
Zaznamenavanie, usporadivanie, Strukturovanie,
uchavavanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie,
prehliadanie, vyuzivanie, vymazanie alebo likvidécia osobnych
lidajov, bez ohladu na to, &i sa vykonavaji aulomatizovanymi
alebo neautormatizovanymi prostriedkami,

» v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner
+ viest evidenciu dotknutych osob, ktorym zabezpeéuje
Prevadzkovalel stravovanie v zmysle zékonnych
povinnosti Prevadzkovatela
«  viest a spravovat Ucty dotknutych oséb v sivislosti s
vyuZivanym produkiom/ sluzbou Sprostredkovatela

D - doverne
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« spravoval vysku prispevkovl zostatkov na (Ctoch
dotknutych osob

«  spractvat vykazy o Cerpani prostriedkov

= zobrazoval akiudlny stav prostriedkov na Ucte

«  zobrazoval informacie o stave karty vratane datumov
aktivacie a zablokovania karty

«  zobrazoval zoznamy transakeii, ktoré zrealizovala
dotknuta osoba

«  pristupovat k $pecidlnym ponukam pre clenov Klubu Up

+  vybavoval reklamécie, pripadne iné, kiorych vykonanie
vyplyva z Obchodnej zmluvy

= informoval dotknuié osoby prostrednictvom e-mailove]
alebo app. komunikéacie o fungovani systémulproduktu,
jeho novinkach, vyhodach, dopinkovych sluzbach, o
odstavkach systému

= upozorfovat, Ze sa dotknutd osoba eSte neprihlasila do
systému/ aplikacie a informovat' o platnych poestupoch
prihtasenia do systemu.

Pri vykonavani uvedenych operacil je Sprostredkovatel

opravneny najmd na ziskavanie, zaznamenavanie,

usporadivanie, Struktirovanie, uchovéavanie, prepracuvanie

aebo zmena, vyhladdvanie, prehliadanie, vyuzivane,

vymazanie alebo likvidécia osobnych tdajov, bez ohladu na

to, & sa vykonavajy  automatizovanymi  alebo

neautornatizovanymi prostriedkami,

v ramci sluzby Schvalovaci modul

+  viest evidenciu dotknutych osdb, ktoré vyuzil legislativnu
moknost éerpania prispevku na rekredciu al alebo na
Sportovh Ginnost dietata od svojho zamestnavatela, 1. |.
Prevédzkovatela

« viest & spravovat' uéty dotknutych osdb v siwislosti s
vyuzivanym produkiom/ sluzbou Sprostredkovatela

«  spravovat vku prispevkov/ zostatkov na Ufte dotknutych
050D

«  spracivat vykazy o ¢erpan! prostriedkov urenych na
rekreaciu af alebo na portovi éinnest

«  zobrazovat aktualny stav prostriedkov na Gcte

+  zobrazovat zoznamy transakcii, ktoré zrealzovala
dotknuta ogoba

+  pristupovat k Specialnym ponukam pre Clenov Klubu Up

«  vybavovat reklamécie, pripadne iné, ktorych vykonanie
vyplyva z Obchodne] zmluvy

+  kontaktovat dotknuté osoby prostrednictvom e-mailovej
alebo telefonickej/ app. komunikéacie za iéelom preverenia
dodatoénych informacii pri schvalovani dokumentov
preukazujicich narok a vyéku naroku na prispevok

+ informoval dotknuié osoby o fungovani systemu/ sluzby,
novinkach vyhodach a doplnkovych  sluzbéch, o
odstavkach systému

«  upozormovat, Ze sa dolknuté osoba este neprihlasila do
systému a informovat o platnych postupoch prihlasenia
do systemu.

Pri wykonavani uvedenych cperécii je Sprostredkovatel

opravneny najmd na  ziskavanie, zaznamenavanie,

usporadivanie, $truktirovanie, uchovévanie, prepracuvanie

alebo  zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuZivanie,

vymazanie alebo likvidacia osobnych Udajov, bez ohladu na

o, ¢ sa vykondvajl autoratizovanymi  alebo

neaulomatizovanymi prostriedkami.

v ramci produktov na platforme UpBenefia

«  viest evidenciu dotknutych oséb, ktorym Prevadzkovate!

pridelil krelit

+  viest a spravovat 0ty dotknutych ostb v sivislosti s
vyuzivanym produktom/ sluzbou Sprostredkovatela

« spravovat vysku prostriedkov zostatkov na  Gctoch
dotknutych oséb

+  spracivat vkazy o ¢erpani prostriedkov

«  zobrazoval objednavky, ktoré zrealizovala dolknuta osoba

«  zobrazovat aktuélny stav prostriedkov na Uéle

b5 UN:

«  zobrazovat informéacie o stave karty vratane datumov
akdivacie a zablokovania karly

+ zobrazovat zoznamy fransakcli, ktoré  zreslizovala
dolknuta osoba

«  pristupovat k Specidlnym ponukam pre clenov Klubu Up

+ wybavovat reklamacie, pripadne iné, klorych vykonanie
vyplyva z Obchadne] zmluvy

« informovat dotknute osoby proslrednictvom e-mailove)
glabo app. komunikacie o fungovani systému/produkly,
jeho novinkach, vyhodéach a doplnkovich sluZbach, o
odstavkach systemu

«  upozoriovat, Ze sa dotknuta osoba edte neprihlasda do
systemu & informovat' o platnych pestupoch prihiésenia
do systemu.

Pri vykondveni uvedenych operacii je Sprostredkovatel

opravneny najmd na ziskavanie, zaznamenavanie,

usporadtvanie, $truktirovanie, uchovavanie, prepracivanie

alebo zmenu, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie,

vymazanie alebo likvidaciu osobnych Gdajov, bez ohladu na

to, @& sa  vykonavajl  automatizovanymi,  alebo

neautomatizovanymi prostriedkami,

v ramei produktu Shell palivova karta

« viest evidenciu dotknutych osob, klorym boli pridelené
Shell karty vodica

+  viesl' a spravoval Octy dotknutyeh osob v suvislosti s
yyuZivanym produktom/ sluzbou Sprostredkovalela

+  spravovat vysku prispevkov! zostatkov na icte dotknutych
0s0b

+  spracuvat vykazy o pouzivani Shell kariet vodica

«  zobrazoval aktuslny stav prostriedkov na (¢le

+  zobrazovat informécie o stave karty vratane datumov
aklivacie a zablokovania karty

«  zobrazoval zoznamy transakeii, kioré zrealizovala
dotknuta osoba

«  pristupovat k $pecidlnym ponukam pre clenov Klubu Up

= vyybavoval reklamagie, pripadne ing, kiorych vykonanie
vyplyva z Obchodnej zmluvy

+ informovat’ dotknuté osoby prostrednictvom e-mailovej
alebo app. komunikacie o fungovani systémulproduktu,
jeho novinkéach, vihodach a doplnkovyeh sluZbach, o
odstavkach systemu

«  upozorfiovat, Ze sa dotknuta osoba edte neprihlasila do
systému a informoval o platnych posiupoch prinlasenia
do systému

Pri vykonavani uvedenjch operécii je Sprostredkovatel

opravneny  najma na  ziskavanie, zaznamenavanie,

usporadivanie, Struktirovanie, uchovavanie, prepractvanie

alebo zmena, vyhladavanie, prebliadanie, vyuZivanie,

vymazanie zlebo likvidacia osobnych tdajov, bez ohladu na

fo, & sa vykonavajl  automalizovanymi,  alebo

neautomatizovanymi prostriedkami

v ramci sluzby DoruGovanie zasielok obsahujlcich

produkt stravovacie karty UpDéjeuner alebo produkty na

platforme UpBenefia

= zabezpedl doruéenie produktov  Sprostredkovatela
dotknutym osobam.

v ramei produktu UpBalansea

» viest evidenciu dotknutych osdb, ktorym zamestnavatel
pridelil moznost vyuZitia produktu UpBalansea

» viest a spravoval Gély dotknutyen osdéb v sOwslost s
yyuZivanym produktom/ sluzbou Sprostredkovatela

«  spraciival vykazy o Cerpani prispevkov

«  zobrazoval informacie o stave aplikécie vrdtane datumoy
aklivacie a deaktivicie/ docasne] deaktivacie

«  zobrazovat Gerpanie aklivit, kioré zrealizovala dotknuta
osoba

«  pristupoval k Specidlnym ponukam pre clenov Klubu Up
vybavoval reklamacie, pripadne ing, klorych vykonanic
wyplyva z Obchodng) zmiuvy

D - doverne
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« informovat dotknuté csoby prostrednictvom e-mailovej
aleho app. komunikacie o fungovani systémulproduktu,
jeho novinkach, vwhodach a doplnkovich sluZbach, o
odstévkach systému

« upozoriiovat, Ze sa dotknutd osoba ete neprihlasila do
systermu a informoval’ o platnych postupoch priblasenia

do systému.
Pri vykonavani uvedenych operacii je  Sprostredkovate!
opravneny  namd na  ziskavanie,  zaznamenavanie,

usporadivanie, truktirovanie, uchovavanie, prepracivanie
alebo  zmenu, vyhladavanie, prehliadanie, wvyuzivanie,
vymazanie 2lebo likvidaciu osobnych Gdajov, bez ohladu na to,
&i sa vykonavajl automatizovanymi alebo neautomatizovanymi
prostriedkami,

Pre vyligenie pochybnosti plati Ze na vztah medzi
Prevadzkovatefom a  Sprostredkovatefom  zaloZeny
Obchodnou zmluvou sa aplikuj len tie ¢asti bodov 3.3 a 3.4
vyssie, ktoré su relevantné s ohf'adom na produkty uvedené v
bode 1.1 tejto Zmluvy, ktoré Sprostredkovatel' poskytuje
Prevadzkovatel'ovi.

Pre wiiéenie pochybnosti platl, Ze v pripade, ak Prevadzkovatel
neposkytne Sprostredkovatelovi vetky osobné Udaje dotknutych
osdb uvedene v bode 3.3 tefto Zmluvy. Prevadzkovatel tymto
vysiovne poveruje  Sprostredkovalela na  ziskanie, zber a
zaznamenanie chybajicich osobnych tdajoy, klorych spracivanie
1 nevyhnutné na dany Uéel spractvania osabnych tdajov v stlade
s bodom 3.3 vysie priamo od dotknutych osob.

Pre vylugenie pochybnosti plati, ze v pripade, ak Prevadzkovatel
poskytne  Sprostredkovatelovi viac osobnych Odajov, ako je
uvedené v bode 3.3 wvydSie, pripadne ak neposkyine
Sprostredkovatelovi vsetky osobné (daje dotknutych osob
uvedené v hode 3.3 vyésie a Sprostredkovatel bude postupoval v
stlade s bodom 3.5 a ziska osobné (daje priamo od dotknutej
osoby, povazuju sa tieto osobné Udaje za spracivané v mene
Prevadzkavatela na zaklade lejto Zmluvy, s éim Prevadzkovatel
stihlasi, Prevadzkovatel sucasne potvrdzuie, 2 v zodpoveda|icom
rozsahu spini svoje legislativne povinnosti a preberd jemu
prislichajicu zodpovednost za spracivanie osobnich Gdajov v
takomto rozsahu. V pripade postupu podia predchadzajicej vety
plati, 7e Sprostredkovatel sa spracivanim osobnjch ldajov
ziskanych priamo od dotknutych oséb nestava samostainym
prevédzkovatelom, pokial je zachovany (gel spracivania urGeny
Prevadzkovatelom, ale nadale] spracliva osobné (daje ako
Sprostredkovatel v mene Prevadzkovatela,

Prevadzhovatel a Sprostradkovatel potvrdzuju, Ze pri poskytovani
Produktu a sluzieb podla Hlavnej zmluvy vznikaj a) dalsie osobné
Udajs, mimo  tych, kioré  Prevadzkovatel  odovzdal
Sprostredkovatelovi na  spracivanie.  Prevadzkovatel  tymio
poveruje Sprostredkovatela na spracOvanie osobnych ddajoy,
kioré vznikail pri poskytovani Produktu a sluZieb podla Hiavnej
zrmluvy.

Cléanok IV
Vyhlasenie Zmluvnych strén

4.1

4.2

4.3

Pravadzkovatel vyhlasuje. Ze osobné Udaje dotknutych osoh, ktoré
poskytne alalebe spristupni Sprostredkovatelovi, & uZ v podobe
elektronickej databazy alebo inym sposobom, Prevadzkovate!
ziskal @ spraciva v stlade s nariadenim GDPR, ako & inymi
prislugnymi pravnymi predpismi,

4.2 Prevadzkovate! vyhlasuje, Ze je opravneny spraclvat osobné
(idaje, klorych spractvanie je predmedom tejto Zmluvy, spdschom,
ktory je v silade so spdsobom spraclvania osobnych Udajov
Sprostredkovatelom podla tejflo Zmluvy vrétane ich poskytnutia
jeho zmluvnym partnerom vratane Sprostredkovatefa.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pred uzatvorenim tejto Zmluvy spinil
vetky povinnosti, kioré mu vypljvajl z nariadenia GDPR a dalsich

4,
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shvisiacich  pravnych predpisov s odbomou  starostlivostou.
V pripade, Ze Sprostredkovatel pri plneni tejlo Zmiuvy zisti, Ze
Prevadzkevatel opemenul spinit nigkiord svoju povinnost v zmysle
nariadenia GDPR, afalebo Ze zisti, Ze spraclvanie osobnych Udajoy
porusuje zakladné zasady spracivania osobnych Udajov stanoveng
nariadenim GDPR, Sprostredkovatel sa zavazuje na tito skutocnost
Prevadzkovatela bez zbytoéného adkladu upozernit,

Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze je schopny zabezpetit ochranu
osobnjch tdajov prijatim primeranych tachnickych a organizacnych
opafreni, aby spracuvanie osobnych Odajov splialo poZiadavky
nariadenia GDPR a zabezpecovalo ochranu prav dotknutych osch,

Zmluvnéstrany sazavazuii uchovaval vietky podklady, dokumenty
alalebo akékolvek iné materidly a nosice ziskané od druhe
Zmluvnej strany s cigfom plnenia lejto Zmluvy ohsahujice osobné
(daje na chranenych miestach a zabezpedit ich primeran( ochranu
pred ndhodnym, ako aj nezékonnym poSkodenim a zniCenim,
nahodnou  stratou,  zmenou, nedovolenym  pristupom &
spristupnenim, ake aj pred akymikolvek nepristupnymi formanmi
spracuvania, Zmluvné strany sa tiez zavazuju, Ze vdetky
a akékolvek databazy, aplikicie afalebo systémy, v klorych sa
spracivajl osobné Udaje, zabezpedia tak, aby bola zaistena trvald
dovernost, integrita a dostupnosl osobnych udajov, Na tento Gce!
sa Zmluvng strany zavdzul prijat primerané  technicke,
organizatné a persondlne opatrenia.

Clanok v
Prava a povinnosti Sprostredkovatel'a

b

5.

1

2

Sprostredkovatel  bude uskutoffiovat akékelvek spracivanie
asobnych tdajov padiatefto Zmluvy na zaklade bezpodmieneéného
spolahnutia sa na vyhlasenia a zavazky Prevédzkovatela uvedené
v tejlo Zmluve, V pripade, Ze ktorékolvek z tychto vyhlaseni
Prevadzkovatela bude z akéhokolvek dovedu nelplne alebo
nepravdive (Co i len scasti), alebo Prevadzkovatel porusi svol
zéavazok a Sprostredkovatel bude preto povinny znadal’ akékolvek
sankcle (napr. pokuty ulozené prisludnymi verginymi orgénmi)
aleho naroky tretich osab (napr. Zaloba dotknutej osoby z dévodu
neopravneného nakladania s jej osobnymi Gdajmi), je
Prevadzkovatel povinny nahradit Sprostredkovatelovi  vietku
skodu a akakolvek int ujmu, klord mu v ddsledku toho vznikla.

Sprostredkovate! sa zavdzuje, Ze bude spracivatl oscbné Gdaje
len na zéklade a v zmysle zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela,  Sprostredkovatel  je  oprévneny  od
Prevadzkovatela pozadovat zaslanie pokynu pisomnou formou, ak
nebola Zmkivnymi stranami dohodnuté iné forma zdokumentovania
pokynu, pricom  Sprostredkovatel uchovava pokyny udelené
Prevadzkovatelom potas archivaéngj doby vztahujice] sa na tito
Zmluwu. Sprostredkovatel sa zavazuje bezodkladne informovaf
Prevadzkovatela, ak by podla jeho nézoru splnenim pokynu
Prevéadzkovatela doslo k porudeniu pravnych predpisov tykajucich
sa ochrany osobnych Ocajov. Sprostredkovatel je oprévneny
odehylit sa od pokynov Prevédzkovatela, len ak to vyzadujl pravnea
predpisy, ktorymi je Sprosiredkovatel viazany. V takomio pripade
Sprostredkovatel oznami Prevadzkovatelovi odchylenie sa od jeho
pokynov s oddvodnanim,

Sprostredkovatel sa zavézuje prijat vetky opalrenia podia &l 32
nariadenia GDPR. Sprostreckovatel sa zavdzuje prijat také
tachnické, organizatné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo dojst
k neopravnenému alebo nahodnému pristupu k osobnym tdajom, k
ich zmene, spristupneniu, zniceniu & strate, neopravnenym
prenosom, k ich inému neopravnenému spractivaniu alebo inému
zneuzitiv. Sprostredkovatel prime opatrenia na zaistenie toho, aby
akakolvek fyzicka osoba, ktera ma pristup k osobnym udajom, tieto
spracivala vylutne na zéklade pokynu Sprostredkovalela, S tymto
ciefom vyuZije Sprostredkovatel najmé tieto postupy a metody, ibaze
by ich pouZiie v danom pripade s ohlfadom na mieru rizika,
zévainosti nasledkov porudenia zabezpetenia a nakladnost ich
zavedenia bolo v zjavnom nepomere:

D - dévemé
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a. pseudonymizacia osobnych adajov,

b, $ifrovanie osobnych ddajov,

c. zaistenie neustalej ddvermosti integrity,
a odolnosti systémov spracivania a sluieb,

d. désledné zaistenie a vymahanie povinnosti miGanlivosti
a sprava pristupovych prav k pouZivanym systémom,

e. dosledné vyuzivanie pravnych prostriedkov, ktoré zaistuji
efektivne dodrziavanie zasad ochrany osobnych Gdajov, a to
najma vo forme sankcii voli inym osobam,

f,  zaistenie schopnosti obnovif dostupnost osobnyeh Gdajov a
pristup k nim véas v pripade fyzickych & technickych
incidentov,

g zavedanie procesu pravidelného testovania, posudzovania a
hodnolenia  Géinnosti  zavedenych  technickych  a
organizanych  opatren!  pre  zaistenie  bezpednosti
spracivania,

dostupnosti

Sprostredkovatel musi byt pripraveny na vyzvu Prevadzkovatela
v primerang] lehote nie kratse] ako jeden mesiac uviest, akeé
lechnické, organizaéné a iné cpatrenia zaviedol, a to s cielom
kontroly plnenia jeho povinnosti zo strany Prevadzkovatela,
Rovnako tak musi Sprostreckovatel zvolit vhodné technicke,
organizadné a iné opatrenia vedice k tornu, aby bol umozneny
riadny vyken préav dotknutych osob.

Sprostredkovatel sa  zavazuje zabezpedi' zachovévanie
dovernosti informacii vetkymi opravnenymi osobami. Na tieto
ugely sa Sprostredkovatel zavazuie prijal najmé nasledujice
bezpecnosiné opatrenia:

a. pravidelné Skolenie opravnenych osoh,

h. uzatvorenie dohad o miéanlivosti.

Pokial bude Sprosiredkovatel spracivat osobné Odaje od
viacerych prevadzkovatelov, je povinny zabezpedit, Ze neddjde k
ich  zligeniu  alebo  zamene. Tielo povinnosti si pre
Sprostredkovatela zavazné aj po ukonéeni spracuvania osconych
Udajov podia tejto Zmluvy.

Pokial' sa Sprostredkovatel dozvie, Ze oschné Udaje nie st
presné, pravdive, overené ¢ akfudlne, je povinny o lomto
informovat Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavazuje, berdc pritom do (vahy povahu
spracivania  a informacie  dostupné  Sprostredkovatelow,
poskytnit Prevadzkovaielovi na jeho poZiadanie nevyhnutn(
sucinnost, klora je potrebna na vybavenie Ziadosll dotknutych
0s6b o vykon ich prav uplainenych u Prevadzkovatefa.

Sprostredkovatel sa zavazuje, bertic pritom do Gvahy povahu

spractivania  a  informacie  dostupné  Sprostredkovatelovi,

poskytnit Prevadzkovatelovi suéinnost, klora je potrebna na:

a. zabezpetenie bezpetnosti spraclvania osobnych Udajov
Prevédzkovatelom,

b, oznamenie poru$enia ochrany osobnych dajov dozomému
organu a dotknulym osobam a

¢ vypracovanie posudenia vplyvu na ochranu osobnych tdajov
a predehadzajicu konzultéciu s dozornym organom.

Sprostredkovalel sa zavazuje oznamil porudenie ochrany
osobnych (dajov Prevadzkovatelovi bez zbytoéného odkladu po
om, ako sa Sprostredkovatel o tomto poruSeni dozvedel.
Sprostreckovatel sa zavazuje poskytnit Prevadzkovatelovi
véetky jemu dostupné informacie tak, aby Prevadzkovatel mohol
splnit’ svoju povirnost podla Sankov 33 a 34 nariadenia GDPR.
Sprostredkovatel sa zavazuje ozndmif minimalne opis povahy
porudenia, pravdepodobné desahy na prava dotknutych oséb a
opatrenia prijaté s cielom odstranenia alebo  zmiernenia
nasledkov. '

Sprostredkovalel’ sa zavazuje poskylnut Prevadzkovalelovi na
jeho poziadanie vietky informacie, kloré s0 polrebne na
preukazanie spinenia povinnosti podla nariadenia GDPR, injch
pravnych predpisov z oblasti ochrany osobnych ddajov a lejto
Zinjuvy,
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5.12 Sprostredkovatel sa zavazuje
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a. vralil Prevadzkovatelovi véetky kopie nosicov, podkladov a
inych dokumentov obsahujicich osobné (daje sposobom,
ktory ustanovil Prevadzkovatel, ak to umoziuju lechnicke
poziadavky Sprostredkovatela, alebo

b. vymazat osobné Gdaje 2 vietky kopie nosicoy, podkladov a
inych dokumentov obsahujicich osohné daje

v nasledovnych lehotach v zévislosti od poskytovaneého produkiu:

» v ramci produktu personalizované poukazky -
bezodkladne po ukonéeni poskylevania produktu a ukonceni
prisludne] zmluvy,

» v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner - do
mameho uplynutia leholy na podanie reklamacie po
uskutognani poslednejtransakcie s kartou alebo do vybavenia
poslednej reklamacie, podla toho, kiord z udalosti nasiane
skér, ak k ukondeniu spolupréce s Prevadzkovatelom dodlo
prad vyderpanim vietkych prostriedkov z  elektronicke)
stravovace] karly UpDéjeuner,

» v ramei sluzby Schval'ovaci modul - csobné udaje budu
spracivané pocas frvania obchodnej zmluvy na poskytovanie
produktu UpRekrea a nasledujicich 4,5 mesiaca po ukonéeni
dangj sbhehadnej zmluvy,

« v ramci produktov na platforme UpBenefia ~ do marneho
uplynutia lehoty na podanie reklamacie po uskutocneni
posledng) ransakeie kartou Up aleba do vybavenia posledng;
reklaméacie stvisiace] s vyuZivanim nicktorého z produklov s
oznacenim produkty na plalforme Up, podla foho. kiora z
udalosti nastane skbr, ak k ukondeniu. spoluprace s
prevadzkovatelom  doslo  pred  vycerpanim - vBetkyeh
prosiriedkov z karty Up.

= v ramci produktu Shell palivova karta — bezodkladne po
zruseni prisludnej Palivovej karty.

¢ v ramci produktu UpBalansea — do mameho uplynulia
Iehoty na podanie reklamacie pe uplynuti doby poskytovania
sluzby alebo do vybavenia posledne) reklaméacie, podla toho,
ktord z udalosti nastane skor,

Sprostredkovatel sa zavazuje neposkytn(l osobné udaje
spracovavané podia  tejto  Zmluvy  ingj  osobe  ako
Prevadzkovatefovi, ibafe povinnos poskytnutia  wyplyva
Sprostredkovatelovi z tejlo Zmluvy, nariadenia GDPR, iného
véeobecne zavazneho pravneho predpisu alebo priamo z
pisomngho pekynu Prevadzkovatela,

Clariok Vi
Prava a povinnosti Prevadzkovatela

6.

8.

fo2

1

z

Prevadzkovate! sa zavazuje poskytnal Sprostredkovatelovi
siéinnost  nevyhnuing  potrebnd  na  plnenie  povinnosti
Sprostredkovatela podia tejto Zmluvy a prévoych predpisov
slvisiacich s ochranou osobnych ddajov. V' pripade, ak
Sprostredkovatel  Prevadzkovatela upozomi na spracivanie
netplnych & nespravnych osobnych ddajov alebo na e
porudovanie nariadenia GDPR pri spracdvani osobnych idajov, je
Prevadzkovatel povinny bez zbylotného odkladu zabezpedit
napravu.

Prevadzkovatel sa zavizuje zabezpedit, Ze dotknute oschby
budi v zmysle Elanku 13 odsek 1 nariadenia GDPR priamo
Prevadzkovatelom informované o tom, Ze ich osobné udaje
budli poskytnuté Sprostredkovatelovi, ako aj jeho zmluvnym
partnerom (dal$im zapojenym sprostredkovatelom) a nimi aj
spraclvane.

Prevadzkovatel je opravneny vykonat u Sprostredkovatela alebo
dalsich subjeklov zapojenych Sprostiedkovatelom do spractvania
osobnysh Udajov audit podia Slanku Vil tejto Zmluvy.

D - doverne
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Clanok VI
Vykonanie auditu Prevéadzkovatefom
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Prevadzkovate! je opravneny s cielom overenia plnenia povinnosti
Sprostredkovatela padla tejlo Zmluvy a daldich pravaych predpisov
pozadoval  od  Sprostredkovatela  poskytnutie  informacii
preukazuiicich riadne plnenie jeho povinnosti alelebo ja oprévneny
vykenal u Sprostredkovatela maximélne raz roéne audit zamerany
na spracivanie osobnych (dajov v mene Prevadzkavatela,

Sprostredkovatel sa zavazuje poskytnit Prevadzkovatelovi véetku
potrebnil siicinnost’ a véetky pozadované informécie o spracivani
osobnych Udajov @ ich ochrane & umoinit Prevadzkovatelovi
vykonanie auditu osobne a/alebo ustanovenym auditorom,

Prevadzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavazuje vykonat
audit rychlo a efektivie tak, aby audit nepredstavoval pre Cinnost
Sprostredkovatela neprimerané cbmedzenie v rozsahu  audiu
maximalne 4 pracovné hodiny.

Pravadzkovatel  pisomne  ozndmi  vykonanie  auditu
Sprostredkovatefovi miniméine jeden mesiac vopred, pokial sa
Zmluvné strany nedohadn( inak.

Sprostredkovatel sa zaviizuje umoznil osobam vykonavajicim audit
pristup k dokumentom a dalsim informaciam tykajticim sa spracovania
osobnych idajov podia tejto. Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zo Zmluvnych stran nema nérok
na Uhradu nékladov, ktoré vznikii Zmluvnym strandm podla tohto
élanku, a kazda zo Zmluvnych stian znéda tielo ndklady sama, pokial
sa Zmluvné strany nedohodnt inak. Sprostredkovatel je opravneny
siadat’ zaplatenie nakladov, ktoré vanikli na zéklade poziadaviek
Pravadzkovatela a nad ramed povinnosti uvedenych v tomto Slanku.

Clanok vill
Zapojenie daldizho sprostredkovatela

8.1

Sprostreckovatel o opravneny pri vykondvani  osabitnych
spracovatelskych Cinnosti v mene Prevadzkovatela zapojit do
spracivania osobnych Gdajov podia tefto Zmluvy &) daldich
sprostredkovatelov. Tymto Prevadzkovalel udeluje
Sprostredkovatelov vseobecné pisomné povolenie Prevadzkovatela
na zapojenie daldieho sprostredkovatela do spracuvania osobnych
Odajov v stilade s €. 26 ods. 2 GDPR.

Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze v sicasnosti zapaja do spraclvania
dalgich sprostredkovataloy,

Sprostredkovatel je opravineny zapojit daliieho sprostredkovatela do
spracuvania bez predchadzajiceho osobilného pisomnéha sihlasu
Frevadzkovatela. V takomto pripade je viak Sprostredkovatel
povinny oznamil zapcjenie kazdeho dalSieho sprostradkovatela
Prevadzkovatelovi, informovat Prevadzkovatela o akychkolvek
zimenach alebo nahradeni zapgjeného sprostredkovatela formou
e-mailu na adresu uvedent v zahlavi Zmiuvy, pricom Prevadzkovatel
je povinny svoj pripadny nesihlas oznamif® Sprostredkovatelovi
pisomne vlehote 3 dni odo dita dorucenia spravy Sprostredkovatela.
Ak Prevadzkovatel v uvedens; lehole vzniescl némietky voli
kenkrétnemu  sprostredkovatelovi, Sprostredkovatel sa zavazuje
namietaného sprostredkovatela nahradit ingm.

Za Prevadzkovatela:

V Strazskom

diha 30 9.2025 X XX
X XXX
X XX
- X XX

Mgr. Viera Dzurjaskova - Riaditelka

HARMONIA - Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov

8.4

KGN 20257

Ustenovenim  daldieho  sprostredkovatela  nie  je  dotknuta
zodpovednost Sprostredkovatela za riadne pinenie jeho povinnosti,

Ak Sprostredkovatel  zapoji  do  vykonavania  osobitnych
spracovatelskjch Ginnosti v mene  Prevéadzkovatela  dalSieho
sprostredkovatela, je Sprostredkovatel povinny prostrednictvom
pisomne) zmluvy tormuto dalsiemu sprostredkovatelovi uloZit rovnake
povinnosti ochrany ddajov, aké vyplyvaji Sprostredkavatelovi z tejto
Zmluvy, Daléi zapojeny sprostredkovalel je najma povinng poskytnit
dostatotné  zaruky vykonania  primeranych  lechnickych  a
organizadnych opatreni takym sposobom, aby spracivanie spifialo
poziadavky nariadenia GDPR. Ak dalsi zapojeny sprostredkovatel
nesplni svoje povinnosti achrany tdajov, Sprostredkovatel zostava
vodi Prevadzkovatelfovi pine zodpovedny za pinenie povinnosti
dalgieho zapojeného sprostredkovatela,

Clanok IX
Zodpovednost 23 riadne plnenie povinnosti

91

92

Prevadzkovatel je zodpovedny za riadne pinenie povinnosti podla
lejto Zmluvy a pravnych predpisov z oblasti ochrany osebnych Udajov.

Prevadzkovatel sa zavézuje nahradit Sprostredkovatelovi Skodu,
ktora mu vznikla v dasledku porusenia povinnosti ustanovenych v
{gjto Zmluve alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany osobnjch
odajov.  Tymio ustanovenim nie je dotknuté  zedpovednost
Prevadzkovatela nahradil Skodu dotknutym osobam, kloré im vznikla
v dosledku porugenia jeho povinnosti ustanovenyeh v tejto Zmluve
alebo v préivnyeh pradpisoch z oblasti ochrany esobnych Gdajov.

Clanok X
Spoloéné a zavereéné ustanovenia

101

10.2

10.3

10.4

Zmluva nadobuda platnost a Uéinnost’ diiem jej podpisu oboma
Zmluvnymi stranami, Povinnost miganlivosti podla tejte Zmluvy plati
aj po uplynuti jaj platnosti a Gcinnost, a lo bez Easového obmedzenia,

Zmluvné strany sa zavazujl vyvinit maximalne dsilie na odstranenie
vzéjomnych sporov vzniknutych na zéklade tejto Zmluvy alebo v
sivislosti s touto Zmluvou 2 na ich vyrieSenie predovsetkym
prostrednictvom rokovania a dohody.

Pokial sa zmluvné strany nedohodni na vyrieSeni vzéomného
sporu, mé kazda zo zmluvnych stran prévo uplatnit' svoj narok na
stide. Vselky spory vznikajlice z tejto Zmluvy a v sivislosti s fiou bud
rozhodované pred véeobecnymi  sidmi - Slovenske] republiky
urcenymi podia platnyeh a (innych prévaych predpisov o vecnej a
miestnegj prislugnosti stdov.

Tato Zmluva predstavuje tplnt dohodu Zmiuvnych stran o predmete
tejto Zmluvy. Tito Zmluwu je moZné menit' iba pisomnou dohodou
Zmluvnych stran vo forme dodatkov k lejto Zmluve, podpisanych
opravaenymi zastupcami obidvach Zmiuvngch strén.

Této Zmluva je uzalvorena v dvach vyhotoveniach, z klorjch kazda
Zmluvna strana dostane jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhlasuji, e sitito Zmluvu precitali, Ze s jej obsahom
sUihlasia a na dokaz toho k nej pripdjajl svoje podpisy.

Za Sprostredkevatela:

V Strazskom
dna 30.9.2025

Peter Majer
Up Déjeuner, s.r1. 0.

D - doverné

6/6


http://www.tcpdf.org

