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ZMLUVA O POUZIVANi WEBOVEHO ROZHRANIA A APLIKACIE CARESEE
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ID ¢islo Zmluvy 8585004320




Zmluvné strany:
Poskytovatel /Prevadzkovatel:

CareSee s. r. 0., so sidlom Bernolakova 386/4, Holf¢ 90851, Slovenska republika,

1€0: 52 591 581, i€ DPH: 212 110 6339, email: info@caresee.sk,

bankové spojenie: Tatra banka, IBAN: SK17 1100 0000 0029 4107 7543

registrovana v Obchodnom registri Okresného siidu Trnava, oddiel: Sro, vloZka ¢islo: 45386/B,

zastupena konatel’kou MUDr. Mgr. Andreou Svrekovou, MHA, tel. & 034/668 2254, mobil +421 903 946 798,

a
Uzivatel:

N4zov: Domov ddchodcov v Klizskej Nemej, so sidlom Klffska Nemd t.1,946 19 Klizska Nemd
1€0: 00352373, DIC: 2021035863
bankové spojenie: PRIMA BANKA SLOVENSKO, a.s. POB. Komarno, IBAN: SK 35 5600 0000 0038 6138 7001

registrovany: zriad'ovatel' obec KlZska nema
zastupena: Mgr. Ol'ga Adamov4, riaditel’ka

Prevadzka: Domov ddchodcov v Kliskej Nemej, so sfdlom KlfZska Nemd 2.1, 946 19 Kli¥ska Nema
Zastiipena: Mgr. Olga Addmovd, e mail: ddklnema@gmail.com, mobil: 0948 244 828

uzatvaraji podia ust. § 269 ods. 2 Obchodného zékonnfka a ust. 65 a nasl. Autorského zakona tito
ZMLUVU O POUZiVANf WEBOVEHO ROZHRANIA A APLIKACIE CARESEE:

PREAMBULA
Softvérovy systém caresee, ktory je prevadzkovany prevédzkovatelom na webovom rozhrani caresee.sk
a zarovei prostrednictvom aplikdcie caresee, bol vytvoreny za (i¢elom riadneho transparentného a efektivneho

vedenia agendy Zariadeni socidlnych sluzieb (dalej len ako ,Z55") vsuvislosti s poskytovanim dennej
starostlivosti ich klientom.

1.  DEFIN{CIE POUZITE V ZMLUVE

1.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak z tejto Zmluvy nevyplynie nieto iné, v takom pripade sa v tejto Zmluve pouZiji
terminologické skratky s nasledovnym vyznamom:

,Autorsky zdkon" znamend zdkon & 185/2015 Z.z. Autorsky zakon;
_Nariadenie GDPR" znamen4 Nariadenie Eurépskeho Parlamentu a Rady (E{1) 2016/679.
,Obdiansky zikonnik” znamena zdkon & 40/1964 Zb. Obéiansky zdkonnfk v znenf neskorich predpisov;

,Obchodny zakonnik" znamena zakon & 513/1991 Zb. Obchodny zékennfk v znenf neskorsfch predpisov;
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,Z4kon o ochrane osobnych tidajov" znamen4 zikon & 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych ddajov a 0 zmene
a doplnenf niektorych zdkonov v znenf neskor&ich predpisov;

,Pisomnost” znamena akukolvek pofiadavku, vyzvu, oznidmenie, odstipenie od tejto Zmluvy alebo od
ktorejkol'vek jej tasti alebo akikolvek ind pisomnost, ktord sa tyka Zmluvy alebo ktora sa md predloZit
v stvislosti so Zmluvou, ktord moZe mat listinnii podobu alebo elektronicki podobu;

,Update” znamen4 aktualizéciu, napr. z dévodu opravy funk&nych alebo bezpetnostnych dat;

,Upgrade” znameni predovietkjm rozdfrenie prisludnych &asti webového rozhrania/aplikicie ako
potitatového programu o nové funkcie, funkénii zmenu poéitatového programu, bez ohladu, ¢i tito zmena
vyplyva alebo nevypljva zo zmenenych legislativnych podmienok, zdckonalenie pouZivaného politatového
programu alebo nahradenie potftatového programu novifm vylepdenym potitatovym programom;

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmiuvy je povinnost Previdzkovatela umoznit UZivatelovi uifvanie plne funkiného
webového rozhrania caresee.sk a aplikicie caresee (d'alej spoloéne alebo samostatne ako ,caresee”), ktorych
gpecifikécia je Prilohou & 1 Zmluvy, a to v rozsahu dohodnutom v tejto Zmluve, a povinnost UZivatel'a zaplatit’
za uiivanie webového rozhrania caresee.sk a/alebo aplikécie caresee dohodnuti cenu, vietko za podmienok
d'alej v tejto Zmluve uvedenych.

Predmetom tejte Zmluvy je tieZ dohoda Zmluvnych strdn na zdvazku Prevaddzkovatela udelit; Uzfvatelovi
licenciu na poutitie caresee v rozsahu a za podmienok dohodnutych d'alej v tejto Zmluve.

ROZSAH UZiVANIA CARESEE

Zmluvné strany sa dohodli, 2e Ufivatel' je oprdvneny uZivat' caresee vrozsahu podla Prilohy & 1, ktora je
neoddelitelnou siéastou tejto Zmluvy.

Prevédzkovate! je povinny umo#nit a zabezpelit UZivatel'ovi caresee v dohodnutom rozsahu riadny a ¢asovo
neobmedzeny chod caresee.

UmoZnenim uifvania caresee Uffvatelovi sa pre tufely Zmluvy rozumie poskytnutie jednorazovych
prihlasovacich udajov, na z4klade ktorych sa UZfvatel’ prihldsi do caresee. Pri prvom prihldsen{ je UZivatel
povinny vytvorit si nové heslo, pritom toto heslo nie je Prevadzkovatel'ovi nijak spristupnené.

DOHODNUTA CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli, Ze UZivatel je povinny Prevadzkovatel'ovi za umoZnenie uZivania caresee v stiade
so Zmluvou zaplatit dohodnutii cenu vo vy$ke 133€ (slovom jednostotridsattri eur) s DPH, 110,83€ bez
DPH v mesatnej platbe za obdobie od 1.9.2022 do 31.10.2022. Nasledujica platba pre obdobie od 1.11.2022
do 31.12.2022 je vo vyike 295 € s DPH mesatne. Predpokladani vyika platby na daldie obdobie 2023 je 295€
s DPH mesatne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zaSkolenie Ut{vatel'a na pouZivanie caresee softvérového systému online formou
je sti¢ast'ou uzatvorenia zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze UZivatel si md%e u Previdzkovatel'a objednat indtruktiZ a zaskolenie personalu
na mieste uréenom UZivatefom a zaplatit dohodnuti cenu vo vy$ke 300 EUR (slovom tristo eur) s DPH plus
vytiétované cestovné niklady, ktoré budu spresnené dohodou podl'a miesta urenia individuélne.
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Zmluvné strany sa dohodli, e Prevddzkovatel bude poskytovat telefonickd alebo online konzulticiu
v pracovnych diioch od 9 do 17 hod podl'a platného cennika.

Zmluvné strany sa dohodli %e dohodnutd cena podla bodu 4.1 tohto {lanku tejto Zmluvy bude
Prevadzkovatel'ovi uhradzana vopred, a to na zaklade faktiry vystavenej Prevddzkovatel'om, so splatnostou
v lehote 14 dnf odo diia jej vystavenia a dorutenia naemailovil alebo podtovi adresu UZivatel'a. PoStova adresa
na dorudenie vystavenej faktiry: Domov dochodcov v KlfZskej Nemej, KliZska Nema ¢.1, 946 19. Emailova
adresa na dorutovanie faktiir: ddklnema@gmail.com.

Zmluvné strany sa dohodli, e dohodnutd cena podl'a bodov 4.1 a/alebo 4.3 tohto &ldnku tejto Zmluvy bude
Prevddzkovatel'ovi uhrddzand po poskytnut{ sluzby na zdklade faktiry vystavenej Prevadzkovatelom, so
splatnostou v lehote 14 dnf odo dia jej vystavenia a dorudenia na emailovi alebo postovi adresu UZivatela
uvedenti vbode 4.5. Previdzkovatel' je opravneny faktiru vsilade stymto bodom vystavit nasledujici
pracovny defl po poskytnud ¢iastkovej sluzby.

Faktira musf obsahovat vietky obsahové a formalne ndlefitosti stanovené vieobecne zavdznymi pravnymi
predpismi. Previdzkovatel je opravneny vystavit faktiru za fakturované obdobie vZdy vopred, a to v mesiaci
predchadzajicom, ktory je podiatkom fakturovaného obdobia.

Zmluvné strany sa deohodli, Ze v defi dorulenia faktiry, obsahujicej vietky obsahové a formdlne naleZitosti
stanovené vieobecne zdviznymi pravnymi predpismi a vystavenej v stilade s tymto ¢ldnkom Zmluvy, vznikne
Prevadzkovatel'ovi pravo na zaplatenie dohodnutej ceny.

UZivatel sa =zavizuje zaplatit PrevAdzkovatelovi dohodnuti cenu na zdklade vystavenych faktir
bezhotovostnym prevodom pefiaZnych prostriedkov v prospech bankového Gétu Prevadzkovatela alebo
v prospech iného bankového uétu vopred pisomne urteného Previdzkovatel'om.

LICENCIA

caresee je autorskym dielom Previdzkovatel'a chranenym v zmysle prisiugnych ustanoven{ Autorského zdkona.
Vyluénym vlastnikom vietkych majetkovych prav a ostatnych pridv dulevného vlastnictva caresee je
Prevadzkovatel.

Udelenie licencie k Dielu:

5.21 Zmiuvné strany sa dohodli, Ze Previdzkovatel na zéklade tejto Zmluvy udel'uje UZfvatel'ovi sihlas na
pouZitie Diela, t.j. licenciu k Dielu v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tomto bode tohto €lanku
Zmluvy (d'alej len ,Licencia").

5.2.2 Rozsah Licencie: Previdzkovatel na zaklade tejto Zmluvy udeluje UZivatelovi Licenciu
v necbmedzenom rozsahuy, t.j. bez izemného obmedzenia, ako aj bez vecného obmedzenia, aviak ako
je to obvyklé pri danom druhu a spdsobe pouZitia caresee.

5.2.3 Cas trvania Licencie: Prevadzkovatel na zéklade tejto Zmluvy udeluje UZivatel'ovi Licenciu len na
dobu trvania tejto Zmluvy a v rozsahu dohodnutéhe uZivania caresee podla tejto Zmluvy.

5.24 Odmena za Licenciu: Zmluvné strany sa dohodli, Ze Prevddzkovatel' udel'uje UZfvatel'ovi Licenciu
podl'a podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

UZivatel nie je opravneny postipit' Licenciu bez pisomného siithlasu Prevadzkovateia.

Zmluvné strany za Gfelom vyli¢enia akychkol'vek pochybnostf zakotvuju, Ze Licencia poskytnutd UZfvatelovi
naziklade tejto Zmluvy, sa vztahuje len na caresee v rozsahu dohodnutom podl'a tejto Zmluvy a jeho jednotlivé
tasti. Nevztahuje sa na vyjadrenie caresee ako poéftatového programu formou zdrojového kédu, formou
strojového kédu. ]
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Zmluvné strany sa dohodli, 2e majetkové prava autora diela ku caresee, resp. poskytovatela Licencie nezanikaju,
autor a Previdzkovatel sa zavizujii strpiet’ poufitie caresee Uffvatelom v rozsahu udelenej licencie.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Zmluvné strany st povinné vzajomne sa informovat o vietkych rozhodnych skutoénostiach, ktoré sii relevantné
pre druhd zmluvni stranu v sivislosti s jej prdvami a povinnostami z tejto Zmluvy plyniicimi.

Prevadzkovatel je povinny spristupnit’ Ufvatel'ovi caresee v stilade a dohodnutom rozsahu podla tejto Zmluvy
a zabezpetit' jeho plnu funkcionalitu v silade so Zmluvou.

Previdzkovatel' je povinny zabezpeit' primerand troved zabezpelenia vloZeného obsahu UZfvatelom pred
jeho zneuZitfm, vymazanim, stratou, neopravnenym upravovan{m alebo inym po¥kodenfm, ako aj pred
neopravnenym pristupom tretich oséb,

Prevddzkovatel si vyhradzuje prévo na technickit odstdvku caresee v nevyhnutne potrebnej dobe z dévodov
UdrZby, update, upgrade a nasadzovania novych funkcionalft a iného, priom o takychto technickgch odstavkach
bude UZfvatel' informovany prostrednictvom emailu uvedeného v zahlavi tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze v takychto pripadoch nem4 U%ivatel’ ndrok na nihradu $kody za dofasnii odstavku caresee, ani
takato odstdvka nie je porusenfm povinnostf Previdzkovatela plynticich mu z tejto Zmluvy,

UZivatel' je povinny vykonat' v3etky opatrenia, aby nedoslo k neoprédvnenému spristupneniu prihlasovacich
udajov a/alebo hesiel a/alebo pristupu ku caresee osobe, ktor4 nie je opravnena k uZivaniu caresee a ziroven
povinny neposkytnit neoprdvnenym osobdm prihlasovacie udaje a/alebo hesla/alebo pristupu ku caresee.
V pripade porudenia povinnosti podl'a tohto bodu tohto &lanku Zmluvy nesie UZivatel' plnd zodpovednost za
vSetku 3kodu, ktord bude v stvislosti s tymto porudenim Previdzkovatel'ovi spésobend azdrover vzniks
Prevadzkovatelovi ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 10.000 EUR, a to aj opakovane pri opitovnom
porudenf povinnost{ UZivatel'a podl'a tohto bodu 6.5 tohto &l4anku Zmluvy. UZivatel' v plnom rozsahu zodpoved4
za akékol'vek innosti realizované pod jeho prihlasovacim menom a heslom v rémci jeho uZfvatel'ského Gétu
alebo pod prihlasovacim heslom podiétov, ktorym UZfvatel priradf opravnenia v ramci jeho utfvatel'ského Getu.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze bez ohl'adu na pravo poZadovat zaplatenie Zmluvnej pokuty bude povinn4
Zmluvna strana v pripade porusenia povinnosti vykonat vietky opatrenia aby nedo$lo k neoprdvnenému
spristupneniu prihlasovacich ddajov afalebo hesiel a/alebo pristupu ku caresee a/alebo v pripade
neopravneného spristupnenia prihlasovacich Gdajov a/aleba hesiel a/alebo pristupu ku caresee osobe, ktora
nie je oprdvnend k uZfvaniu caresee, povinnd nahradit opravnenej Zmluvnej strane $kodu, ktori porudenim
spdsobila, a to aj vo vy3ke prevysuijiicej visku Zmluvnej pokuty.

UZivatel' je povinny pouZivat caresee spdsobom, ktorym nebude porufovat’ priva Prevadzkovatela caresee
a/alebo nebude poskodzovat jeho dobré meno a/alebo nebude konat akékel'vek ikony, ktoré si v rozpore
s jeho zdujmami. PouZitie caresee pre iny ulel, ako ten, ktory je $pecifikovany v Zmluve, je zakizané. Usivatel’
zdrovefi vyhlasuje, Ze nebude caresee pou¥fvat na Gcely, ktoré sui v rozpore so vieobecne zdviznymi pravnymi
predpismi a touto Zmluvou. Poruenie povinnosti v zmysle tohto bodu tohto ¢ldnku Zmluvy sa pova%uje za
podstatné porudenie Zmluvy.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze obsah zadany v rdmci caresee nezneuzije vo vlastny prospech a Ze ho nespristupnf
tretim osobdm, s vynimkou pripadov, kedy mu takéto povinnost' bude vyplyvat' zo vieobecne zaviznych
pravnych predpisov alebo z pravoplatného a vykonatelného rozhodnutia orgdnu verejnej moci, alebo kedy to
bude potrebné na riadne uplatnenie a ochranu prav a opravnenych zaujmov Prevddzkovatel'a zo Zmluvy alebo
v stivislosti so Zmluvou.

Prevadzkovatel bude potas trvania Zmluvy UZivatelom vloZeny obsah zilohovat na vzdialenych loziskich
v Eurdpskej Gnii na dennej baze (zvytajne v noénych hodinach), s &m Uzfvatel' vyslovne stihlast. Uifvatel berie
na vedomie, Ze Prevddzkovatel nezabezpetuje archivdciu obsahu vlo¥eného Ufvatelom pe skonfenf
zmluvného vztahu
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Po ukonéeni tejto Zmluvy, mdZe Ufvatel’ poZiadat o export d4t. Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato sluZba je
spoplatnend a cena a asova ndrofnost exportu dat bude stanovend Previdzkovatelom individualne podla
rozsahu a ndro¢nosti jej poskytnutia.

Uzfvatel je povinny pri uloZenf, pri tlatenej forme aj odosielani online akychkol'vek dokumentov uvddzat' svoje
identifikaéné &slo, ktorym je &slo zmluvy ID - SK0713 a uvéadzat' z&rovei nazov Ufvatel'a. 0dborné Metodiky
a dokumenty, ktoré sii obsahom sekcie KniZnica nesmie prevddzkovatel poskytniit v akejkolvek forme Ziadnej
cudzej osobe, ktord nespliia kritérid tejto zmluvy. Pri tlaéeni dokumentov a Metodfk zo sekcie KniZnica je
Utivatel' povinny poudfvat’ na katdom dokumente v pititke svoje identifikatné {islo a ndzov UZivatela. Za
neopravnené poskytnutie odbornych materidlov, dokumentov a Metod{k nezainteresovanym osobam vznika
Prevadzkovatel'ovi nirok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vj$ke 15.000 EUR, a to aj opakovane pri opdtovnom
porugeni povinnost{ uvedenych v tomto bode.

MLCANLIVOST

Zmluvné strany sa dohodli, Ze st povinné zachovavat mitanlivost’ ohl'adom vietkych informécii, s ktorymi
pridu do styku potas pred kontraktatného konania, pri plneni tejto zmluvy alebo v jej stivislosti, tykajicich sa
najma druhej zmluvnej strany a jej ¢innosti (podnikania), know-how alebo akékolvek iné informacie verejne
nepristupné a sivisiace s finnostou druhej zmluvnej strany, ktoré druhd zmluvnd strana zfska ustne, pisomne
alebo v akejkol'vek inej forme, si predmetom obchodného tajomstva dotknutej zmluvnej strany, alebo ich
dotknuti zmluvna strana oznaluje ako déverné v zmysle ustanovenia § 271 Obchodného zdkonnfka (dale;
stihrnne len ,Déverné informdcie”).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade pochybnostf, i uréit4 informécia patri medzi Doverné informécie alebo
nie, bude platit fikcia, Ze predmetnd informdcia patrf medzi Déverné informaécie.

KaZd4 zmluvn4 strana sa zavizuje, e Déverné informacie nespristupni Ziadnej tretej osobe, ani ich nevyuZije
v rozpore s touto Zmluvou ani za inym G&elom, neZ na ktory sa Déverné informacie poskytli a si¢asne zabezpeti,
aby jej zamestnanci, & iné spolupracujtice osoby na zmiuvnej baze Ddverné informéacie nespristupnili Ziadnej
tretej osobe, ani ich nevyuzili v rozpore so Zmluvou ani za inym i¢elom, neZ na ktory sa Déverné informacie
pbvodne poskytli, teda sa povinné zachovavat ml&anlivost. Vynimky z povinnosti zachovavania miZanlivosti su
uvedené v bode 7.5 tohto ¢lanku Zmluvy.

Povinnost’ zachovavania ml¢anlivosti Zmluvnych stran bude trvat aj po skonéenf alebo zaniku tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa za Gtelom vyliéenia akychkolvek pochybnost! dohodli, Ze skonlenie alebo zanik tejto
Zmluvy nebude mat %iadny dopad na existenciu a G¢innost tohto &ldnku 7. Zmluvy, ktorého platnost'a i¢innost
bude trvat aj po skonéent alebo zaniku tejto Zmluvy (vratane zdniku Zmluvy v ddsledku odstipenia od Zmluvy).

Zmluvné strany sa dohodli, e Povinnost zachovdvania ml¥anlivosti sa nebude vztahovat' na Ddverné

informacie:

i) pri ktorych bude mat dotknutd Zmluvna strana povinnost’ spristupnit’ Déverné informacie, ktora mu
bude ulozens zidkonom alebo na zéklade zdkona,

ii) ktoré dotknutd Zmluvna strana spristupni Zamestnancom, spelupracujicim osobdm, ak bude splnend
podmienka, Ze dotknutd Zmluvnd strana zabezpel!, aby tieto osoby chranili Ddverné informacie
v rozsahu povinnosti zachovivania mléanlivosti dotknutej Zmluvnej strany,

iti) pri ktorych dotknutd Zmluvnd strana poskytla druhej Zmluvnej strane predchadzajici pisomny sihlas
na ich spristupnenie tretim osobam alebo na ich iné poutitie.

Zmluvné strany sa dohodli, e ak ktorskolvek Zmluvna strana porusf povinnost zachovdvania mi¢anlivost
podl'a tohto ¢}dnku Zmluvy, opravnenej Zmluvnej strane vznikne pravo poZadovat dd povinnej Zmluvnej strany
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vygke 20.000,- EUR (slovom dvadsat'tisfc eur), a to aj opakovane pri opitovnom
alebo d'aljom porufen{ povinnosti zachovavania mi¢anlivosti. Zmluvné strany sa dohodli, Ze bez ohl'adu na
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pravo pozadovat zaplatenie Zmluvnej pokuty bude povinna Zmluvni strana v pripade porudenia Povinnosti
zachovavania ml¢anlivosti povinnd nahradit oprévnenej Zmluvnej strane $kodu, ktord porudenim Povinnosti
zachovivania mi¢anlivosti spdsobila, a to aj vo vyske prevy$ujlicej vidku Zmluvnej pokuty.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel berie na vedomie, Ze Uzfvatel’ bude vyuzivat caresee aj na spracovanie osobnych tidajov tretfch
0s8b, podliehajiicich ochrane podl'a Nariadenia GDPR a Z4kona o ochrane osobnych tdajov. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze ak budd spristupnené Prevadzkovatel'ovi osobné udaje tretich osdb, ktoré budd spraciivané
prostrednictvom caresee alebo ak Prevadzkovatel’ pri pinenf povinnostf podla tejto Zmluvy ziska alebo sa
obozndmi alebo inak pride do styku s osobnymi tidajmi tretich osab, ktoré budi spracuvané prostrednictvom
caresee, v takom pripade sa Prevddzkovatel zavizuje v stivislosti so spristupnenymi osobnymi udajmi tretfch
osdb dodrZiavat vietky zikazy a povinnosti vyplyvajiice z prisluingch ustanoveni Nariadenia GDPR a Z4kona
o ochrane osobnych tdajov. Previdzkovatel sa predovietkym zavazuje dodriiavat povinnost zachovavania
mléanlivosti v silade s élankom 7. tejto Zmluvy, ako aj zdkaz vyuZitia spristupnenych osobnych tdajov
dotknutych os8b vo svoj prospech alebo v prospech akejkol'vek tretej osaby.

Prevddzkovatel sa zavazuje zabezpetit, aby #iadna tretia osoba (s vynimkou oséb, pri ktorych Prevadzkovatel
vsulade s &ldnkom 7. tejto Zmluvy zabezpetil zachovavanie ml&anlivosti o Chranenych informacidch, vratane
osobnych Gdajov dotknutych osab spractivanych prostrednictvom Diela, v rozsahu povinnosti zachovivania
ml¢anlivosti) nemohla zfskat' pristup k osobnym udajom dotknutych osdb spraciivanych prostrednictvom
caresee. Prevddzkovatel je povinny splnit zdvizok podl'a predchédzajiice] vety predovietkym prostrednictvom
prijatia adekvitnych technickych, bezpe&nostnych, organizanych a ochrannych opatren{, pravidelnej
aktualizacie tychto opatrenf a pravidelnej kontroly funkénosti a dostatonosti uvedenych opatreni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Prevadzkovatel je povinny informovat Ufvatela o katdom poskodeni, zniceni,
strate, zmene, neopravnenom pristupe a spristupneni, poskytnuti alebo zverejneni, ako aj o akomkolvek inom
nepripustnom spdsobe spractvania osobnych tdajov dotknutych osbh spracivanych prostrednictvom caresee,
o ktorych sa Prevadzkovatel' dozvie pri plnenf tioh podla tejto Zmluvy, a to bez zbytoéného odkladu, najneskér
v8ak do troch pracovnych dnf odo diia, kedy sa Prevadzkovatel' dozvedel alebo pri vynaloZeni nalezitej
starostlivosti mohol dozvediet o vzniku ktorejkol'vek z uvedenych rizikovych skutoZnosti.

UZivatel vyhlasuije, Ze disponuje vietkymi sithlasmi na nakladanie s osobnymi udajmi tretich osdb v rozsahu a
forme vyZadovanej prislu§nymi prévnymi predpismi a Ze spracovanim osobnych ddajov nedochddza k
ohrozeniu alebo porudeniu prav alebo oprévnenych zdujmov Prevadzkovatela ani prav &i oprdvnenych zdujmov
tretich osdb.

TRVANIE ZMLUVY

Zmluvné strany sa dohodli, Y& Zmluvu uzatviraji na dobu neurditd sdéinnostou od 1.9.2022. Zmluva
nadobiida platost podpisom oboch zmluvnych stran,

Zmluvné strany sa dohodli, ¥e Ufvatel je oprivneny Zmluvu vypovedat’ bez uvedenia dévodu vo
vypovednej lehote 30 dnf odo diia dorutenia Prevadzkovateiovi. Vypovedni lehota zaéina plynit od prvého
diia nasledujlceho mesiaca, Prevédzkovatel nie je opravneny Zmiuvu vypovedat bez uvedenia dévodu.

Prevadzkovatel' je opravneny vypovedat Zmluvu vo vypovednej lehote 2 mesiace.
Prevadzkovatel je oprdvneny odstiipit’ od tejto Zmluvy s okamzitou platnostou v pripade, %e

i) sa UZivatel' dostane do omeskania so zaplatenfm akejkol'vek asti dehodnutej ceny o viac ako 30 dni,
alebo
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ii) Usivatel’ spristupni/poskytne pristupové udaje a/alebo umozn{ uiivanie caresee ktomu zmluvne
neoprivnenej osobe, alebo

iii) akokol'vek zneufije pristupové idaje vrozpore s touto Zmluvou & uf pre vlastny prospech alebo
prospech tretej osoby, alebo

iv) pride k porugeniu ktoréhokol'vek bodu Zmluvy

V pripade odstupenia od Zmluvy Prevadzkovatelom podia tohto bodu tohto ¢lanku Zmluvy alebo v pripade
ukonéenia Zmluvy vypovedou zo strany UZivatela bez uvedenia dovodu nemd UZivatel’ ndrok na vrdtenie
akejkol'vek Casti zaplatenej ceny za utfvanie caresee. 7Arovefi ma Prevadzkovatel' narok na ndhradu Skody
vzniknutej konanim U¥fvatel'a a pripadnd zmluvnd pokuta v podobe prepadnutej platby za uZivanie caresee, sa
proti povinnosti U%fvatel'a na dihradu 3kody nezapoditava.

V pripade odstipenia od Zmluvy Prevéidzkovatel'om podl'a tohto bodu tohto {lanku Zmluvy ma Prevadzkovatel
pravo na iihradu dohodnutej ceny aZ do skonenia platnosti tejto Zmluvy.

V pripadoch ukon&enia Zmluvy neupravenych touto Zmluvou sa prava a povinnost strdn riadia prislufnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika.

SPOLOCNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akdkol'vek pfsoinnost’ méZe byt dorutend osobne, kuriérom, doporutenym listom
alebo e-mailom na nasledovné adresy:

i) v pripade osobného doru¢ovania pisomnost], dorufovania pisomnost{ prostrednictvém kuriéra alebo
doru¢ovania pisomnostf prostrednictvom doporuéeného listu: na adresu zapisant v obchodnom alebo
inom registri ako sidlo Zmluvnej strany - prijemcu v tase dorufovania pisomnosti,

ii} v pripade dorutovania pisomnosti prostrednictvom e-mailu: na e-mailové adresy Zmluvnych stran
uvedené pri $pecifikicii Zmluvnych strdn v z4hlavf tejto Zmluvy alebo

iif) na také iné kore¥pondenéné alebo e-mailové adresy Zmluvnych strén, aké si Zmluvne strany vzdjomne
ozndmia v stlade s tymto bodom a bedom 10.2. tohto ¢lanku Zmluvy.

Pisomnost odovzdani osobne alebo prostrednictvom kuriéra Zmluvnej strane - prijemcovi sa bude povaZovat
za dorutent v def jej skutoéného odovzdania Zmluvnej strane - prijemcovi alebo ak ju Zmluvna strana -
prijemca bezdévedne odmietne prevziat, v defi tohto odmietnutia (pri¢om v pripade pochybnosti sa ma za to,
se odmietnutie bolo bezddvodné). Pisomnost posland doporuZenym listom sa bude povaZovat' za dorufend na
tret{ (3.) pracovny defi od jej odovzdania postovym orginom, ak z dorufenky preukazujicej dorucenie
pisomnosti nebude vyplyvat skor$f datum dorutenia pfsomnosti. Pisomnost’ dorutovana prostrednictvom e-
mailu sa bude povafovat za doruteni v defi, kedy Zmluvnd strana - prijemca potvrdi pisomne jasné prijatie
(doruéenie} e-mailu obsahujiceho pisomnost, resp. bude z dal3e] komunikicie ziavné, Ze sa sobsahom
pisomnosti zozndmila.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa v tejto Zmluve pouziva pojem ,pfsomne”, md sana mysli v listinnej podobe
alebo elektronickej podobe, ato v silade s pravidlami dorufovania podla bodov 10.1 a10.2 tohto £lanku

Zmluvy.

Vietky dokumenty tykajice sa tejto zmluvy budti obom stranam zmluvného vztahu zasielané v pisomnej
podobe. Podmienky prijatia pisomnych dokumentov sa riadia bodom 10.1 a 10.2.
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ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tito Zmluva, ako aj prdva a povinnosti Zmluvnych strdn touto Zmluvou
neupravené, sa riadia platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najm3 ustanoveniami Autorského
zdkona, prislu§nymi vieobecnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnfka upravujucimi zavazkoveé vztahy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial' sa ktorékol'vek vyhlasenie UZivatela v zmysle tejto Zmluvy ukaze ako
nepravdivé alebo sa takym stane a v tejto sivislosti budit vo&i Prevadzkovatel'ovi uplatnené akékol'vek niroky
tretich os6b alebo uloZené sankcie zo strany orgdnov verejnej moci, UZivatel sa zavazuje Prevadzkovatela v
plnej miere od3kodnit, a to vratane akychkolvek priamych aj nepriamych nékladov Prevadzkovatela
vzniknutych v désledku uplatnenia uvedenych narokov alebo uloZenia takych sankcif alebo v sdvislosti s nimi.

Akékol'vek zmeny alebo dopinenia tejto Zmluvy, ako aj akékol'vek dohody o zrudenf alebo nahradenf vietkych

alebo niektorych zévizkov podla tejto Zmluvy, je mo¥né vykonat' v¥luine formou pisomnych dodatkov
uzavretych a podpfsanych oboma Zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva nadobiida platnost' a ii¢innost’ dfiom jej podpisu cboma Zmiuvnymi stranami.

Této Zmluva sa vyhotovuje v dvoch (2) obsahovo zhodnych rovnopisoch, priom pre kazdd Zmluvni stranu je
uréeny jeden (1) rovnopis.

Podpisom tejto zmluvy stracaji platnost vietky predchadzajiice zmluvy tykajice sa predmetu tejto zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze nie st nijako obmedzené pri uzatvaran{ tejto Zmluvy, kjej uzatvoreniu sa
nevyZaduje akykolvek d'al3f stihlas tretieho subjektu alebo organu spoloénosti, d'alej Ze sii plne sp&sobilé na
pravne tkony, ich zmluvnd vol'nost nie je obmedzen4, tito Zmluvu uzatvorili na zaklade ich slobodnej a véZnej
vble, ktord prejavili uréite a zrozumitel'ne, Zmluva nebola uzavreta v tiesni a ani nie za népadlie nevyhodnych
podmienok, Zmluvné strany si Zmluvu pred jej podpisom pre&ftali, jej obsahu porozumeli a na znak sdhlasu
Zmluvu vlastnoruéne podpisali.

Prilohy:

Priloha & 1 -Specifikdcia caresee

V Klf#skej Nemej, diia M ’&J’{{/

V Holfti, dita 15.7.2022

Prevadzkovatel’:

e s. I:u?/
Bernoldkova /38 908 51 H61i

121106339

CareSee s.r.0.
MUDr. Mgr. Andrea Svrékova, MHA, MBA
konatel'ka

Uzivatel:

a1y BOCHODCOV

v L. {Z5KEJ NEMEJ

G610 Klifska Nema &1
"0 00 352373

Domov déchodcov v Klizskef Nemej
Mgr. Ol'ga Addmovi
riaditelka



