Zmluva o spracuvani
osobnych udajov

uzqtvorené podfa cl. 28 a suvisiacich Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 0 ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych

tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(.dalej len nariadenie GDPR") a zékona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov
a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zmluva”)

Prevadzkovatel: Obec Banovce nad Ondavou

s0 sidlom: Obecny Lrad 191
adresa pre koreSpondenciu: Obecny urad 191,072 04

registracia: Obchodny register Okresného sidu X,
oddiel X, viozka &.: X
osoba opravnend konat’: Ludmila Juréakova

ico: 00325015
tel.: 0911 566435
e-mail:  bancvcenadendavou@gmail.com

(dale len ,Prevadzkovatel™)

-

Sprostredkovatel: Up Déjeuner, s. 1. 0.

so sidlom: Temésikova 16529/23/D,
821 01 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov

registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |,
oddiel Sro, viozka ¢.: 150439/
osoba opravnena konat’: Ing. Igor Janok

ICo: 535 286 54
tel.: 02/ 32553538
e-mail:  kogalikova@up-slovensko.sk

(dale] ken ,Sprostredkovatel™}

(Prevadzhovatel a Sprostredkovatel spolu len ake Zmluvné strany® alebo jednotlivo zko ,Zmluvnd strana“)

Clanok |
Uvodné ustanovenia

1.1 Tnc Zmluva stano\qn pravne zavézky Zmluvnych slran

1,-!|l,1x

firanu csobnych Gdajov, kore Sprostredhovatel
spraclva v mene Prevadzkovatela v sovisiosti so al\,:baml
Sproslredkovatela poskytovanymi  Prevadzkovalelovi, Na
zaklade zmluvy alebo viacerych zmliv uzatvorenych medzi
Prevédzkovatelom a Sprostredkovatelom Sprostredhovatel
poskytuje Prevadzkovatelovi niekioré (pripadne viaceré alebo
vietky) z nasledovnych produkiov, a s tym suvisiace sluzby,
v ramci poskytovania kiorych dochadza k spracivaniu
osobnych udajov:

a. produkt personalizované  kupdny  UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované
kupény UpCadhoc, personalizované kupény UpRelax,
personalizované kupony UpMedical, personalizované

kupaény UpSocial
stravovacie karty UpDéjeuner
produkt UpRekrea

benefitové produkty na platforme UpGusto

produkt Shell palivova karta

sluzbu Dorucovanie zasielok obsahujicich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty
na platforme UpGusto

g. produkt UpBalansea

~e a0 T

(dalef len ,Produkty a sluzby“)

Zmluva.  resp.  Zmluvy, na zéklac ktoryeh  poskytuje
Sprosiredkovalel Prevadzkovatelovi Produl\l; a s!ui*by je v tejlo
Zmluve dalej oznatovana jednotiivo ako Obchodna zmluva resp.
spolotne ako Obchodné zmluvy. Tato Zmluva sa vztahuje na
vielky cinnosti spejeng s Obchodnou zmluvou, a 1o pogas doby
jej platnosti a ucinnosti,

1.3 Zmluvné strany sl zodpovedné za riadne dodrziavanie povinnosti
ustanovenych platnymi pravnymi predpismi, kioré upravuju

problematiku achrany csobnych adajov.

14  Sprostredkovatel  pri  poskylovani  Produklov &  shizied
Prmauzkov lelovi spracuva aj osobné Udaje zamestnancov
Prevadzkovatela, pripadne inych dotknutych osbb, v mene
Prevadzkovatela, kloré Prevadzkovalel zhromazduje vo svojich

informacnych systémoch,

1.5 Prevadzkovalel vyhlasuje, ze v silade s ¢lankom 28 odsek 1
nariadenia GDPR zhodnotil, ze Sprostredkovatel poskyiol
dostaiotné zaruky zavedenia primeranych technickych a
organizatnych opalreni tak, aby spractvanie spialo poziadavky
nariadenia GDPR & aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutej
asoby.

16 Nariadenie GDPR vyZaduje,
Sprostredkovatelom 2
osobnych udajov bol

elekironickej forme.

aby vzajomné wvztahy medzi
Prevadzkovatelom pri spraclvani
upraven® zmluvou v pisomne] alebo

S cielom spinenia povinnosti vyplyvajicich z &l. 28 a stvisiacich
nariadenia GDPR sa Zmluvné sirany dohodli na nasledujicom
zneni Zmluvy.

Clanok Il

Predmet zmluvy

21 Predmetom tejto Zmluvy je uprava vzajomnych vztahov
Zmluovnych  stran  pri spracuvani  osobnych g
Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela,

2.2 Tato Zmluve stanovuje prava a
spraclivani  oscbnych  tdajov
Prevadzkovatela.

povinnosti Zmluvnych stran pri

Sprostredkovatelom v mene
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Clanok I
Spractivanie osobnych udajov

31

32

33

Sprostredkovatel je opravneny spracdvat oscbné daje poskytnute,
spristupnené  Prevadzkovatelom  afalebo  ziskané v mene
Prevadzkovatela len na Ucely poskytovania Produktov a sluZieb
uvedenych v bode 1.1 tejto Zmluvy podla Cbchodne] zmiuvy.
Sprostreckovatel sa tymlo zavazuje nespracivat osobné udaje
poskytnuté alebo spristupnené Prevadzkovalelom na ine neZ
Prevadzkovatelom uréené lcely.

Sprosiredkovatel e opravneny spracival osobné Udaje poskylnuté,
spristupnené  Prevadzkovaielom alalebo  ziskané v mene
Prevadzkovatela po dobu Ucinnesti tejte Zmluvy, maximalne viak len
doviedy, pokial bude poskytovat Produkty a sluzby uvedené v bode
1.1 tejto Zmluvy podla Obchodne] zmluvy, ak sa Zmluvné strany
nedohodnU inak, alebo, ak konkrétny Ugel spractvania nevyzaduje
spracuvanie osobnych idajov aj po skoneni poskytovania Produktov
a sluzieb v stlade s bodom 5.12. tejto Zmiuvy.

Sprostredkovatel je opravneny spracivat tielo osobné Udaje
Prevadzkovatela, a to v zavislosti od poskytovanych produklov
a sluzieb podla bodu 1.1 fejto Zmluvy:

[] v ramci produktov personalizované kupony UpDéjeuner,
personalizované kupony UpAqua, personalizované kupony

UpCadhoc,  personalizované  kupény  UpRelax,
personalizované kupdny UpMedical, personalizované
kupény UpSocial

a. typ osobnych Udajov spracivanych v mene Prevadzkovatela:
identifikacné Gdaje (titul, meno, priezvisko, osobné Cislo
zamesinance), U(daje o pracovnom pomere  (nazov
zamesinavalela), Udaje o poskytnutom produkte {mnozstvo,
druh a hodnota kupdnev, sériové Eisla kupdnov)

b, kategorie dotknutych osob: zamesinanci Prevadzkovatela
a &lenovia Statutdmeho organu Prevadzkovatela.

[ﬂ v rémci produktu stravovacie karty UpDéjeuner
typ osobnych udajov spracuvanych v mene Prevadzkovalela:
identifikacné Udaje (titul meno, priezvisho, osobné Cislo
zamestnanca, Cislo karty zamesinanca, kontsking Udaje
(koreSpondenéna adresa, telefonne Cislo, emailova adresa,
heslona pristup do systému Moja karta/ ODI), Udaje o pracovnom
pomere (nazov zamesinavatela)

b. kategbrie dotknutych osob. zamesinanci Prevadzkovalsla
a Clenovia Statutarneho organu Prevadzkovatela.

[:] v ramei produktu UpRekrea
typ osobnych Udajov spractvanych v mene Prevadzkovalela:
identifikatné Udaje (napr. titul, meno, priezvisko, osobné Cislo
zamestnanca), kontakingé Udaje (adresa bydliska, kore3pondentna
adresa, emallova adresa, telefonne Cislo, heslo na pristup do
systému UpRekrea). Udaje o pracovnom pomere (nazov
zamestnavatela, den nastupu do pracovného pomeru, rozsah
pracovného (vazku, narok na prispevok na rekredciu v %), (daje
o absolvovang] rekreacii (miesto rekrezcie, dizka pobytu, éas
rekreacie, cena rekreacie, vyuZité shizby v rémci rekreacie) a Udaje
o bankovor téte (Cisk platobnej karty, Sislo Uctu a nazov banky)

b. kategérie dotknutych oséb: zamesinanci Prevadzkovatela
a manzelia akbo manzelky zamestnanca Prevadzkovatela,
dieta zamesinanca Prevadzkovatela, aiebo diefa zverené
zamestnancovi Prevadzkovatela do néhradnej starostlivosti na
zéklade rozhodnutia stidu alebo dieta zvereného zamestnancovi
Prevadzkovatela do starostiivosti pred rozhodnutim sidu o
osvojeni alebo a) iné osoby zijuce so zamesinancom
Prevadzkovatela v spoloéne] domacnost. pokial sa tieto csoby
z(castnili na rekreacii 50 zamestnancom Prevadzkovatela.

[] v rémei benefitovych produktov na platforme UpGusto

a. lyp osobnyoch ddajov spracdvanych v mene Prevadzkovatela:
identifikaéné daje (fitul, meno, priszvisko, osobne cislo, Cislo
karty), kontakiné Udaje (koreSpondenéné adresa, e-mailova
adresa, telefonne ¢islo, a 10 & sukromné heslo na pristup do
systému, Udaje 0 zamestnavatelovi (prislusnost ku konkrétnemu
zamestnavatelovi). pohlavie, datum narodenia, dalum zaciatku

pracovného pomenu, datum ukengenia pracovného pomeru, typ
pracovného pomeru, pracovnd pozicia, pobotka a oddelenie v
ramei pobocky zamesinavatela, rozsah pracovného (vézku,
narok na prispevok na rekredciu v %), Udaje o absolvovang)
rekreaci (miesto rekreacie, dizka pobytu, as rekredcie, cena
rekreacie, vyuZité sluzby v ramci rekredcie) a idaje o bankovom
acte (Cislo platobnej karty, Cislo Gctu a nazov banky)

b. kalegorie dotknutych o0s6b: zamestnanci Prevadzkovatela,
pripadne  manzelia  alebo  manZelky  zamesinancov
Prevéadzkovatela, ich deti, alebo deti zverené im do nahradnej
starostlivosti na zaklade rozhodnutia stdu alebo deti zvereného
im do starostlivosti pred rozhodnutim sudu o osvojeni alebo iné
osoby Zijice] s nimi v spolocnej domacnosti, pokial sa tieto osoby
z0Eastnili s nimi na rekredci Senovia Statutérneho organu alebo
dozomého organu  Prevadzkovatela, obchodni  partneri
Prevadzkovatela

D v ramei produktu Shell palivové karta
fyp osobnych (dajov spractvanych v mene Prevadzkovatela:
identifikacné Udaje (napr. titul, meno a priezvisko), Udaje
0 zamestnavatelovi  (prisludnost  ku  konkrétnemu
zamestnavatelovi}, idaje o karte Shell (Cislo karty, PIN karty)
aUdaje o pouzivani karty (miesto a ¢as poutitia karty, naklpeny
tovar/sluzba, cena tovaru/sluzby)

b. kategérie dotknutych osob: zamestnanci Prevadzkovalefa,
lenovia Stetutameho orgdnu  alebo  dozomého organu
Prevadzkovatela, rodinni  prislusnici  dotknutych  osdb
Prevadzkovatela

D v ramei shuzby Doru€ovanie zasielok obsahujucich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty na
platforme UpGusto

a. typ osobnych Udajov spracivanych v mene Prevadzkovatela:
meno, priezvisko, sukromna adresa bydliska/koreSpondenéna
adresa dotknutej osoby

b. kategdrie dotknutych osb: zamestnanci, élenoviz Statutarneho
organu alebo dozomneho organu

[] v ramci produktu UpBalansea

a, typ osobnych Odajov spracivanych v meng Prevadzkovatela:
meno, priezvisko, 0sobné Cislo zamestnanca, emailova adresa,
telefonne Eislo dotknute] osoby

b. kategirie dotknutych ostb: zamesinanci Prevadzkovatela,
¢lenovia Statutdmeho alebo dozemého organu

Sprostredkovatel je opravneny vykondval najma nasledujice
spracovatelské innosti, a to v zavislosti od poskytovanych produblov
a slufieb podfa bodu 1.1 tejto Zmluvy:

D v ramci produktov personalizované kupdny UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované kupdny

UpCadhoc,  personalizované  kupény  UpRelax,
personalizované kupony UpMedical, personalizované
kupény UpSocial

viest evidenciu zamesthancov Prevadzkovatela.  kiorym
zabezpeduje Prevadzkovatel stravovanie v zmysle zakonnych
povinnosti Prevadzkovatela, spracovat personalizované kupony
UpDéjeuner, pripadne iné, klorych poskylnutie vyphve z
Obchodnej zmluvy. Prii vykondvani uvedenych operacii je
Sprostredkovatel  opravneny najmd na  Zziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, strukldrovanie, uchovavanie,
prepraciivanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuZivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych Udajov, bez
ohladu na to, i sa vykondvajl automatizovanymi zlebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

[x] v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner
viest evidenciu zamesinancov Prevadzkovalela, kiorym
zabezpetuje Prevadzkovatel stravovanie v zmysle zakonnych
povinnosti  Prevadzkovatela, viest & spravevat ¢ty
zamesinancov Prevadzkovatela v systéme Moja karta/ ODI,
spravoval vySku kreditu zamestnanca na jeho Uéte v systéme
Moja karta/ ODI, vybavovat reklamacie, pripadne ing, ktorych
vykonanie vyplyva z Qbchodne] zmluvy, kontaktovat dotknuté

D-déverné
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Sprostredkovatel  opravneny ngma na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, Struktirovanie, uchovavanie,
prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliacanie.
vyuZivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych udajov, bez
ohladu na to, & sa vykonavaju automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

35 Pre wyligenie pochybnosti plati, Ze na vztah medzi
Prevadzkovatel'om a Sprostredkovatel'om zalozeny Obchodnou
zmluvou sa aplikujti len tie Sasti bodov 3.3 a 3.4 vySsie, ktoré su
relevantné s ohfadom na produkty uvedené v bode 1.1 tejto
Zmluvy, ktoré Sprostredkovatel poskytuje Prevadzkovatefovi.

36 Pre vylucenie pochybnosti pleti, Ze v pripade, ak Prevadzkovatel
neposkyine Sprostredkovetelovi vietky osobné Udaje dotknutych
0sbb uvedené v bode 3.3 vyssie, Prevadzkovatel tymto vyslovne
poveruje Sprostredkovatela na ziskanie, zber a zaznamenanie
chybaijlcich escbnych idajov, ktorych spractvanie je nevyhnutné na
dany ucel spraclvania osobnych (dajov v silade s bodom 3.3
vy&sie priamo od dotknutych osob.

Clanok IV
Vyhlasenie Zmluvnych strin

41 Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze osobné Udaje o dotknutych osobach,
ktoré poskyine alalebo spristupni Sprostredkovatelovi, ¢ Lz v
podobe elektronicke] databdzy alebo inym  spdsobom,
Prevadzkovatel ziskal a spraciva v stlade s nariadenim GDPR.
ako aj inymi prislusnymi pravnymi predpismi.

42 Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze je oprévneny pouzit osobné Udaje.
ktorych spraclvanie je predmetom tejto Zmluvy, sposobom, kiory
je v sllade sc spdsobom spracivania csobnych Udajov
Sprostredkovatelom pedla tejfto Zmluvy vratane ich poskyinutia
jeho zmluvnym parinerom vratane Sprasiredkovatela.

43 Prevadzkovatel vhlasuje, Ze pred uzatvorenim teffo Zmluvy spinil
véetky povinnosti, kioré mu vyplyva)l z nariadenia GDPR a dalSich
sivisiacich  pravnych  predpisov s odbomou  starostlivostou.
V pripade, ze Sprostredkovatel pr plneni tejlo Zmluvy zisti, ze
Prevadzkovatel opomenul spinit’ niektord svoju povinnost v zmysle
nariadenia GDPR, afalebo Ze zisti, Ze spracivanie osobnych Udajov
poruuje zékladné zésady spracivania osobnych Udajov stanovens
nariadenim GDPR, Sprostredkovale! sa zavazuje na 101o skutonost
Prevadzkovatela bez zbyloéného odkladu upozomit,

44  Sprostreckovatel vyhlasuje, Zze je schopny zabezpelit ochranu
osobnych Udajov prijatim primeranych technickych a organizaénych
opatreni, aby spracivanie osobnych Udajov splialo poZiadavky
nariadenia GDPR a zabezpetovalo ochranu prav dotknutych ostb.

45 Zmluvné strany sa zavazujl uchovaval vietky podklady,
dokumenty alalebo akékolvek iné materidly a nosite ziskane od
druhej Zmluvnej strany s cielom pinenia lejlo Zmluvy obsahujuce
osobné Udaje na chranenych miestach a zabezpe€it ich primeranu
ochranu pred nahodnym, ako aj nezakonnym poskodenim
a zni¢enim, nahodnou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom
a spristupnenim, ako aj pred akymikolvek nepristupnymi formami
spracivania, Zmiuvné strany sa tieZ zavazujl, ze vetky
a akékolvek databazy, aplikacie afalebo systémy, v kiorych sa
spracuvaju osobné (daje, zabezpetia tak. aby bola zaistend trvala
dovernost, integrila a dostupnost osobaych udajov. Na tenlo Gcel
sa Zmluvné strany zavazuju prijat primerané  lechnicke.
organizatng a personaine opaltrenia.

Clanok V
Prava a povinnosti Sprostredkovatela

o

1 Sprostredkovatel bude uskutolhovat akekolvek spracuvanie
osobnych udajov podla tejlo Zmluvy na zahlade bezpedmienetneho
spolahnutia sa na vyhlasenia a zavazky Prevadzkovatela uvedene
v tejlo Zmluve, V pripade, Ze ktorekolvek z tychto vyhlaseni
Prevadzkevatela bude z akehokolvek dovodu neuping alebo

54

55

%)
[op]

nepravdivé (E0 | len sasti), alebo Prevadzkovatel porudi svo
zévézok a Sprostredkovatel bude preto povinny znasat akekolvek
sankcie (napr. pokuty uloZené prislusnymi verejnymi organmi)
alebo naroky tretich osob (napr. Zaloba dotknutej osoby z dovodu
neopravneného nakledania s jej oscbnymi  udajmi), je
Prevadzkovatel povinny nahradif’ Sprosiredkovatelovi vietku
$kodu a akukolvek ind ujmu, ktord mu v dosledku toho vznikla.

Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze bude spraclvat osobné Udaje
len na zaklade a v zmysle zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovalela.  Sprostredkovaiel je  opravneny od
Prevadzkovatela pozadovat zaslanie pokynu pisomnou formou,
ak nebola Zmluvnymi stranami  dohodnutd ind  forma
zdokumentovania pokynu, Sprostredkovatel uchovéva pokvny
udelené Prevadzkovatelom, Sprosiredkovalel sa  zavazuje
bezodkladne informoval Prevadzkovelela, ak by podla jeho
nazoru spinenim pokynu Prevadzkovatela doSlo k poruseniu
pravnych predpisov tykajice sa ochrany osobnych Udajov.
Sprostredkovate! je opravneny odchylit sa od pokynov
Prevadzkovatela, len ak to vyzaduju pravne predpisy, ktorymi je
Sprostredkovatel viazany. V fakomto pripade Sprosiredkovatel
oznami Prevadzkovatefovi odchylenie sa od jeho pokynov s
odovodnenim.

Sprostredkovate! sa zavazuje prijal véetky opatrenia podla ¢l. 32
nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavdzuje prijat take
lechnické, organizacné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo
dojst k neopravnenému alebo nahodnému pristupu k osobnym
udajom, Kk ich zmene, spristupneniu, zniCeniu &i strate,
neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému
spracuvaniu akbo inému zneuZitiu. Sprosiredkovatel prime
opatrenia na zaistenie toho, aby akakolvek fyzickd osoba, kiora
ma pristup k osobnym Udajom, tieto spraclvalz vyluéne na zaklade
pokynu Sprostredkovatela. S tymto ciefom vyuZije Sprostredkovatel
najma tieto postupy a metody. ibaze by ich pouzitie v danom
pripade s ohtadom na mieru rizika, zavaznosti nasledkov porudenia
zabezpetenia a nakladnost ich zavedenia bolo v zjavnom
nepomere:

a. pseudonymizacia osobnych Udajov,

b. S&ifrovanie osobnych Udajov,

¢. zaistenie neustdle] dbvernosti, integrily. dostupnosti
a odolnosti systémov spracivania a sluzieb.

d. disledné zaislenie a vymahanie povinnosti mianfivosli
a sprava pristupovych prav k pouzivanym systémom,

e. dasledné vyuZivanie pravnych prostriedkov, kioré zaistujl
efektivne dodrziavanie zasad ochrany esobnych ddajov, a fo
najma vo forme sankeii voéi inym osobam,

f.  zaistenie schopnosli obnovil' dostupnost oscbnych Odajov a
pristup k nim véas v pripade fyzickych &i technickych
incidentov,
zavedenie procesu pravidelneho testovania, posudzovania a
hodnotenia Géinnosti zavedenych technickyeh a organizagnych
opafreni pre zaistenie bezpecnosti spracuvania,

Sprostredkovate! musi byt pripraveny na vyzvu Prevadzkovatela
v primerang] lkehote nie kratéej ako jeden mesiac uviest, aké
lechnické, organizatné a iné opatrenia zaviedol, a fo s cielom
kontroly plnenia jeho povinnosti zo strany Prevadzkovalela.
Rovnako tak musi Sprostredkovatel zvolit vhodné technické,
organizaéné a iné opatrenia vediice k fomu, aby bol umoZneny
riadny vykon prav dotknulych osdb.

Sprostredhovalel sa zavazuje zabezpedit zachovavanie dévernosti
informacii vietkymi opravnenymi osobami. Na tieto Ucely sa
Sprostredkovatel zavazuje prijat najma nasledujuce bezpecnosine
apalrenia:

a. pravidelné skolenie opravnenych osdb,

b. uzatvorenie dohdd o miGaniivosti,

Pokial bude Sprostredkovatel spracivat osobné udaje od
viacerych prevadzkovatelov. je povinny zabezpecil, Ze neddjde k
ich zlGeniu alebo  zamene. Tieto povinnosli  sU pre
Sprostredhovatela zavézné aj po ukoneni spracuvania osobnych
udajov podla tejto Zmluvy.

D - déverné
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5.10

5.1

5.12

Pokial sa Sprostredkovatel dozvie, Ze csobné Udaje nie st presng,
pravdivé, overené €i aktuzine, je povinny o tomto informovat
Prevadzkovatela.

Sprosiredkovatel sa zavazuje, beric pritom do uvahy povahu
spracuvania a informécie dostupné Sprostredkovatelovi, poskytnut
Prevadzkovatelovi na jeho poZiadanie nevyhnutnd sucinnost,
ktora je potrebna na vybavenie Ziadosti dotknutych oséb o vykon
ich prav uplatnenych u Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavdzuje, beric pritom do Gvahy povahu

spracuvania a informacie dostupné Sprosiredkovatelovi, poskytnut

Prevéadzkovatelovi sicinnost, klord je potrebna na:

a. zabezpeCenie bezpeCnosti spraclvania ocsobnych Udajov
Prevadzkovatelom,

b. oznémenie porudenia ochrany osobnych Udajov dozomému
organu a dotknutym osobam a

C. vypracovanie posidenia vplyvu na ochranu osobnych Udajov a
predchadzajucu konzultaciu s dozornym orgénom.

Sprostredkovatel sa zavazuje oznamit porusenie ochrany osabnych
Udajov Prevadzkovatelovi bez zbylotného odkladu po tom, ako sa
Sprostredkovatel o fomic porugeni dozvedel. Sprostredkovatel sa
zavazuje poskytnut Prevédzkovatelovi vietky jemu dostupné
informécie tak, aby Prevadzkovatel mohol splnit svoju povinnost
podia tlankov 33 a 34 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa
zavazuje ozndmil minimalne opis povahy porusenia, pravdepodobné
dosahy na prava dotknutych osdb a opatrenia prijaté s ciefom
odstranenia alebo zmiernenia nasledkov.

Sprostredkovatel sa zavazuje poskytnut Prevéadzkovatelovi na jeho
poZiadanie vetky informacie, ktoré sU potrebné na preukazanie
spinenia povinnosti podfa nariadenia GDPR. inych prévnych
predpisov z oblasti ochrany osobnych tdajov a tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavazuje

a. vratit Prevadzkovatelovi vietky kopie nosiCov, podkadov a
inych dokumentov obsahujlicich osobné Udaje sposobom, kiory
ustanovil Prevadzkovatel, ak to umozAuju technické poziadavky
Sprostredkovatela, alebo

b. vymazat osobné Udaje a vietky kdpie nositov, podkladov a
inych dokumentov obsahujlcich osobné Udaje

v nasledovnych lehotdch v zavislosti od poskytovanéhe produkiu:

7] v ramci produktov personalizované kupdny UpDéjeuner,
personalizované kupony UpAqua, personalizované kupdny
UpCadhoc,  personalizované  kupény  UpRelax,
personalizované kupony UpMedical, personalizované
kupény UpSocial - bezodkladne po ukoneni poskytovania
produkiu a ukonéeni prisludnej zmluvy,

[X] v rémei produktu stravovacie karty UpDéjeuner - do mameho
uplynutia lehoty na podanie reklamacie po uskutotneni posledne;
transakcie s kartou UpDéjeuner alebo do vybavenia posledngj
reklamécie, podia toho, kora 7 udalosti nasiane skor, ak k
ukonteniu spelupréce s Prevadzkovatelom dodlo pred vy&erpanim
vietkych prostriedkov z elektronicke] stravovacej karty UpDéjeuner,

D v ramci produktu UpRekrea — osobné daje budu spracuvane
pocas frvania obchodnej zmluvy na poskytovanie produktu
UpRekrea 2 naslkedujlcich 4.5 mesiaca po ukonéeni dane
obchodnej zmluvy,

[] v ramci benefitovych produktov na platforme UpGusto —
osobné udaje budu spracivané de mameho uplynutia lehcty na
podanie reklamécie po uskutoneni poslednej transakcie alebo
do vybavenia posledne] reklamacie suvisiace] s vyuzivanim
nigktoreho z produkiov s oznacenim benefitové produkly na
platferme UpGuslo, pocla icho. ktora z udalosti nastane skér.
&k k ukonceniu spoluprice s prevadzkovatelom doslo pred
vygerpanim vSetkych prostriedkov z Gusto Karty,

[] v ramei produktu Shell palivova karta — bezockladne 0o
zruSeni prisludngj Palivove] karty.

[T] v ramci produktu UpBalansea — Osobne udaje budeme

uchovavat maximalne po dobu, po ktorl Vas zamestnavatel
bude odoberat produkt UpBalansea a maximéine
naslecujucich 30 dni, potas ktorych zrealizujeme odovzdanie
osobnych udajov Vadmu zamestnavatelovi alebo ich trvale
vymazanie.

513 Sprostreckovatel sa zavdzuje neposkytndt osobné Udaje

spracovavangé podla f{ejlo  Zmluvy ingj osobe ako
Prevadzkovatelovi, ibaze povinnost poskytnutia  vypliva
Sprostreckovatelovi z tejfto Zmluvy, nariadenia GDPR, ingho
vieobecne zavazného pravneho predpisu alebo priamo z
pisomneho pokynu Prevadzkovatela.

Clanok Vi
Prava a povinnosti Prevadzkovatel'a

6.1

6.2

6.3

Prevadzkovatel sa zavézuje poskyinut Sprostredkovatelovi
si¢innost  nevyhnutne potrebnd na  plnenie  povinnosti
Sprostredkovalela podla tejflo Zmluvy a pravnych predpisov
slvisiacich s ochranou osobnych Udajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel Prevédzkovatela upozorni na spracivanie
neupinych ¢i nespravnych osobnych (dajov alebo na iné
porusovanie nariadenia GDPR pri spracavani osobnych idajov, je
Prevadzkovatel povinny bez zbytoiného odkladu zabezpedit
napravu.

Prevadzkovatel sa zavazuje zabezpecit, ze dotknuté osoby budu
v zmysle ¢lanku 13 odsek 1 neriadenia GDPR priamo
Prevadzkovatelom informované o fom, e ich osobné Gdaje budu
poskytnuté Sprostredkovatelovi, ako aj jeho zmluvnym partnerom
(dal&im zapojenym sprostredkovatelom) a nimi aj spracavané.

Prevadzkovatel je opravneny vykonat u Sprostredkovaiela alebo
dalSich subjektov zapcjenych Sprostredkovatelom do spracavania
osobnych ddajev audit podfa ¢lanku VIl tejto Zmluvy.

Clanok VI
Vykonanie auditu Prevadzkovatelom

71

72

7:3

74

Prevadzkovatel je opravneny s cielom overenia pinenia povinnosti
Sprostredkovatela podla tejflo Zmluvy a daldich pravnych
predpisov pozadovat od Sprostredkovatela poskytnutie informacit
preukazujucich riadne pinenie jeho povinnosli alalebo je
opravneny vykonat u Sprosiredkovatela maximalne raz roéne
audit zamerany na spracOvanie osobnych Udajov v mene
Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavdzuje poskytnif Prevadzkovatelovi
véetku potrebnu sGginnost' a vietky pozadovaneé informacie o
spracuvani oscbnych ddajov a ich ochrane a umoZnit
Prevadzkovatelovi vykonanie auditu osobne afalebo ustanovenym
auditorom.

Prevadzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavazuje vykenat
audit rychio a efektivne tak. aby audit nepredstavoval pre ¢innost
Sprostredkovatela neprimerané obmedzenie v rozsshu auditu
maximaine 4 pracovné hodiny.

Prevadzkovatel  pisomne  oznami  vykonanie  auditu
Sprostredkovatelovi minimélne jeden mesiac vopred, pokial sa
Zmluvné strany nedohodnd inak.

Sprostredkovatel sa zavdzuje umoznit' osobam vykonavajucim
audil pristup k dokumeniom a daldim informaciam tykajucim sa
spracovania osobnych udajov podla tejto Zmiuvy.

Zmluvné strany sa dohodli. Ze Ziadna zo Zmluvnych stran nemé
narok na uhradu nakladov, ktoré vznikli Zmluvnym stranam podia
tohto €lanku, a kazda zo Zmluvnych strén znésa fieto néklacy
sama, pokial sa Zmiuvné strany nedohodnu inak. Sprostredkovale!
je opravneny ziadat zaplatenie nakladov, ktoré vznikli na zaklade
poziadaviek Prevadzhovatela a nad ramec povinnosti uvedenyen
v tomto €lanku.

D - doverné
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Clanok Vil
Zapojenie dalSieho sprostredkovatela

8.1

8.2

8.3

23 Prevadzkovalela:

V Banovciach nad Ondavou
dha 25 7 20122

Sprostredkovatel  je  opravneny pri vykonavani
spracovatelskych &innosti v mene Prevadzkovatela
spraclvania osobnych Odajov podia teffo Zmluvy & dalSich
sprostredkovatelov, Tymto Prevadzkovate! udeluje
Sprostredkovatelovi véeobecné pisomné povolenia Prevadzkovatela
na zapojenie dalSieho sprostredkovatela d spracivania osobnych
Udajov v silade s &, 28 ods, 2 GDPR.

osobitnych
zapojit do

Sprostreckovatel vyhlasuje, Ze v sucasnosti zapaja do spracuvania
nasledovnych dalsich sprostredhovatelov:

[[Jv rémci produktu personalizované UpDéjeuner,
personalizované UpAgua, personalizované UpCadhoc,
personalizované UpRelax, personalizované UpMedical,
personalizované UpSocial, Up Vacances
+ Up Ceska republka sro., Zeleny pruh 1560/29, Branik,

140 00 Praha, Ceska republia, ICO: 62 913 671,
»  UpSlovensko, s. 1. 0., Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava,
Slovenska republka, IC0: 31 396 674,

D v ramei produktu stravovacie karty UpDéjeuner

Up Ceska republika sro., Zeleny pruh 1560/39, Branik,
140 00 Praha, Ceska republika, ICO: 62 813 671,

+  Up Slovensko, s. 1. 0., Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava,
Slovenska republika, ICQ: 31 396 674

«  MOVE UP SOLUTIONS, 27-29 Avenue des Louvresses
ZAC des Louvresses , 92234 Gennevilliers, Francuzsko,
1CO: 642044366,

MONET+, as. Za Dvorem 505, 76001 Zlin 1, Ceska
republika, ICO; 26217783,

|:] v ramei produktu UpRekrea
Global Exchange Payments, SE, Stara Vajnorsk&d 11,
831 04 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 47 526 651,
+ eCallSlovakia s.r.0., Jarosova 1, Bratislava - mesiska Cast
Nové Mesto 831 03, ICO: 45 483 370
»  Up Slovensko, s. 1. 0., Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 31 396 674,

D v ramei benefitovych produktov na platforme UpGusto
BCOTIQ, s.ro., Hybernskd 1007/20, Nové Mésto, 110 00
Praha 1, Ceska republika, ICO: 29155495,
+  PROSOFT, spol. s ro. Kuzméanyho 8 010 01 Ziina,
Slovenska republia, ICO: 00 634 379,
+  Up Siovensko, s. . 0., Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava.
Slovenska republka, ICO; 31 396 674.

[] vramei produktu UpBalansea
+  BOOTIQ, s.ro., Hybernska 1007/20, Nové Mésto, 110 00
Praha 1, Ceska republika, ICO: 22155495
+  Up Slovensko, s. 1. 0., Tomaikova 23/D, 821 01 Bratislava,
Slovakia, Org. ID: 31 396 674.

Sprostredkovatel je opravneny zapajit dalSieho sprostreckovatela do
spracivania bez predchadzajicehe osobitného pisomného suhlasu
Prevadzkovatela. V takomto pripade je véak Sprostredkovatel
povinny oznamit zapojenie kazdého daldigho sprostredkovatela
Prevadzkovatelovi, informovat Prevadzkovatela o akychkolveh
zmenach alebo nahradeni zapojeného sprostredkovatela formou
e-mailu na adresu uvedend v zahlavi Zmluvy, pnéom Prevadzkovatel
je povinny svoj pripadny nesthlas oznémil Sprostredkovatelovi
pisomne v lehote 3 dni odo dia doruenia spravy Sprostredkovatefa.

84

B5

Ak Prevadzkovatel v uvedenej lehote vzniesol namietky voti
konkrétnemu sprostredkovatelovi, Sprostredkovatel sa zavazuje
namietangho sprostredkovatela nahradit inym.,

Ustanovenim  dalieho sprostredkovatela nie je  dotknuta
zodpovednost Sprostredkovatela za riadne plnenie jeho povinnosti.

Ak  Sprostreckovatel zapoji do  vykonavaniz  osobitnych
spracovatelskych ¢ginnosti v mene Prevadzkovalela dalSieho
sprostreckovatela, je Sprostredkovatel povinny prostrednictvem
pisomnej zmluvy tomute daldiemu sprostredkovatelovi uloZit rovnake
povinnosti ochrany Gdajov, aké vyplyvajl Sprostredkovatelovi z tejio
Zmluvy. Dalii zapojeny sprostredkovatel je najma povinny poskytnut
dostatocné zaruky wvykonania primeranych technickych a
organizatnych opatreni takym spdsobom, aby spracivanie spifial
poziadavky nariadenia GDPR, Ak dalsi zapojeny sprostredkovatel
nespini svoje povinnosti achrany Gdajov, Sprostredkovalef zostava
voti Prevadzkovatelovi pline zodpovedny za plnenie povinnosti
dalsieho zapojeného sprostredkovatela.

Clanok IX
Zodpovednost za riadne plnenie povinnosti

9.1

92

Prevadzkovatel je zodpovedny za riadne plnenie povinnosti podla
tejto Zmluvy a prévnych predpisov z oblasti ochrany osobnych
udajov.

Prevadzkovatel sa zavazuje nahradit Sprostredkovatelovi Skodu,
ktord mu vznikla v dosledku porudenia povinnosti ustanovenych v
tejto Zmluve alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany osobnych
udajov. Tymio ustanovenim nie je dotknula zodpovednost
Prevadzkovatela nahradit Skodu dotknutym osobam, ktora im vznikla
v dosledku porudenia jeho povinnosti ustanovenych v tejto Zmluve
alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany asobnych idajov.,

Clanok X
Spolocné a zavereéné ustanovenia

1041

10.2

103

104

105

Zmluva nadobuda platnost a Gcinnost diiom jej podpisu oboma
Zmluvnymi stranami. Povinnost mi¢anlivosti podla tejto Zmluvy plati
aj po uplynui jej platnosti a Gginnosti, & to bez ¢asového obmedzenia.

Zmiuvné sirany sa zavazuju vyvinut maximalne Usilie na odstranenie
vzajomnych sporov vzniknutych na zéklade tejio Zmluvy alebo v
sivislosti s touto Zmluvou a na ich vyrieSenie predovsetkym
prostrednictvom rokovania a dohody.

Pokial sa zmluvné slrany nedohodni na vyrieSeni vzajomného
sporu, ma kazda zo zmluvnych stran pravo uplainit svoj narok na
sude. Vaetky spory vznikajice z tgjlo Zmluvy a v suvisiosti s fiou
budu rozhodované pred vieobecnymi sidmi Slovenskej republiky
urenymi podla plainych a Géinnych prévnych predpisov o vecne) a
miestnej prisluSnost stidov.

Tato Zmluva predstavuje uplnu dehodu Zmiuvnych stran o predmete
tejto Zmluvy, Tito Zmiuvu je mozné menif’ iba pisomnou dohodou
Zmluvnych stran vo forme dodatkov k fejto Zmluve, podpisanych
opravnenymi zastupcami obidvoch Zmluvnych stran.

Talo Zmluva je uzatvorena v dvoch vyhoteveniach, z klorych kazda
Zmluvna strana dostane jedno vyhotovanie.

Zmluvné strany vyhlasujo. Ze si tito Zmluwu precitali, Ze s jj
obsahom siihiasia a na dokaz toho k nej pripajaju svoje podpisy.

Za Sprostredkovaiela:

---------- tesssssescessassnsson o

Ing. lgor Janok, konatel
Up Déjeuner, s.r1. 0.
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