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TMLUVA O POSKYTOVANiSERVISNVCH SLUZEB E.:

PoskytovateI

Tlad zmlwy

28
38662

. 0 s . ? 8? 2
/

DACIA
N6zov Renault Slovensko spol. s r.o.

Sidlo: Einsteinova 24,85101,Bratislava.Petrialka
lC: 3573600

d'alej len "Poskytovatel"'

Zikaznik Predajca

Obee HruStin
Ddtum /1,? 2fl22
Ctslo zdznamu:

R7-'cL?- lgttu
Cls/o soisu;

t)u//teus !?ru/tqL
Prilohy: Vvbtvuio: s

-+ffiwlt'Obecn! [rad Hru5tin AUTONA s.r.o.
IC:

DIC:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

00314501

2020561642

Hru5tin 468/2

029 52 Hru5tin

ocuhrustin@orara.sk

le : 31598048

Dle: 2020433272

Adresa. Hurbanora 29

036 01 Martin

Telef6n: 04314210901

E-mail: ekonom@autona.sk

VystaVl: jana ZILINCOVA

d'alej len "Predajca"d'alej len "ZAkaznik"

Vozidlo
Model: DUSTER

C[slo kareserie (VlN kod): VF1HJD40469317753

Yerzia'. A3 4 ADM 6US

V!robne dislo: A978627

Spz:

d'alej len "Vozidlo"

Rok uj,roby:

Stav kilometrov

2022

10

registrowny/zakripen! v S K

SLUZER: DACIA GARANCIA PLUS 60/1OO

Zai,ialok platnosti zAruky: 20.7. 2022

DStum ukondenia zmluly: 19.7. 2027

Doba zmlum6ho rat'ahu: 60 (mes.)

Tarif

lednany podet km: I 00000

Typ taritu:

Cena (jednor6zovfr platba vr. DPH)

Cena po zl'aw (w. DPH):

Podpis ZAkaznika:

Prehlasujem, 2e som sa
podmienkami tejto zmluv
na d'al5ich stran6ch tohtc

Ddtum: 20.7.2022

STANDARD

24S,000 EUR

AL
Hur

tio,
zi pis

Pediatka a podpis

https ://dealer.renault.czlsca/Ti s16ml 1 .aspx
1t1



I)ACIA Garancia P[us

vSeogecNe pooulerury
zmluvg o poskgtovani servisn[ch sluZieb
DACIA GARANCIA PLUS A DACIA GARANCIA PLUS PRO
uiinn6 od 10 j0la 2017

cnsT t - v5eoeecNi( usrANovENtA

1, Tie[o vieobecn6 podmenkg, kto16 tvota neoddel te'nr] s[iast'Zmiuvg o poskgtovani servtsn(ch slui]eb DACIA GARANCA pLUS a Zmluvg o
poskg[ovani servisngch sluZ eb DACIA GARANT]A PLUS PRO (d'ale1 iba ,,zmluva") upravulL poskgtovanie servisn(ch sluZ eb v rdmci produktu DAIA
GARANCIA PLUS a DACIA GARANtIA PIUS PRO v rozsahu podl'a Casti la ll tgchto vieobecn(ch podmienok (d'alej lba,,sluZbg,,).

?' Poskqtovatel'nenesie zodpovednost'za chgbg opr6v, vgmen, mont6Zl il ingch pr6c vgkonan(ch v srj ade s touto zmluvou autorizovan(m servrsom
Pr6va z leito zodpovednosti je Zdkaznik povinn( up atn ['u autorizovan6ho servisu, kroig tatrlio opravu, vgmenu, nront6Z di inrl pr6cu vgk;na

3. T6to zmluva vstupuie do platnosti diomlel podpisu Z6kaznikom a Preclajcom za poclmienok, Ze

- Vozd o bolo zakLlpend ako nov6 u iena dislr buinel s eteDAC Av Slovenskei republike a ebo boo uveden6 do prevddzkg v Slovenskq repubiike
a podJ'a leho ipecil k6cii a p atn6ho aklu6lneho cennlka DACIA GARANCIA PLUS a DAIA GARANCIA pLt-ls pRO 

1e na n6ho t,to zm uvu mo)ne
I Zo. .a-'d ZafOVeil

- z6konn6 zSrlka a zmuvnd z5ruka na Vozdlo zatala plgnLit'najnesk0r 12 mesracov pred podptsom tejto zmuvg, ako nieje poskgtovate,om
vgs ovne slanoven6 inak,

4. T6tozmluva nadobldaJiinnosl'diomuhradenacengpodl'adojednanehotartu Zdkazniklepovinn(uhradit'dojednanUcenusluziebvdeipodpsu
zm uvg, nairiesk0r viak do 14 dri odo dia podpisu zrn uvq na zdk ade taktUrg vgs[avenej Preda]cim V pripade [inancovan a nov6ho Voz dla, ku
ktor6mu sa tSto zmluva vzt'ahu]e, prostrednictvom I nancovania poskutnuteho spoloinost'ou Un Ciedit Leasing Slovak a, a s.1e cena za sluZbg riplne
alebo irasloine sUiast'ou produktu [inancovania

5' D0ba trvdnia zmluvg a jel rladne ukonien ele uveden6 v zm uve ako,,D5[um ukonienia zmluvg" a,,Zjednan( poiet km" s tgm, Ze rozhocluj0ca ]e tdskutoinost'' ktord nastane skdr Pre iielg poiitan a dosrahnut6ho poilrr k ometrov sa povaZuje za podiatofriq'stav k ometrov stav [achometra O V
pripade v(meng tachomeua bude rozhodulici pre stanoven e poilu naiazdengch krlometrov srfet poatu k] dmerrov na s[arom [achometr a poiet
prejden(ch kllometrov na novom tachornetru

6. T6to zrnluva okrem I adneho ukonienra zanikner

a v pripade zniienia Vozrdla a ebo v pripade, kedg ie Voz d o poikoden6 tak, Ze ie techntckg neopravitel'n6 alebo sleho opravou bq bo i spojen6
nepr rneran6 ndk aclg; zm uva zanikre ku diu, kedq doilo ku vzn ku ikodnel udalost na Vozldle s tgn, ie Z6kazni( 1e povinng Oo s clnl odo dia
vznikuSkodnei udaostl informovat'Poskgtovatel'adoporuien(mlistomovznkuikodnej udalosti apiltozit'dot adpoivrdzuj6ci-tak6toudalost,.

b, v pripade odcudzenla Vozrdla, pok al'nie 1e Vozidlo n6jdene c1o 3O dni od ozn6nrenra odcudzenia policlou; zm uva zanikne ku diu, kedg Zakazrtik
zsi'i odcudzeneVozdastgm,ZeZ5kazniklepovinn(informoval'Poskutovatel'aoodcudzeni Vozdado5dni odokamihuzisteniao-dcudzenia
Vozdadoporutengrnlistomaprilo2ll'ol,ejtoskutoinosti protokol oozrdrneni odcudzenraVozrdanapoic (spr6vupollcie)

c v pripade ukoniena kLlpnej zmuvu na Vazdo zakehokol'vek d6vodu st(m, Ze t6to zmuva zanikne ku diu, kedg Zdkaznik odovzdd Vozidlo
predivajicemu DACIA pod'a k0prrej zmluug na Vozid o

d. v pripade predtasrleho lkonienra zTn uvq o fjnancovani medzl Klienlom a spo oinost'ou UniCredir Leasing Slovakia, a,s,, pokla,je lel siiast,ou
taktieZ uzavrelre lelto zrn uvu s tUm,7e ld[o zmluva zanikne ku diu takdhoto ul oncenra zmluvg o financovani, Za predtasn6 ukonienre zmluvg o
I nancovarti sa povaiuie ukontenle zmluvg o financovani podl'a vieobecn(ch obchodn(ch podriienok spolotnosti Unitred]t Leaslnj!tovalia, a s

V pripade z6niku zmluvg podl'a tohto ti6nku, pism, a) alebo b), kedg boa odmena uhraden6 26kaznikom lednorazovou patbou radne a vtas, md
26kaznik n6rok na vrdren e pomerrrei iastr ceng s uZieb, T6to pomern6 iast'ceng sluZieb sa stanovi na z6flade podtu dni, poias ttoig.H ioti slrzoq
ierpan6, a [o

(i) v tase do uplqnulia z6kladnei Oilkg zm uvnei z6rukq. posk!lovanel v(robcom na Vozicllo a za podmlenkg, Ze Vozldlo ku diu z6niku zmluvgneprekrotl o poiet najazden(ch kilometrov dohodnut(ch v zmluve, bude Z5kaznikovi vriten6 pomernd iasi uhradenel ceng stuZieb vgpoiitan6
v z6vislcsti od poitu rlni ierpan a t(chto sluZ eb a pottu dni, k[or6 zosl6va10 do konca platnost a Uilnnosti zmluvg a zniZen6 o adm nislrativngpoplatok 40 Eur bez Dpl-1,

(il) v dase po uplqnuti zikladnel dlikg zmluvnei z6rukg poskgtovanej vgrobcom 
..aa 

Vozido.za podmienkg , ie Vozdo ku diu z6nlku zmluvgneprekrotilo poiet nalazden(ch k lomelrov dohodrrut(ch v zmluve, b:cle 26kazrrikovi vr5tend pomernd iali un,aoenel cenq stuZ eb;qpofitana vz6vislost od poitu dni ierpanla t(chto s uZreb a poEtu dri, ktor6 ostdvali do konca platnosti a riiinnosI zmluvg a zniiend o admrnistra[ivnu
pop atok 40 Eur bez DPH

V ostalr(ch pripadoch z6niku zmluvg podl'a tohto ti6nku nenrd 26kaznik ndrok na vrdtenie cenu sluZ eb

7. Poskqtovate'je op16vnen( ocl [ejto zrnluvq odstripi[,vpripade, Ze:

a Z6(aznik nesplnl a ebo poruii svojim jednanim akiko'vek pov nnost'vqp (vajricu z tejto zm uvu,

b poklal'bol na Voz dlo namontovan6 die g alebo vgkonan6 na Voz d e Upravg neschv6 end vgrobcom,

!"\ L lr,
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9.

10,

c. pokial'do5lo k v(mene tach0metra bez predch5dzajLiceho s0hlasu Poskglovatel'a alebo bol tachome[er oclpojeng alebo vgnulovang alebo bol
stav najazden(ch kilometrov akoko'vek sfalSovan(,

d, pokial'Voz d o bolo pou7it6 k ak6mukol'vek automobi ov6mu z6vodu

V pripade odstipenia od zmluvg zo sttanu Poskgtovatel'a sa zmluva ruil dilom dorutenia ozn5menia o odst0peni 26kaznikovi. Totc ozndmen e musi
bgt'zas an6 doporuiengm s[om na poslednU zndmu adresu Zdkaznika. V pripade, Ze nebude moZn6 26kaznikovi ozndmerrie dorut t', povaZuje sa za
doruden6 diom, kedg bola pisomnost' uloZen6 na po<te a Z6kaznik boi vgzvan(, abg si pisomnost' vgzdv hol, a1 ked' sa o u oieni nedozvede, V
pripade zru5ena zmluvg odstlpenlm pod'a tohto dl6nku md Posk!tovatel'n6rok na zaplatente zmluvnej pokutg, ktord sa rovn6 v(ike ceng za
posk!tnute serv snd s uZbg podl'a lejlo zrnluvq, Zrnluvnl poku[u je Zdkaznik povinn( uhradit'do 14-t ch dni od odst0penia od zm uvg uskuroinen6ho
v sflade s t(mto il6nkom,

Na lakto stanoveni zmluvn[ pokutuje Poskgtovatel'op16vneng si zapotitat'Z6kaznikom uZ zapialen0 cenu

Okrem zrnluvnel pokutg m5 Poskglovatel' pr6vo pozadovat' od Zdkaznika n6hradu Skodg vzn knutel poruienim pov nnosti, na ktore sa vz['ahu.1e
zmluvnd pokuta, a to vo v(ike, v ktorel ikoda vzniknutS poruienim takejto pov nnosri presahuje zaplateni zm uvn0 pokutu

Z6kaznik zodpoved6 PoskUtovalel'ovi za Skodu sp0sobena poruienim akelkol'vekleho povinrrosti vgpl(vaj(rcej z telto zmluvg,

Z6kaznik le op16vnen( od tejto zmluvq odstip t'zo 26konoflr stanoven(ch d6vodov a za z6konom stanovenUch podmlenok,

Prr prevode Vozidla prdva a povinnosti z [ejto zfr uvg sa prevddzaji na nov6ho nadobrjdatel'a Voz dla V pripade smrt Z6kaznika prech6dza]U pr6va a
povinnosti z tejto znrluvg na dedida Vozidla,

DOvernost'Udajov

ln[ormdc e, klo16 s! po Z6kaznikovi poZadovan6 prl uzatv6rani zmluvg, vr6tane jeho osobn(ch Lldajov, srl dclaje nevghnutne pre ]el uzavretie, pre
plnenie povinnosti vgpl(vajicich zo zmluv! a za Ljdelom zarstenla tak(ch serv sn(ch sluTieb pre Zikaznika, ktor6 zodpovedalL jeho potrebdm,
Z1kaznik si le vedomg a sUhlasi s t(m, Ze Poskgtovate'Udaje podl'a tejto zmluvg k vgiile uveden6mu idelu p nenia zmiuvg m0Ze odovzdar'vgrobcovi
Vozidla - spoloinostt RenaulI SAS a dblej doddvatel'ovi sluZbq DACIA ASS STANCE a autorizovan(ch servisov DACIA, ktor6 sU s0tas['ou sierebAclA.

tnsT rr, - poDMtENKy posKyrovANtA sERVTsNVcH sLUZtEB

11,1, Na poskgtnutie sluTieb podl'a telto zmluvu n6 Zdkaznik ndrok ba u autorizovangch servisov DACIA, ktor6 srj s[iast'ou set-e DAIIA (d'ale] iba
,,aulorizovanU servis"), o ktorgch aktudlnom zoznaTne sa m0Ze Z\kazrtik informovat' prostredniclvom nternetovuCh strdnok na adrese
utu-rLu,daria sk, pripadne na Zelene.l linke 0 800 7A0ll2

1lr,2, Za podmrenok stanoven(ch tou[o zmluvou servisn6 sluZbg zahiialri:

a v!menu a ebo opravu mechan ck(ch a elektr ck(ch dielov Voz dla (vr6tane montdZe), u ktor(ch bola z stend porucha, a to za podmlenok
stanoven(ch tou[o zmluvou s vgnimkou pripadov uveden(ch v odseku 11,3, lohto dldnku,

b, opravg ikOd sp6soben6 chgbou podl'a bodu a) na in(ch tastiach Vozid a, Rozhodnutie, ii diel, ktorg bol identifikovan( ako chgbn(, bude opraven(
alebo vgmenen(, le na prisluinom aulorlzovanom servise,

11.3, Zlednan6 sluZbg sa nevzt'ahulUi

- na 0dtibu a pravideln6 servisni preh iadku objednanU Z6kaznikom v s0lade s odporiianiami v(robcu,

- na opravu spojen6 s be2n(m opotrebenim Vozldla, na ndkladg na v(menu d e ov podliehajricich beZn6mu opotrebeniu v zdv slosti na spdsobe
uZivania Vozidla a poftu najazden(ch krlomelrov (ako napr, tlmiie, prvkq zavesenia kolies, brzdov6 kot6de, doit ikg a obloien e, spolka a lel sUiasti,
Tiarovkq a pod,),

- na sJiastl Vozidla, ktor6 bo i zmenen6 inak neZ opravou alebo vUmenou v au[orizovanom servtse,

- na dopadg zmeng uvedenej v predch6dzajUconr bode (poSkodenie, zhor5enie stavu, prediasn6 opotrebenie atd',) na ostatn6 dielq alebo jeclno;kg
Vozid a alebo .h furgovar ie

- na opravu a deg spojen6 sbeZn(m opotrebenim Vozldla a dielg, ktor6le moZnd vzhl'adom na spOsob pouZivania Vozida a poitu nalazden(ch
kilometrov povaZovat'za beZne opotreben6,

- na v(menu alebo opravu mechantck(ch a elektrlck(ch dielov Vozida (vrdtane mont6Te), u ktor(ch sa zisten6 porucha vaZe na skutoinost',2e
Zakaznik nechal vqkonat'opravu alebo rldrZbu bez reipektovania odpor0iani vgrobcu Ak 0clrZba, kontrola alebo oprava bola vgkonan6 rn rno stet'
aulorizovan(ch servisov, Zdkaznik je povinn( preuk5zatl Ze z stenil chgba nevgpl(va z 0drZbq, kontrolq alebo opravg nezodpovedalJcim
odpor0ian am v(robcu.

- na nas edulice d elg alebo iast, prvkg karoseT e, kl'uikg dveri, tesnenia spojov, dverove li5tU, kapota motoru, presklen a vr6tane vghr evan(ch sk el,
akumul6tor, v(bo]kg, spatn6 zrkad16, predn( azadn( n6raznik, v(fukov6 s0stava vr6[ane katalgz6torov alltrov pevn(ch iastic, d'alej na initorn6
vUbavenie Vozdla ako iahjnene, koberce, obioZenia, ovl6dacie panelg, klapkg, pot'ahg, lakt'ov6 opierkg ad'aej ni siiast Vozda dodatoine
namontovan6 po dod;ivke z v(robg (najma autor6d o, vietkg audio vgbaven a a leho prisluienstvo, poplachove a bezpetnostn6 sUSt6m!),

- na poikodenre dielov, kto16 nezodpovedaji pOvodn6mu vgbaveniu,

- na diagnostick6 a 0dribov6 prdce, nastavenie, vgv;iZenie a fistenie, pokial' tieto prdce nemajU priamu slvislost' s6 z stenim alebo odstr6nenim
poruchg krglel touto zmiuvou,

- na n6k adu zavtnene zanedbanim predpisan6ho programu 0drZbg alebo nereipeklovanim 0cJalov na kontrolk6ch ii doplnenirn a/alebo vgrnenou o eja
za olei in(, neZ odporuien( v(robcom a na Skodg sp6sobene nespr5vnou ridrZbou Vozidla, a zv16it'pripadg, kedg neboli dodrZan6 po[gng v(robiu
t(kajJce sa 0drZbg a starostltvost poplsan6v 26rudnom I stea vDodalkuoLidrZbe alebovN6vodena pouZivinieVoz dla,

- pokial' bplo Vozidlo pouZivan6 v podmienkach, ktor6 nezodpovedal6 beZngm previldzkov(m podmienkam (napr. pret'alovan e alebo pou2ivan e na
zdvodoch)

' j\ . -!
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- na.<kodU sp0sobene vonkaliim vplUVmi, ako si napr, (uveden( zoznarn nieje vgierp6vaj0ci)t

o nehodg alebo n6razg (vrdtane n6sledn(ch nepriamgch a/alebo skrgtgch 5k0d zistengch a zistltel'n(ch aZ prl d'al(ej prevddzke Vozidla),
poikrabanie, odrenre, od etuj0ci (trk alebo pevne predmetu, krupobitie, zneiistenre ovzduiia, vplgvg prirodn(ch ldtok ako napr, Zlvica,
vplgvg Zivotiineho p6vodu ako napr, vt6(1 trus, vplgvg chemrck(ch 15tok, prepravovan(ch predmetov,

o mont6Z prlsluienstva alebo doplnkov neschv6len!ch v!robcom, mont6Z prislu5enstva a ebo doplnkov schv5len(ch v(robcom, ale bez
dodr)ania nim vqdan(ch lechnick(ch pokgnov a odporu-eni,

o pripad! vg55e] mocl ako napr blesk, po)iar, z6plavg, zemetrasenie, vo]novg l'onflrt t, nepol ole a alentatg.

- na ikodg sp0sobene chgbajicou sriinnost'ou Zdkaznika alebo povereneho vod iaiuTivatel'a Vozidla v 16mci procesu ods[raiovania ch(b z6rudn(ch
a/alebo oprdv pod'a tejto zrn uvu

- fa n6hradu nepriamgch n6sledkov spOsoben(ch pripadnou poruchou (napr, u(1( z sk, znemoZnenie pou)ivania Vozidla atd',),

11,4, Zmluvn6 z6ruka na Vozidlo pod'a platngch Zdruingch podmienokle poskgtovan6 nez6v sle na dohodnut(ch sluZbdch v tejto zr-nJuve,

11,5, KlienI sL]h asi s t(m, Ze Vietkg nahraclen6 dielg sa stdvaj0 majetkom Poskglovatel'a

CNST III - DACIA ASSISTANCE

V rdmci dojednan(ch sluiieb m6 Zdkaznik po dobu trvania telto zmluvg n6rok vguZival'mobilnU asrs[enin0 sluTbu DACIA ASSISTANCE, Rozsah sluiieb
DACIA A5SISTANCE je uveden( v 26ru(n(ch podmienkach k novemu Voz dlu

fnsT rv - [ze un:A PLATNoST

1V,1, Z6kaznik je opr6vnen( upial-nit'poskg[ovanle dojednan(ch sluZieb na izemi Slovenslel republ [9, na europsl,om rlzemi ilensk(ch Stdtov Eurdpske]
inie a v nas edujLlcich 5t6roch, resp, v ich eur6pskgch iastiach Andorra, Bosna a Hercegovrna, Cierna l-lora, lsland, Lichten(talnsko, Maced6nsko,
Monako, N6rsko, San Mar no, Srbsko a Svaji arsko

1V.2, V pripade, Ze [kon, na ktor( sa vzt'ahuj0 dojednane s uZbg, bude vgkonan( mimo 0zemi Slovenskej republikg, av5ak v it6te, na ktor( sa uveden6
sluZbg vzt'ahul0 podl'a predch6dzajlceho odseku, mOZe bgt'zdkaznik vgzvan(, abg uhradi realzovan6 v(kong autorizovanemru servisu, ktorg ich
vqkonal V Lomto pripade je Z5kaznik povinn( uhradit' s5m realizovan6 Ukong autorizovan6mu servisu, ktor( tch vgkonal, a potom poZadovat'
uhradene tgchlo n6kladov u Poskgtoval-e'a, Pre spitne prepa[enie sa 26kaznik musi obr;irit'na niektoreho z aulorizovan(ch servisov na 0zemi
Slovenskel republlkg a pred oZit'origln6 fakt0rq, ktonj uhradil vr6tane vietk(ch sivisracich dokladov (napr, z6kazkov( 1 s[, protokol o 0prave a pod,) V
pripade, 2e n6rok Zdkaznika bude uznan( ako opr6vnen(, bude Z5kaznikovi prislu(n5 diaslka v Eur6ch preplaten6 Pre prepoiet iias[kg uhradenel v
cudzej mene bude pouZit( otlci6lnq kurz ECB platn( ku diru, kedg bo v(etkg poZadovan6 dokumenlg predloZen6 podl'a t(chto podm enok,

cesT v,. IDENTIFIKACIA ZAKAZNIKA

Abg 26kaznik mohol vguZivat'slu7bg podl'a [ejto zmluvq v celel sreli autorizovangch seTvisov, je povinn( sa preuk6zal,' technickgm preukazom Vozidla.
V pripade pochqbnosti m62e bgt'od 26kaznlka poiadovan6 predloZenre tejto znr uvq.

Zdkaznik sa podpisom [ejto zrn uvg zaviizu]e:

- navqzvanepredloZit'radnevgplnen0Servisn0kniZku/N6vodnapouZivanieVozldaaleboZdrutn( istodovzdangprvrlmuuZivate'ovi spolusVozidlom
a dok admi o vgkonangch pr6cach, z krorqch je zrejm6, Ze servisne slulbg bo i skutodne vgkonand v s0lade s technickgml a technologick(m postupmi
',robc r

v pripade poruchg na tachometri zaistit' jeho okamZit0 opravu a informovat' o telto skutoinost Posk![ova[el'a doporuden(m listom do desiatich
pracovn(ch dni od vzniku poruchg,

26kaznik je d'alej za 0ie om zamedzenia zhorienia stavu Voztdla povinn( ihned'intorrnovat'o zlslen(ch chgb6ch aulorzovan( servis a okamZ te reaqovat'
na pripadnLi zvol6vaciu akciu Poskg[ovatel'a,

E S F\

Podpis a peiiatka Pr

Podp s zSkaznika

3/3


