7120122, 9:53 AM Tla¢ zmluwy
28 .09.20272

ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISNYCH SLUZIEB C.: 38662 DAC I A

Poskytovatei
Nazov: Renault Slovensko spol. sr.o0. Gbeﬁ HruStln
Sidlo: Einsteinova 24,85101,Bratislava - Petrzalka ) .
I&: 3573600 pitum 74, 9 Jo)7
dalej len "Poskytovatel™ i Gislo zéznamu: Cislo spisu: ,
X R2007 4126 P VS - S0 22/ 592
Zakaznik Predajca Prilohy: | Vyblav;,t/jo: =
Obecny drad Hrustin AUTONA s 0. AR A uf'/’“
IC: 00314501 IC: 31598048
DIC: 2020561642 DIC: 2020433272
Adresa: Hrustin 468/2 Adresa. Hurbanova 29
029 52 Hrustin 036 01 Martin
Telefon: Telefon: 043/4210901
E-mail: ocuhrustin@orava.sk E-mail: ekonom@autona.sk
Vystauil: jana ZILINCOVA
dalej len "Zakaznik" dalej len "Predajca™
Vozidlo
Model: DUSTER Verzia: A3 4 ADM 6US
Cislo karesérie (VIN kod): VF1HJD40469317753 Vyrobné &islo: A978627
Rok wroby: 2022 SPz:
Stav kilometrov. 10
registrovany/zakupeny v SK dalej len "Vozidlo"
SLUZBA: DACIA GARANCIA PLUS 60/100
Zaciatok platnosti zaruky: 20. 7. 2022
Datum ukoncenia zmluwy: 19. 7. 2027
Doba zmluwného vztahu: 60 (mes.) Zjednany pocet km: 100000
Tarif
Typ tarifu: STANDARD U
Cena (jednorazova platba w. DPH) 249,000 EUR ' >
Cena po zlave (. DPH): 249,000 FUR T
e ' AL
Hur
Podpis Zakaznika: Peciatka a podpit

Prehlasujem, Ze som sa
podmienkami tejto zmluv
na dal$ich stranach tohtc

Datum: 20. 7. 2022

https://dealer renault.cz/sca/TiskSmi1.aspx 17
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DAC |A Garancia Plus

VSEOBECNE PODMIENKY
zmluvy o poskytovani servisngch sluZieb
DACIA GARANCIA PLUS A DACIA GARANCIA PLUS PRO

Utinné od 10.jUla 2017

CAST 1. - VSEOBECNE USTANOVENIA

1.

Tieto vSeobecné podmienky, ktoré tvaria neoddelitelny stéast’ Zmluvy o poskytovan servisngch sluzieb DACIA GARANCIA PLUS a Zmluvy o
poskytovani servisnych sluzieb DACIA GARANCIA PLUS PRO (dalej iba ,zmluva”) upravujU poskytovanie servisnych sluZieb v rémci produktu DACIA
GARANCIA PLUS a DACIA GARANCIA PLUS PRO v rozsahu podla Casti Il a lil tichto vSeobecnych podmienok (dalej iba ,sluzby®).

Poskytovatel nenesie zodpovednost' za chyby oprav, vimen, monta¥i & injch prac vykonangch v stlade s touto zmluvou autorizovangm servisom,
Prava z tejto zodpovednosti je Zakaznik povinny uplatnit' u autorizovaného servisy, ktord takuto opravu, vymenu, montdZ & ind pracu vykonal.

Tato zmluva vstupuje do platnosti diiom jej podpisu Zakaznikam a Predajcom za podmienok, Ze

- Vozidio bolo zakupené ako nové u Elena distribung) siete DACIA v Slovenskej republike alebo bolo uvedené do prevadzky v Slovenskej republike
a podla jeho Specifikacii a platného aktudlneno cennika DACIA GARANCIA PLUS a DACIA GARANCIA PLUS PRO je na neho tUto zmluvu mozné
uzavriet'a zaroven

- zakonnd zéruka a zmluvnd zéruka na Vozidlo zalala plyndt’ najneskdr 12 mesiacov pred podpisom tejto zmluwy, ako nie je Poskytovatelom
vyslovne stanovené inak.

Této zmluva nadobUda Otinnost’ diiom uhradenia ceny pod!a dojednaného tarifu. Zakaznik je povinng uhradit’ dojednany cenu sluzieb v def podpisu
zmluvy, najneskor vsak do 14 dni odo diia podpisu zmluvy na z&klade faktiry vystavenej Predajcom. V pripade financovania nového Vozidla, ku
ktorému sa tato zmluva vzt'ahuje, prostrednictvom financovania poskytnutého spolotnostou UniCredit Leasing Slovakia, a:s. je cena za sluzby Uplne
alebo Ciastotne sUtast'ou produktu financovania,

Doba trvania zmluvy a jej riadne ukonéenie je uvedené v zmluve ako ,Datum ukonéenia zmluvy" &, Zjednany potet km” s tym, Ze rozhodujica je t&
skutoCnost’, ktord nastane skdr. Pre (cely potitania dosiahnutéha pottu kilometrov sa povazuje za potiatotny stav kilometrov stav tachometra 0, V
pripade vmeny tachometra bude rozhodujlci pre stanovenie pottu najazdenych kilometrov sGtet pottu kilometrov na starom tachometri a pocet
prejdenych kilometrov na novom tachometru,

Tato zmluva okrem riadneho ukoncenia zanikne:

a v pripade znicenia Vozidla alebo v pripade, kedy je Vozidio pogkodené tak, e je technicky neopravite/né alebo s jeho opravou by boli spojené
neprimeraneé naklady; zmluva zanikne ku dfiu, kedy doglo ku vzniku ¥kodnej udalosti na Vozidle s tdm, Ze Zakaznik je povinny do 5 dnf odo dia
vzniku Skodnej udalosti informovat’ Poskytovatela doporuenym listom o vzniku Skodnej udalosti a priloZit’ doklad potvrdzujUci takito udalost’

b. v pripade odcudzenia Vozidla, pokial nie je Vozidlo ndjdené do 30 dni od ozndmenia odcudzenia policiou; zmluva zanikne ku diiu, kedy Zakaznik
zistf odcudzenie Vozidia s tdm, Ze Zékaznik je povinny informovat’ Poskytovatela o odcudzeni Vozidia do S dnif od okamihu zistenia odcudzenia
Vozidla doporuenym listom a priloZit’ o tejto skutognosti protokol o azndmeni odcudzenia Vozidla na policii (sprdvu policie)

¢ v pripade ukontenia kipnej zmluvy na Vozidlo z akéhokol'vek ddvodu stgm, e tato zmluva zanikne ku diiu, kedy Zakaznik odovzda Vozidlo
predavajicemu DACIA podla kipnej zmluvy na Vozidlo.

d. v pripade predtasného ukontenia zmluvy o financovani medzi Klientom a spolotnostou UniCredit Leasing Slovakis, a5, pokial je je] si¢ast'ou
taktiez uzavretie tejto zmluvy s tym, Ze tato zmluva zanikne ku diiu takéhoto ukonienis zmluvy o financovant. Za predéasné ukoncenie zmluvy o
financovani sa povaZuje ukontenie zmluvy o financovani podla vieobecnych obchodnych padmienak spolotnosti UniCredit Leasing Slovakia, a.s.

V pripade zariku zmluvy podla tohto Eldnku, pism. a) alebo b), kedy bols odmena Uhradend Zakaznikom jednarazovou platbou riadne a vas, mé

Zdkaznik nérok na vrdtenie pomernej tasti ceny sluZieb. Tato pomernd Cast’ ceny sluZieb sa stanovi na zéklade pottu dni, pocas ktorgch boli sluzby

Cerpang, a to;

() v tase do uplynutia zakladne dizky zmluvne] zaruky poskytovanej vgrobcom na Vozidlo a za podmienky, Ze Vozidlo ku dfiu zéniku zmluwy
neprekrotilo pocet najazdenych kilometrov dohodnutych v zmluve, bude Zakaznikovi vrétens pomerna Cast’ uhradenej ceny sluZieb vypotitans
v zdvislosti od pottu dnf Cerpania tychto sluZieb a pottu dni, ktoré zostavaju do konca platnosti a Utinnosti zmluvy a znizens o administrativny
poplatok 40 Eur bez DPH,

(ii) vCase po uplynuti zakladnej dlzky zmluvnej zaruky poskytovanej vgrobcom na Vozidlo za podmienky, 2e Vozidio ku diu z3niku zmluwy
neprekrotilo pocet najazdenych kilometrov dohodnutdch v zmluve, bude Zakaznikovi vratens pomernd tast’ uhradenej ceny sluZieb vypatitand v
zavislosti od poctu dni erpania tichto sluzieb a pottu dni, ktoré ostavaju do konca platnosti a Gtinnosti zmluvy a znizend o administrativny
poplatok 40 Eur bez DPH,

V ostatngch pripadoch zéniku zmluvy podla tohto Elanku nema Zakaznik nérok na vratenie ceny sluzieb.

Poskytovatel je oprdvnent od tejta zmluvy odstipit' v pripade, Je

a. Zakaznik nesplni alebo porust svoiim jednanim akukol'vek povinnost’ vuplgvajicu z tejto zmluvy,

b, pokial boli na Vozidio namontované diely alebo vykonané na Vozidle Upravy neschvélené vdrobcom,

1/3




10.

11,

. pokial' dodlo k vimene tachometra bez predchddzajiceho sthlasu Poskytovatels alebo bol tachometer odpojeny alebo vynulovany alebo bol
stav najazdenych kilometrov akokol'vek sfal$ovany,

d. pokial Vozidio bolo pouzité k akémukolvek automobilovému zavodu.

V pripade odstupenia od zmluvy zo strany Poskytovatela sa zmluva rusi dfiom dorutenia ozndmenia o odstUpent Zakaznikovi. Toto ozndmenie musi
byt' zaslané doporutenym listom na posledny zndmu adresu Zékaznika. V pripade, Ze nebude moZné Zakazrikovi oznémenie dorutit, povazuje sa 23
doruCené dnom, kedy bola pfsomnost’ uloZena na poste a Zakaznik bol vyzvany, aby si pisomnost’ vyzdvihol, 3} ked sa o ulozeni nedozvedel, \/
pripade zrusenia zmluvy odstipenim podla tohto ¢ldnku ma Poskytovatel' nérok na zaplatenie zmiuvnej pokuty, ktoré sa rovnd v(gke ceny za
poskytnute servisné sluzby podia tejto zmluvy. Zmluvnl pokutu je Zakaznik povinng uhradit’ do 14-tich dnf od odstUpenia od zmluvy uskutofneného
v sUlade s tdmto cldnkom.

Na takto stanovend zmluvnl pokutu je Poskytovatel oprdvneny si zapotitat’ Zékaznikom u? zaplateny cenu.

Okrem zmluvnej pokuty ma Poskytovatel pravo poZadovat’ od Zakaznika ndhradu Skody vzniknute] poruSenim povinnosti, na ktoré sa vzt'ahuje
zmluvnd pokuts, a to vo v{ske, v ktorej Skoda vzniknutd porusenim takejto povinnosti presahuje zaplatend zmluvny pokutu,

Z&kaznik zodpoveda Poskytovatelovi za Skodu spbsobeny porusenim akejkol'vek jeho povinnosti vyplivajice) z tejto zmluwy,
Z3kaznik je oprévneny od tejto zmluwy odstupit' zo zékonom stanovenych dévodov a za zakonom stanovenych podmienok.

Pri prevode Vozidla préva a povinnosti z tejto zmluvy sa prevédzajd na nového nadobudatel’s Vozidla, V pripade smrti Zdkaznika prechadzajd préva a
povinnosti z tejto zmluvy na dedica Vozidla,

Dévernost’ Udajov

Informacie, ktoré su po Zakaznikovi poZadované pri uzatvérani zmluvy, vrdtane jeho osobnch Udajov, s Gdaje nevyhnutné pre jej uzavretie, pre
pinenie povinnosti vuplgvajicich za zmluvy a za Uelom zaistenia tak(ch servisndch sluZieb pre Zékaznika, ktoré zodpovedajl jeho potrebam.
Z&kaznik st je vedomy a sihlasf s tym, Ze Poskytovatel Udaje podla tejto zmluvy k vussie uvedenému Uielu plnenia zmluvy mbZe odovzdat vyrobcovi
Vozidla - spolotnosti Renault SAS a dalej dodavatel'ovi sluzby DACIA ASSISTANCE a autorizovan(ch servisov DACIA, ktoré sU sGtast'ou siete DACIA.

CAST II.- PODMIENKY POSKYTOVANIA SERVISNYCH SLUZIEB
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I1.2.

I1.3.

Na poskytnutie sluzieb padfa tejto zmiuvy ma Zékaznik narok iba u autorizovanich servisov DACIA, ktoré si sitastou siete DACIA (dalej iba
LAutorizovany servis”), o ktorich aktudlnom zozname sa mdZe Zakaznik informovat’ prostrednictvom internetovich stranok na adrese

www.daciask, pripadne na Zelenej linke 0800 700112,

Za padmienok stanovenych touto zmluvou servisné sluzby zahffaju:

3. vgmenu alebo opravu mechanick(ch a elektrickgch dielov Vozidia (vrdtane montdZe), uktor(ch bola zistend porucha, a to za podmienok
stanovenych touto zmluvou s vgnimkou pripadov uvedenych v odseku 11,3, tohto ¢lanku.

b, oprawy $kéd spbsobené chybou podia bodu a) na ingch gastiach Vozidla. Rozhodnutie, &i diel, ktor( bol identifikovany ako chybny, bude opraveny
alebo vymeneny, je na prislusnom autorizovanom servise.

Zjednané sluZby sa nevzt'ahuju:
na Udrzbu a pravidelny servisny prehliadku objednany Zékaznikom v stlade s odpordtaniami vrobey,

na opravy spojené s beznym opotrebenim Vozidla, na ndklady na vgmenu dielov podiiehajicich beZnému opotrebeniu v zavislosti na spdsobe
uZivania Vozidla a pottu najazdenych kilormetrov (ako napr. timice, prvky zavesenia kolies, brzdové kotOte, dostitky a obloZenie, spojka 3 jej suiasti,
Ziarovky a pod),

na sucasti Vozidla, ktoré bali zmenené inak neZ opravou alebo vgmenou v auterizovanom servise,

na dopady zmeny uvedengj v predchédzajicom bode (poskodenie, zhorSenie stavu, predcasné apotrebenie atd) na ostatné diely alebo jednotky
Vozidla alebo ich fungovanie,

na opravy a diely spojené sbeZnym opotrebenim Vozidia a diely, ktoré je moZné vzhladom na spdsob pouZivania Vozidla a pottu najazdenych
kilometrov povaZovat' za bezne opotrebeng,

na vymenu alebo opravu mechanick(ch a elektrickich dielov Vozidla (vidtane montaZe), u ktor(ch sa zistend porucha viae na skutoénost, e
Zakaznik nechal vykonat’ apravu alebo Udrzbu bez reSpektovania odporUtani vdrobcu, Ak Udrzba, kontrola alebo oprava bola vukonand mimo siet’
autorizovangch servisov, Zkaznik je povinng preukdzat, Ze zistend chuba nevyplva z Udrzby, kontroly alebo apravy nezodpovedajucim
odporU¢aniam vyrobcu.

na nasledujuce diely alebo Casti: prvky karosérie, klutky dveri, tesnenia spojov, dverové ligty, kapota motory, presklenia vratane vyhrievanych skiel,
akumulator, vgbojky, spatné zrkadld, prednyg a zadng naraznik, vdfukova sUstava vratane katalyzatorov a filtrov pevnych Zastic, dalej na vnUtorné
vybavenie Vozidla ako Calinenie, koberce, obloZenia, oviddacie panely, klapky, potahy, laktové opierky adalej na sUCasti Vozidla dodatotne
namontované po dodavke z vyroby (najmd autorddio, v3etky audio vybaveria a jeho prislusenstvo, poplachové a bezpetnastneé systémy)

na poskodenie dielov, ktoré nezodpovedajl pévodnému vybaveniu,

na diagnostické a Udrzbové préce, nastavenie, vyvaZenie a tistenie, pokial' tieto prace nemajy priamu sUvislost’ so zistenim alebo odstranenim
poruchy krytej touto zmluvoy,

na naklady zavinené zanedbanim predpisaného pragramu Udrzby alebo nere3pektovanim Gdajov na kontrolkéch &i daplnenim a/alebo vymenou oleja
za olej ind, neZ odporuteny virobcom a na skody spésobené nespravnou Udrzbou Vazidla, a zvidst pripady, kedy neboli dodrfané pokyny v{robcu
tykajuce sa Udrzby a starostlivosti popisané v Zaruénom liste a v Dodatku o Udrzbe alebo v Navode na pouzivanie Vozidia,

pokial bplo Vozidlo pouZivané v podmienkach, ktoré nezodpavedaju beznim prevédzkovdm podmienkam (napr. pret'aZzovanie alebo pouZivanie na
zavodoch),




- na skody sposobené vonkajSimi vplyvmi, ako sU napr. (Uvedeny zoznam nie je vycerpdvajici):

o nehody alebo ndrazy {vratane nasledngch nepriamych a/alebo skrytych $kod zistendch a zistitelndch a7 pri daldej prevédzke Vozidla),
poskrabanie, odrenie, odletujici Strk alebo pevné predmety, krupobitie, zneistenie ovzdusia, vplywy prirodnich 1tok ako napr. Zivica,
vplywy Zivotisneho pévodu ako napr. vtadi trus, vplyvy chemickdch 1dtok, prepravovanych predmetov,

o montaZ prisluSenstva alebo doplnkov neschvélengch virobcom, montadZ prisiusenstva alebo doplnkov schvalengch virobcom, ale bez
dodrzania nim vudanych technickych pokynov a odporucen,

o pripady vyssej moci ako napr. blesk, poZiar, zaplavy, zemetrasenie, vojnovy konflikt, nepokoje a atentdty.

- na Skody sposobené chybajicou sutinnost'ou Zakaznika alebo povereného vodita/uZivatela Vozidla v rdmci procesu odstrariovania chyb zéruénych
a/alebo oprav podla tejto zmluvy.

- na nahradu nepriamych nasledkov spdsobenych pripadnou poruchou (napr. usly zisk, znemoZnenie pouzivania Vozidia atd'),
L4, Zmluvna zaruka na Vozidlo podia platnych Zarucndch podmienok je poskytovand nezavisle na dohodnutych sluzbach v tejto zmiuve,

IL5. Klient suhlasi s tym, Ze VSetky nahradené diely sa stavaju majetkom Poskytovatela.

CAST ll.- DACIA ASSISTANCE

\ ramci dojednanych sluZieb md Zakaznik po dobu trvania tejto zmluvy narok vyuZivat’ mobilny asistentnd sluzbu DACIA ASSISTANCE. Rozsah sluzieb
DACIA ASSISTANCE je uvedeny v Zarutngch podmienkach k novému Vozidiu,

CAST IV.- UZEMNA PLATNOST

IV.1. Zakaznik je opravneny uplatnit’ poskytovanie dojednanych sluzieb na Uzemf Slovenske] republiky, na eurdpskom Uzemi Elenskych Statov Eurdpske;
Unie a v nasledujicich Stétoch, resp. v ich eurdpskych Castiach: Andorra, Bosna a Hercegovina, Clerna Hora, Island, Lichtenstajnsko, Maceddnsko,
Monako, Norsko, San Marino, Srbsko a Svajtiarsko,

IV.2. V pripade, Ze Ukon, na ktor§ sa vzt'ahuju dojednané sluzby, bude vukonanyd mimo Uzemi Slovenskej republiky, aviak v téte, na ktor( sa uvedené
sluzby vzt'ahuju podla predchadzajiceho odseku, mbze byt zékaznik vyzvany, aby uhradil realizované vikony autorizovanému servisu, ktory ich
vykenal. Vtomto pripade je Zdkaznk povinng uhradit’ sam realizované Ukony autorizovanému servisu, ktor( ich vukonal, a potom poZadovat’
uhradenie tdchto nakladov u Poskytovatela. Pre spatné preplatenie sa Zakaznik musi obratit’ na niektorého z autorizovan(ch servisov na Uzem
Slovenskej republiky a predloZit’ origindl faktury, ktorb uhradil vratane vetk(ch sovisiacich dokladov (napr. z8kazkovy list, pratokol o oprave a pod), V
pripade, Ze ndrok Zakaznika bude uznany ako opravneny, bude Zakaznikovi prislusnd tiastka v Eurdch preplatend. Pre prepotet Ciastky uhradenej v
cudze] mene bude pouZity oficidlny kurz ECB platnd ku driu, kedy boli vSetky pozadované dokumenty predlozené poda tichto podmienok.

CAST V. - IDENTIFIKACIA ZAKAZNIKA

Aby Zékaznik mohol vyuZivat’ sluzby podla tejto zmluvy v celej sieti autorizavanych servisov, je povinny sa preukazat’ technickgm preukazom Vozidla.
\/ pripade pochybnosti méZe byt od Z3kaznika poZadované predlozenie tejto zmluvy.

Z3kaznik sa podpisom tejto zmluvy zavazuje:

- navuzvanie predloZit’ riadne vyplneny Servisnd knizku/Navod na pouZivanie Vozidla alebo Zaruény list odovzdany prvému uZivatelovi spolu s Vozidiom
a dokladmi o vukonanych précach, z ktor(ch je zrejmé, Ze servisné sluzby boli skutotne vukonané v stlade s technickgmi a technologickmi postupmi
vyrobcu

- v prinade poruchy na tachometri zaistit' jeho okamZity opravu a informovat’ o tejto skutotnosti Poskytovatela doporucenym listom do desiatich
pracovnych dni od vzniku poruchy.

Z3kaznik je dale] za Ucelom zamedzenia zhorSenia stavu Vozidla povinny ihned informovat’ o zistengch chubdch autorizovany servis a okamzite reagovat’
na pripadnu zvoldvaciu skciu Poskytovatela.

Podpis a petiatka PreFajcu
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Podpis zékaznika:




