ZMLUVA

o servisnej starostlivosti ,,All in*“€.202500102/2025
Uzavreta podl’a ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika

1. Zmluvné strany

Prevadzkovatel’ zariadenia Obec Zarnov
1€0 00324965
Dit: 2020751304

Bankové spojenie

Cisto Gt

Zastipeny Roland Szabo
Obchodny register

Této zmluvn4 strana bude v d'al¥om texte zmiuvy uvidzand ako ,,prevadzkovatel™

Dodavatel’ zmluvného servisu Magic Print, s.r.o.
851 02 Brauslava, Rovniankova 15
ICO 366 17 661
IC DPH $K2022208584
Bankové spojenie Tatra banka, a.s. Bratislava
Cislo Gittu 2620833870/1100
Zastipeny Stefan Chudy, konatel spolognosti
Kontaktna osoba Jozef Beli¢ka
Telefén/fax +421 915 557 331
Obchodny register Mestsky stid Bratislava II1, oddiel Sro, vloZka &. 41375/B

Této zmluvn4 strana bude v d'al¥om texte zmluvy uvddzana ako ,.dodavatel™.

Clénok I.
Predmet zmluvy, miesto a {as plnenia

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie zmluvnej servisnej starostlivosti na kopirovacie pristroje a
prisludenstvo, zoznam ktorych je uvedeny v prilohe &.1 tejto zmluvy spolu a ddajom o vyrobnom &isle
stroja, presnom umiestneni stroja, osobe zodpovednej za obsluhu a telefénnom &isle. Potiatoény tdaj o
stave poCitadla képii je uvedeny v prilohe &.1 tejto zmluvy. Uvedené zariadenia vritane prisludenstva si
majetkom dodévatel'a zmluvného servisu a v d'alfom texte zmluvy budid uvddzané ako ,zariadenie*

2. Miestom plnenia je vZdy miesto uvedené v prilohe &.1 ako umiestnenie pristroja. Cas plnenia zadina
nadobudnutim G¢innosti zmluvy a kon&{ ukondenim platnosti zmluvy, najdlhSie viak po 5 rokoch od
nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnii inak.

3. Prevédzkovatel' zariadenia, ma prdvo na odkiipenie zariadenia, po uplynuti doby ndjmu. Cena za
odkiipenie zariadenia, je vo vySke mesa&ného prendjmu .



Clanok I1.
Obsah zmluvného servisu

Dodévatel’ sa zavizuje, Zze bude prevddzkovatel'ovi zariadenia poskytovat vietky préce, sluzby a

dodavky, ktoré st uvedené v tomto bode zmluvy.

V pauddlnej cene za zmluvny servis st zahrnuté vietky price, sluby a doddvky potrebné pre

zabezpelenie kvalitne) a bezporuchovej prevddzky zariadenia (riadna prevadzka) a sivisiace sluZby

najmi nasledovné:

a) predvedenie a za¥kolenie obsluhy a podl'a dohody dodato&né doskolovania,

b) prehliadka uZ uZivaného zariadenia, vyhotovenie posudku o technickom stave

c) pravidelné prevadzkové profylaktické tidrZby zariadenia podl'a odporugenia vyrobcu

d) (istenie pristroja a nastavovanie parametrov podl'a odporuéenia vyrobeu

e) odstrafiovanie vietkych funkénych zdvad vzniknutych pri riadnom uZivani zariadenia

f) doddvka v3etkych spotrebnych materidlov, okrem papiera, potrebnych pre riadnu previdzku
zariadenia

g} vymena vietkych ndhradnych dielov potrebnych pre riadnu prevadzku zariadenia

h) poradenska a projekénd Cinnost’ sdvisiaca s prevadzkou zariadenia

i) ziruka servisného zdsahu do 48 hodin od nahldsenia na dispeting, pritom do uvedenej lehoty sa
nezapogitavajui dni pracovného pokoja, pokial sa zmluvné strany nedohodli inak

j} bezplatné zapoZitiavanie primeraného ndhradného zariadenia v pripade, Ze dod4vatel' nedoki¥e
odstrénit” zavadu brédniacu v riadnom uZivani zariadenia v priebehu 4 pracovnych dni od uplynutia
24 hodinovej lehoty na servisny zasah a to vritane jeho inftaldcie a dopravy

k) spitny vykup zariadenia formou zlavy pri kipe nového zariadenia, na ktoré sa bude vzfahovat
zmluva o poskytovani zmluvného servisu

1)  vietky dopravné a cestovné ndklady doddvatel'a v siivisiosti s vy$Sie uvedenymi pricami, sluZbami
a doddvkami sii dohodnuté individuilne na zdklade cenovej ponuky.

m) likvidacia prazdnych nédplni do zariadenia

Dodévatel' dalej vridmci plneni podla tejto zmluvy v primeranych lehotdch zabezpedi na ndklady

previdzkovatel'a opravu zariadenia, ak zdvada bola spdsobend;

a) neodbornym zdsahom do zariadenia prevddzkovatelom alebo trefou osobou, alebo pouZivanim a
prevadzkou zariadenia vrozpore sndvodom na obsluhu zariadenia, alebo prevddzkovanim
zariadenia v nevhodnom prostredi

b) tmyselnym podkodenim, odcudzenim &asti alebo celého zariadenia

¢) neodvratnot vonkajSou udalostou, poZiarom, bleskom, zatopenim alebo paddom zariadenia

d) pripojenim zariadenia na elekirorozvodnii siet’ s napitim inym, ako uddva vyrobca zariadenia,
pripadne kolisanim napitia v sieti (prepétim alebo podpétim), mimo rozsah uvddzany vyrobcom,
resp. prisluinou technickou normou.

e) pouZitim iného ako dodaného spotrebného materialu alebo dielov a sidiastok.

Clanok IIL
Ceny a platobné podmienky

Ceny za vykon zmluvného servisu si menovite pre kaZdé jednotlivé zariadenie uvedené v prilohe &.1
tejto zmiuvy. Tieto ceny sii ceny zmluvne dohodnuté medzi prevddzkovatel'om a dodévatel'om a sii pre
obe strany zédviizné. Zikladnd cena je urfend pauSdlom a &iastkou za kaZdi zhotoveni képiu formétu
A4 s pouzitim farebného tonera na danom zariadeni vrdtane prislugenstva (v d'alfom texte uvadzand
ako $tandardnd kdpia) bez DPH.

Skuto&ny podet zhotovenych koépii sa zistuje odpottom stavu pocitadla képii raz mesagne alebo v inom
obojstranne dohodnutem obdobi uvedenom v prilohe &.1 tejto zmluvy pri zohladneni podtu skuto&ne
zhotovenych képii Standardnych a inych. Odpodet vykondva pracovnik doddvatela alebo dsek IT
prevadzkovatel'a.



Pre i¢ely vydtovania sa potita kaZd4 képia formdtu A3 za dve $tandardné A4. Ak nie je moZné zistit’
skutoZny stav zhotovenych képif formdtu A3 priamym od&itanim z osobitného digitdlneho potitadla
képii, uréi sa tento podet podl'a spotreby dodaného papieru A3 alebo inym primeranym dohodnutym
spOsobom. Zhotovovanie képif tonerom inej ako &iernej farby sa riedi osobitnou dohodou. Ceny za
kdpiu su potitané pri 5% &b pokryt{ stranky.

V pripade nadspotreby tonera (poet dodanych tonerov *normované vydatnost’ tonera
Xeroxom/skuto&ny pofet strin), bude tato nadspotreba doid&tovand s matematickym zaokrihlenim na
celé kusy . Této nadspotreba bude iitovan4 raz za 12 mesiacov, k 12.mesiacu odo diia in¥tal4cie. Cena
za tieto tonery budii i¢tované podl'a aktudlneho velkoobchodného cennika .

Normovan4 vydatnost’ tonerov spolotnostou Xerox:

black toner kapacita stran pri 26 000 5% pokryti A4
yellow toner kapacita strdn pri 15 000 5% pokryti A4
magenta (oner kapacita strdn pri 15 000 5% pokryti A4
cyan tener kapacita strdn pri 15 000 5% pokryti A4

Platba za vykon zmluvného servisu sa rie§i faktirami, raz mesatne za kazdé odpottové obdobie, so
splatnostiou 14 dnf odo diia doru¢enia fakniry prevadzkovatelovi.

Dodévaterl si vyhradzuje pravo primerane upravit’ uvedené ceny v pripade zmeny vieobecne z4viznych
predpisov, dovoznych podmienok alebo inych okolnosti majicich priamy vplyv na tvorbu cien za
poskytovanie zmluvného servisu (predpisy o DPH a obdobnych daniach, dovozné prirdzka a pod.).
Dodévatel je v tomto pripade povinny pisomne ozndmit’ zmenu cien vritane ditumu i&innosti zmeny a
doloZit' wvplyv prislunej zmeny na tvorbu ceny. Prevddzkovatel zariadenia md prdvo pisomne
zamietnut pristu$nd zmenu, &o sa povaZuje za vypovedanie zmluvy s vypovednou lehotou 6 mesiacov,
ktord zatina plyniit' dilom dorudenia nesthlasného stanoviska k navrhovanej cenovej tprave. V tejto
lehote je dodavatel’ povinny zabezpeovat' vykon zmluvného servisu v pdvodnych cenovych reldcidch.
V pripade, ak previdzkovatel' nereaguje na pisomné ozndmenie o zmene ceny za poskytovanie
zmluvného servisu v lehote do 30 dni od dorugenia, povaZuje sa toto za sthlasné stanovisko.

Clénok IV.
Zaviizky prevadzkovatel’a zariadenia

Previdzkovatel zariadenia sa zavizuje po celi dobu trvania platnosti tejto zmluvy:

pouZfvat’ zariadenie vyhradne podla nidvodu na obsluhu, dovolit’ obsluhu zariadenia len osobdm
zaSkolenym s podmienkami prevadzky zariadenia,

pouZivat’ vyhradne dod4vatel'om dodané spotrebné materialy, diely a sd&iastky,

vyuZivat' na servis a ddrZby vyhradne sluzby doddvatela,

uhrddzat’ odsihlasené fakniry za dplatné sluZby v zmysle tejto zmluvy v plnej vydke a v dohodnutom
termine splatnosti,

umoZnit’ pracovnikom dod4vatel'a v sivislosti s plnenim zdvizkov vplyvajicich z tejto zmluvy pristup
k zariadeniu v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutni dobu, v pripade tohto porusenia dodavatel
nezodpoved4 za Skody vzniknuté previdzkovatel'ovi zariadenia v ddsledku tohto poruZenia.
Prevddzkovatel' bez sihlasu doddvatela udeleného podla zmluvy o prendjme zariadenia nemdze
zariadenie premiestnif’.

Cléanok V.
Zaviizky doddvatel’a

Dodévatel’ sa zavizuje plnit’ vietky zdvizky uvedené v &ldnku 2 tejlo zmluvy, obzvld3t vietky v nej
uvidzané lehoty.

Dodévatel’ je povinny zabezpeéit', aby jeho pracovnici pri vykone prac v stilade s touto zmluvou len
v nevyhnutnej miere narulovali chod jednotlivych pracovisk prevadzkovatel'a, vychddzali primerane
v listrety opridvnenym poZiadavkdm poverenych pracovnikov prevadzkovalela, spravali sa sluine a
diskrétne.



3. V3etci pracovnici doddvatel'a si zaviazani ml¢anlivostou vodi tretim osobam o skutoZnostiach, kioré
nesuvisia s prevddzkou zariadeni a ktoré sa dozvedia pogas plnenia sluZobnych povinnosti v
priestoroch prevadzkovatela.

4, Doddvatel' sa zavizuje v pripade nedodrZfania alebo porudenia ustanoveni tejto dohody uhradit
prevddzkovatelovi zariadenia vietky priame preukdzane Skody vzniknuté previdzkovatelovi z titulu
tohto poruenia. Nahradu Skody si prevddzkovatel’ uplatiiuje vyhradne pisomnou formou s doloZenim
vy3ky 3kody tak, aby toto uplatnenie bolo doddvatelovi dorudené do 90 dni od vzniku §kody alebo odo
dila, kedy sa previdzkovatel’ o $kode dozvedel, podl'a toho, &o nastane neskodr,

5. Dodavatel’ sa zavizuje uhradit prevddzkovatel'ovi v pripade nedodrzania ustanovenia ¢l. II bod 2
pismeno 1) tejto zmluvy o lehotdch pre servisny zédsah a poskytnutic ndhradného prisiroja za kaZdy
ukonfeny defi prekrogenia stanovenych leh6t zmluvnd pokutu vo vy¥ke 1/5 priemernej mesaénej
hodnoty zmluvného servisu na prisludné zariadenie, pri¢om priemernd hodnota sa urfuje z poslednych 3
mesiacov, alebo takého pottu mesiacov, po ktoré trvd zmluva, ak trvé kratSie ako 3 mesiace, minimélne
z | mesiaca. Prevadzkovatel méZe sihlasit’ s uplatnenim zmluvnej pokuty, na ktori mé nérok, formou
zl'avy z najbliZ3ej platenej sluZby poskytnutej doddvatel'om.

6. Dodavatel’ mbZe pozastavit' pinenie svojich povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy v pripade, ak je
prevadzkovatel’ v omeZkani s platbou za predchadzajiice dplatné sluzby vyplyvajiice z tejto zmluvy viac
ako 20 dni a to najdlhiie do doby, kym prevddzkovatel’ svoje zdvizky nevyrovnd. Za $kody vzniknuté
prevadzkovatel'ovi potas tejto doby dodédvatel’ nezodpoveda.

Clinok VI.
Ostatné ustanovenia

l. Poiiadavky na dodivku tovaru alebo poskytnutie sluZby nahlasuje prevddzkovatel' e-mailom,
telefonicky alebo faxom. Lehoty vyplyvajice z tejio zmluvy zadinaji plynit okamihom dorudenia
poziadavky na dispeding doddvatel'a alebo in€ dohodnuté oznamovacie miesto uvedené v prilohe tejto
zmluvy.

Cléanok VIIL.
Zaverefné ustanovenia

1. Zmluva sa uzatvdra na dobu urditi, a to 60 mesiacov odo dila jej podpisu s moZnostou prediZenia jej
platnosti na zdklade pisomnej dohody obidvoch zmluvnych strén, vo forme dodatku k tejto Zmluve.

2. Prevadzkovatel' zariadenia je oprdvmeny tito Zmluvu vypovedat’ pisomnou vypovedou dorutenou
Dodévatel'ovi s vypovednou lehotou 1 mesiac, ktord zadina plynit’ prvym ditom nasledujticeho mesiaca
po dorueni pisomnej vypovede Doddvatelovi. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze za pisomni
vypoved sa povaZuje aj vypoved dorudend prostrednictvom emailu,

3. Zmluva nadobiida platnost’ a Gi¢innost’ po podpisani oboma zmluvnymi stranami. Zmeny a doplnky sd
moZné len pisomnou formou po odsiihlaseni a potvrdeni oboma stranami. Zmluva vrétane priloh je
vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, pre kazdd stranu jeden exemplar,

Neoddelitel'nou sti€astou zmluvy je priloha &. 1 k Zmluve o servisnej starostlivosti ,,All in®,

V Bratislave dha: ....... foﬁi"‘sm Rey e ) o




PRILOHA & 1
k Zmluve o servisnej starostlivosti ,,All in*

1. Zoznam zariadeni

Model Prislufenstvo Stav potitadla Mesacny Cena dalej
Vyrobné tislo Vy¥robné &islo poplatok za képie A4 nad
prenajom. limit pausilu
{(bez DPH )
Xerox Altalink C8035 23,17€ bez DPH Képiaftia& Ad/80g
S/N: 3717768930 G&tovany v Zmluva 0 hlack 0,009 € bez
servisnej DPH

starostlivosti All in P
Kapia/tlat Ad4/80g
6202500102202 o10r 0,045€ bez

5 DPH
Cena képie A3 je
2xA4

v cene képie nie je zahrnuty papier

Umiestnenie zariadenia:

Obec Zarnov .
Zarnov 85,044 02 Zarnov

Zodpovednd osoba/tel/mail:

Roland Szabo

mobil: +421 911 883 813
e-mail: info@zarnov.sk



2. Dohodnuté odpoftové a fakturatné obdobie

Zmluvné strany sa dohodli v zmysle ¢ldnku 3 Zmluvy o servisnej starostlivosti ,,All in* na odpoétovom
a fakturaZnom obdob{ I mesiac s potiatkom od 1-31 . Tolerancia pre odpoZtové a faktura&né obdobie je 5 dni.

3. Fakturacia a interval ddrzieb

Fakturovat' sa bude skutoény stav nakopirovanych képif za obdobie: | mesiac. Doba splatnosti faktiry
je 14 dni (vid". Clanok 3 — Ceny a platobné podmienky).

Interval GdrZieb:
kaZdych képii

4. Ohlasovacie miesto

V zmysle ustanovenia ¢ldnku 6 tejto zmluvy je dohodnutym oznamovacim miestom:

Magic Print, s.r.o0.

Panoénska cesta 21,

851 04 Bratislava

Mobil: +421 915 557 331- dispeding

servis®@ magicprinl.sk

Hot line: +421 915 557 331

Zasielanie stavu potitadiel stroja na e-mail spolo¢nosti Magic Print,s.r.0.: obchod @ magicprint, sk

Dodévatel' preberd na zariadenie dne$nym ditom vSetky zdvdzky vyplyvajice zo zmluvy o servisnej
starostlivosti.

V Bratislave dﬂa:\'t..:.).\.fl.\..‘.'..?!ﬂzﬁ V Bratislave dita; G ....... 72025

1OSSY | tatinm, | vorvig




