Cislo zmluvy: BCF ENERGY 341

ZMLUVA O DODAVKE ELEKTRINY
vrdatane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpeéenim distribticie
elektriny a suvisiacich sietovych sluZieb

(dalej len ,,Zmluva®)

DODAVATEL: ODBERATEL:

BCF ENERGY, s.r. 0. Obec Ploské

Zvolenska cesta 14 . 74

974 05 Banska Bystrica 044 44 Kralovce

zapisana v OR OS Banska Bystrica, oddiel: Sro,

vloZka &. 35222/S

Zastipeny (meno, funkcia): Zastapeny (meno, funkcia):

JUDr. Marianna Pa€ova, konatelka spolonosti  Ing. Frantiek Petro, starosta obce
1€0: 51 966 255 DIC: 2120850314

bR a1 IC0: 00324621 DIC: 2021244951

WRNDLHEWNE

[
[

‘Banka: Slovenska sporitelfia, a. s. Banka:
IBAN: SK24 0900 0000 0051 5727 4328 IBAN:
Telefon: 048/418 03 96 Telefén: +421 55695 81 17
email: info@bcf.sk email: obecploske@msprofi.sk
Clanok 1.

Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok dodéavatela po dobu dohodnutd v tejto Zmluve, t. j. 1.8.2020-31.7.2022

a) dodéavat elektrinu do odbernych miest odberatefa 3pecifikovanych v éldnku I1. bod 1. tejto Zmluvy (dalej len ,,odberné
miesto”) za podmienok dohodnutych v tejto zmluve,

b) prevziat za odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesto voéi zd&tovatelovi odchylok,

¢) zabezpecit pre odberatefa distriblciu elektriny a sluZby spojené s dodédvkou elektriny (dalej len , distribuéné sluzby”).

Predmetom tejto Zmluvy je tieZ zdvédzok odberatefa objednant elektrinu podra €l. Ii, bodu 9 tejto Zmluvy odobrat a zaplatit

za dodévku elektriny, za distribu¢né a ostatné sluzby cenu 3pecifikovani v &lanku IV. tejto Zmluvy.

€lanok 11
Miesto spotreby a odberné miesta

Miesto spotreby sa nachddza na adrese: Priloha ¢. 2
EIC kéd odberného miesta je: Priloha €. 2
Dilom zaciatku dodavky podfa tejto zmluvy je: 1.8.2020
Odberné miesto je pripojené do distribuénej stistavy prevédzkovanej (PDS): VSD, a.s.
Odberné miesto je pripojené do sustavy na napitovej Grovni: Priloha ¢. 2
Hodnota isti¢a pred elektromerom: Priloha €. 2
Hodnota MRK: Priloha &. 2
Hodnota RK: Priloha &. 2
Objednané mnoistvo elektriny na obdobie 1.8.2020-31.7.2022 (v MWh): 121 MWh

. Distribu¢na sadzba: Priloha ¢. 2

. Zmluvné strany sa dohodli na dodédvke elektriny v celkovom mnoZstve odvodenom od spotreby odberatefa v odbernom
mieste za kalendérny rok predchadzajuci kalendarnemu roku, v ktorom bola uzatvorena tito Zmiuva.
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Clanok .
Zodpovednost za odchylku

. Dodavatel md uzatvorend Zmluvu o zd&tovani odchylok
so zuctovatefom.

- Dodavatel prehlasuje, e za odberatefa prebera
zodpovednost za odchylku v pinom rozsahu.

Clanok Iv.
Cena

- Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny pre
dodavku, ktord tvori Prilohu &, 1 tejto Zmluvy. Okrem ceny
za MWh je cena doplnend aj fixnou cenou za odberné
miesto vo vy3ke: vid Prilohu €. 1 tejto Zmluvy.

. Sucastou faktliry za dodavku silovej elektriny bude aj
fakturdcia za distribuéné sluzby v cenéch prevédzkovatela
prisludnej distribuénej sdstavy (PDS) schvédlenych pre
obdobie doddvky Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi,
fakturécia za ostatné sluzby a platby v zmysle bodu 4. a 5.
cl. IV. tejto Zmiluvy.

. Ceny sU uvedené bez DPH a spotrebnej dane.

. Odberatel sa zavdzuje skutoéne odobrat minimélne 60%
zo zavédzne objednaného mnoistva elektriny uvedeného
v &lénku 11, bod 9. tejto Zmluvy. Platba za neodobratyd
elektrinu je dohodnutd na 15 €/MWh za kazdud neodobratd
MWh.

- Odberatel méZe skutoéne odobrat maximélne 140% zo0
zavdzne objednaného mnoistva elektriny uvedeného
v &lanku I, bod 9. tejto Zmluvy. Cenova prirdtka za
elektrinu odobrati nad rdmec objednaného mno¥stva je
5 €/MWh ku kaidej MWh, a to v pripade vietkych sadzieb
uvedenych v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

- Do vyhodnocovania skutotne odobratej elektriny sa
zapoditavajli aj zmeny dohodnuté medzi odberatefom
a dodavatefom podas platnosti tejto Zmluvy. Odberatef
mbZe pisomne informovat dodédvatela o zmene
objednaného mnoistva elektriny uvedeného v &lanku II.,
bode 9. tejto Zmluvy, a to v lehote najmenej dva mesiace
pred uvedenou zmenou. Zmenu méze nahlasit pisomne na
adresu dodévatefa alebo mailom na info@bcf.sk.

€lanok v.
Platobné podmienky

. Faktdry za odobraty elektrinu budy vystavované na kaidé
odberné miesto samostatne.

- Dodavatel bude vystavovat vytctovacie a zalohové faktury.

. Vystavovanie vyuétovacich faktir bude realizované:

a) mesaéne — v pripade mesaéného odpoctu stavov
elektromerov,

b) roéne - v pripade roéného odpoCtu  stavov

elektromerov.

Preddavkové platby budii platené Odberatelom na ziklade

vystavenej Dohody o opakovanych platbich za dodavku

elektriny so splatnostou k 10. kalenddrnemu dfiu v maesiaci,

ktory je opravneny Dodavatel vystavit na kaidé odberné

miesto samostatne. Vystavenie Dohody o opakovanych

platbach za dodavku elektriny ako dokladu k dhrade

preddavkovych platieb nepodlieha schvaleniu

Odberatefom. Dohoda o opakovanych platbach za dodavku
elektriny je neoddelitefnou siicastou Zmluvy okamihom
jeho vystavenia adoruéenia Odberatelovi. Dohoda
0 opakovanych platbach za dodévku elektriny sa povaiuje
za dorucenu tieZ okamihom, ak Odberatel za¢ne uhradzat
preddavkové  platby podla  vystavenej Dohody
o0 opakovanych platbach za dodédvku elektriny. Vystavena
Dohoda o opakovanych platbach za dodavku elektriny ma
prévne ndélefitosti dafiového dokladu podfa platného
zakona o DPH.

4. Preplatok z vydctovacej faktdry vrati dodavatel:

- zapotitanim vo&i najblizie splatnym preddavkovym
platbdm alebo vo& ostatnym pohladdvkam
odberatela,

- bankovym prevodom na bankovy ttet odberatela,

- postovou pehaZnou poukazkou.

Dodavatefl je opravneny jednostranne zapotitat vzajomné

pefiainé pohladdvky vo& odberatelovi pisomnym

oznamenim o zapoéitani pohfaddvok. Za pisomné

oznamenie zapofitania sa povafuje aj oznimenie o

zapocitani  vzdjomnych pefainych pohfadavok vo

vyuctovacej faktire. Jednostranne zapoé&itané mozu byt zo
strany dodavatefa akékolvek pohfadavky dodévatela
suvisiace s plnenim zmluvy (najms3 pohfadavky z titulu
preddavkovych platieb alebo vyuétujicich platieb za
dodavku elektriny, poplatky za sluiby), vodi akymkolvek
pohfadavkam odberatela voéi dodavatelovi. V pripade, Ze
je odberatel v omeSkani s thradou pefiainych zavizkov,
dodavatel m& pravo odberatefom uhradené platby
zapotitat najprv na najskér splatné droky z omeZkania,
sankéné poplatky, zmluvné pokuty, poplatky a potom na
najskdr splatnu istinu alebo jej €ast, a to bez ohfadu na to,
Ze odberatel uréi, ktory z pefiaznych zévizkov si pini.

. V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vyictovacej

faktury Dodavatefom bankovym prevodom alebo
postovou poukdikou mi Odberatel pravo zapoéitat si
vzniknuty preplatok s najblizSie splatnou preddavkovou
platbou, ak to oznami Dodavatelovi, najmenej viak 5 dni
pred splatnostou preddavkovej platby.

. Doddvatel' je oprédvneny uétovat odberatelovi uroky

z omeskania platieb vo vyke 0,05 % z dlznej sumy za kaidy
deri omeskania.

. Faktdry budi zasielané odberatefovi do zdkaznickeho

portélu elektronicky, resp. na po¥iadanie formou postovej
zasielky, formou sms spravy alebo e-mailom. V pripade
zasielania faktdry formou postovej zasielky, odberatel sa
zavdzuje zaplatit dodévatelovi poplatok v zmysle cennika
sluzieb.

- Ak odberatel neuhradi faktiru v lehote splatnosti o viac

ako 5 dni, dodavatel zasle odberatelovi formou sms spravy,
e-mailom alebo formou postovej zasielky pisomnd
upomienku. Dodavatel ma& prévo spoplatnit zaslanie
upomienky  a vyzvy za nedodrianie platobnych
a fakturaénych podmienok pauséinou nahradou nakladov
vo vySke uvedenej v cenniku sluzieb zverejnenom na
internetovej stranke www.bcf.sk.

. V pripade, Ze odberatel ani v termine do 7 dni po dorudeni

upomienky neuhradi faktiru, déjde k podstatnému
poruseniu zmluvy, ktoré je dévodom k preruseniu dodavky
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elektriny a distribuénych sluZieb dohodnutych touto
Zmluvou. Dodavatel mdZe na zéklade tejto skutoénosti
potiadat PDS o odpojenie odberného miesta odberatefa
od distribu¢nej siete.

10. Faktdry musia splfiat naleZitosti podfa zdkona &. 222/2004
Zz. odani zpridanej hodnoty vzneni neskorsich
predpisov.

Clénok vi.
Doba platnosti Zmluvy

1. Zmluva je uzatvorend na dobu uréitti ato na obdobie
24 mesiacov odo difia datumu zahdjenia doddvky
elektrickej energie.

2. Zmluva uzatvorend na dobu ur¢itd zanikd uplynutim doby,
na ktoru bola uzatvorena.

3. Kaidéd zo zmluvnych strén je opravnend od zmluvy
odstupit, ak:

a) druhd zmluvnd strana podala na seba ndvrh na
vyhlasenie konkurzu, alebo
b) bel podany névrh na vyhlasenie konkurzu voti zmluvnej
strane trefou osobou, pri€¢om dotknuté zmluvnd strana je
platobne neschopna, alebo je v situdcii, ktora odévodriuje
zacatie konkurzného konania, alebo
¢) bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhldseny
konkurz, alebo bol ndvrh na vyhldsenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo
d) druha zmluvnd strana vstapila do likvidacie.

Clanok vii.
Zavereéné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohadli, Ze prdva a povinnosti, ktoré nie
s upravené touto Zmluvou, Vieobecnymi obchodnymi
podmienkami dodévatefa a Prevadzkovym poriadkom PDS,
sa v zmysle § 262 spravuji Obchodnym zdkonnikom.

2. Tdto zmluvu je moiné menit a doplfiat iba pisomnymi
dodatkami po suhlase oboch zmluvnych stran. Vietky
dodatky budd oznatené poradovymi &islami a podpisané
osobami oprévnenymi konat vo veciach tejto Zmiuvy.

2o e

V Banskej Bystrici, dfia .................. .00

- -y 112085'0314 ........
Dodavatel’
JUDr. Pacova Marianna
Konatelka spoloénosti
BCF ENERGY s. 1. 0.

3. Neoddelitefnou sucastou zmluvy st Vieobecné obchodné
podmienky acennik slufieb doddvatefa. Platnost
obchodnych podmienok zanikd G&innostou nowych, resp.
zmenenych obchodnych podmienok Dodavatela, o ktorych
Dodavatel upovedomi Odberatefa pred ich Gé&innostou
prostrednictvom  internetovej  stranky www.bcf.sk.
Informdcie 0 VOP méze Odberatel ziskat na zdkaznickej
linke 048/418 03 96 Dodavatela v pracovnych diioch v éase
0d 08.00 hod. do 15.00 hod., pripadne internetovej stranke
www.bcf.sk. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje suhlas
so Vieobecnymi obchodnymi podmienkami a cennikom
sluZieb.

4. Po podpise zmluvy bude odberatelovi vygenerovany

pristupovy kéd do zakaznickeho portélu a zaslany formou

sms spravy resp. e-mailom.

5. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje:

a) pravdivost vyssie uvedenych tdajov,

b) suhlas kspracovaniu svojich vyiie uvedenych
osobnych  ddajov  vinformaénych  systémoch
Dodavatefa elektriny v rozsahu potrebnom na vykon
Cinnosti podla udeleného povolenia na podnikanie
v energetike, ako aj pre marketingové Géely, a to na
celd dobu platnosti tejto zmiuvy. Udeleny stihlas mdie
odberatel' kedykolvek pisomne odvolat. Informéacie
ospractivani osobnych dGdajov sG dostupné na
internetovej stranke www.bcf.sk.

6. Tdto Zmluva nadobida platnost diiom jej podpisania
obidvomi zmluvnymi stranami a Géinnost nadoblida dfiom
dorucenia jedného jej vyhotovenia podpisaného oboma
zmluvnymi stranami dodavatefovi.

7. Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, pri¢om
kaZda zmluvna strana obdri po jednom z nich.

8. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tdto Zmluvu uzatvéraji
slobodne a vdine, Ze ich zmluvn4 véla nie je obmedzen3,
Ze ustanovenia tejto Zmiuvy st pre nich zrozumitelné
a urcité, Ze Zmluvu neuzatvéraju v omyle, a nasledne po
tom, o si tito Zmluvu pretitali a porozumeli jej obsahu, ju
na znak suhlasu s celym jej obsahom podpisuju.

V Ploskom, dfia .......ccooerverernnn....

Odberatel

meno, petiatka, firma

3]



Priloha €. 1 k Zmluve o dodévke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpedenim distribucie
elektriny a suvisiacich siefovych sluzieb

Ndzov organizicie: Obec Ploské
Ulica: & 74
Mesto: Krélovce
pse: 044 44

Cena silovej elektriny (bez DPH, spotrebnej dane a distribuénych poplatkov) v €/MWh:

i __-'.'_'_ S _Wsolt;iiyyg’ﬂ'l:]ll ol
Jednotarifna sadzba 46
Dvojtarifnd sadzba 46 46
I_ Verejné osvetlenie 45 46 45

Celkovd cena elektriny obsahuje okrem silovej elektriny aj cenu distributnych slufieb. Tieto schvafuje Urad pre reguléciu sietovych odvetvi (dalej len URSO) a je rovnaka
a zévéznd pre vietkych doddvatelov silovej elektriny, t. j. v sivislosti s cenou distribuénych sluzieb nikdy nemé¥e vznikndt rozdiel medzi jednotivymi dodavatetmi.
Vzhfadom na to, fe spominané ceny schvaluje pre nasleduijici kalendérny rok URSO a# koncom novembra, nie sy sii¢astou tejto ponuky. Ceny za doddavku distribuinych
sluZieb budti fakturované v zmysle platného cennfka prisluénéh prevadak T distribuénej sistavy.

Mesatn$ platba za jedno odberné miesto (€/mesiac): 0,00€

Dalkie zmluvné podmienky:

Zmluva o dodévke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpeéenim distribicie elektriny a sivisiacich siefovyeh stuzieb uzatvorena v zmysle
ustanoveni nariadenia viady SR €. 24/2013 Z.z., ktorym sa ustanovuj(i pravidis pre fungovanie trhu s elektrinou v spojeni s § 269 ods. 2 zdkona & 513/1991 Zb. v zneni
neskardich predpisov {Obchodny zékonnik) /dalej len "zmluva"/.

Deft zatatia dodavky je: 1.8.2020

Cena je platng po dobu d¢innosti Zmluvy o dodévke elektriny.

Meranie spotreby a podklady pre utely fakturcie poskytuje prevédzkovatel distribuénej sdstavy.

Dobu platnosti vysokého a nizkeho tarifu stanovuje prevédzkovatel distribuénej stistavy.

Poruchy, vratane prerugenia dod4vky elektriny, nahlasuje odberatef priamo u previdzkovatefa distribuénej ststavy.

Zmeny v podmienkach dodévky elektriny a reklamacie vyi&tovania doddvky nahlasuje odberatet u dodavatela elektriny, t. j. BCF Energys. . 0. na tel. &isle: 048/418 03 96
alebo na info@bcf.sk.

V pripade akychkolvek otézok kontaktujte nage obchodné oddelenie na 048/ 418 03 96 alebo na info@bcf.sk

V Ploskom [0 RO

—— Za budiiceho odber

BCF ENERGY, s. 1, 0. )
2volenskd cesta 14, 974 05 Bansks Bystrica - 1€0: 51966 255, IE DPM: SK 2120850314

Tel.: 048/418 03 96 Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia, a.s.
e-mail: info@bcf.sk, www.bcf.sk IBAN: SK24 0900 0000 0051 5727 4328




= Priloha €. 2 k Zmluve o dodévke elektriny vrétane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpe&enim distribucie elektriny a
- stivisiacich sietovych odvetvi
Eic o(-lbet:ného Adresa miesta spotreby Istig :: 'l'{“vl;:ﬂ"‘:;“e = I:lre‘.;i(xllzlll:)(z:if i osveﬂel.lll:dnotarif Zittovacie
mies - -kW KWh VT-kWh | NT-KWh KWh obdobie

247ZV80000036553X |Ploské 9008 50 12 573 M
247V 800000657914 |Ploské 9019 40 1897 568 R
24ZVS0000030671K |Ploské 9010 25 987 R
24ZVS00000348055 |Ploské 9009 50 1214 R
247ZVS00006663693  |Ploské 169/100 32 6 685 M
24ZVS0000697854A |Ploské 169/48 25 1299 R
24ZVS00006978558  |Ploské2 169/100 25 7071 M
24ZVS0000048031A |Ploské 74 50 2 807 R
24ZVS0000036595H  [Ortase 61 70 3414 781 R
24ZVS0000678089U |Ploské 0 25 10111 M
24ZVS0000036578H |Ortase 9007 60 2272 3457 M
24ZVS0000036575N  |Ploské 74 50 3926 1579 M
Za verejného obstarivatel’a spolu; 7 340 2 360 13 378 4169 4025 29 369
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Vieobecné obchodné podmienky

= . g " . ¥ . P ,
= dodévky elektriny pre odberatelov elektriny spoloénosti BCF ENERGY, s.r. 0. s tiinnostou
od 01.11.2019
1. V8eobecné ustanovenia 2.1 Dodévatel sa zavdzuje na zaklade Zmluvy: 2.8 Uastnici zmluvy sa dohodli, ¥e odo dfia,

1.1 Tieto Vieobecné obchodné podmienky (dalej len
+VYOP“) pre oprévnenych odberatefov so zmluvou
o dodévke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti
za odchylku so zabezpetenim distribiicie elektriny
a stvisiacich siefovych sluZieb (dalej len ,Zmiuva“)
spolotnosti BCF ENERGY s.r.o., ICO: 51966 255,
z2apisanej v Obchodnom registri Okresného stidu
Banskd Bystrica, oddiel: Sro, vioZka €. 35222/5 ( dalej
len ,Dodavatel”) podrobne upravuji vzajomné prava
apovinnosti medzi Dodavatefom  a koncovym
odberatefom. Odberatel bude pre Gely tychto VOP
oznalovany dale) ako ,Odberatel”. Spolo¢ny ndzov

pre Dodévatela aOdberatefa budu ,UZastnlci
zmluvy”.
12VOP sd neoddelitefnou sG&astou Zmluvy

uzavretej medzi Doddvatelom a Odberatelom.
Podpisom zmluvy Odberatel vyslovne vyjadruje svoj
sthlas stym, aby Dodéavatel uzavrel s prislunym
Prevédzkovatefom distribuénej slstavy Zmluvu
o distribdcii elektriny zahrfiujicu prepravu elektriny
do odberného/-ych miesta/miest Odberateta.

13 Prevadzkovate!  distribuénej  sdstavy  je
prevédzkovatel distribugnej sustavy, ku ktorej je
pripojené odberné miesto Odberatefa (dalej fen
LPDS?).

1.4 Prevadzkovy poriadok PDS je dokument
schvdleny Uradom pre reguldciu siefovych odvetvi
{dalej len ,URSO), ktorym sa riadi zabezpeZenie
distribicie elektriny a stvisiacich sietovych slufieb do
odberného miesta Qdberatela. Vzmysle zakona
oreguldcii vsietovych odvetviach je URSO-m
schvéleny prevadzkovy poriadok PDS zévazny pre
vietkych (i¢astnikov trhu s elektrinou (dalej len
~Prevédzkovy poriadok”). Prevadzkovy poriadok
prisluinéha PDS je uverejneny na internetovej
stranke URSO (www.urso.gov.sk), pripadne na
internetovej stranke prisluiného PDS a Odberate! je
povinny sa pred podpisom Zmluvy snim riadne
obozndmit atymto Prevadzkovym poriadkom sa
riadit.

15 Na dely VOP sa poutivaji odborné pojmy
a terminolégia v stilade so Z&kon & 250/2012 Z.z. o
regulacii v siefovjch odvetviach (dalej len ,Z4kon
oreguldcii vsiefowych odvetviach”), Zékon &
25112012 Zz. o energetike a o zmene a doplneni
niektorych zékonov (dzlej len ,Z&kon o energetike”),
s nariadenim vlddy Slovenskej republiky & 317/2007
Zz, ktorym sa ustanovujl pravidld fungovania trhu
s elektrinou v zneni neskorgich predpisov (dalej len

LPravidld trhu), prislugnymi vynosmi
arozhodnutiami  URSO  a ostatnymi  sdvisiacimi
vieobecne  zdvdznymi  pravnymi  predpismi

vztahujlcimi sa na elektroenergetiku.

1.6 Zavazkovy vztah Dodavatela s Odberatefom sa
riadi refimom zékona & 40/1964 7b. Obtiansky
zékonnik {dalej len ,Ob¥Z" ako aj zikonom
oenergetike ainymi aplikovatenymi  pravnymi
predpismi.

1.7 V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy
a ustanoveniami  tychto VOP majd prednost
ustanovenia obsiahnuté v Zmluve.

II. Podmienky dodévky elektriny a zabezpedenia
distribiicie elektriny

a) dodavat elektrinu  do odberného miesta
Odberatefa uvedeného vZmiuve vdohodnutom
mnoistve, fase apodfa obchodnych podmienck
dohodnutého tarifného produktu. Dodévatel sa tief
zavazuje prevziat za Odberatefa zodpovednost za
odchylku za odberné miesto Odberatela uvedeného
v Zmiuve vodi zii¢tovatelovi odchylok;

b) zabezpeéit pre odberné miesto Odberatela
uvedené vZmluve Standardnd distribliciu elektriny
vzmysle Previdzkového poriadku prisluiného PDS
a Technickych podmienok prisluiného PDS a ostatné
stym spojené distribuéné sluiby (dalej” len
»Distribugné sluZby”) od PDS;

c) zriadit Odberatelovi pristup do zakaznickeho
portélu (dalej len ,Ostatné slutby”)

2.2 Odberatel sa zavazuje na zaklade Zmluvy odobrat
od Dodavatefa elektrinu v dohodnutom mnojstve,
tase a podfa obchodnych podmienok dohodnutého
tarifného  produktu ariadne avéas zaplatit
Dodévatelovi za doddvku elektriny, za Distribugné a
Ostatné sluzby dohodnuté ceny podla podmienck
uvedenych v Zmluve a vo VOP.

2.3 Doddvka elektriny sa uskutoZni iba na zéklade
platne uzatvorenej Zmiuvy, v opatnom pripade sa
odber elektriny povauje za neopravneny odber
v zmysle zakona o energetike.

2.4 Dodavatel je oprédvneny menit arusit tarifné
produkty dodéavky elektriny. V pripade, ak déjde zo
strany Dodévatefa k zruSeniu existujdcich tarifnych
produktov dodévky elektriny, Dodavatel pridelf
dotknutym Odberatefom iné tarifné produkty
dodévky elektriny, ktoré najbli¥$ie zodpovedaju
charaktery a podmienkam pévodného produktu
dodavky elektriny. Dodévatel je povinny pisomne
ozndmit dotknutym odberatefom nahradenie ich
zmluvne dotknutych tarifnych produktov dodavky
elektriny najneskdr 30 dnf pred G&innostou zrugenia
tarifnych produktov.

2.5 Kvalita dodévanej elektriny
sluZieb nemusi byt dodr¥ans, ak:
a) ide ostav nidze zlebo sG vykondvané Einnosti
bezprostredne zamedzujice jeho vzniku alebo ide
o Zivelnt udalost;

b) vznikni alebo sa odstrafiuji havérie a poruchy na
energetickych zariadeniach;

¢} Odberatel  poruiuje  ustanovenia  zékona
o energetike, Prevadzkového poriadku, Pravidiel trhu
ainych prisluSnych vieobecne zavaznych pravnych
predpisov.

2.6 Podla zakona o energetike odberné elektrické
zariadenie zriaduje, prevadzkuje aza (dribu,
bezpeni aspolahlivi  prevadzku  zodpoveds
Odberatef. Odberatel je povinny udrfiavat odberné
elektrické zariadenie v technicky zodpovedajicom
stave a poskytoval na poZiadanie PDS technické
Udaje aspravy z odbornej prehliadky a z odbornej
skusky

2.7 Odberatel sa zavézuje, Ze po dobu trvania Zmluvy
nebude mat inych dodavatelov elektriny do
odberného miesta uvedeného vZmluve aZe pre
toto odberné miesto nezmeni dodévatela elektriny
pred riadnym zénikom Zmluvy s Dodévatefom
vzmysle Zmluvy a VOP sa povaiuje za podstatné
porudenie Zmluvy. V pripade poruienia ustanoven{
hrozi Odberatefovi zmluvnd pokuta uvedend
v Cenniku siufieb Dodévatela.

a Distribuénych

dorulenia pisomnej vwypovede Zmluvy Dodsvatelovi,
mé Doddvatel prévo pofadovat od Odberatefa
zalohové platby vo vy¥ke 1,5 nésobku doterajsich
preddavkowych platieb za zostdvajlice obdobie
platnosti  Zmluvy. Za tymto (Zelom bude
Odberatefovi zasland nové Dohoda o opakovanych
platbach za dodévku elektriny,

2.9 Uastnici zmluvy sa dohodli, %e v pripade, ak
Odberatel opakovane nedodr¥iava terminy splatnosti
pefainych zavizkov podla Zmiuvy alebo opakovane
neuhrddza preddavkové platby vzmysle Zmluvy, je
Dodévate! oprivneny po¥adovat od Odberatefa
zaplatenie pefiaZnej zabezpeky vo vyike trojndsobku
ofakdvanych priemernych mesaénych platieb za
elektrinu. Odberatel je povinny bez zbytotného
odkladu takejto pofiadavke Dodévatela vyhovief,
prifom poruenie tejto povinnosti sa povaliuje za
podstatné poruienie Zmiuvy.

2.10 UZastnici zmluvy sa dohodli, %e v &ase platnosti
Zmiuvy, ako aj v pripade ukon&enia platnosti Zmluvy
z akéhokolvek dévodu, sihlasia so zapoftanim

akychkolvek  svojich vzajomnych zévizkov
apohfadévok vsllade s prisugnymi  prévnymi
predpismi. Vtakom pripade dorudi Dodévatel
Odberatefovi dohodu o zapotitanl  vzdjomnych

zdvézkov a pohladévok na platnost a dinnost ktorej
strany vyjadrujd sdhlas tymto &ankom VOP. Pre
odstranenie akychkolfvek pochybnostl Ugastnlci
zmluvy zhodne a vyslovne uvédzajd, e ak Odberatel
nedoruél  Dodévatelovi podpisant  dohodu
o zapotitani vzdjomnych zdvizkov a pohladévok spat,
polita sa za uzatvoren( dohodu o zapotitani
vzéjomnych zavazkov a pohladavok tento &. VOP.
2.11 Ofastnici zmluvy sa dohodli, ¥e v pripade
znovuzapojenia odberného miesta musia byt
finanéne vysporiadané vietky vzijomné zavizky
a pohfadédvky vzniknuté z akychkolvek obchodnych
vztahov, bud zapotitanim akychkolvek svojich
vzajomnych ziviizkov a pohfaddvok vsilade s
pristusnymi  pravnymi  predpismi alebo ich
vyplatenim.
2.12 Uiastnici zmluvy sa dohodli, ¥e do 15.teha dita
mesiaca, kedy kon&i platnost Zmluvy musia byt
zaplatené vietky Dodavatefom vystavené faktdry
tykajlce sa dodévok elektriny Odberatelovi, aj ked je
vzmysle Zmluvy dohodnuty iny termin splatnosti
vystavenej  faktdry. Vpripade nevyplatenia
vystavenych faktdr do uvédzaného détumu, sa
platnost Zmluvy predi?uje na obdobie dal3ich dvanast
mesiacov a Dodavatel je oprévneny zaslaf
prostrednictvom elektronického systému ndmietku
proti zmene dodévatefa. V takom pripade Dodévatel
neruci za eventuélne 3kody sposobené Odberatefovi
neukongenim platnosti Zmiuvy.

Iil. Meranie elektriny a odpotty
3.1 Meranie  elektriny, vykonavanie odpottov
urCeného  meradla  vrdtane  vyhodnocovania,
odovzdavania vysledkov merania  a ostatnych
informécii potrebnych na vyGétovanie dodavky
elektriny a Distribu&nych sluzieb vykonava PDS a riadi
sa Zékonom o energetike, Prevadzkovym poriadkom
aprisiuSnymi  platnymi  vieobecne  zdvaznymi
pravnymi predpismi.



3.2 MontaZ, demontaZ, pripojenie alebo vymenu
ureného meradla zabezpeuje previdzkovate!
distribuénej ststavwy po splneni stanovenych
technickych podmienok merania elektriny. Druh,
potet, velkost aumiestnenie uréeného meradla
a ovlddacich zariadenf urfuje PDS vzmysle Zikona
o energetike.

3.3 Odberatel je povinny staraf sa o uréené meradlo
tak, aby nedodlo kjeho po3kodeniu alebo
odcudzeniu. V3etky poruchy na urfenom meradle
vratane porudenia zabezpegenia proti neopravnenej
manipuldcii, ktoré Odberatel zisti, je povinny
bezodkladne nahlasit Dodavatelovi.

3.4 Dévody vymeny uréeného meradla mdiu byt
najma:

a) vymena uréeného meradla pred uplynutim &asu
platnosti overenia,

b) vymena urfeného meradla pri po¥iadavke na
preskad3anie uréeného meradla,

¢) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na
uréenom meradle,

d) vymena ureného meradla zddvodu zmeny
zmluvnych podmienok.

V. Prerudenie alebo obmedzenie distribicie
a dodévky elektriny

4.1 Odberatel berie na vedomie, Ze PDS je oprévneny
obmedzit alebo prerusit distribiciu  elektriny
vnevyhnutnom rozsahu ana nevyhnutni dobu
v pripadoch stanovenych v Zikone o energetike
avprislunych  ustanoveniach  Prevadzkového
poriadku. Pofas takéhoto preruenia alebo
obmedzenia nie je Doddvatel povinny dodivat
elektrinu  a zabezpeZovat Distribuéné slufby do
odberného miesta Odberatefa podfa Zmluvy.
V uvedenych pripadoch neméd Odberatel nirok na
néhradu $kody ani uslého zisku s vynimkou pripadov,
ked 8koda a usly zisk vznikii zavinenim PDS.

4.2 PDS informuje Odberatefa o pldnovanom
obmedzeni alebo prerugeni distriblicie elektriny
vsilade so z8konom o energetike a Prevadzkovym
poriadkom.

4.3 Dodévatel je opravneny obmedzif alebo prerusit
dodévku elektriny do odberného/-ych miesta/miest
Odberatefa aza tym GZelom vo viasthom mene
pofiadat PDS oobmedzenie alebo prerufenie
distribucie elektriny, ak Odberatel odobers elektrinu
v rozpore so Zmluvou v zmysle zdkona o energetike.
Za odber v rozpore so Zmluvou sa povaZuje aj pripad,
ked je Odberatel v omeskani s Ghradou vyuttovacej
faktdry alebo preddavkov alebo jej Zasti podta Zmluvy
alebo VOP alebo si nepini iné platobné podmienky
dohodnuté vZmluve alebo VOP aak si tdto/tieto
povinnost/ti neplni ani vdodatotnej lehote, ktort
stanovil Dodévatel v pisomnej vyzve Odberatelovi
s upozornenim, Ze dodévka elektriny bude prerugena.
Plsomnd vyzva Doddvatefa podfa predchadzajicej
vety bude zasieland Odberatefovi doporuZenou
podtou alebo kuriérom na adresu na doruZovanie
Odberatela uvedend vZmiuve alebo tychto VOP
alebo poslednd pisomne ozndmend adresu na
dorufovanie Odberatelom Dodéavatelovi, a bude sa
povaiovat za dorufend Odberatefovi sp&sobom
uvedenym v &. X, bode 10.2 VOP. Dodévatel v takom
pripade nie je povinny dodévat elektrinu
a zabezpetovat Distribuéné slufby do odberného
miesta Odberatefa podifa Zmluvy atychto VOP
anezodpovedd za vzniknuté 3kody ani uly zisk
Odberatefa. Dodévatel je oprévneny G&tovat
poplatok za vypojenie aj znovupripojenie odberného
miesta v silade scennikom sluZieb PDS. Dodavka
elektriny adistribuné slufby budd opétovne
obnovené bez zbytoéného odkladu po preukizani
zaplatenia dfZnej sumy, sktorou je Odberatef
vomeZkani. V ostatnych pripadoch neopravneného

odberu po odstranenf prigin neopravneného odberu
a zaplateni faktiry za zisteny neopravneny odber,
pritom za moment zaplatenia sa povaZuje okamih
pripisania dlZnej Eiastky na U¢et Dodévatela.

V. Reklamacie
5.1 Ak niektora zmluvna strana zisti chybu alebo omyl
pri fakturdcii podla Zmluvy, majd zmluvné strany
nérok na vzajomné vyrovnanie rozdielu.
5.2 Ak Odberatef zisti chybu alebo omyl vo faktre,
bez zbytoéného odkladu za¥le Dodavatelovi pisomnti
reklamaciu.
5.3 Pisomna reklamacia musf obsahovat najma
a) identifikaciu Géastnika
b} identifikaéné Udaje reklamovanej faktdry vratane
variabilného symbolu,
¢)ak je reklamované meranie, tie} identifikagné
tdaje odberného miesta, &islo elektromeru a zistené
stavy,
d) presny opis reklamovanej skutofnosti vritane
odbvodnenia reklamécie apredioZenia podkladov
(dokumentécie)  potrebnych na  prefetrenie
reklamacie, pripadne dalie ddlefité skuto&nosti
rozhodné pre posidenie reklamécie, a tieZ Eoho sa
Ugastnik doméha
e) podpis Utastnika
zastupcu,
f) datum uplatnenia reklamécie,
g) adresu, na ktord bude odpoved zastand (v pripade,
ak nie je zhodnd sadresou zaznamenanou
v zékaznickom systéme spolofnosti BCF ENERGY
s.r.o.). Dodédvatel wvydd Odberatelovi pisomné
potvrdenie o prijatf reklamdcie v zmysle prisiunych
pravnych predpisov.
5.4 Dodavatel  wykond  overenie  sprdvnosti
vy(Ctovania vlehote 30 dni ode dfia dorudenia
reklamécie Ufastnlka a v pripade opodstatnenej
reklamdcie v uvedene] lehote vykond aj odstrinenie
zistenych nedostatkov vo vyG&tovani vyhotovenim
opravnej faktdry. Ak chybu zisti Dodavatel,
bezodkladne vyhotovi opravnt faktiru.
5.5 Udastntk mé pravo plsomne reklamovat aj iné
chyby a nedostatky, ku ktorym doflo pri realizacii
Zmiuvy. Doddvatel reklamdciu predetr! a vysledok
predetrenia pisomne oznami Ugastnikovi v lehote 30
dni od doru¥enia reklamécie, pokial zo z4kona
nevyplyva iné lehota. Pokiaf si pre3etrenie rekiamécie
vyZaduje suZinnost tretej strany, napriklad v pripade
reklamécie kvality elektriny, ktord si vy¥aduje
vykonanie meranl aich vyhodnocovanie, méie
Dodavatel predl#it lehotu na vybavenie reklamiacie
odaldich najviac 30 dni. Tymto nie s dotknuté
povinnosti Dodavatela podfa Standardov kvality
dodévanej elektriny a poskytovanych sluZieb.
5.6 Podanie reklamacie nema odkladny G&inok na
splatnost faktary.
5.7 Reklaméciu si méZe Odberatel uplatnit:
- pisomne na adrese: Zvolenska cesta 14, 974 05
Banska Bystrica,
- telefonicky na tel. & : 048/418 03 96

- emailom: info@bcf.sk

alebo jeho oprivneného

VI. Cena za doddvku elektriny a za Distribu&né sluZby,
vylittovanie, zélohy a platobné podmienky

€.1 Cena za zdruZent dodavku elektriny je stanovena
Zmluvou a je uréend takto:

ajcena za distribuéné slufby bude (&tovand
Odberatelovi podla platnych cenovych rozhodnutf
URSO. Odberatel a Dodévatel si nemd¥u dohodntf
iné ceny;

b) cena za dodévku elektriny (t. j. cena za dodévku
elektriny bez distribuénych slufieb) sa Odberatefovi
Uttuje podfa ad hoc dohody s Odberatefom, pritom

na jej urfenie ma vplyv hifavne mnoZstvo odobratej
elektriny;

cicena za ostatné slufby bude Oftovana
Odberatelovi mesagne za pristup do zdkaznickeho
portélu

d) kcendm uvedenym v pism. a) a pism. b) tohto
ldnku sa pripotitava dal zpridanej hodnoty,
popripade dalSie dane apoplatky stanovend
prisludnymi  prévnymi predpismi, ato vo wyike
a spdsobom, ako stanovuje pristusny prévny predpis
upravujdci takdto dafi alebo poplatok.

e) Odberatel je povinny ubradit Dodavatefovi spolu
scenou za pinenia podla Zmiluvy gaj daldie platby
afalebo poplatky suvisiace s predmetom Zmluvy, ak
svojim konanim alebo nekonanim vyvolal vznik
skutotnost{ a potrebu  uskutotfiovania dal¥ich
Gkonov (sluZieb) zo strany Dodévatela.

6.2 Cena za dodavku elektriny (dzlej len ,cena”) sa
ur€uje ad hoc Dodévatefom. Dodévatel je opravneny
menit cenu. V pripade zmeny ceny doru& Dodévatel
Odberatelovi dodatok Zmluvy. Odberatel je povinny
sa so zmenami ceny oboznimit. Odberatel po
obozndmenisa so zmenami ceny sa zavizuje uzavriet
dodatok Zmluvy resp. je opravneny od Zmiuvy
pisomne odstipit, prifom ozndmenie o odstipenf
musi byt dorufené Dodavatelovi v zmysle &l. 9 tychto
VOP. Ak Odberatel od Zmluvy neodstiipi bude sa
zmena ceny povaZovat Odberatelom za odsdhlaseny
a zmeny sa stant zévaznymi pre dal3f zmluvny vztah
podla Zmluvy odo dfia Gginnosti zmeny ceny.
Pisomné odstipenie od Zmluvy predstavuje pre
zmluvné strany wlu¥ny dohodnuty spdsob pre
vyslovenie nesthlasu so zmenou ceny. Za sihlas
Odberatela so zmenou ceny bude pova¥ované aj to,
Ze Odberatel neuzavrie dodatok Zmluvy a pokratuje
vo wyuiivani sluZieb Dodévatefa podfa predmetu
Zmluvy tak, Ze zo v3etkych okolnostf jeho konania je
zrejmy  Umysel pokradovat vzmluvnom vztahu
s Dodévatefom podfa Zmluvy.

6.3 Ak dbjde k zmene regulovanych cien za
Distribuéné slufby na zéklade zmeny cenového
rozhodnutia URSO potas zmluvného obdobia,
Dodévatel je opravneny (Ztovat Odberatelovi ceny v
sdlade s podmienkami prisluSného nového cenového
rozhodnutia URSO.

6.4 Dodavka elektriny, Distribu¥né slufby a Ostatné
sluZby st vzmysle zdkana & 222/2004 2. 2. o dani
z pridanej hodnoty v platnom znenf povaZované za
opakované dodanie tovaru aslufby. Faktdry sa
vystavuji spoloéne za dodévku elektriny, Distribugné
sluZby a Ostatné sluzby

6.5 Vyittovanie  skutofnej doddvky elektriny
a distribunych sluZieb bude vykonavané
Dodévatefom Odberatelovi v cenich platnych v dobe
dodavky elektriny, najmenejraz za 12 mestacov (dalej
len ,Zuttovacie obdobie”), a to vystavenim dafového
dokladu (dalej len ,VyGftovacia/e faktira /-y")
snaleZitostami  podfa  prisluSnych  pravnych
predpisov, na zaklade odpoétu uréeného meradla
vykonanéhov silade s prevadzkovym poriadkom PDS
alebo odhadom v pripade nepripustnosti uréeného
meradla. Dodédvatel si vyhradzuje prévo zmeny
Zactovacieho obdobia , o fom Odberatefa pisomne
informuje. Vytittovaciu Faktiru za spotrebu elektriny
vystavuje Dodévatel aj vpripade mimoriadneho
odpoftu najma pri vymene urfeného meradla,
ukonéeni odberu a pod.

6.6 Vyiltovaciu  faktdru/~y Dodévatel prediofi
Odberatelovi bez zbyto&ného odkladu po vystavent,
najneskér do 7 pracovnych dni odo dffa spristupnenia
nameranych Udajov na odbernom mieste, zale do
zdkaznickeho portdlu resp. na poZiadanie formou
po3tovej zdsielky, sms spravy alebo e-mailom na
adresu na doruovanie uvedend vZmluve.
Vytttovacia faktdra/-y je/sa splatnd/-é najneskér do
Sestdesiateho diia od jejfich vystavenia alebo v defi



splatnosti v nej/nich uvedeny, ak je tento defi dijom
skorsim.

€.7 V priebehu 21i¢tovacieho obdobia plati Odberatef
Dodévatefovi za opakované dodavky elektriny
adistribuénych  slufieb pravidelné platby za
opakovanti dodévku (dalej len Jzaloha/-y"). Vy3ka,
polet asplatnost Ziloh si stanovené v Dohode
o opakovanych platbdch za dodévku elektriny, ktorg
Dodévatel predio?l Odberatelovi pri uzavretf Zmluvy
adalej pre daldie zaétovacie obdobie spolotne
s Vydttovacou faktdrou. Vyiku, potet a splatnost
Zéloh stanovi Dodévate! podta predpokladaného
odberu elektriny vzhfadom na skutoény odber
elektriny Odberatefa za predchédzajice zlictovacie
obdobie alebo vzhladom na planovany odber
elektriny na nadchddzajuce zittovacie obdobie.
Obdobie opakovanej dodavky elektriny je dohodnuté
vZmluve, Odberatelom zaplatené  Zalohy
v prisluSnom ZG&tovacom obdobi budi zapo&itané
vo Vylétovacej faktire/-ach. Pripadny preplatok
Vylgtovacej faktiry mofe Doddvatel zapolftat na
dhradu Zaloh v nasledujicom Zutovacom obdobi
bud formou jednostranného zépoltu vzmysle
prisludnych prévnych predpisov, resp. spdsobom
uvedenym v &l. 1, bode 2.10 VOP.

6.8 Ostatné pripadné platby podta Zmluvy alebo VOP
{napr. zmluvné pokuty, 3kody, Groky z omekania,
daltie naklady, ndhrady) budii bud zahrnuté vo
vzéjomnom zapotte Gastnikev zmluvy, resp. moiu
byt taktief vy(&tované samostatnou/-ymi faktdrou/-
ami pripadne spolu s Vytttovacou/-mifaktirou/-ami.
Samostatnd/-¢ faktdra/-y jefsG splatng/-é do
Sestdesiateho dia odo difa vystavenia faktidry alebo
v nej uvedeny def splatnosti, ak je tento def ditom
skor3im, ak nebude dohodnuté inak.

6.9 Vietky platby podfa Zmluvy sa vykondvajl
bezhotovostne na Ulet Dodévatela spbsobom
dohodnutym vZmluve atychto VOP, &islo ity
avariabilny symbol st uvedené v prislu$nej/-nych
faktire/-ach alebo Dohode o opakovanych platbich
za dodévku elektriny alebo faktire/-ach; vietky
platby sa vykondvaji vmene EUR, ak nie je
dohodnuté v Zmluve inak. Ka¥dy Ulastnik zns3a svoje
néklady spojené s thradou zévizkov podfa Zmluvy
{napr. bankové poplatky, pottové poplatky).

6.10 V platobnom styku je moiné realizovat
nasledujlice spdsoby platenia

a) priamym vkladom na (i€et Dodsvatels,

b) bezhotovostnym prevodom (iednorazowy prikaz,
trvaly prikaz) z bankového uétu Odberatela na (et
Dodavatela.

£.11 Platba Odberatefa sa povaiuje za riadne
spinent, ak je priplsana v predpisanej wyike na
bankovy Ufet Dodévateta s uvedenim spravneho
variabilného symbolu uvedeného na faktire.
Ulastnici sa dohodli, Ze pripadné neidentifikované
platby poskytnuté Odberatefom na bankovy utet
Dodévatefa alebo ipreplatky mé¥e Dodsvatel
zapotitat s ktoroukolvek svojou pohfadévkou voi
Odberatefovi, ato podfa uvaienia Dodivatels.
Nezapotftané neidentifikované platby a preplatky
vrati Doddvatel Odberatelovi na jeho Glet, pripadne
po3tovym peRainym poukazom, a to najneskér do
konca  nasledujicehc  kalendarneho mesiaca,
v ktorom Doddvatel neidentifikovanu platbu obdr¥al,
alebo vktorom nezapotitany preplatok vznikol,
pokial nebude dohodnuté inak. Za defi vritenia
preplatku sa povaZuje def§ pripisania 20dpovedajucej
finangnej Ciastky na bankovy ket Odberatela;
v pripade vyufitia prevadzkovatela postovych sluZieb
vdefi kedy je Dodavatefom prisluind iastka
v prospech Odberatela poukazana.

1 Zékon & 381/2019 Z. 2. oalternativnom rieeni
spotrebitefskych sporov a o 2mene adoplneni  niektorych
zékonov

6.12 Dafiové doklady vystavené Dodévatefom podfa
Zmluvy  afalebo  VOP  vystavené spdsobom
hromadného spracovania dat sa riadia ust. § 32 ods.
3 a § 33 zakona & 431/2002 Z. 7. o uctovnictve.
6.13Ak je Odberatel vomeskani s Ghradou
akejkofvek splatnej pohfaddvky Dodévatefa podfa
Zmluvy alebo VOP, je Dod&vate! opravneny (&tovat
Odberatelovi zékonny urok z omeskania vo vyike
0,05% z diZnej sumy za kaZdy aj zacaty defl omeskania
od détumu splatnosti faktiry a¥ do jej Ghrady.
Odberatef je povinny vytétované troky uhradit.

6.14 Dodévatel m4 pravo priradit platbu od
Odberatefa na akikolvek najstardiu neuhradend
pohfadévku Odberatela v poradi najskdr splatné
Groky zomegkania, sankZné poplatky, zmluvné
pokuty a potom na najskér splatn( istinu alebo jej
tast, a to bez ohladu na to, ¥e odberate! urdi, ktory
2 pefiaZnych zavizkov si plni.

6.15 Dodavatel md prévo spoplatnif zaslanie
upomienky, resp. wzvy za nedodrianie platobnych
a fakturaénych podmienck pauZalnou nahradou
nékladov vo vyike uvedenej v cenniku 2verejnenom
na internetovej stranke www.bcf.sk pri€om
upomienka, resp. vyzva je zasieland 5 dni po
splatnosti  prisluiného  G¥tovného  dokladu
a zaplatend musl byt najneskdr do 7 dni odo dfia
dorugenia.

6.16 Dojednanie o zmluvnych pokutach neméd vplyv
na samostatny ndrok Doddvatefa na nhradu gkody
a trok z omekkania.

VIi. Néhrada Ekody

7.1 Ak porusi niektord zo zmluvnych strin povinnosti
vyplyvajice zo Zmluvy, ma poskodend zmluvns strana
prévo na ndhradu preukizane vzniknutej ¥kody
okrem pripadov, ked %koda bola spdsobend
obmedzenim alebo preruenim dodévky elektriny
a Distribuénych  slufieb vsilade so zékonom,
Prevadzkovym poriadkom prislu§ného PDS, Zmiuvou
a VOP alebo poruSenie povinnosti bolo spésobené
okolnostami vylu€ujticimi zodpovednost.

7.2 Dodavatel nezodpovedd za %kody spbsobené
nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri 2abezpefovan/
povinnosti vo vieobecnom hospodérskom 2édujme
v zmysle zakona o energetike alebo pri stavoch nudze
v zmysie zdkona o energetike.

7.3 Dodévatel tieZ nezodpoveds za Skody, ak je
doddvka elekiriny zabezpetend cez zariadenie
subjektu, ktoré nie je driitefom licencie na
distribiiciu, a nedodanie elektriny bolo spbsobené
poruchou alebo inou udalostou na tomto zariadeni,
7.4 Odberatel zodpovedéd za %kodu spésobenu
neoprévnenym odberom vsilade so zdkonom
o energetike a prisiu¥nymi vieobecne zédvaznymi
prévaymi predpismi. Odberatel je povinny uhradit
néklady spojené so zisten'm  a odstrinenim
neopravneného odberu.

7.5 Odberatel s Dodévatefom sa budd navzdjom
informovat o vietkych skutognostiach, pri ktorych st
si vedomi, Ze by mohli viest k Skodam, a usilovat sa
hroziace Skody odvratit.

VIIL. Alternativne rie¥enle sporov

8.1 Odberatel elektriny je podfa § 37 zikona &
250/2012 Z. 2. oregulicii v siefowych odvetviach
vzneni neskorSich predpisov (dalej len »28kon
oreguldcii) oprdvneny predlofif dradu na
alternativne rie3enie spor s dodavatefom elektriny, ak
sa ohfadom predmetu sporu uskutoZnile reklamagné
konanie a odberate! elektriny nesthlasi s vysiedkom

reklamicie alebo so spbsobom jej vybavenia;
moZnost obratit sa na std tym nie je dotknuts,

8.2 Navrh na zakatie alternativneho riefenia sa dorugi
na adresu uradu: Bajkalska 27,
P. 0. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na

adresu ars@urso.gov.sk.

8.3 Ndvrh na zalatie alternativneho riesenia sporu

obsahuje:

831 meno, priezvisko/ndzov, sidlo a
elektronickil alebo po3tovd adresu
odberatefa elektriny,

8.3.2 nazov a sidlo dodévatela elektriny,

833 predmet sporu,

8.34 odévodnenie nesthlasu s vysledkom
reklamécie alebo spdsobom
vybavenia reklamécie,

8.35 ndvrh rielenia sporu. {oznalenie,
Zoho sa odberatel elektriny
domaha).

8.4 Navrh na zalatie alternativneho rieienia sporu
predlo?i odberatel elektriny bez zbyto&ného odkladu,
najneskér do 45 dni od dorufenia wybavenia
reklamécie.

8.5 Dodévatel elektriny a odberatel elektriny ako
O&astnici rie¥enia sporu sg povinni a opravneni
navrhovat dékazy a ich doplnenie, predkladat
podkiady potrebné na vecné postdenie sporu. Urad
predlofeny spor riedi nestranne s cielom jeho
urovnania. Lehota na ukondenie alternativneho
rie3enia sporu je 60 dnf od podania tpiného névrhu,
v zloZitych pripadoch 90 dni od podania upiného
navrhu.

8.6 Alternativne riedenie sporu sa skon&f uzatvorenim
pisomne] dohody, ktord je zévazns pre obe strany
sporu alebo mérnym uplynutim lehoty, podfa
predchddzajiceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody
nedoslo. SkonZenie alternativneho rieZenia sporu z
dovadu marneho uplynutia lehoty drad ozndmi
G&astnikom sporového konania,

87 Na alternativne rieSenie sporov podfa tohto
€lanku obchodnych podmienck sa nepoufije osobitny
predpis.!

IX. Ukonienie a zanik Zmluvy

9.1 Zmluva mbZe byf uzatvorend na dobu urditg
alebo na dobu neuréity.

9.2 Ak je Zmluva uzatvorend na dobu uréitd aspori
dvandst mesiacov a¥iadna zo zmluvnych  stran
najneskdr tri mesiace pred uplynutim doby, na ktord
bola Zmluva uzatvoren3, neoznémi pfsomne druhej
zmluvnej strane, Ze trvd na jej 2aniku, Zmluva sa
predlZuje na dobu dvanast mesiacov, ato aj
opakovane.

9.3 Zmluvu uzatvorent na dobu neurditd méze
pisomne vypovedaf bez uvedenia dévodu
ktorékolvek zo zmiuvnych stran, wpovedns lehota je
jeden mesiac azadina plynit od prvého dfia
kalendérneho mesiaca nasledujiiceho po doruleni
pisomnej vypovede askon& sa uplynutim
posledného dfia prislu$ného kalendarneho mesiaca.
9.4 Vypoved musi obsahovat uvedenie datumu, ku
ktorému je urfens, presnd identifikéciu odberného
miesta uvedeného v Zmluve, a to v rozsahu: EIC kéd
a adresa miesta spotreby. Vypoved Zmluvy nemébie
byt dana skar, ako Sest mesiacov pred uplynutim jej
platnosti, resp. pred vyprianim vypovednej lehoty.
9.5 Vpripade podstatného porudenia Zmluvy zo
strany Odberatefa je Dodavatel oprévneny pisomne
odstipit od Zmluvy. Za podstatné poruZenie Zmiuvy
Odberatela sa povaZuje najma:



a) omeskanie Odberatefa s Ghradou preddavku alebo
faktury v lehote splatnosti, ak Odberatel neuhradil
preddavok alebo fakturu v lehote uréenej
Dodévatefom, ktord je urfend lehotou 7 dni od
dorutenia vyzvy na thrady;

b} neoprévneny odber elektriny vzmysle zikona
o energetike;

c)ak Odberatel svojim odberom ohrozuje
bezpeénost, spolahlivost alebo kvalitu dodévky
elektriny;

d) ak Odberatel opakovane nespristupni odberné
miesto pre vykonanie monta?e uréeného meradia;

e) ak Odberatel opakovane ani po pisomnej vyzve
neumoinl pristup PDS alebo Dodavatelovi
kurtenému  meradluy, pristup  k odbernému
elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumoni
montaZ urteného meradla alebo zariadenia na
prenos informécii o nameranych ddajoch, resp.
neumoini  pristup  kvdli  vypojeniu  alebo
znovupripojeniu odberného miesta; Pisomné vyzva sa
poklada za dorutend spdsobom uvedenym v &l. 10,
bode 10.2 VOP.

f) neplnenie povinnosti vyplyvajlicich Odberatelovi zo
zédkona o energetike  asuvisiacich  prdvnych
predpisov, ak Odberatel nevykona napravu ani po
pisomnej vjzve Dod4vatefa;

g) neplnenie  povinnosti  uhradenia  peftaZnej
zébezpeky vo vy3ke trojndsobku ocakévanych
priemernych mesalnych platieb za elektrinu
vpripade, ak Odberatel opakovane nedodr¥iava
terminy splatnosti pefiaZnych zavazkov podfa Zmluvy
alebo opakovane neuhrddza preddavkové platby
vzmysle Zmiluvy

h) iné pripady porugenia Zmluvy zo strany Odberateta
uvedené vo VOP alebo vZmiuve ako podstatné
porudenie Zmluvy.

9.6 U&innost odstdpenia od Zmluvy nastane diiom
dorugenia pfsomného ozndmenia o odstdpeni od
Zmluvy  druhému U&astnikovi Zmluvy alebo
neskordim difom uvedenym v pisomnom oznédmeni.
Pisomné ozndmenie Dodévatela o odstipeni od
Zmluvy sa pova¥uje za dorutené Odberatelovi dfiom
prevzatia zésielky alebo dfiom jej uloZenia na
polte, aj ked sa Odberatef oulofeni zasielky
nedozvedel, alebo dfiom odmietnutia prevzatia
2asielky

9.7V pripade podstatného poruSenia Zmluvy zo
strany Doddvatela, ato vpripade, ak Dodavatel
bezddvedne  porudl svoju  povinnost dodat
Odberatelovi elektrinu  a zabezpetit Distribuéné
slufby vsilade spodmienkami Zmluvy a tito
povinnost si nesplni ani v dodatoZnej lehote uréenej
Odberatefom, ktora nesmie byt krat¥ia ako 10 dni
od dorufenia wyzvy Odberatela Doddvatelovi, je
Odberatel opravneny od Zmluvy pisomne odsttipit.
U&innost odstipenia nastane diiom dorugenia
pisomného ozndmenia o odstdpeni od Zmluvy
Odberatefom Dodévatelovi alebo neskor3im difom
uvedenym v pisomnom oznameni Odberatefa
oodstipeni od Zmiuvy zaslanom Dodavatelovi.
Pisomné ozndmenie Odberatela o odstipenl od
zmiuvy podfa predchadzajicej vety sa povaiuje za
dorutené Dodévatefovi dfiom prevzatia zasielky
alebo diiom jej uloZenia na poste, aj ked'sa Dodévatel
oulofenf zdsielky nedozvedel, alebo diiom
odmietnutia prevzatia zasielky.

9.8 Kaidd zo zmluvnych stran je opravnend od
Zmluvy odstipit, ak

a) bude vydané rozhodnutie o zruseni UEastnika
Zmluvy s likvid4ciou bez pravneho néstupcu;

b) bude podany navrh na wyhlasenie konkurzu na
majetok Uastnika Zmluvy alebo na Uastnika Zmiuvy

bude podany névrh na povolenie reftrukturalizicie
podfa zdkona €& 7/2005 Z. z. okonkurze
a redtrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v platnom znenf;

c)na majetok UZastntka Zmluvy bude zalaté
konkurzné alebo redtrukturalizatné konanie alebo
vyhldseny konkurz alebo povolend retrukturalizicia
podfa zdkona o konkurze a reStrukturalizicii alebo
z2ataté exekuéné konanie podfa zékona &. 233/1995
Z. z. osudnych exekdtoroch a exekuinej Einnosti
aozmene adoplneni daldich zékonov v platnom
znenl.

9.9 Polas trvania Zmluvy je Odberatel oprévneny
jednostranne poZiadat o predZasné ukon&enie
Zmluvy  na zéklade pisomného  oznimenia
Dodévatelovi. Takéto ozndmenie Odberatefa musf
byt dorutené Dodavatefovi najneskdr jeden mesiac
pred détumom, ku kiorému Odberate! ¥iada
ukondenie trvania zmluvného vztahu zalo¥eného
Zmluvou. Dodévatel je oprévneny, nie viak povinny
vyhoviet Ziadosti Odberatela. Dodévatel czndmi svoje
rozhodnutie  Odberatefovi najneskér do 10
pracovnych dni od doru€enia oznédmenia Odberatela.
Ak Dodévatel Ziadost Odberatela zamietne, zmluvny
vztah medzi Ugastntkmi zmluvy zalofeny Zmluvou
nadalej trvé za rovnakych podmienok. Ak dodévatel
akceptuje Ziadost Odberatefa na predtasné
ukongenie zmluvného vztahu zaloZeného Zmluvou,
vzniké mu nérok na Ghradu 100% ceny za neodobraté
mnoistva elektriny dohodnuté vZmluve. Zmluva
bude ukonZena po jej uhradeni.

9.10V pripade odstipenia od Zmiuvwy zo strany
Dodavatela alebo Utastnika je Dodévatel opravneny
ukongit dodavku elektriny a Distribuéné sluzby
odpojenim odberného miesta ku ditu zaniku Zmluvy.
9.11 Vpripade odstipenia od Zmluvy zostdvaji
zachované préva a povinnosti vyplyvajtice zo Zmluvy
do dfia GEinnosti odstdpenia. Zmluvné strany su
povinné vyrovnat vietky pohladévky a zéviazky
vzniknuté do dfia dcinnosti odstdpenia od Zmluvy.
9.12 Odstiipenie od Zmluvy alebo jej ukonenie
ziného dbvodu sa nedotyka préva na uplatnenie
narokov vyplyvajlicich z porufenia Zmluvy vritane
oprévnenia na nahradu Skody, zmluvnych ustanoveni
tykajicich sa volby préva, rie¥enia sporov medzi
zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré
podla Zmluvy alebe vzhfadom na sveju povahu maji
trvat aj po ukon&enf Zmluvy.

9.13 V pripade ukon&enia Zmluvy Odberatef umozni
Dodavatelovi vykonat ukony stvisiace s ukontenim
dodévky elektriny a Distribuénych sluZieb vritane
odobratia uréeného meradia a odpojenia odberného
miesta.

X. Dorufovanie

10.1 Pri osobnom dorueni, za ktoré sa povaiuje
prebratie pisomnosti Odberatelom alebo
Dodavatelom, resp. nimi spinomocnenou osobou, sa
pisomnosti povaZuji za dorutené ich odovzdanim,
ato aj vpripade, ak adresdt odmietne pisomnost
prevziat.

10.2 Pisomnosti, ktoré Odberatel alebo Dodavatel
zasielaji  prostrednictvom Slovenskej posty ako
doporufent z3sielku sa pokladaji za dorugend na
treti defi odo dfia podania pisomnosti na poste.

10.3 Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajicich sa
pisomnosti zo zékonnych dévodov, vypovede zo0
Zmluvy, odstdpenia od Zmluvy a uzatvorenia Zmluvy
je moiné dorufovat aj formou SMS spravy, resp.
velektronickej podobe na e-mailovii adresu
Ucastnikov zmluvy, ktort G&astnici zmluvy oznamili

druhej strane. Pisomnosti dorutované formou SMS
spravy alebo v elektronickej podobe, ak nie je
preukdzany skorii termin doruZenia, sa povaZujl za
dorufené prvy pracovny defi nasledujiici po ich
odoslani, aj ked si ich druhd strana nepretitala.

X!. Zdvere&né ustanovenia

11.1 Zmiuva nadobudsa platnost dfiom jej podpisania
obidvomi zmluvnymi stranami a Gtinnost nadobuida
dfiom skutogného zaZatia poskytovania dodavky
elektriny.

11.2 Pred uzatvorenim Zmiuvy je Odberatel povinny
Dodévatefa pravdivo a presne informovat o vietkych
skutolnostiach  nevyhnutnych pre  Dodévatela
s ciefom uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

11.3 Zmluvu moZno zruit iba pisomne. Zmluvu
moZno menit alebo dopfiiat len pisomnymi
dodatkami podpisanymi oprivnenymi zstupcami
oboch zmluvnych stran swvynimkou tychto VOP,
zmeny ceny tarifnych produktov a regulovanych cien.
11.4 Zmena identifikatnych Gdajov zmluvnych strén,
ako aj Cisla (¢tu, zmena (tvaru zodpovedného za
uzatvorenie a plnenie Zmluvy, zmena dorufovacej
adresy, e-mailovej adresy alebo zmena kontaktnych
os0b sa nebud( povajovat za zmeny wyiaduijtice
uzavretie dodatku kZmluve. Zmluvnd strana
dotknuta takouto zmenou je povinna zmeny tychto
udajov pisomne ozndmit druhej zmluvnej strane bez
zhytotného odkladu, najneskér vak do 5 dni od
zmeny prisludnych  udajov. Nesplnenie tejto
oznamovacej povinnosti je na tarchu povinnej
zmluvnej strany. Zmiuvné strany sa zavizujg
poskytovat si v&as vietky informédcie, ktoré by mohli
mat vplyv na pinenie podfa Zmluvy.

11.5 VOP su dostupné na internetovych strdnkach
Doddvatela www.bcf.sk, na kontaktnych miestach
Dodévatela. Doddvatel je oprévneny menit a dopfiat
VOP. Dodavatel zverejiiuje zmeny alebo dopinenia
VOP na svojej internetovej stranke www.bcf sk.
Odberatel je povinny sa snovelizovanymi VOP
oboznamit.

11.6 Pre dCely Zmluvy atychto VOP znamenajd
okolnosti vylu&ujice zodpovednost (vy¥&ia moc) také
mimoriadne  a neodvréatitelné  udalosti  alebo
okolnosti aich bezprostredné nésledky, ktoré sg
mimo kontrolu ktoréhokolvek U&astnika a ktoré
Utastnikovi zabrania, alebo bezprostredne ovplyvnia
riadne adplné plnenie povinnost! vyplyvajticich
Utastnikovi zo Zmluvy atychto VOP. Tymito
udalostami m&iu byt najmi Zivelnd pohroma, vajna,
sabotaZ, teroristické akcie, biokdda, poZiar, 3trajk,
epidémia a pod.

11.7 Odberatel neméZe postiipit alebo previest svoje
préava a povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy ako celok
alebo ich ast bez predchédzajiceho pisomného
stihlasu Dod4vatela.

11.8 Ak sa pocas trvania zmluvného vztahu stane
akékolvek ustanovenie Zmiuvy (alebo jeho Zast)
neplatné alebo nevyndtitelmé v doésledku zmeny
platnych pravnych predpisov, nebude tym dotknut
platnost ani vyndtitelnost ostatnych ustanoveni
Zmluvy a zmluvné strany sa zavazuijd rokovat s ciefom
Upravy zmluvného vztahu vzmysle novej prévnej
Upravy anahradif dotknuté ustanovenia novymi,
ur€enymi pravnou Upravou, resp, zmenou tak, aby
bol zachovany el Zmiuvy a zémery zmluvnych strén
obsiahnuté v pévodnych ustanoveniach.

11.9 Tieto VOP nadobtidaj platnost a U¢innost dita
01.11. 2019,




