Cislo zmluvy: A26968468
Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 1 Kéd: OS004DSA01
Meno a priezvisko predajcu: Gogulkova Martina Telefén: 0905777670

orange

Datum: 22. 10. 2025

Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
na poskytovanie sluzby Internet pre firmy
uzavreta medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s. . 3
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vioZka €islo 1142/B

(dalej len "spoloénost Orange")
a
Gcastnikom (dalej len "GEastnik™ alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Thalia Szinhaz - krajské divadlo

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Timonova 3, 04001 Kosice

Cislo a platnost OP / pasu: ' Statne obgianstvo:
SR
Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC*:
31297862
Statutamy zastupca:
Mgr. art. Jozsef Czajlik
Rodné &islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
000000/0000 AA000000 11.11.3000

*) 1€ DPH vypini Ggastnik, ak mu IC DPH bolo prideleng, DIC vyplini G&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zarovefi mu bolo pridelené DIC.

Clanok 1.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmiuvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb na poskytovahie sluzby Internet pre firmy (dalej tieZ ako "Zmluva”) je
poskytovanie sluZby Internet pre firmy (dalej aj "sluzba" alebo "Sluzba") spolo€nostou Orange Ucastnikovi, priom obsahom Sluzby je:

(i) poskytovanie verejnej elektronickej komunikadnej sluzby prenosu dat Podnikom Ugastnikovi medzi Koncovym bodom siete
a Sietou podniku, a to v rozsahu, technickych a kvalitativnych parametroch stanovenych v tejto Zmiuve (v pripade, Ze sa dohodio
pripojenie viacerych Koncovych bodov siete v ramci poskytovania Sluzby, platia ustanovenia Zmiuvy vztahujice sa ku Koncovému
bodu siete uvadzanému v jednotnom &isle pre kazdy z Koncovych bodov siete resp. kazdy z Koncovych bodov siete poskytovanych
podla Zmluvy v ramci Sluzby, pokial nevyplyva zo samotnej podstaty veci jednoznaéne nie€o iné);

(i) dodanie a pripojenie Koncovych zariadeni ku Koncovym bodom siete, a ich pripojenie do Siete podniku, a to v rozsahu, technickych
a kvalitativnych parametroch stanovenych v tejto Zmiuve (v pripade, Ze sa dohodlo pripojenie viacerych Koncovych zariadeni, platia
ustanovenia Zmluvy vztahujice sa ku Koncovému zariadeniu uvadzanému v jednotnom &isle pre kazdé z Koncovych zariadeni
v ramci Sluzby resp. kazdé z pripojenych Koncovych zariadeni podfa Zmluvy v ramci Sluzby, pokial nevyplyva zo samotnej pod-
staty veci jednoznaéne nie€o iné);

(i) dalSie pinenia, ktorych poskytovanie bolo dohodnuté v Zmluve. Pokial je si€astou Zmluvy dodatok alebo ina zmluva, predmetom
ktorej je najom Koncového zariadenia, nie je ndjomny vztah si¢astou Sluzby.

Clanok Ii. ]
Zriadenie pripojenia a niektoré povinnosti Ucastnika
1. Zmiuvné strany sa pre (cely tejto Zmluvy dohodli na nasiedovnom vyklade pouZitych pojmov:

a. "Siet podniku" je verejna elektronickd komunikaéna siet prevadzkovana Podnikom, prostrednictvom kiorej je poskytovana
Sluzba;

b. "Koncovy bod siete" je rozhranie, v ktorom sa Ugastnikovi poskytuje pripojenie k Sieti podniku;

¢. "Koncové zariadenie” je telekomunikacné zariadenie alebo jeho prisludna Cast, ktoré umoZiuje komunikaciu a je uréené na pri-
pojenie ku Koncovému bodu siete, a ktoré spolo¢nost Orange prenajima Uastnikovi na (éely pripojenia k Sieti podniku.

AU
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2. Spoloénost Orange sa v stlade s ostatnymi ustanoveniami tejto Zmluvy zavézuje zriadit Sluzbu najneskdr do troch mesiacov odo
diha uzavretia tejto Zmluvy (dalej aj ako "Deii zriadenia Sluzby"). SluZba sa bude povaZovat za zriadenu a odovzdani Ugastnikovi
diiom zriadenia pripojenia Koncovych zariadeni do Siete podniku, ktoré zodpoveda technickej speuﬁkacu uvedenej v Zmluve,
pnéom o spristupneni Sluzby bude Ugastnik (4j. jeho kontaktna osoba, uvedena v &lanku 1X Zmluvy, ak je uvedenych viacero os6b,
mobZe to byt ktorakolvek z nich) informovany zaslanim e-mailu s predmetnou informéaciou po tom, €o instalaény technik Ugastnikovi
SluZbu predviedol a neboli zistené vady Sluzby, ktoré by branili jej poskytovaniu, priCom o predvedeni Sluzby nie je nutné vyhotovit
pisomné potvrdenie. Technické parametre Sluzby alebo inych plneni, ktorych poskytovanie Ugastnikovi bolo dohodnuté v tejto
Zmluve, ktoré neboli k dispozicii v ¢ase nadobudnutia platnosti a udinnosti Zmluvy alebo z inych dévodov neboli dohodnuté
v Zmluve, a kioré sa potrebné pre riadne poskytovanie Sluzby alebo inych plneni podfa tejto Zmiuvy, oznami spolocnosf Orange
Ugastnikovi prostrednictvom elektronlckej komunikacie. Elektronickou komunikaciou podla tohto bodu sa rozumie komunikacia
formou e-mailu alebo akymkolvek inym elektronickym spésobom dohodnutym medzi zmluvnymi stranami alebo medzi nimi reaine
pouZivanym, pri¢om prislusna e-mailova adresa a / alebo iné kontaktné (daje st definované v Clanku IX. Spolocnost Orange mbze
(nie je v8ak povinna) stanovit, Ze namiesto informovania o spristupneni Sluzby prostrednictvom e-mailu informaciu odovzda U&ast-
nikovi dfiom podpisu odovzdavacieho protokolu (po predchadzajlicom testovani, ktoré preukaze, Ze Sluzba je pine funkéna a zod-
poveda techmckej specmkacu dohodnutej v tejto Zmluve) zo strany na to opravnenych zastupcov spolocnosti Orange a Ugastnika,
pricom Ugastnik je povinny poskytnit spolocnosti Orange vietku potrebnu stcinnost pri tejto forme odovzdavania Sluzby. Ak
v pripade podla predchadzajicej vety v defi odovzdavania Sluzby toto nie je zriadené v sdlade s ustanoveniami tejto Zmluvy, vyho-
tovia spolo¢nost Orange a Ugastnik zoznam vad Sluzby a obidve strany uréia po vzdjomnej dohode primerant lehotu na ich
odstranenie. V pripade, Zze Ugastnik neposkytne vietku potrebn( suinnost pri odovzdavani Sluzby podpisom odovzdavacieho
protokolu (napr. nedostavenim sa opravneného zastupcu, bezddvodnym odmietnutim podpisu protokolu a pod.), povazuje sa
Sluzba za odovzdant uplynutim dia uréeného spolo¢nostou Orange na odovzdanie Sluzby Ucastnikovi.

3. Dfiom zriadenia a odovzdania Sluzby Ugastnikovi zatne spoloénost Orange poskytovat Ugastnikovi Sluzbu, a to pod nasledovnym
identifikatnym Cislom SN: 0553925295.

4.  Ugastnik je povmny poskytovat spolo¢nosti Orange v3etku sucinnost, potrebnu pre vEasné a riadne zriadenie a poskytovanie
Sluzby, ako aj akychkol‘vek inych plneni podra tejto Zmiuvy. V pripade, ak potrebna sucéinnost nebude spolocnostl Orange 2o strany
Ugastnika riadne a véas poskytnuta, nasledkom &oho déjde k oneskoreniu zriadenia SluZby alebo aZ k znemozZneniu zriadenia
a/ alebo poskytovania Sluzby alebo inych plneni podta tejto Zmluvy Ugastnikovi, spoloénost Orange nenesie Ziadnu zodpovednost
za Skodu tym spdsobent Ucastnikovi resp. tretim stranam, a Uc€astnik na zaklade tychto skuto€nosti nie je opravneny odstupit od
Zmluvy alebo Ziadat akukolvek nahradu Skody alebo finanéni kompenzaciu za oneskorenie alebo nezacatie poskytovania Sluzby
alebo iného pinenia podla tejto Zmluvy. Ugastnik je povinny zabezpedit najma:

a) vydanie potrebnych administrativnych rozhodnuti a povoleni pre instalaciu Koncovych zariadeni alebo technolégii v zmysle plat-
nych pravnych predpisov SR a

b) slhlas viastnika alebo prenajimatela nehnutelnosti, v (alebo na) ktorej ma byt instalované Koncové zariadenie alebo technolé-
gia spolo¢nosti Orange, potrebné pre zriadenie a poskytovanie Sluzby alebo iného plnenia podla tejto Zmluvy a to najneskor
v Deni zriadenia Sluzby, pokial zabezpecenie stihlasu nebude potrebné skor.

5. Spoloénost Orange nezodpoved4 za oneskorenie zriadenia Sluzby alebo za znemoznenie jej zriadenia a / alebo poskytovania
Sluzby alebo inych pineni podia tejto Zmluvy U€astnikovi, ak takéto oneskorenie alebo nemoznost plnenia ma pdvod v neposkyt-
nuti potrebnej sucinnosti zo strany tretich stran, ktora je nevyhnutna pre zriadenie a poskytovanie SluZby alebo inych plneni podfa
tejto Zmluvy U€astnikovi (ide najméa, no nielen o:

a) neposkytnutie sucinnosti vlastnika alebo prenajimatela nehnutefnosti, v (alebo na) ktorej ma byt inStalované Koncové
zariadenie alebo technolégia spolo¢nosti Orange, potrebna pre poskytovanie Sluzby alebo iného plnenia podra tejto Zmluvy;

b) nezabezpecenie najneskdr v Defi zriadenia Sluzby sthlasu viastnika alebo prenajimatela nehnutelnosti, v (alebo na) ktorej ma
byt inStalované Koncové zariadenie alebo technologia spolo¢nosti Orange, potrebné pre zriadenie a poskytovanie Sluzby alebo
iného plnenia podfa tejto Zmluvy;

¢) nevydanie potrebnych administrativnych rozhodnuti a povoleni pre indtalaciu Koncovych zariadeni alebo technolégii (najmé no
nielen v rdmci konani v zmysle platnych pravnych predpisov SR);

d) prietahy spdsobené neimemymi finanénymi a inymi poZiadavkami vlastnikov nehnutefnosti, na ktorych mé byt inStalované
Koncové zariadenie alebo technolégia spoloénosti Orange, nevyhnutna pre poskytovanie Sluzby alebo iného plnenia podfa tejto
Zmluvy, a;

e) iné skutoénosti, ktoré maju povahu tzv. vy38ej moci, a ktorych existenciu a posobenie spolognost Orange ani pri vynaloZeni
usilia, ktoré mozno v tejto situacii od spolo¢nosti Orange spravodlivo poZzadovat, neméze objektivne ovplyvnit).

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ugastnik nebude uzivat Sluzbu a iné pinenia, ktoré mu spolo&nost Orange poskytne na zaklade tejto
Zmluvy inak, ako len pre svoju vlastn(i potrebu, najma Ze nebude poskytovat SluZbu a / alebo iné pinenia poskytovanému na
zaklade tejto Zmiuvy odplatne alebo bezodplatne inym osobam alebo sprostredkovavat ich poskytovanie tretim osobam bez pred-
chadzajuceho pisomného sthlasu spoloénosti Orange. PoruSenie v predchadzajdcej vete uvedenej povinnosti UCastnika sa pova-
Zuje za podstatné poruSenie Zmluvy zo strany UcCastnika a spolo€nost’ Orange je v pripade takéhoto porusenia Zmluvy opravnena
odstipit od Zmiuvy alebo prerusit & obmedzit' poskytovanie SluZby alebo inych plneni poskytovanych Ug&astnikovi na zéklade tejto
Zmiuvy.

7. V pripade, ak je potrebné pre zriadenie a / alebo poskytovanie Sluzby, umiestnit niektoré Koncové zariadenie alebo technologiu
spolo¢nosti Orange (napr anténa, prenosové kable a pod.) v (alebo na) nehnutefnosti viastnenej alebo uZivanej Ugastnikom, sa
zmluvné strany dohodli, Ze Ugastnik na celt dobu trvania povinnosti spoloénosti Orange poskytovat Sluzbu podla tejto Zmluvy dava
spolo¢nosti Orange pravo uzivat v3etky potrebné priestory a plochy v (alebo na) nehnutefnosti uzivanej alebo viastnenej Ugast-
nikom za Ucelom osadenia alebo uloZenia Koncovych zariadeni a technol6gie spolognosti Orange pouZivanej na poskytovanie
Sluzby podra tejto Zmluvy, a to bezodplatne (pokial sa zmluvné strany nedohodnut inak). UCastnik sa zaroven zavézuje po dobu
platnosti a U¢innosti Zmluvy umoznit spoloénosti Orange resp. fiou uréenym osobam pristup k tymto Koncovym zariadeniam a tech-
nolégii spolocnosti Orange. Spolocnost Orange je opravnena menit, upravovat alebo inym spdsobom nakladat s uvedenymi Kon-
covymi zariadeniami a technolégiou spoloénosti Orange umiestnenymi v (alebo na) nehnutelnostiach viastnenych a / alebo uZiva-
nych Ugastnikom.
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10.

Ugastnik a spolo&nost Orange sa dohodli, Ze spolognost Orange zriadi pripojenie Sluzby sama alebo prostrednictvom tretej osoby.
Ak z akychkolvek dévodov na strane Ugastnika alebo z inych dovodov, ktorych vznik alebo pbsobenie nezavinila alebo nesposoblla
spoloénost Orange (nemoznost kontaktovat Ugastnika, neposkytnutie potrebnej suginnosti Ugastnika, strata prav Ugastnika na uZi-
vanie nehnutelnosti, v alebo na ktorej ma byt indtalované Koncové zariadenie alebo technoldgia spolo€nosti Orange a pod.),
nebude moZné zriadenie Sluzby, pokial nie je uvedené v Zmluve inak alebo sa Ugastnik a spolo€nost Orange nedohodnu inak,
spolognost Orange je opravnena vyldtovat Uastnikovu zmluvni pokutu vo vySke 3 494,43 € s DPH za kaZdé jednotlivé poruSenie
povinnosti Ugastnika dohodnutej v tomto &lanku Zmluvy (1. aj za kazdé jednotlivé neposkytnutie sucinnosti, na ktoré bol Ucastnik
vyzvany), pricom zaroven uz po prvom poruseni povinnosti Udastnika dohodnutej v tomto &lanku Zmluvy, ako aj po tom, ¢o vyjde
najavo nemoZnost zriadenia Sluzby z inych dévodov, ktorych vznik alebo pbsobenie nezavinila alebo nespésobila spolo&nost
Orange, je spoloénost Orange opravnend odstipit od tejto Zmluvy.

Dohodnutym miestom zriadenia Sluzby je:
Kosice, Mojmirova, 1, 04001

Ugastnik vyhlasuje a svojim podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze je opravneny uzavriet tito Zmluvu vratane jej priloh a ostatnych
stc€asti v dohodnutom zneni, najmé vSak, Ze ma také prava k nehnutelnosti, v (alebo na) ktorej ma byt instalované Koncové
zariadenie alebo technologia spolocnosti Orange, ktoré ho opraviuju dohodnit v silade s ustanoveniami Zmluvy zriadenie Sluzby,
a ktoré ho opravniujl zaviazat sa na pinenie ostatnych povinnosti podla tejto Zmluvy, a ktoré ho opraviiujd aj tieto povinnosti plnit.

Clanok HI.
Niektoré ustanovenia o kvalite poskytovanych plneni

Spolo¢nost Orange sa v pripade, ak sa na tom dohodla v ustanoveniach Zmluvy a v rozsahu, v akom je uvedené v Cenniku sluzby Inter-
net pre firmy, zavazuje poskytovat Ugastnikovi Sluzbu v kvalite uvedenej v Prilohe &. 1 k Cenniku sluZby Internet pre firmy (dalej aj
"SLA"), ktory je neoddelitelnou si¢astou Zmiuvy. Ak st v SLA stanovené okrem parametrov poskytovanej SluZby aj sankcie za ich nedo-
drzanie vo forme zliav z ceny sluzby, plati, ze suget vetkych zliav dohodnutych v SLA, na ktoré vznikne podra ustanoveni SLA Uéast-
nikovi narok za prislusné zOétovacie obdobie, a dalSich sankcii vyplyvaijlcich z pravnych predpisov alebo inych ustanoveni tejto Zmiuvy,
na ktoré vznikol narok Udastnikovi z dévodu neposkytnutia plneni podfa tejto Zmluvy spolo&nostou Orange véas a / alebo riadne za to
isté zuctovacie obdobie, je obmedzena na sumu rovnajicu sa celkovej vySke ceny vyaétovanej spoloénostou Orange za poskytovanie
Sluzby za to isté zuctovacie obdobie za poskytovanie pineni podla tejto Zmiuvy.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

Ceny za poskytovanie Sluzby a poskytovanie ostatnych plneni podfa tejto Zmluvy sa spravuju aktualnym Cennikom sluzby Internet
pre firmy (dalej tieZ "Cennik"), dostupnym na www.orange.sk, ktory tvori siZast tejto Zmluvy. Cena za poskytovanie SluZby
a poskytovanie ostatnych plneni podra tejto Zmiuvy bude Ugastnikovi Gétovana v stlade s prisludnymi ustanoveniami VSeobecnych
podmienok spolocnosti Orange Slovensko, a. s., na poskytovanie verejne dostupnych elektronickych komunikagnych sluZieb cez
pevné pripojenie (dalej len "VSeobecné podmienky"), ktoré st dostupné na www.orange.sk a ktoré tvoria stucast tejto Zmluvy,
priGom splatnost faktdry si zmluvné strany dohodli na 14 dni odo diia jej vystavenia spolo€nostou Orange.

Zi&tovacie obdobie priraduje spolognost Orange kaZdému dcastnikovi, priom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendamych dni. Zutovacie obdobie priradené G¢astnikovi zatne plyndt od datumu vykonania prvého odpodtu poskytova-
nych sluZieb a skonéi sa uplynutim Ugastnikovi prideleného z(dtovacieho obdobia. Zugtovacie obdobie priradené U&astnikovi
spoloénostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spolo¢nost Orange jednostranne stanovi inak. Spolo¢nost
Orange po skonceni ziétovacieho obdobia priradeného Ucastnikovi (v pripade, ak vykona vyictovanie pocas zUétovacieho obdobia
platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vytGétovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skonéeni zti¢tovacieho obdobia)
vyhotovi vyuctovaci doklad alebo faktiru, ak povinnost vyhotovit' faktiru vyplyva z prisluSnych pravnych predpisov (dalej vyGétovaci
doklad a faktira spolu len ako “faktura”), ktorou vyuctuje ceny poskytnutych sluZieb poCas zuctovacieho obdobia vratane sim
zaplatenych Uc€astnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spolocnost Orange je opravnena okrem
alebo namiesto pravidelného vyuctovania cien kedykolvek poCas zuctovacieho obdobia vykonat vyuctovanie Casti ceny alebo aj
celej ceny sluzby alebo inych sluZieb poskytnutych U€astnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykolvek po€as zdétova-
cieho obdobia vyUétovanie preddavku na cenu SluZby alebo inych plneni podla Zmiuvy poskytnutych Uéastnikovi alebo nim poza-
dovanych. Ugastnik a spolognost Orange sa mdzu dohodnut na doruCovani elektronickej formy faktiry a elektronickej forme doru-
Covania faktdry, priCom tato dohoda nemusi mat pisomnud formu. V pripade, Ze sa Ucastnik a spoloénost Orange dohodli na
dorudovani elekironickej formy faktury a elektronickej forme dorucovania faktiry, doru€enie elektronickej faktary (i) na poslednu
emailov( adresu urend Uastnikom pre doruCovanie elektronickej faktiry, a ak taka nie je z akychkolvek dovodov k dispozicii
(i) na poslednt znamu emailovl adresu ozndment spolocnosti Orange Ucastnikom alebo (jii) formou internetovej linky poslanej
formou SMS, MMS alebo inym elektronickym spésobom, po zadani ktorej na internete bude U&astnikovi spristupnena faktara, sa
povazuje za predloZenie a doruCenie faktdiry za poskytnutd alebo poZadovanu sluzbu UCastnikovi. E-mailova adresa a kontaktné
telefénne Cislo oznamené Ucastnikom spolo¢nosti Orange sa popri adrese na dorucovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve pova-
Zuje za adresu / telefénne Gislo pre zasielanie faktar a pisomnosti v zmysle V3eobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spolog-
nost Orange dohodne s tretou osobou, ktora poskytuje UCastnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spoloénost Orange opravnené na
svojej faktare Uctovat tiez cenu, ktord je U€astnik povinny platit takémuto tretiemu subjektu, priom v takom pripade je Ugastnik
povinny plati dotknutd cenu tretej osobe prostrednictvom spoloénosti Orange a vyGctovanie tejto ceny na faktire vystavenej
spolo¢nostou Orange a dorucenej Ucastnikovi sa povaZuje za ozndmenie tejto skutocnosti Ucastnikovi.

Ugastnik sa zavazuje, Ze neporusi svoje povinnosti podfa tejto Zmluvy (vratane Vieobecnych podmienok) alebo podia platnych
pravnych predpisov takym spdsobom, Ze by poéas doby trvania Zmluvy spolo¢nosti Orange vznikio (na zdklade Zmluvy alebo plat-
nych pravnych predpisov) pravo na odstupenie od Zmluvy alebo pravo na prerudenie alebo obmedzenie poskytovania Sluzby alebo
inych pineni poskytovanych mu podla tejto Zmluvy.
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Clanok V.
Prevadzka koncového komunikaéného zariadenia pod spravou spoloénosti Orange

V pripade, Ze sa spoloénost Orange a U&astnik dohodli, Ze na Sluzbu podra tejto Zmluvy sa vztahuje garancia kvality obsiahnuta v SLA,
vztahuja sa primerane ustanovenia SLA aj na prevadzku tohto Koncového zariadenia. V pripade, Ze Koncové zariadenie bude pod
spravou spolocnosti Orange, pricom na samotné pripojenie (primame alebo zaloZné) sa nebudl vztahovat ustanovenia SLA, piati, Ze
spolo€nost Orange bude odstrarfiovat vady Koncového zariadenia tak, ako je povinna odstrafiovat vady poskytovanej Sluzby podra tejto
Zmluvy (mimo SLA) a platnych pravnych predpisov. Za odstranenie vady Koncového zariadenia sa povaZuje aj jeho vymena za Koncové
zariadenie bez vad. U€astnik je povinny zabezpecit po celt dobu, po ktort bude mat Koncové zariadenie spoloénost Orange na zaklade
tejto Zmluvy v sprave, aby mala spolo¢nost Orange alebo fiou urgeny treti subjekt vykonavajuci spravu resp. niektoré €innosti spojené so
spravou Koncového zariadenia volny pristup ku Koncovému zariadeniu, pokial bude Koncové zariadenie umiestnené mimo priestorov
spolo¢nosti Orange, pricom nedodrZanie tejto povinnosti zbavuje spolo¢nost Orange zodpovednosti za akékolvek porusenie jej povin-
nosti podra tejto Zmiuvy (na takéto poruSenie povinnosti sa hl'adi, akoby k nemu vébec nedoslo), pokial bude toto poruSenie sposobené,
zapri¢inené alebo bude akokolvek vzdialenym ddsledkom nesplnenia povinnosti Ugastnika zabezpecit volny pristup ku Koncovému
zariadeniu.

Clanok V.
Osobitné podmienky nakladania s pridelenymi IP adresami

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pridelenie IP adries U¢astnikovi podla tejto Zmluvy a jej dodatkov je platné a ucinné iba pocas doby
platnosti a ucinnosti Zmiuvy. Po ukonceni Zmiuvy je spolocnost Orange opravnena ukoncit poskytovanie pridelenych IP adries
Gcéastnikovi a pridelit ich na zaklade ziadosti inému subjektu, pritom spoloénost Orange v takom pripade nenesie Ziadnu zodpoved-
nost za pripadnu $kodu, vzniknutl z takéhoto Gkonu spoloénosti Orange Uc€astnikovi alebo akejkolvek tretej osobe.

2. Ugasinik sa zavazuje jemu pridelené IP adresy zo strany spolognosti Orange vyuZivat v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej
republiky (SR) a pravnym poriadkom Eurdpskej Unie, a v sulade s pravidlami pridefovania a uZivania IP adries, ktoré pre vyuzivanie
IP adries stanovila organizacia RIPE NCC a ktoré st zverejnené na webovej stranke RIPE NCC. U€astnik sa zavéazuje neposkyto-
vat' (odplatne ani bezodplatne) jemu pridelené IP adresy tretej strane, ktora je taktiez poskytovatelom IP adries v ramci SR.

Clanok VII.
Trvanie Zmluvy a sankcie

1. Zmluva nadobtda platnost a ucinnost diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami zmiuvnych stran. Tato Zmluva sa uzatvara na
dobu uréitd v trvani 48 mesiacov. Bez ohfadu na ostatné ustanovenia tejto Zmluvy plati, Ze v pripade, ak sa na tito Zmluvu
vztahuje rezim povinného zverejfiovania zmidv podla § 5a zakona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, tato Zmluva nadobudne Ucinnost difom nasledujucim po
dni jej zverejnenia v sulade s ustanoveniami § 47a Obéianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni G&innost

niektorych jej ustanoveni. Tymto ustanovenim nie st dotknuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak si dohodnuté v tejto
Zmluve.

2. Tdto Zmluvu nie je opravnena skondit pred uplynutim doby, na ktorl sa dohodla jej platnost podfa bodu 1 jednostranne Ziadna z jej
stran s vynimkou pripadov uvedenych dalej v tomto bode alebo inde v tejto Zmluve. Zmluvny vztah zaloZeny touto zmluvou mozno
skoncit pisomnou dohodou zmiuvnych stran alebo odstapenim od tejto zmluvy v stlade s ustanoveniami VSeobecnych podmienok
alebo podra inych ustanoveni Zmiluvy alebo podla prisluSnych ustanoveni platnych pravnych predpisov. Podnik je opravneny odstd-
pit od Zmluvy aj v pripade nemoznosti plnenia Zmluvy z dévodov uvedenych v &lanku Il bode 4 tejto Zmiuvy. V pripade, Ze ddjde
k odstipeniu od tejto Zmluvy, Zmluva sa nerusi od pociatku, ale az odo dfia doru¢enia pisomného odstipenia druhej zmluvnej
strane. Odstipenie musi mat pisomnd formu, musi byt doruéené druhej zmluvnej strane a musi v fiom byt uvedeny konkrétny
dbvod odstupenia.

3. Okamihom uplynutia doby uréitej uvedenej v bode 1 sa meni doba platnosti Zmiuvy na dobu neuréitd.

V pripade, ak Ugastnik porudi svoju povinnost uvedent v bode 2 tohto &lanku Zmluvy, je povinny zaplatit spoloénosti Orange
zmluvni pokutu maximalne vo vyske rovnajlcej sa stétu sumy

a) sumy 3 494,43 € s DPH proporciondine znizenej v zavislosti od po€tu celych mesiacov trvania Zmluvy, ktoré uplynuli
v momente porusenia povinnosti podfa bodu 2 (tj. za kazdy uplynuty mesiac sa suma zniZi o 1/48), a

b) Ghmnej zlavy z cien sluZieb poskytnutych Ugastnikovi pocas celej doby platnosti tejto Zmluvy; dhrnnou zlavou sa pre potreby
tejto Zmluvy rozumie sicet v3etkych zliav poskytnutych Uastnikovi na zaklade ustanoveni tejto Zmiuvy (vratane sumy rovnajd-
cej sa zfave z ceny instalacie, resp. zriadenia Pripojenia, ktora bola poskytnuta Ucastnikovi).

) Clanok VIII.
Ucastnicke programy a iné sluzby
1.  Zmluvné strany sa dohodli na:
a) aktivacii u¢astnickeho programu Internet pre firmy Premium pre primame pripojenie
b) aktivacii dopinkovej sluzby ZvysSenie rychlosti odosielania dat
¢) deaktivacii sluzby +++++
d) o zriadeni zalozného pripojenia: nie
(Pokiar je v kolénke vysSie v tomto bode uvedené "+++++", pripadne je uvedena koldnka prazdna, zostava parameter nezmeneny.)

Clanok IX.
Spolocné a zavereéné ustanovenia

1. Zmenu tejto Zmluvy je mozné vykonat len pisomnou dohodou zmluvnych stran, s vynimkou zmeny parametrov uvedenych v ¢lanku
VIII. pism. a), b) alebo ¢) v stlade s ustanoveniami Vieobecnych podmienok.

2. Vo veciach neupravenych touto Zmluvou sa zmluvny vztah spravuje ustanoveniami prisludnych pravnych predpisov a Vieobec-
nymi podmienkami, pricom odliSna uprava v tejto Zmluve ma prednost pred Upravou vo V3eobecnych podmienkach.

I
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10.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze kontaktnou osobou pre komunikaciu o technickych zaleZitostiach tykajtcich sa Zmluvy za Ugastnika
je:

- meno a priezvisko:

- telefénne Cislo: 0917349051

- email: jopek@thaliaszinhaz.sk

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch po jednom pre kaZdd zmiuvnu stranu.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v okamihu, v ktorom nadobudne tato Zmluva platnost, zanika platnost vietkych v tom okamihu plat-
nych zmldv uzavretych medzi zmluvnymi stranami, obsahom ktorych je poskytovanie sluzby Internet pre firmy uzavretych pre to Pri-
pojenie (definované najma Cislom SN), ktoré je Specifikované v Zmluve, a na nich zavislych zmlGv. Zmluvné strany si povinné si
vysporiadat vztahy zo zmliv zaniknutych na zaklade tohto bodu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vetky pisomnosti stvisiace so Zmluvou sa budu zasielat na adresu, ktord ma zmluvn4 strana uve-
dent ako adresu svojho sidla v prislusnom registri. Pisomnost' sa bude povaZovat za doru€end, ak bude zmluvnej strane zasielana
doporugenou zésielkou, a od jej odoslania uplynie 10 dni. Pisomnost podfa tohto bodu sa povazuje za dorudent desiaty deri odo
da jej odoslania aj v pripade, ak sa zasielka vrati odosielatelovi ako nedorucena (a je pritom irelevantné z akého dévodu), alebo aj
v pripade, ak sa o nej adresat nedozvie.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokétskou komorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného ddvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidio jeho advokatskej kancelarie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a jej vy$ka je stanovena sadzobnikom poplatkov zverejnenym na webovej stranke www.rsvb.sk v sekcii obchodné
arbitraz v zneni G&innom ku diu podania Zaloby (k odmene sa pripocita prislusna DPH). Rozhodcovské konanie méze byt vyluéne
pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odSvodnenie, rozhodca vSak moZe v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit.
Zmiuvné strany vyslovne Ziadaji o dorucovanie na postovl alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa
zarovedl dohodli na tom, Ze rozhodca mdZe po zacati rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie v sllade s ust.
§ 22a zak. ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

O Sdhlasim s dohodou M Nesuhlasim s dohodou

Zmluvné strany vyhlasujl, Ze si tato zmluvu preéitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze obsah tejto zmluvy zodpoveda ich
skutoCnej a slobodnej voii, ju podpisali.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Géastnik potvrdzuje, Ze mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvaniivom
nosiéi Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitelné informacie podla § 84 ods. 3 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komuni-
kaciach v platnom zneni a zhrnutie zmluvy podia § 84 ods. 8 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéciach v platnom
zneni a zaroven Udastnik potvrdzuje, 2e mu bolo umozZnené oboznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informéacie
a zhrnutie zmluvy sa stavaji neoddelitefnou suéastou tohto zmluvného dokumentu.

PouZzitie telefénneho ¢&isla na uéely priameho marketingu:

Spoloénost Orange Slovensko, a. s. tymto v sllade s § 116 ods. 13 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéaciach
v zneni neskorSich predpisov informuje Ggastnika, ze pridelené telefénne &islo nie je mozZné pouZivat na GZely priameho marke-
tingu. Priamym marketingom sa na Gicely vy3Sie uvedeného rozumie akakofvek forma prezentacie tovarov alebo sluzieb v pisomnej
forme alebo Ustnej forme, zaslana alebo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej sluzby, a teda prideleného telefonneho
&isla, priamo jednému alebo viacerym Géastnikom alebo uZivatefom.

Tymto ako G&astnik vyhlasujem, Ze som bol spoloénostou Orange Slovensko, a. s. v stvislosti s poskytnutim telefénneho isla na

zéklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb preukazatefne informovany o skutocnosti, Ze pridelené telefonne &islo
nie je mozné pouZivat na Géely priameho marketingu.
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