ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

/v stilade s ustanovenim § 269 ods. 2 zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov/

(dalej len ,Zmluva“) uzatvorena medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov

1CO: 48 059 528

IC DPH: SK2120056400

zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava I, oddiel: Sro, vloZka ¢.: 102826/B
(dalej len ,,Poskytovatel™)

A

Gymnazium, Alejova 1, Kosice

so sidlom: Alejova 1 04011 KoSice - mestska ¢ast Juh
ICO: 00598071

IC DPH: 2021141925

Rozpoctova organizacia

(dalej len ,,Klient”)

(Poskytovatel a Klient dalej kazdy jednotlivo tiez ako ,Zmluvnd strana“ a spolo¢ne ako ,Zmluvné strany“)

VZHLADOM K TOMU, ZE:
(A) Poskytovatel je spoloénostou poskytujiicou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu
MultiSport a

(B) Klient md v imysle zabezpetit pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych prislunikov moZnost Ggasti v Programe
MultiSport,

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

§1
Definicie

1.1 V tejto Zmluve vratane jej priloh:

Program MultiSport znamena sdhrn produktov asluzieb poskytovanych tretimi osobami, ktoré Poskytovatel
umoZiuje UZivatefom &erpat pocas obdobia trvania tejto Zmluvy. Aktudlny zoznam produktov a sluZieb
zahrnutych v programe MultiSport je uverejneny na internetovej stranke https://multi-sport.sk/.

Zoznam znamena menny zoznam UZivatelov poskytnuty Klientom Poskytovatelovi v stlade s touto Zmluvou.

UZivatel je oznaCenie pre Zamestnanca, Sprevadzajiicu osobu a/alebo Dieta, ktori vyuZivaju Kartu MultiSport a su
opravneni k erpaniu produktov a sluzieb v ramci Programu MultiSport, to vietko za podmienok stanovenych
touto Zmluvou.

Zamestnanec znamend fyzickli osobu vykonavajicu pre Klienta prace v pracovhom pomere alebo na zaklade
dohody o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru alebo na zaklade inej zmluvy, predovsetkym zmluvy
o poskytovani sluZieb.

Sprevadzajlica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zakona ¢&.
40/1964 Zb. Obtiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov) uvedent v Zozname, pricom za Sprevédzajlcu
osobu sa povazuje aj druh/ druzka Zamestnanca uvedend na Zozname.

Dieta (Deti) znamen4 diefa (deti) Zamestnanca mladsie ako 15 (patnast) rokov uvedené v Zozname.

Karta MultiSport znamend kartu, prostrednictvom ktorej je Uzivatel opravneny vyuzivat produkty a sluzby v rdmci
Programu MultiSport (dalej len ,Karta“) v stlade a za dodrzania Podmienok pouZivania karty MultiSport, ktoré su
dostupné na webovej strénke Poskytovatela https://multi-sport.sk/podmienky-uzivania-karty-multisport. Karta
moZe byt v plastovej alebo virtualnej podobe.

Zuctovacie obdobie znamena kalendarny mesiac, v ktorom Poskytovatel' umozni UZivatelom &erpanie produktov
a sluZieb v rémci Programu MultiSport v stlade s touto Zmluvou.
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Klientska zéna Poskytovatela znamena online rozhranie, ktoré slGZi na realizaciu Programu MultiSport, najma,
nie véak wluéne, na Géely riadenia portfélia objednavok novych Kariet, priradenie Kariet (pre Sprevadzajlice osoby
a Deti), aktivaciu starych Kariet, deaktivaciu existujlicich Kariet a finanény prehlad spravy Kariet (dalej len
»Klientskd zéna"). Klientovi bude pre prihlasenie sa do klientskej zony pridelené Specifické prihlasovacie meno a
heslo zo strany Poskytovatela.

§2
Predmet Zmluvy

Na zéklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Poskytovatel zavizuje poskytovat Klientovi
sluzbu spocivajucu v spristupneni produktov a sluzZieb zahrnutych do Programu MultiSport UZivatefom a Klient sa
zavazuje hradit Poskytovatelovi za tato sluzbu odmenu.

Poskytovatel vynaloZi vSetko Usilie, aby bola zabezpecena ¢o najvyssia kvalita produktov a sluZieb v rémci Programu
MultiSport.

§3
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatel umozni vyuzivanie produktov a sluzieb v ramci Programu MultiSport od 1.1.2026 v skiSobnej
prevadzke v ramci Promo akcie (bez niroku Poskytovatela na odmenu) a od 1.2.2026 v beinej previdzke. Od
1.2.2026 je Klient povinny hradit Poskytovatelovi odmenu za plnenie podla tejto Zmluvy. Poskytovatel sa s Klientom
dohodli, Ze Program MultiSport bude pristupny pre Zamestnancov od 1.1.2026 a pre Sprevadzajluce osoby a Deti od
1.2.2026.

Jednotlivi UZivatelia budi opravneni vyuzivat produkty a sluzby Programu MultiSport najskér po obdriani Karty
v prisluSnej podobe podla preferencie UZivatela (Zamestnanec, Sprevadzajlca osoba):

a.  Plastové Karty: Poskytovatel zabezpeéi dorucenie objednanych plastovych Kariet na prisluiné Zuétovacie
obdobie na adresu sidla Klienta alebo ini dohodnutli adresu najneskdr do posledného dfia mesiaca
predchédzajtceho Zictovaciemu obdobiu, za ktory ma byt sluzba v rémci Programu MultiSport poskytnutd. Za
distriblciu plastovych Kariet konkrétnym UZivatefom zodpoveda Klient. Klient sti¢asne berie na vedomie, e
Karty pre Deti mézu byt vyluéne v plastovej podobe.

b. Virtudlne Karty: Virtudlne Karty je moZné vyuzivat cez mobilnt aplikaciu a za podmienok v nej stanovenych.
Pre riadne fungovanie virtudlnej Karty je nevyhnutna registracia a overenie toto?nosti Uivatela v mobilnej
aplikdcii na zaklade unikdtneho ¢&isla, ktoré je ako jedineény subor ¢isel (12 ¢isel) vygenerované
Poskytovatefom na meno a priezvisko konkrétneho Uzivatela. Unikatne &isla zagle Poskytovatel e-mailom
UZivatefom aZ po obdriani Zoznamu v dohodnutom termine v stlade s prisluSnymi ustanoveniami tejto
Zmluvy, a to tak, Ze konkrétny Uzivatel obdr#i len jemu pridelené unikatne &islo.

Dorucenim Kariet, alebo odoslanim unikatnych &isel Uzivatelom v pripade virtudlnych Kariet je splneny zavizok
Poskytovatefa umoZnit UZivatefom zalat vyuZivat vyhody a sluiby Programu MultiSport od dohodnutého
Zactovacieho obdobia. Pre vyldéenie pochybnosti Klient berie na vedomie a sthlasi, Ze UZivatel mdze v jednom
okamihu disponovat len jednou Kartou, a to bud'v jej virtualnej alebo plastovej podobe.

Poskytovatel je za Géelom zvySovania kvality poskytovanych sluZieb opravneny upravit rozsah poskytovanych
produktov a sluZieb v Programe MultiSport.

Poskytovatel' sa zavazuje UZivatefom odovzdavat vietky relevantné informacie o Programe MultiSport, a to
prostrednictvom Klienta & na priamo UZivatefom, ak mé k tomu suhlas Klienta alebo prislu$ného UZivatela. Klient sa
zavazuje zabezpetit, Ze sa kazdy UZivatel, ktorého Klient prihlasuje prostrednictvom klientskej zony, obozndmil s
aktudlnym znenim podmienok poskytovania sluzieb v ramci Programu MultiSport (Priloha €. 2 tejto Zmluvy) ako aj
dalSimi informaénymi podkladmi, ktoré mu Poskytovatel spristupnil v stvislosti s poskytovanim sluzieb v ramci
Programu MultiSport. Klient sa zéroven zavizuje zachovat obsah, déel a vizualnu integritu tychto podkladov. Ak
UZivatel porusi podmienky Programu MultiSport, ma Poskytovatel pravo vylugit prisluiného Uzivatela z Programu
MultiSport a informovat o tom Klienta.

§4

Prava a povinnosti Klienta
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Klient odovzda prostrednictvom klientskej zény Poskytovatelovi Zoznam Zamestnancov zahrnutych do Programu
MultiSport v skiSobnej prevadzke najneskor do 18.12.2025.

Klient odovzda prostrednictvom klientskej zony Poskytovatelovi prvy Zoznam UZivatefov zahrnutych do Programu
MultiSport v beZnej prevddzke najneskér do 18.1.2026. Klient v Zozname vyznadi, ktori UZivatelia su Zamestnanci,
ktori Sprevadzajlce osoby a ktori Deti, pricom u Sprevadzajlcich osob a Deti uvedie, k akému Zamestnancovi patria.
U Deti Klient uvedie aj mesiac arok ich narodenia. PriUzZivateloch, ktori budd vyuzivat virtudlnu Kartu (t.].
Zamestnanci a Sprevadzajice osoby), Klient uvedie aj e-mailovl adresu zadanu UZzivatelom pre Gcely zaslania
jedinecného unikatneho ¢&isla UZivatefovi. V pripade omeskania Klienta s odovzdanim Zoznamu UZivatelov
Poskytovatelovi bude termin podla ustanovenia § 3 bod 3.1. tejto Zmluvy aj termin odovzdania Kariet posunuty o
pocet dni, ktoré zodpovedaji omeskaniu Klienta. Omeskanie Klienta s odovzdanim Zoznamu nema Ziadny vplyv
na povinnost hradit Poskytovatelovi odmenu podla tejto Zmluvy.

Klient je opravneny odovzdat Poskytovatelovi na kazdé daldie Zuétovacie obdobie upraveny Zoznam
prostrednictvom Klientskej zony, ato pre objednavky novych plastovych Kariet najneskér do 18. driia a pre
objednavky novych virtudlnych Kariet najneskdr do 25. dia kalendarneho mesiaca predchadzajuceho dalSiemu
Zuctovaciemu obdobiu, a v pripade reaktivacie deaktivovanych Kariet a zrusenia aktivnych Kariet najneskor do
posledného diia mesiaca predchéadzajiceho dalSiemu Zucétovaciemu obdobiu. Ak Klient v tychto lehotdch upraveny
Zoznam Poskytovatelovi neodovzdd, pouzZije sa pre dalSie Zuctovacie obdobie posledny Zoznam odovzdany
Klientom Poskytovatelovi. V pripade zrusenia aktivnej Karty (odhldsenia UZivatela), je UZivatel opravneny vyuZivat
Kartu aZ do posledného dia prislu$ného mesiaca, v ktorom bol z programu MultiSport odhldseny.

Klient umozni kazdému Zamestnancovi ziskat maximalne jednu (1) Kartu pre Sprevadzajlicu osobu a maximalne tri
(3) Karty pre Deti. Dieta, ktoré v priebehu G&asti v Programe MultiSport dovf3i 15 rokov, méze byt na nasledujtice
Zuctovacie obdobie prihlasené len ako Sprevadzajlca osoba (ak Zamestnanec nema Ziadnu Kartu pre Sprevadzajicu
osobu). Ak déjde k zruSeniu Karty konkrétneho Zamestnanca, alebo uplynie doba jej platnosti, st automaticky
zruSené aj vietky pridruZené karty, t.j. sucasne konci Ucast Sprevadzajlcej osoby aj Dietata/vetkych Deti takéhoto
Zamestnanca v Programe MultiSport.

Klient sa zavazuje neuvadzat na Zozname osoby, ktoré nemézu byt UZivatelmi podla tejto Zmluvy. Ak osoba drZiaca
Kartu prestane byt UZivatefom (predovSetkym ak skonéi jeho status Zamestnanca u Klienta), je Klient povinny taku
osobu z programu MultiSport bezodkladne odhlasit (zrusit Kartu), najneskér viak do posledného diia prisluného
Zuctovacieho obdobia. V pripade poru$enia povinnosti uvedenej v tomto odseku ma Poskytovatel pravo takd osobu
z Programu MultiSport vylucit.

Klient vyhlasuje, Ze nim zvoleny variant vyuZitia Programu MultiSport (podfa Prilohy €. 1 tejto Zmluvy) zodpoveda
skutoénému stavu a zavézuje sa, Ze tento variant bude pravdivy po celd dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je
opravneny Ziadat zmenu zvoleného variantu vyuzitia Programu MultiSport, a to formou pisomného dodatku k tejto
Zmluve. V pripade, Ze zvoleny variant nebude zodpovedat skutoénému stavu a zvoleny variant bude v désledku
tohto stavu nepravdivy a sucasne Klient nenavrhne Poskytovatelovi zmenu tejto Zmluvy, je Klient povinny zaplatit
Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 750 EUR; pricom ndrok na nahradu vzniknutej $kody tym nie je dotknuty.
Dalej ma Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy odstupit s i¢inkami k okamihu doruéenia ozndmenia o odstupeni.

Klient sa zavazuje neobchodovat s Kartami, tj. najméa nepontkat ich osobam, ktoré sa nemdzu stat UZivatelmi podla
tejto Zmluvy, a dalej nedistribuovat, neposkytovat a nepofZi¢iavat Karty & inak s nimi nakladat v rozpore s
ustanoveniami tejto Zmluvy, ¢i Ziadat od UZivatelov zaplatenie odmeny vy$Sej ako je dohodnuté v § 5 tejto Zmluvy.
Pre vylicenie pochybnosti porusenim povinnosti v tomto odseku znamend vyhradne aktivne porusenie Klientom,
nie pripadné porusenie vyplyvajicich povinnosti ktorymkolvek z UZivatefov. V pripade porugenia ktorejkolvek
povinnosti uvedenej v tomto bode, je Klient povinny zaplatit Poskytovatefovi zmluvnid pokutu vo vy$ke 3800 EUR;
pricom narok na nadhradu vzniknutej $kody tym nie je dotknuty. Dalej méa Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy
odstupit s G¢inkami k okamihu doruéenia ozndmenia o odstlpeni.

Pokial nebude Klientovi oznamené inak, po ukonéeni poskytovania sluzieb podlia tejto Zmluvy akémukolvek
UZivatelovi z akéhokolvek dovodu, prip. po ukonéeni celej Zmluvy, sa Klient zavdzuje vyvinit maximalne usilie k
tomu, aby boli Karty od UZivatelov pozbierané a uschované pre pripad ich reaktivacie v budicnosti (najviac viak 18
mesiacov od zruSenia konkrétnej Karty).

Klient sa zavazuje poskytnut Poskytovatelovi siéinnost pri pripadnej vymene Kariet.

Klient je povinny objednat na kazdé Zu&tovacie obdobie minimélne 5 Kariet pre Zamestnancov. Ak polet Kariet pre
Zamestnancov v prisluSnom Zac¢tovacom obdobi bude menej ako 5, odmena za toto Zuétovacie obdobie sa
automaticky zvy3uje v silade s prisluSnym bodom §5 Zmluvy. Ak poéet Kariet pre Zamestnancov v prisluénom
Zuttovacom obdobi bude menej ako 3, Poskytovatel je opravneny Zmluvu vypovedat, tak, e Zmluva zanikne
v posledny deri Zictovacieho obdobia, v ktorom bola vypoved doruéena.
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Klient tymto berie na vedomie a suhlasi, Ze v pripade, Ze pocas spoluprace Zmluvnych stran v zmysle tejto Zmluvy
Klient je/alebo sa stane sulasne aj zmluvnym partnerom Poskytovatela vo vztahu k poskytovaniu produktov
asluzieb zahrnutych v Programe Multisport, UZivatelia Klienta nie st opravneni vyuZivat tieto produkty a sluzby
poskytované Klientom prostrednictvom Karty.

§5
Odmena a komunikdcia Zmluvnych stran

Klient sa zavazuje hradit Poskytovatelovi odmenu (odmena je uvedend bez DPH, t.j. k odmene bude pripoéitana
zakonom stanovend DPH) za spristupnenie Programu MultiSport podla tejto Zmluvy za kazdé Zdétovacie obdobie
(t.j. mesacne), a to v nasledujlcej vyske:

5.1.1 V obdobi od 1.2.2026 do 31.5.2026 za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname paus$alnu sumu
22,50 EUR; zcoho 0,00 EUR hradi Klient a 22,50 EUR hradi Zamestnanec (pri odbere Kariet pre
Zamestnancov v pocte od 5 do X /vrétane/;

5.1.2 V obdobi od 1.6.2026 za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pau$dlnu sumu 45,00 EUR;
z toho 0,00 EUR hradi Klient a 45,00 EUR hradi Zamestnanec (pri odbere Kariet pre Zamestnancov v pocte
od 5 do X /vratane/;

5.1.3 za kaZdu Sprevadzajicu osobu uvedent na Zozname pau$alnu sumu 52,50 EUR, celd &iastka je hradend
Zamestnancom;

5.1.4 za kazdé Zuctovacie obdobie, na ktoré Klient objednad menej ako 5 Kariet pre Zamestnancov:

5.1.4.1 za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pau$élnu sumu podla bodu 5.1.1 a 5.1.2
zvySent o 10 EUR; (pokial Klient spolufinancuje ndklady na Kartu, zavizuje sa ozndmit
Poskytovatelovi novy pomer spolufinancovania dohodnuty so Zamestnancom, t.j. akud vysku v
EUR hradi Klient a aku Zamestnanec),

5.1.4.2 za kaZdu Sprevadzajlicu osobu uvedent na Zozname paus$alnu sumu podla bodu 5.1.3 zvysent
0 10 EUR,; celd Ciastka je hradend Zamestnancom;

5.1.4 zakaZdé Dieta uvedené na Zozname paus$alnu sumu 20 EUR, celd ¢iastka je hradena Zamestnancom.

V obdobi od 1.1.2026 do 31.1.2026 bude prebiehat Promo akcia testovanie Kariet. V priebehu tohto obdobia
mézu vietci Zamestnanci Klienta vyuZivat Program MultiSport bezplatne.

Za ucelom vylG¢enia pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, 2 bez ohladu na zvoleny variant podfa Prilohy €. 1
uhradi Klient Poskytovatefovi odmenu podfa § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy v plnej vyike, tj. Zamestnanec priamo
Poskytovatelovi nehradi nié. Pripadnd Uhrada Zamestnanca podfa ustanovenia § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy je
predmetom separatneho vztahu Klienta a Zamestnanca.

Na zaciatku kaZzdého Zuétovacieho obdobia vystavi Poskytovatel Klientovi faktdru vo vySke odmeny dohodnutej
Vv ustanoveni § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy, a to za vetkych UZivatelov uvedenych v Zozname za prislusné Zuétovacie
obdobie a uloZi ju v elektronickej forme do Klientskej zny, &m sa povazuje za doru€end Klientovi. O ulogeni kazdej
faktiry do Klientskej zény bude Klient notifikovany na e-mail pre zasielanie elektronickych faktdr podfa bodu 5.5
Zmluvy. Klient sa zavézuje uhradit odmenu Poskytovatelovi vratane DPH v lehote splatnosti uvedenej na fakture,
ktora je 14 dni od jej vystavenia, a to na bankovy U¢et uvedeny v predmetne]j fakttre. Faktira sa povazuje za
uhradenu okamihom pripisania fakturovanej &iastky na Géet Poskytovatela.

Ak Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produktov a sluzieb v ramci Programu MultiSport podla tejto Zmluvy v
stlade s terminom uvedenym v Zmluve, ani v dodato¢ne poskytnutej lehote plyntcej od doruéenia pisomnej vyzvy
Poskytovatefa k naprave, ktord nesmie byt krat$ia ako 5 pracovnych dni, ma Poskytovatel pravo zablokovat
Klientom aktudlne drzané Karty a/alebo nerealizovat objednévky na Karty v daléom Zl&tovacom obdobi.
Zablokovanie/odblokovanie karty v priebehu trvania Ziétovacieho obdobia neméa vplyv na povinnost Klienta uhradit
odmenu za celé, aj zalaté Zuétovacie obdobie.

5.4.1 Zmluvné strany sa dohodli, e pokial pocas spoluprace Zmluvnych stran, déjde k druhej a kazdej dalsej
blokacii vetkych Kariet Klienta v dasledku opitovného omegkania Klienta s thradou jeho zavazkov na
zéklade Poskytovatefom riadne vystavenej faktdry, Poskytovatel je opravneny uplatnit si voéi Klientovi
zmluvnd pokutu vo vyske 30,- Eur (slovom: tridsat eur), ato za kazdu blokdciu, tak ako je 3pecifikovana
vyssie. Uplatnenim zmluvnej pokuty v zmysle tohto bodu nie je dotknuty nédrok Poskytovatela na ndhradu
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gkody, ktord mu mohla v désledku porusenia tejto povinnosti vzniknut. Bez toho aby boli dotknuté prava
Poskytovatela podla bodu vy33ie, Poskytovatel odblokuje vietky Karty Klienta najskér po pripisani thrad
vietkych splatnych neuhradenych zévizkov na bankovy Ucet Poskytovatela (vratane zavazku na zaplatenie
zmluvnej pokuty) a Ziadosti Klienta o odblokovanie Kariet.

Komunikdcia medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskutocriovat prostrednictvom koreSpondencnych adries
Zmluvnych stran, prednostne prostrednictvom osob poverenych na komunikaciu uvedenych nizSie (tzv. kontaktna
osoba). Zmenu Udajov je prislusnd Zmluvnd strana povinna oznamit druhej Zmluvnej strane bez zbyto¢ného
odkladu. Pokial nie je uvedené inak, G¢inky ozndmenia zmeny nastani momentom dorucenia takéhoto ozndmenia
druhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany st povinné informovat druhd Zmluvnd stranu o vietkych skutoénostiach,
ktoré su alebo mézu byt doleZité pre riadne plnenie Zmluvy.

Gymnazium, Alejova 1, KoSice

so sidlom: Alejova 1 04011 KoSice - mestska ¢ast Juh

Bankové spojenie (IBAN): SK7481800000007000191056

E-mail pre zasielanie elektronickych faktur: .murckova@galeje.sk

Osoba poverend na komunikaciu s Poskytovatelom: RNDr. Monika Martinkovd, m.martinkova@galeje.sk, 055/729
66 85

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov

Telefén: +421 949 516 152, e-mail: objednavky @ multi-sport.sk

Osoba poverend na komunikaciu s Klientom: Lucia Olhavova Janosikova, l.olhavova@multi-sport.sk , 0948299863

Informaécia o spractvani osobnych tidajov kontaktnych oséb, Statutarnych a inych zastupcov Klienta Poskytovatelom
ako prevadzkovatelom je dostupna tu: https://multi-sport.sk/ochrana-informacii/, najma &ast Vieobecné informacie
a cast Konkrétne informécie pre klientov, partnercv, dodavatelov a ostatnych obchodnych partnerov.

Poskytovatel je opravneny raz za kalenddrny rok zvysit odmenu za spristupnenie Programu MultiSport, a to na
zaklade oznamenia zaslaného Klientovi najneskér do 31.10. kalenddrneho roka s Géinnostou od 1.1. nasledujiceho
kalendarneho roka, a akceptécie Klienta. Oznamenie o zvySeni odmeny bude podpisané Poskytovatelom a bude
Klientovi odoslané prednostne na e-mail osoby poverenej na komunikaciu s Poskytovatelom. Akceptécia Klientom je
platna, ak je uskutocnend v akejkolvek pisomnej forme (tj. aj e-mailovou spravou) bez potreby podpisu Klientom. Ak
Klient zvy3enie odmeny odmietne alebo nebude vébec reagovat na zaslané ozndmenie do 30.11. kalendarneho
roka, ku ktorému sa odoslanie vztahuje, Poskytovatel méze prehodnotit daldie trvanie spoluprace a Zmluvu
vypovedat tak, Ze Zmluva zanikne v posledny defi ZG&tovacieho obdobia, v ktorom bola vypoved doruéens.

§6
Doba platnosti a ukonéenie Zmluvy

Zmluva sa uzatvédra na dobu neuréitd a nadobuda platnost diiom jej podpisu obomi Zmluvnymi stranami a Géinnost
dilom uvedenym v bode 4.1. tejto Zmluvy, nie viak skor ako je nasledujici defi po dni jej zverejnenia v Centralnom
registri zmldv v stlade s § 47a ods. 1 zdkona ¢&. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni neskorgich predpisov.

Ktordkolvek Zmluvna strana je opravnena tito Zmluvu pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Pokial zo Zmluvy
nevyplyva inak, vypovedna doba je 1 mesiac a zadina plynit prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved druhej Zmluvnej strane doru¢ena.

§7

Ochrana osobnych tidajov

Poskytovatel aj Klient sa zavdzuju plnit povinnosti vyplyvajlice im z nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych udajov a volnom pohybe tychto
Udajov a o zruSeni smernice 95/46 / ES (vieobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (dalej len “GDPR“) a
zo zékona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich
predpisov, a to v slvislosti so svojou &innostou pri plneni Zmluvy. Poskytovatel aj Klient sa stéasne zavazujd, ze
budd pri plneni tejto Zmluvy, postupovat aj v stlade s dal$imi veobecne zavaznymi pravnymi aktami stvisiacimi s
ochranou osobnych Gdajov, pokial budd nasledne prijaté a pokial budd stéastou pravneho poriadku Slovenske;j
republiky.
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7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

Kaidd Zmluvna strana je v stvislosti s poskytovanim sluZieb podia tejto Zmluvy samostatnym a nezavislym
prevadzkovatefom osobnych Gdajov. Poskytovatel vyhlasuje, Ze jeho pravnym zakladom pre spractivanie osobnych
Gdajov na ucel uvedeny v bode 7.4 je opravneny zaujem podfa €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR spocivajtci v zaujme riadne
poskytovat svoju sluzbu, Program MultiSport. Klient vyhlasuje, Zze ma ako nezavisly prevadzkovatel tiez uréeny
prislusny (el spracivania osobnych Gdajov a stanoveny k nemu prislusny pravny zaklad, napriklad dohodu s
Uzivatelmi o poskytnuti firemného benefitu, pripadne sdhlas.

Poskytovatel ako nezdvisly prevadzkovatel spraciva osobné udaje na Ucel uvedeny v bode 7.4 v kontexte
identifikaénych udajov Klienta v tomto rozsahu:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevadzajlcej osoby, Dietata);

b) mesiac a rok narodenia Dietata;

c) Gdaje tykajuce sa vyuZivania Karty — Cislo, pocetnost vyuZitia karty, navstivené zariadenia, zvolené sluzby,

d) e-mail zadany UZivatelom, ak vyuZiva virtudlnu Kartu, ktory sltzi vyluéne na zaslanie unikatneho ¢isla Uzivatelovi,
e) dalsie udaje podla osobitnej informécie, ak UZivatel pouZiva virtualnu Kartu alebo sa do programu MultiSport
prihlasuje individualnym spésobom.

Ucelom spractvania osobnych tdajov UZivatelov podla tejto Zmluvy, ako si ho urcil Poskytovatel, je umoZnenie
realizécie Programu MultiSport, t.j. vyuZivanie dohodnutych nepefaZnych Sportovych benefitov, vydanie Karty
MultiSport a spravy jej Zivotného cyklu, vyuZivanie Karty MultiSport vratane vyuZivania sluZieb spristupfiovanych
vyhradne drzitelmi Karty MultiSport.

Osobné Udaje UzZivatelov podla bodu 7.3 pism. a) a b) a d) st Poskytovatelovi poskytnuté a spracivané Klientom
prostrednictvom Klientskej zény, kedy Klient vyhlasuje, Ze je opravneny tieto Udaje Poskytovatelovi ako prijemcovi
osobnych udajov k ich dal$§iemu spractvaniu na uéel podfa bodu 7.4 tejto Zmluvy, poskytnit. Klient je v tejto
sUvislosti povinny zabezpecit, Ze Uzivatelia budl informovani ohladom spraclivania ich osobnych udajov
Poskytovatelom a ich pravach, ato aj sprihliadnutim na informacie Poskytovatela uvedené na https://multi-
sport.sk/ochrana-informacii/.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze v pripade relevantnych bezpecnostnych incidentov a/alebo uplatnenia prav
dotknutych oséb si poskytnu notifikaciu a pripadnl vzdjomnl rozumne vyZadovanu suéinnost prostrednictvom
zodpovednych oséb na ochranu osobnych tdajov.

§8
Zaverecné ustanovenia

Nasledujlce prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitefnt stéast:

Priloha €. 1 "Varianty vyuZitia Programu MultiSport"

Priloha €. 2 "Podmienky poskytovania sluZieb v rdmci Programu MultiSport" platné k datumu uzatvorenia Zmluvy,
ktoré je Poskytovatel opravneny zmenit zverejnenim ich aktuélneho znenia na svojej webovej stranke https://multi-
sport.sk/podmienky-uzivania-karty-multisport/

Pokial' tdto Zmluva nestanovuje v osobitnych pripadoch inak, pravne tkony majlce za nasledok zmenu alebo
ukoncenie Zmluvy, ako aj ozndmenia tykajlce sa plnenia Zmluvy, sa budd uskutoériovat v pisomnej forme a budd
dorucované osobne, doporucenym listom, kuriérom alebo elektronickymi prostriedkami (na e-mail). V takom
pripade sa povaZuje pisomnost za doruéent diiom jej prevzatia, odmietnutia jej prevzatia, alebo uplynutim 5. dfia
od jej odoslania. Ak sa na platnost (konu vyZaduje podpis Zmluvnej strany, s podpisom osoby konajlicej v mene
Zmluvnej strany na listine je rovnocenny podpis elektronickou formou prostrednictvom platformy umoziiujlicej
elektronické podpisovanie dokumentov ako napr. Signi, & tomu obdobné alebo nahradzujtice spdsoby.

Ak bude niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy neplatné alebo nevykonatelné, nema tato skutoénost vplyv na platnost
a Gcinnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, pokial su tieto ustanovenia oddelitelné od ostatnych ustanoveni
Zmluvy. Namiesto dotknutého ustanovenia sa pouZiju ustanovenia vieobecne zaviznych pravnych predpisov
upravujdce otdzku vzdjomného vztahu Zmluvnych stran. Zmluvné strany sa potom zavizuju upravit svoj vztah
prijatim iného ustanovenia, ktoré svojim obsahom a povahou najlepsie zodpoveda Géelu neplatného alebo
nevykonatelného ustanovenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na pravne vztahy bliziie neupravené Zmluvou sa primerane vztahujd ustanovenia
Obchodného zékonnika a ostatnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvny vztah zaloZeny touto
Zmluvou je upraveny pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Ustanovenia tejto Zmluvy maju prednost pred
ustanoveniami upravenymi v inych dohodach, vritanie dohody o prislugnosti stidov a pravneho poriadku. Rovnako
ak si Klient vyZiada/I vyplnenie a podpis osobitnych formularov alebo priloh s ohfadom na jeho interné predpisy, a
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tieto obsahuju ustanovenia ukladajice Poskytovatelovi dodato¢né povinnosti nad ramec obsahu a Géelu Zmluvy,
tykajlice sa hajma reportovania, kontrol a auditu, nie je ich Poskytovatel povinny pinit.

8.5 Na zéklade dohody Zmluvnych stran budu pripadné spory vzniknuté ztejto Zmluvy podliehat pravomoci sidov
Slovenskej republiky.

8.6 Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku s tym, Ze kazda zo Zmluvnych strén obdrzi po
jednom (1) rovnopise.

8.7 Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, (i) Ze si Zmluvu riadne precitali, (i) v plnom rozsahu porozumeli jej obsahu, ktory
je pre zmluvné strany dostatoéne zrozumitelny a uréity, (i) Ze tato vyjadruje ich slobodnl a véinu volu /bez
akychkolvek omylov a (iv) Ze tdto nebola uzavreta ani v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok plyntcich
pre ktorukolvek Zmluvnu stranu, na znak ¢oho ju tymto vlastnoruéne podpisuju.

Bratislave diia 16.12.2025 Kosiciach dia 29.12.2025

.......... Podpisané v Bigni{- §-Signitomseeeeeeieen T P Y TPt ST LT TR U D A TT T T T Y LA TR T T ITT)

Poskytovatel Klient
Juraj Kosac, konatel RNDr. Timea Krajridkova, riaditelka

Bratislave dina 16.12.2025

A [N

Poskytovatel
Marcel Held, konatel



Priloha €. 1 k Zmluve o poskytovani sluZieb
Varianty vyuZitia Programu MultiSport

Zmluvné strany sa dohodli, 7e odmena dohodnutéd v§ 5 bod. 5.1. tejto Zmluvy je platna len pri spineni jedného
z nasledujucich variant zvolenych Klientom (doplnené a oznaéené X):

Variant 1: Moznost Cerpania sluZieb Programu MultiSport maji vietci Zamestnanci, ktori prejavia zujem o
vyuZivanie Karty. Klient sa zavdzuje v plnom rozsahu hradit naklady sdvisiace s Programom MultiSport,
tj. bez akejkolvek finanénej (iéasti Zamestnanca.

Variant 2; MoZnost Cerpania sluZieb Programu MultiSport maju vietci Zamestnanci, ktori prejavia zaujem o
vyuZivanie Karty. Klient spolufinancuje naklady stvisiace s Programom MultiSport.

Variant 3: Moiznost Cerpania sluzieb Programu MultiSport majl vietci Zamestnanci, ktori prejavia zaujem o
vyuzivanie Karty. Klient nefinancuje naklady sdvisiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi
Klientovi v8etky mesacné naklady stvisiace s Programom MultiSport, t.j. bez akejkolvek finanénej éasti
Klienta.

Vietky zmeny v modeli (zmena variantu) financovania Programu MultiSport, ktoré Klient urobi (a Uzivatefom oznami),
pokial nie je dohodnuté inak, musia mat pisomnu formu v podobe dodatku k tejto Zmluve.

Klient sa zavézuje, Ze nebude spristupfiovat Program MultiSport inym spésobom, ne# ktory je uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade porusenia tychto povinnosti je Poskytovatel opréavneny od tejto Zmluvy odstdpit.



Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani sluZieb

Podmienky poskytovania sluZieb v ramci Programu MultiSport

Rozsah poskytovanych sluzieb

Uzivatel, ktory sa prihldsi do Programu MultiSport, obdrZi Kartu MultiSport (podla pojmu v zmluve), ktord umoZfiuje vstup
do Sirokej siete Sportovych a relaxaénych zariadeni po celej Slovenskej republike a Ceskej republike prevadzkovanych
zmluvnymi partnermi spoloénosti Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len ,partner” ).

Podmienky pouzivania karty MultiSport

Karta
10.

11.

SluZby v programe MultiSport

Sluzby v ramci programu MultiSport je moZné vyuZivat len prostrednictvom karty MultiSport v jej plastovej forme
(dalej tiez “plastova karta”) alebo vo virtudlnej podobe cez mobilnt aplikaciu MultiSport (dalej tie? “virtudlna karta”)
(spolo¢ne alebo jednotlivo tieZ ako “karta”). Kartu je moZné ziskat prostrednictvom zamestnavatela, za podmienok
dohodnutych v zmluve uzatvorenej s jej poskytovatefom, spoloénostou Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len
»zmluva“). Osoba, ktord je drzitefom aktivnej karty, je v tychto podmienkach oznaovana ako ,drZitel karty" alebo
ako ,uZivatel™. Pokial nie je vyslovne uvedené inak, alebo z povahy podoby karty nevyplyva opak, tieto podmienky sa
vztahujd rovnako na plastovi ako aj virtudlnu kartu. Virtudlna karta sa zarovef spravuje aj osobitnymi podmienkami
dostupnymi v mobilnej aplikdcii MultiSport pod nazvom V3eobecné podmienky pouZivania aplikdcie MultiSport a
virtualnej karty, ktoré maju v pripade rozporu prednost (dalej len , 0sobitné podmienky pre virtualnu kartu”).

Kartu je moZné vyuZit kazdy defi na 1 vstup do $portového zariadenia zaradeného do Programu MultiSport po celom
Slovensku alebo v Cesku (vstup do fitness centier) alebo na 1 dopInkovu (vedlajsiu) aktivitu za uéelom regenerécie sil
a relaxécie (napriklad vstup do wellness, umelych bazénov, alebo na sezénnu alebo int volnoc¢asovu aktivitu). Dritel
karty moZe v rdmci doplnkovych aktivit vyuZit aj 2 bezplatné jazdy na zdielany bicykel Rekola v trvani kaZdej jazdy do
60 mindt, ktoré je mozné vyuzit navyse k jednému vstupu za kalendarny defi napriklad na cestu do fitness centra a
spat (ak ich prevadzkovatel vzhfadom k svojmu uzemnému pésobeniu & roénému obdobiu prevadzkuje). Prehlad
vietkych zariadeni, ktoré akceptuji kartu MultiSport, je dostupny a pravidelne aktualizovany tu: https://multi-
sport.sk/aktivity/ resp. tu: https://mapa.multisport.cz/cs/ (dalej len ,partnerské Sportovisko” alebo ,zariadenie”
alebo len ,aktivita“).

Informacia o doplatku: Niektoré zariadenia si za svoj vstup alebo aktivitu Gétuji doplatok (uplatfiuje sa najmi na
doplnkové aktivity ako wellness, sauna, aquapark). Informéciu o doplatku uvadzame pri konkrétnom zariadeni po jeho
vyhfadani v prehfade dostupnom cez webovy link uvedeny vysSie. Doplatok méze byt vyzadovany partnerskym
$portoviskom aj v pripade vypoZictky materialneho vybavenia, ktoré je so sluzbou spojené.

Raketové 3porty (napriklad tenis, bedminton, squash, stolny tenis): ak minimalne 2 osoby su drzitelmi karty, je kurt
zdarma (v dlzke podla podmienok partnerského Sportoviska, spravidla na 60 minut). Ak je drZitelom karty iba 1 osoba,
tak 1 karta hradi 50% cennikovej ceny zariadenia. ZvySok ceny kurtu (50%) je nutné doplatit priamo partnerskému
Sportovisku.

PlaZovy volejbal a bowling: ak minimalne 4 osoby st drZitelmi karty, je kurt/draha zdarma (v dfzke podla podmienok
partnerského Sportoviska, spravidla na 60 minut). Ak je drzitefom karty iba 1 osoba, tak 1 karta hradi 25% cennikovej
ceny zariadenia. ZvySok ceny kurtu/drahy je nutné doplatit priamo partnerskému $portovisku.

Registracia alebo rezervaény systém: niektoré zariadenia vyZadujl pre vyuZitie svojich sluzieb Gvodnu registraciu s
pripadnym registraénym poplatkom alebo pre jednotlivy vstup prihldsenie cez rezerva&ny systém (napriklad na
skupinové cvi¢enia). V takom pripade drZitel karty musi postupovat aj podfa platnych podmienok daného
partnerského Sportoviska. Pri nedodrZani pravidiel mé partnerské $portovisko vyluéné pravo drfitelovi karty vstup
odopriet.

Kartu nemoZno uplatnit na kurzy organizované partnerskymi $portoviskami a ani na vyuzitie akychkolvek inych
sluZieb, ktoré nie s zahrnuté prehlade zariadeni/aktivit a pre ich vyuiitie je potrebné dodriat cennik daného
zariadenia.

DrZitel karty je povinny dodrZiavat prevadzkovy poriadok a dalsie podmienky partnerského Zportoviska.

Bez ohladu na vy3Sie uvedené pravidla, v zdujme spokojnosti viak drzitefom kariet odporti¢ame vopred kontaktovat
dané zariadenie a ziskat potrebné informécie.

Karta je viazand na konkrétne meno a priezvisko, je neprenosna a nesmie byt spristupfiovana inym osobam. Je uréena
na vyuZivanie sluZieb v ramci programu MultiSport pre osobn( potrebu drfitela. Kartu nie je dovolené uplatnit v
takom zariadeni, ku ktorému ma drzitel vztah, najmai pribuzensky, pracovnopravny a jemu podobny, funkény,
vlastnicky a iny, &i uz priamy alebo nepriamy. Kartu nie je dovolené vyuzivat ani v stvislosti s vykonom povolania.

Zamestnanec ma za podmienok upravenych v zmluve narok na jednu kartu. Pokial v zmluve so zamestnvatelom nie
je dohodnuté inak, zamestnanec ma moZnost poziadat o vydanie jednej karty pre blizku osobu starsiu ako 15 rokov a
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12.

13.

najviac tri karty pre deti do 15 rokov veku. Ak déjde k zruseniu karty zamestnanca alebo uplynie doba jej platnosti, su
automaticky zruené aj vietky pridruzené karty (pre tzv. sprevadzajlcu osobu aj deti).

Na zaklade dohody so zamestnavatelom je Benefit Systems Slovakia s.r.o. je opravneny urit, Ze drzitel karty ju moze
vyuzivat len vo virtudlnej podobe; v tom pripade sa pravo drZitela karty v rozsahu rozhodnut sa pouzivat kartu v jej
plastovej podobe neuplatiuje.

Virtudlnu kartu nie je v zdsade technicky mozné pouzivat na mobilnych zariadeniach znacky Huawei, ktoré boli
certifikované po 15. maji 2019, kedZe nepodporuju sluzby Google, ktoré si nevyhnutné pre spravne fungovanie
aplikacie.

Podmienky pouZivania karty v partnerskych Sportoviskach

14.

15,

16.

17.

18.

19.
20.
21.
22.
23.

SluZby v ramci programu MultiSport méze jej driitel vyuZit v partnerskom $portovisku po predlozeni platnej karty v
podobe akceptovanej Sportoviskom a po overeni svojej totoZnosti. Povereny pracovnik partnerského Sportoviska ma v
tejto suvislosti pravo a zéroveri povinnost danu Benefit Systems Slovakia s.r.o. vyZadovat od drZitela karty nahliadnut
do osobného dokladu (najméa obdiansky preukaz, vodiésky preukaz, u dietata Skolsky preukaz alebo je akceptovana aj
karticka poistenca) a overit, ¢i je opravnenym drzitefom karty; pri plastovej karte pred kaZzdym vstupom do zariadenia,
a pri virtualnej karte v zésade len pri jej prvom vyuZiti (podrobne v osobitnych podmienkach pouZivania virtudlnej
karte). Ak zariadenie nedisponuje éitackou kariet, alebo ¢itacka kariet je v zariadeni prechodne mimo prevadzky,
drzitel karty je povinny zapisat svoju navstevu a potvrdit ju svojim podpisom do osobitného formulara dostupného na
recepcii zariadenia. Pokial' je partnerské Sportovisko oznacené ,len virtudina karta“ jedna sa o Sportovisko, ktoré
akceptuje vylucne virtualne karty, t.j. plastova verzia karty nie je na tomto $portovisku akceptovana.

Driitel karty je povinny preukazat sa kartou a osobnym dokladom podla bodu vy$sie pred vyuZitim sluzby. Je
zakdzané predkladat kartu pocas alebo po vyuZiti sluzby v zariadeni.

Driitel karty je povinny mat kartu po celi dobu navitevy zariadenia u seba, t.j. vo svojej dispozicii. Je zakdzané
ponechdvat kartu napriklad na recepcii (ani ako zalohu za kltGéik od skrinky).

Partnerské Sportovisko ma pravo bez akejkolvek nahrady odmietnut vstup prostrednictvom karty, ak jej drzitel porusi
alebo odmietne postupovat podfa tychto podmienok (napriklad ak odmietne predloZit k nahliadnutiu aj osobny
doklad s fotografiou), ak je odévodneny predpoklad, Ze by kartu vyuZil v rozpore s tymito podmienkami, ak je
zariadenie alebo aktivita aktualne plne obsadend, alebo ak uZivatel nedodrZiava iné podmienky daného $portoviska.
Partnerské Sportovisko ma prévo bez akychkolvek dal$ich narokov osoby kartu v plastovej podobe aj zadrzat, ak zisti,
Ze meno a priezvisko na karte sa nezhoduje s tdajmi na predloZenom osobnom doklade, alebo ak ma iné ddvodné
podozrenie, Ze doslo alebo dochddza k zneuzitiu karty alebo jej vyuZivaniu neopravnenou osobou.

Je zakdzané pouZivat kartu po skonéeni doby jej platnosti.

Po skonceni platnosti plastovej karty je nutné ju vratit zamestnavatelovi.

Je zakazané vykonavat akékolvek zmeny vo vzhlade karty.

Je zakdzané vyhotovovat akékolvek fotoképie, skeny &i fotografie karty.

Je zakdzané vyuzivat kartu inym spésobom ako je opisané v tychto podmienkach a na iny Ggel, na ktory je podla nich
uréend. Okrem uZ vyssie uvedenych pripadov je zakazané aj akékolvek obchodovanie s kartami, akakolvek forma
distriblcie kariet, ich predavanie, poskytovanie, poZitiavanie tretim osobam bez predchadzajiceho pisomného
sthlasu Benefit Systems Slovakia s.r.o. alebo akékolvek iné zaobchadzanie s nimi za Géelom dosiahnutia
neopravneného obohatenia.

Strata, znicenie alebo kradez karty

24,

Stratu, zniCenie alebo krade? karty v plastovej podobe je jej driitel povinny najneskér do 24 hodin nahlasit na
info@multi-sport.sk a zdrovefi zamestnavatelovi za Géelom jej zablokovania. V pripade nalezu karty, ktord bola
nahldsena ako stratena pripadne odcudzens, je nutné ju zaslat spolo&nosti Benefit Systems Slovakia s.r.o..

Pozastavenie platnosti karty a zruSenie karty

25;

26.

Driitel' karty moéZe jej platnost pozastavit na dobu neuréitl, ale len z vaznych zdravotnych dévodov. Ziadost o
pozastavenie karty musi nahlasit prostrednictvom formulara alebo prostrednictvom zamestnavatela, najneskor do
datumu uzdvierky objedndvok na nasledujici mesiac. Karta je nasledne pozastavena od 1. diia nasledujuceho
mesiaca.

Driitel karty moéZe kartu s UGcinnostou k poslednému diiu v kalendarnom mesiaci zrudif, a to Ziadostou
prostrednictvom formuléra alebo prostrednictvom zamestnavatela, najneskédr do datumu uzavierky objednavok na
nasledujuci mesiac. V pripade ak uZivatel kartu zrusi, méie si ju opitovne objednat najskér po uplynuti 6
kalendérnych mesiacov (alebo po splneni inych podmienok, ak sa podfa zmluvy uplatfiuju).

Zablokovanie karty

27.
28.

29;

Karta je majetkom spoloénosti Benefit Systems Slovakia s.r.o..

Benefit Systems Slovakia s.r.o. ma pravo kartu odobrat alebo ju zablokovat v pripade porusenia tychto podmienok zo
strany jej driitefa, alebo v inych pripadoch dohodnutych v zmluve (najma nezaplatenie odmeny za sluzby zo strany
zamestnavatela).

Ak drZitel karty porusi podmienky stanovené v bode 10, 15, 16, 19, 22 alebo 23, Benefit Systems Slovakia s.r.0. ma,
okrem préva podfa bodu 28, aj pravo odmietnut vydat kartu takejto osobe do buducna a zaroveri pozadovat od
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drzitela karty zaplatenie pokuty 15 € za kazdé porusenie. O tomto poruseni bude Benefit Systems Slovakia s.r.o.
informovat aj zamestnavatela drzitela karty, resp. zamestndvatela drZitefa zamestnaneckej karty ak sa jedna o
pridruzené karty.

Zodpovednost za §kodu

30. Benefit Systems Slovakia s.r.o. nezodpoveda za Ziadnu $kodu, ktora vznikne uZivatelovi v suvislosti s vyuZivanim
sluzieb programu MultiSport, ani za $kodu pokial nie je mozné sluzby programu MultiSport, ako uvadzaju tieto
podmienky, vyuZit, a ani za $kodu, ktord vznikne uZivatelovi ako dosledok porusenia tychto podmienok. Za Skodu
zodpoveda osoba, ktora ju svojim konanim sposobila.

Zéviznost tychto podmienok

31. Pri kazdom objednani, prevzati karty a vyuZiti jej drZitel vyhlasuje, Ze sa zoznamil s aktudlnymi podmienkami
pouZivania karty a je si vedomy svojej povinnosti ich dodrZiavat vratane nasledkov plyntcich z ich porusenia.

32. Benefit Systems Slovakia s.r.o. si vyhradzuje pravo na akékolvek zmeny v tychto podmienkach pouZivania karty. Ich
zmena je zavazna okamihom jej zverejnenia na tejto webovej stranke.

Pre vietky informacie spojené s objednanim sluzieb, ¢i dostupnostou sluZieb kontaktujte vasho zamestnavatela. Pre viac
informécii alebo v pripade technickych problémov s vasou kartou MultiSport kontaktuje nasu Infolinku na cisle +421 949
516 152 alebo na e-mailovej adrese jnfo@multi-sport.sk. Prevadzkova doba Infolinky je Po — Pia 8.00 — 17.00 hod.
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