Zmluva o dielo ¢. 02 /2026
Clanok L
Zmluvné strany:

1. Objednavatel”:

Nazov: ARCUS - Specializované zariadenie a zariadenie pre seniorov
Sidlo: Skladna ¢. 4, 040 01 Kosice

1CO: 35538 562

DIC: 2021588855

Bankové spojenie: Statna pokladnica

¢islo uétu: SK91 8180 0000 0070 0018 5609

zastipeny: JUDr. Vojtech Hinto§, povereny riadenim

na strane jednej /d’alej len objednavatel/

a
2. Zhotovitel’:
Nazov: I:C—CARE
Sidlo: Zdiarska 1443/6, 040 12 Kosice
1CO: 43290710
IC DPH: 1075872512
Bankové spojenie: mBank
¢islo uctu: SK73 8360 5207 0042 0130 2433
Zastipeny: Peter Zelenak

na strane druhej /d’alej len zhotovitel/
uzatvorili podl'a ustanovenia § 536 a nasl. zdkona ¢.513/1991 Zb. Obchodného
zékonnika nasledovni zmluvu o dielo na predmet zdkazky

Clianok I1.
Predmet diela

1. Predmetom tejto zmluvy je vykondvanie servisu a Gdrzby pocitatovej siete a koncovych zariadeni,

o

bode 2.1. Zhotovitel’ bude vykonavat’ servis na zaklade pisomnej objednavky objednavatela (rezp.
telefonickej vyzvy) v lehote podla ¢lanku II. bodu 3 tejto zmluvy.

2. Servisna cinnost' bude poskytovand v pracovnych diioch od 8.00 hod. do 15.00 hod. V ostatnom
case bude doba servisného zasahu dohodnuta individuélna.

Clanok TIL
Cena a platobné podmienky

1.Cena za poskytovanie servisnej €innosti podla tejto zmluvy sa stanovila na zaklade
predloZenej cenovej ponuky, dohodou zmluvnych strdn vo forme pau$dlnej zuctovace]
sadzby:
Pausdlna zuc¢tovacia sadzba na mesiac 280,00 € s DPH
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2. Fakturovana bude cena na mesiac 280,00 € s DPH.

2.1. Specifikacia ginnosti:
- komplexny servis, idrzbu a starostlivost’ o po€itacovil siet’ a jednotlivé koncové zariadenia
- ndvrh Struktury pocitatovej siete, jej optimalizéciu a vykon
- inStalacie novych pocitacov a koncovych zariadeni a operaénych systémov do tychto po¢itatov

inStalacie a konfiguracie nového programového vybavenia
rie$enia hardvérovych a softvérovych problémov

1

roz8irenie pocitatovej siete v pripade potreby

spravu a udrzbu webove;j stranky

zalohovanie jednotlivych dat, bezpe¢nost’ celej pocitatovej siete

aktualizacie antivirovych programov a pripadnych aktualizicii pre operaény systém

v pripade potreby dodavka nahradnych dielov

sprava a udrzba kamerového systému

3. V pripade mimoriadnych naviac prac sa bude uctovat’ ¢&iastka 14,00€ s DPH/hod.
Pre pripadné naviac prace bude zadana objednavka s presnym rozpisom naviac prac mimo
prac Specifikovanych v ¢l III bod 2.1.

4. Cena za nahradné diely potrebné na odstranenie zdvady zariadenia bude fakturovana spolu
pri mesaCnej zuctovace]j sadzbe, cena sa urci na zaklade ndkupnej ceny v ¢ase vykonu prac.

5. Pausdlna zuctovacia sadzba podl'a bodu 2. tohto ¢lanku a ceny materidlu podl'a bodu 4.
tohto ¢lanku sa uskuto¢ni vzdy posledny defl v danom mesiaci.
Prilohou faktiry bude vykaz vykonanych &innosti v oblasti IT &innosti.
Objednavatel uhradi faktiru najneskoér do 30 dni odo dila dorucenia faktury.

Clanok 1V,

Povinnosti zmluvnych stran na zaistenie sicinnosti
1. Objednévatel' je povinny poskytnit’ zhotovitelovi potrebnti su¢innost a vietky potrebné
informécie, ktoré mézu pomdct pri odstratiovani poruch, ktoré st objednavatel'ovi znidme
a o ktoré poskytovatel poziada.

2. Zhotovitel je povinny :
- poskytovat" objedndvatelovi servis v stanovenom rozsahu a v &asovych limitoch pre
poskytovanie servisu podla tejto zmluvy,
- zaistit’ riadnu obsluhu spojenia pre vyzadovanie servisnych zasahov.
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Clanok V.
Ochrana informacii a mlé¢anlivost’

1. Zmluvné strany si povinné zaistit utajenie ziskanych dovernych informacii
sposobom obvyklym pre utajovanie takychto informacii, ak nie je vyslovne dojednané inak. Tato
povinnost’ plati bez ohl'adu na ukonéenie tG¢innosti tejto zmluvy. Strany maji pravo pozadovat
navzajom doloZenie dostato¢nosti utajenia dévernych informacii.

2. Pravo pouzivat, poskytovat a spristupnitt doverné informacie maju zmluvné strany
iba v rozsahu a =za podmienok potrebnych pre riadne plnenie prdv a povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy.

3. Za doverné informécie sa bez ohladu na formu a ich zachytenia povazuji vsetky
informacie, ktoré neboli niektorou zo zmluvnych strdn oznatené za verejné a ktoré sa tykaju
tejto zmluvy a jej plnenia (najmi informécie o pravach a povinnostiach zmluvnych stran), ktoré
sa tykaju niektorej zo zmluvnych stran (najmi obchodné tajomstvo, informacie o ich ¢&innosti,
struktire a hospodarskych vysledkoch atd’.) Dalej sa povazuju za doverné informacie takej
povahy, ktoré st ako doverné vyslovne oznacené niektorou zo zmluvnych stran.

4. Zhotovitel' sa zavdzuje zabezpefit' plnenie povinnosti mléanlivosti 0sdb plniacich jeho
ulohy v sulade s § 18 odst.3 zakona ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni
neskor$ich predpisov.

Clanok VI
Zmena a zruSenie zmluvy

l. Zmluvu o poskytovani servisnej cinnosti je mozné menit na zdklade vzdjomnej
dohody zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami
oboch zmluvnych stran.

2. Ktordkol'vek zo zmluvnych stran méze tito zmluvu vypovedat’ bez udania dovodu.
Vypovedna lehota je tri mesiace a za¢ina plynat’ od prvého dnia kalendarneho mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena druhej zmluvnej strane.

Clanok VII.
Zaverecné ustanovenia

1. Tato zmluva o dielo je platnd diom jej podpisania zmluvnymi stranami a uéinnost
nadobuda ditom nasledujicim po dni jej zverejnenia.

2. Pravne vztahy vyplyvajice ztejto zmluvy, ktoré nie si touto zmluvou bliZsie upravené
sa riadia prislunymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika v platnom zneni.

3. Zodpovednost' za chybne poskytnuté servisné ¢innosti sa riadia prislu$nymi ustanoveniami
§ 560 a nasl. Obchodného zakonnika.
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4. Zmluva o dielo ¢. 02/2026 na zabezpecenie sluzby:, Servis poditadovej siete a
koncovych zariadeni,, sa uzatvara na dobu wur¢ita od 15.01.2026 do 31.12.2026

5. Tato zmluva o dielo je vyhotovena v §tyroch rovnopisoch. z ktorych kazdy méa rovnakud
platnost” a kazda zo zmluvnych stran obdrzi dve vyhotovenia.

6. Zmluvné strany vyhlasuji a svojimi podpismi potvrdzuji, Ze tdto zmluva nebola
uzatvorend v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok, jej jednotlivym ustanoveniam
porozumeli, tieto st prejavom ich skutoCnej, vaZnej a slobodnej vdle a zavizuju
sa ich dobrovolne plnit'.

V Kosiciach, /J”f?"ff

Obiednavatel: Y/ Zhotovitel’:



