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Verzie 202479

uzatvorena v stilade so zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, Hiava Il, Diel
X, § 536 a nasledujuce, niz8ie uvedeného dnia, mesiaca a roku medzi nasledujlicimi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno:

Sidlo spoloénosti — ulica, €islo:
Lokalita - PSC, mesto:
Registrovy sud:

Identifikaéné ¢islo:

Dariové identifikacné Cislo:
Banka:

Cislo Gétu / kod banky:

Zastapeny je vo veci zmluvy opravneny konat:

E-mail:

Telefon:

Kontakina adresa pre elektronicki fakturaciu:

Obchodné meno:

Sidlo spolognosti — ulica, Cislo:
Lokalita - PSC, mesto:
Registrovy sid:

Identifikaéné Sislo:

Dariové identifikagné Cislo:
Banka:

Cislo Giétu / kdd banky:
Zastapeny:

Vo veci Zmluvy opravneny konat'

Vo veciach technickych opravneny konat:

Kontakina adresa:
E-mail:

Telefon:

OBEC HRCEL (dalej len Zakaznik)

Hiavna ulica 200/30

076 15 Hréef

00331546

2020773414

4255792001/5600, IBAN: SK30 5600 0000 0042 5579 2001 |

Rudolf Balog, starosta obce

ou.hrcel@trenet.sk

0903 557524 o

ou.hrcel@trenet.sk

A
KONE s.r.o. (dalej len KONE)

Galvaniho 7/8

821 04 Bratislava

Mestsky stdu Bratislava Iil., Oddiel Sro, vioZka &. 5894/B

31 350 884 . ' -

SK2020336417 s

Citibank Europe pic., pobotka zahraniénej banky

Sk98 8130 0000 0020 0096 0000

Viliam Horvét - na zaklade pInej"moci

Lukas Kacer

Niaros Hronsky ; +421 903 601 382, maros.hronsky(@kone.com

“Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava

informacie@kone.com

0800 173 174
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C11 PREDMET PLNENIA

Touto zmluvou sa spoloénost KONE zavézuje prevziat servisn(i starostiivost o vytahy umiestnené na adrese vid. Priloha &. 3 (dalej len
“zariadenie").
612 TRVANIE ZMLUVY

Doba platnosti tejto zmiuvy je dohodnuté na obdobie piatich (5) rokov.

Vypovedna lehota je: V pripade, Ze Ziadna zo zmluvnych stran neoznami druhej zmluvnej strane do 90 kalendarnych dni pred diiom Ucinnosti
tejto zmluvy, Ze uZ netrva na predizeni zmluvy, prediZuje sa doba trvania Zmluvy o pdvodne dohodnuti lehotu, a to aj opakovane.

Zmiuva nadobuda Gginnost diiom 09.02.2026 Datum zadiatku fakturécie sluZieb a nasledného platenia podfa ¢lanku 3.2 tejto Zmluvy je
rovnaky ako datum G&innosti Zmluvy.

Zmluva nadobiida u&innost diiom podpisania tejto zmluvy oboma stranami.

¢l3  PLATOBNE PODMIENKY A FAKTURACIA

Za sluzby poskytované na zaklade tejto Zmluvy sa zakaznik zavazuje zaplatit spolo&nosti KONE paugélnu sadzbu vo vyske uvedenej v
prilohe 3 tejto Zmluvy. Cena je stanovena dohodou a v zavislosti od spdsobu vykonavania servisnych innosti, pripadne rozsahu sluzieb.

Spolognost KONE vystavi dafiovy doklad v zmysle zakona €. 222/2004 Z.z., o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (v

pripade zmeny zakona o DPH ma spoloénost KONE pravo a povinnost ugtovat a fakturovat DPH v sulade s touto zmenou). Datum splatnosti
dafovych dokladov KONE je 14 dni.

Frekvencia platieb: Polroéne na zadiatku obdobia.
Forma pre dorugovanie faktur : faktdry sa budd doru¢ovat' v elektronickej podobe na mailovi adresu podVa Prilohy ¢.1

Zakaznik sa zavazuje bez zbytoéného odkladu informovat spoloénost KONE o akejkolvek zmene rozhodujlicich skutocnosti, ku ktorej by
doslo v def G¢innosti tejto Zmluvy.

€14 SANKCIE A ZAVAZKY STRAN

Ak sa spolotnost KONE dostane do omeskania s poskytovanim sluZieb podra tejto zmiuvy, zavizuje sa zaplatit zakaznikovi zmluvnii pokutu
vo vy3ke 0,05 % denne zo sumy zodpovedajlcej vyske mesatneho pausalu za kazdy defi omeskania. Tato zmluvna pokuta sa vztahuje aj
na nedodrzanie servisného harmonogramu za nahlasené vady fakturované mimo pausainej sluzby.

Zakaznik je povinny poskytnat spoloénosti KONE vSetky informacie potrebné na pinenie tejto zmluvy a na vykonanie konkretnej servisnej
akcie. Okrem toho je zakaznik povinny okamzite informovat spolotnost KONE o vSetkych mozZnych rizikach, ktoré sa mozu vyskytnit v
budove a ktoré priamo sivisia s prevadzkou vytahu, ako s pristupové cesty k vytahu a do priestorov pre sftroje.

Stavebné zmeny, ktoré by mohli ohrozit prevadzku zariadenia (zariadeni), opravy a pravidelné ¢innosti, musia byt spolo¢nosti KONE
oznamené v dostatodnom casovom predstihu. Zakaznik je tiez povinny nahlasit vietky vady, poskodenia a pravy ihned po tom, ako sa o
nich dozvedel. Ziadne pravne zévazky, kioré zakaznikovi vznikni z tejto pozicie, nie st touto zmluvou dotknuté, zakaznik uréi v prilohe 1 k
tejto zmluve osobu (osoby) opravnent v jeho mene overovat vykazy zamestnancov spoloénosti KONE. V pripade, Ze nie je ur¢ena Ziadna

opravnena osoba, strany sa dohodnu na vyvrétiteinej domnienke, 7e vyhlasenia zamestnancov spolo¢nosti KONE si spravne a zodpovedaju
skutocnosti.

Spoloénost KONE zodpoveda za riadne a vEasné pinenie svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto zmiuvy.

Vlastnik/prevadzkovater prehlasuije, Ze viastni technick( dokumentéciu ku kazdému vytahu, vratane vyhlasenia o zhode (pre vytahy uvedené
do prevadzky po 1.4.1999). Vlastnik/prevadzkovatef je povinny na poZiadanie predloZit tito technickil dokumentaciu vytahu (vytahov) a
dokumenty/protokoly o véetkych zmenach vykonanych na zariadeni (napr. vymena rozvadzata za iny typ, vymena frekvencného menica za
iny typ, vymena pohonnej jednotky za iny typ, vymena vodicov za iny typ) vratane inSpekénych sprav na kontrolu spolognostou KONE. Okrem
toho je povinny pri podpise zmluvy poskytnit kopiu dokumentu vyhlasenie o zhode pre kazdé zariadenie, ktoré je uvedené v prilohe €. 3k
tejto zmluve. V pripade, Ze viastnik/prevadzkovatef nema technickd dokumentaciu, vyhiasenie o zhode, protokoly z poslednej odbornej a
indpekénej prehliadky, ak uz boli vykonané alebo mali byt vykonang, je povinny si ich zaobstaraf na viastné néaklady.

€5  ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Okrem dovodov uvedenych v Obchodnom z&konniku mé zakaznik pravo odstipit od Zmluvy:
- v pripade opakovaného nedodrZania terminov, rozsahu a kvality prac dohodnutych v zmluve napriek pisomnému upozorneniu
zakaznika, vyluéne zo strany spolo&nosti KONE, ¢o by branilo bezpecnému pouZivaniu a prevadzkovej vhodnosti vytahu.
- v pripade zmeny U&elu a spdsobu pouZitia prislunej pomacky.
- vdosledku zmeny vlastnictva prisludného zariadenia.
Obe zmluvné strany sa zavazujl vopred prediskutovat ddvody odstupenia od Zmluvy.. Odstdipenie od zmiuvy je G&inné od 30. dita odo dia
dorugenia pisomného oznamenia o odstipeni spolotnosti KONE.

02/02/2026 Strana3z 11



Verziu 2024/9

6.1

6.2

71

7.2

7.3

8.1

8.2
8.3

8.4
8.5

8.6

8.7

8.9

8.10

8.1

C1.6  ZARUCNE PODMIENKY NOVYCH ZARIADENI KONE

V pripade, Ze predmetom Zmluvy je nové zariadenie KONE, zaruka bude poskytnuta v silade so zmluvou o dodévke a indtalcii zariadenia.
Potas zaruky nebudd zaruéné opravy vykonané pocas pracovnych hodin spolognosti KONE fakturované.

Spoloénost KONE je viazana zaru¢nymi podmienkami uvedenymi v &lanku 6.1 tejto zmluvy iba vtedy, ak boli uhradené véetky pohfadavky

zainétalaciu zariadenia na zaklade zmluvy o dodévke a in3talacii zariadenia, inak budy zakaznikovi fakturované aj zaruéné opravy a materialy
podra pravidie! dohodnutych v tejto zmluve.

€17 OSTATNE DOJEDNANIA

Vyslobodenie uviaznutych osdb zo zariadeni poskytuje KONE v ramci zakladnej zaruénej doby bezplatne. Ak je vyslobodenie 0sob
sposobené vplyvmi, za ktoré spoloénost KONE nezodpoveda, ako je vypadok prudu vytahu alebo nespravna obsluha alebo vandalizmus,
nejde o zarutnli opravu a spoloénost KONE mbZe tito cestu fakturovat podfa podmienok tejto zmluvy. Zakladnou zéruénou dobou sa
rozumie zaruka poskytovana ako st¢ast dodavky novych zariadeni spoloénosti KONE na zaklade samostatnej zmluvy o dodavke a indtalacii
zariadenia a v silade s bodom 6.1 tejto zmluvy, pokiaf nie je v prilohe 3 k tejto zmiuve uvedené inak.

Spolotnost KONE sa zavézuje zacat s opravou v dohodnutej pracovnej dobe najneskdr 24 hodin od nahlasenia prevadzkovej poruchy a v
pripade vyslobodenia uviaznutych oséb do 1 hodiny od hlasenia na zakaznicke centrum i KONE.

Pau$éalna sadzba sa nevzfahuje na Ukony, ktoré nie su sugastou Rozsahu dohodnutych sluzieb. Spoloénost KONE bude tieto prace
fakturovat na zaklade hodinovej ziitovacej sadzby (HZS) a ceny za dopravu. Cena dopravy sa uréuje v zavislosti od prepravnej zony, v
ktorej sa Zariadenie nachadza podfa Zmluvy. Za prace v Pohotovostnej dobe KONE a za vyslobodenie uviaznutych osdb, KONE okrem
Aktuainej HZS a Ceny dopravy uétuje navySe este pohotovostny priplatok vo vjske 100 % aktuainej HZS za kazdu zagatu polhodinu prace
servisného technika. KONE ma pravo &tovat néklady za vyjazd technika zmareny z dovodov na strane Zakaznika. Aktualna hodnota HZS
a Ceny dopravy je uvedend vo V3eobecnych servisnych podmienkach na www.kone.sk.

€18  ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky ozndmenia, nofifikacie... atd., ktoré stvisia s predmetom tejto zmluvy, s vjnimkou nahlasovania porich
a préc sivisiacich s vyslobodenim uviaznutej osoby, musia byt pisomné a zaslané bud postovou sluzbou na adresu prisludnej zmluvnej
strany uvedenej v zhlavi tejto zmluvy, alebo elektronickou postou zaslanou na e-mailovl adresu prislusnej zmluvngj strany uvedenej v

zahlavi tejto zmluvy. Ak déjde k zmene tychto adries jednou zo zmluvnych stran, tato zmluvna strana je povinna tito zmenu bezodkladne
oznamit druhej strane spdsobom uvedenym v tomto Clanku zmluvy.

Tato zmluva rusi a nahradza vetky predchadzajice zmluvné ustanovenia tykajice sa predmetu tejto zmiuvy.

Tato zmluva je podpisana v 2 képiach, z ktorych jednu dostane spolocnost KONE a druhi zakaznik. Na vytvorenie Zmluvy je potrebna

dohoda o celom obsahu Zmluvy, zmeny je moZné vykonat len pisomne, vo forme dodatkov. Zmluva nadobuda platnost diiom dorucenia
riadne podpisanej kopie tejto zmluvy spolofnosti KONE.

Obe strany sa zavazuj( navzajom sa informovat o akychkofvek zmenach tykajiicich sa tejto zmiuvy.

Zmiuvné strany sthiasia s tym, Ze vietky prava spolotnosti KONE vyplyvajice z tejto zmluvy budii premicané v premicacej lehote 10 rokov
odo diia, ked sa pravo mohlo prvykrat uplatnit.

Spoloénost KONE prevadza viastnictvo demontovanych nahradnych dielov, pouZitého oleja a maziv a zabezpetuje ich riadnu likvidaciu na
viastné naklady. Na vopred danu Ziadost zakaznika spoloénost KONE vyda vymenené nahradné diely, pouZity olej alebo maziva. V tomto
pripade je zakaznik zodpovedny za ich riadnu likvidaciu na vlastné naklady.

Spotoénost KONE nebude od 0sob, ktoré uviazli vo vytahu, pozadovat poskytnutie ich osobnych tdajov, a to ani v pripade,

7e systém zneuZijl.

Spolognost KONE je viastnikom vetkych prav dudevného viastnictva tykajlicich sa priamo alebo nepriamo predmetu pinenia poskytovaného
spolotnostou KONE vratane, okrem iného, softvéru, navrhov afalebo planov, technickej dokumentécie afalebo akychkolvek inych
technickych informacii. Zakaznik nie je opravneny pouZivat alebo vytvarat képie navrhov a/alebo planov, technickej dokumentacie a/alebo
akychkolvek inych technickych informécif, s vynimkou ich pouZitia alebo reprodukcie vyluéne v stlade s G&elom vyplyvajicim z tejto zmluvy
alalebo na pouZivanie a tdrzbu predmetu pinenia. Touto zmluvou spoloénost KONE udefuje zakaznikovi nevyhradnu, neprenosn( licenciu
na pouZivanie softvéru a softvéru zaleneného do diela na iely pouzivania a tdrzby diela. Zakaznik nie je opravneny kopirovat, upravovat
alebo menit Softvér v akejkofvek forme a/alebo umoznit tretej strane kopirovat, upravovat alebo menit Softvér.

Aby sa predislo pochybnostiam, zmluvné strany vyhlasuju, Ze vietky ustanovenia v ramci zmluvného vztahu stanoveného touto zmiuvou si
v stlade s obchodnymi praktikami a zasadou poctivej obchodnej praxe.

Podpisanim zmiuvy zakaznik sihlasi s tym, Ze spolotnost KONE bude e-mailom zasielat faktury/dafové doklady, pripadne protokoly
prehliadok, skisok zariadeni, alebo informécie o novych produktoch a sluzbach (dalej len elektronicka komunikacia). Spolotnost KONE
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moze kedykolvek zagat elekironicki komunikéciu bez dalieho upozornenia a bez dalSieho sihlasu zakaznika a zéroven ukongit pisomné

zasielanie dafovych dokladov. Faktiry/dafové doklady mdZe posielat n&$ globéalny partner, spoloénost Pagero, z nasledujicej e-mailovej
adresy: no-reply@pagerooniine.com.

8.12 Neoddelitefnou sti€astou tejto dohody sa tieto prilohy:

Priloha €. 1 - Kontaktné Udaje

Priloha &. 2 - Cestné vyhlasenie zakaznika

Priloha &. 3 - Rozsah dohodnutych sluzieb, zoznam zariadeni a cena sluZieb
Priloha €. 4 - Pina moc spinomocneného zastupcu spoloénosti KONE
Priloha &. 5 ~ V5eobecné obchodné podmienky spolognosti KONE,

https://www.kone.sk/Images/VoP%20standard tcm192-126832.pdf

Priloha &. 6 - VSeobecné obchodné podmienky pre digitalne sluzby spolognosti KONE
https://www.kone.sk/Images/VoP%20digital tcm192-130232.pdf

ZA ZAKAZNIKA: ZA KONE:

gL |

Rudolf Babog Viliam Horvat

V Hréeli 05/02/2026 V Bratislave 07 102 /2026
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PRILOHA &.1 - KONTAKTNE UDAJE

Verzie 202459

Objednavatel Tilul / Meno [ J telefonne Cislo E-mail
Priezvisko

objednat planované servisné opravy,

potvrdzovanie protokolov, hiasenie portch a

objednavanie pohotovostnych oprav KONE

kontakt pre aktivaciu a pouZivanie sluzby
KONE Care 24/7 Connected Services

kontakt pre aktivaciu a pouzivanie sluzby
KONE Care Online

e-mail pre e-fakturaciu

e-mail pre pripadné zasielanie nofifikacii po

vykonani odbornych prehliadok

Rudolf Balog +421 903557524 ou.hrcel@trenet.sk

Rudolf Balog +421 903557524 -ou.hrcel@trenet.sk

Rudolf Balog +421 903557524 ou.hreel@trenet.sk
| ou.hrcel@trenet.sk

ou.hrcel@trenet.sk

Meno a e-mailova adresa kontaktnej osoby pre pripadné zasielanie elektronickej kamunikacie, bez zarueného elektronického podpisu, vo veci cenovych ponlk, elektronickej fakturacie,

sprav a pod., s vynimkou uzatvorenia a dopinenia zmluvy.

Znoovte R B T T Y

Zakaznicke centrum KONE pre hiasenie
uviaznutych osdb a pordch zariadenia / Tel.
(24 hodin denny dispeding)

Zakaznicka centrum KONE pre vSeobecnu
komunikaciu so spolonostou KONE / Tel.
(7:00-16:00)

Zékaznicke centrum KONE / E-mail
(24 hodin denne)

0800 328 328

0800173 174

informacie@kone.com

02/02/2026
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PRILOHA &. 2 CESTNE PREHLASENIE ZAKAZNIKA

Cestné prehlasenie k Zmluve

Toto prehlasenie sliZi ako podklad k stanoveniu opravnenia uplatnenia rezimu prenesenej dafovej povinnosti
pri poskytovani stavebnych alebo montéznych prac podfa §69 zakona o DPH €. 222/2004 Zb. v zneni neskorsich predpisov.

Spoloénost : OBEC HRCEL, Hlavna ulica 200/30, 076 15 Hréef
ICO : 00331546

DI : 2020773414

So sidlom : Hlavna ulica 200/30, 076 15 Hrcef

Zastupena : Rudoif Balog, starosta obce

Prosim, oznacte spravny variant:

Platca DPH: ~-> Registracné ¢islo k DPH:

ANO
Cestne prehlasujem, Ze prijaté plnenie od spoloénosti KONE, s.r.o.

BUDE D
NEBUDE D

pouzité celkom alebo z Easti pre ekonomicku ¢innost spolo¢nosti, teda ako pinenie, ktoré
je predmetom dane a podlieha reZimu prenesenia dafiovej povinnosti.

NIE

V Hréeli diva 05.02. 2026 Podpis
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PRILOHA &. 3 Rozsah dohodnutych sluZieb a cena sluzieb

Odborné prehliadky (OP}

Pravidelna preventivna tdrzba (PPU)

Sluzby s regulaciou emisii uhlika

Uhlikovo neutralne sluZby a kompenzacia emisii
uhiika

Cistenie od prevadzkovych neGistot

Odborné skusky a posudzovanie prevadzkovich
rizik vytahov

(CallOut) vyjazd na opravu bez materialu
Material pre pravidelnd preventivnu ddrzbu a

Cistenie

Vngtorné Cistenie presklene] ocelovej konstrukcie

Vnutomé gistenie betonovejimurovanej $achty

Vnutomné Cistenie kabiny vytahu

Vyslobodenie uviaznutych osob z kabiny vytahu
v zarutnej dobe a po skonéeni zarucnej doby

Naklady na dopravu pri Cinnostiach zahmutych
v pausalnej cene

STRUCNY PREHLAD SLUZIEB SPOLOCNOSTI KONE
{Sluzby. kioré nie st zahrnute v pausalnej sadzbe, sa poskytujd a fakturuji na zaklade samostatnej ponuky KONE a objednavky od

zakaznika)

Stuzba vyzadovand vyhiaskou & 508/2009. Terminy s dané touto nommou.
Odbomy servisny pracovnik vykona reviziu zariadeni, skontroluje funkinost
bezpetnostnich obvodov a vietkych bezpsinostnych a mechanickych Casti
zariadeni.

Lenoty Udrzby sii presne definované normami a vyhlaskou €. 508/2009. V ramci
pravidelnej preventivne] Gdrzby odborny pracovnik vykona v3etky ikony potrebné k
zabezpeteniu prevadzkyschopnosti vytahu tzn. kompletné zriadenie zariadenia a
jeho premazanie. Sluzba zahfiia dopinenie oleja do prevodovky a samotné olgjové

naplne do samomazov & HY vytahov (sluzba nezahifia vymenu hydraulického oleja
u hydraulickych vytahav),

Spolotnost KONE definuje jasné kroky a opatrenia na aktivne zniZovanie emisii
uhlika v silade s nadimi stanovenymi cielmi a vedecky podlozenymi a
environmentainymi usmemeniami. Opatrenia, kioré sa prijimaji na ceste k
ekologickejSel tdrzbe, st okrem iného tieto:

* 94 % odpady v naSich prevadzkach sarecyklule

* Spolupraca s dodavatelmi pri znizovani emisii COZ (diely, obaly, ...)

+ Prind3anie inovativnych rieSeni (napr. batérie, opravy)

» Optimalizacia planovania tras s ciefom znizif podet jazd

» Prechod i vozovy park s nizkymi emisiami =~

* Prechod na 100% obnoviteln( energiu vo vstkich virobnych z&vodoch
Spolonost KONE nielenze udrZiava vase zariadenia inteligentnym a udrzatefnym
sposobom, ale aj kompenzuje emisie oxidu uhlititého vznikajice potas {idrzby.
Kompenzacia zahffia emisie napriklad z vozidiel vozového parku Gdrzby,
nahradnych dielov a zariadeni KONE. Tieto emisie st kompenzované investovanim
do projektov, ktoré znizuju emisie oxidu uhli¢iteho v spolupréci s nadim partnerom
South Pole, lidrom v baji proti zmene Klimy.

V' rémci pravideinej preventivne] Udrzby vykon servisny pracovnik zakiadné
Cistenie stropu kabiny, priehtbne 3achty 2 strojovne od prevadzkovych necistot
suehou cestol.

Sluzba vyzadovan4 vyhlaskou ¢. 508/2009. Terminy st dané touto vyhlaskou.
Vykonanie zatazovej skisky s elekiroreviziou a kontrolou funkénosti celého
zariadenia. Opravneny pracovnik vyhotovi zapis z tejto odbomnej skiiky s popisom
aktuainych zévad s okamzitym terminom odstranenia a identifikuje prevadzkové
rizika zariadeni podra vyhlasky.

Praca na opravéch bez materidlu v pracovnej dobe KONE, vjjazd do 1 hodiny 2

doprava (CallOut).

Na vykonavanie pravidelnej preventivnej UdrZby a &istenia od prevadzkovych
nedistot poskytujeme maziva a prostriedky na zabezpecenie tohto servisu,

KONE zabezpeti kompletné distenie interiéru preskienej ocefovej konstrukcie
vytahu na objednévku zakaznika. Cena dodavky bude zahfiat vysavanie véetkych
vnltomych priestorov a celkové umyvanie sklenenjch a Sachtovych priecnikov
vratane kabiny a kon3trukeif dveri $achi. Siuzba sa (étuje osobitne.

KONE zabezpeti kompletné &istenie interiéru vytahovej $achty na
objednavku zakaznika. Cena dodavky bude zahifiat vysavanie vSetkych

vnutornych priestorov vratane kabiny a konstrukeii dveri $acht. Sluzba sa
08tuje osobitne.

KONE zabezpedi kompletné upratovanie interiéru kabiny vytahu na objednavku
zékaznika. Cena dorutenia bude zahffiat umyvanie, ledtenie a oSetrenie vietkych
¢asti kabiny. Sluzba sa G¢tuje osobitne.

Po celi dobu zaruky poskytovanej Zakaznikovi po dodavke nového zariadenia
KONE, je vyslobodenie uviaznutych aséb poskytované 24 hodin denne zdarma.
Po ukonceni zédru¢nej doby po dodavke nového zariadenia KONE je
poskytované vbeinych hodinovych sadzbach v pracovne] aj
pohotovostnej dobe.

Pri Cinnostiach zahmutvch v Rozsahu dohodnutych sluzieb Zakaznik nehradi
prepravné naklady spojené s tymito Sinnostami,

ZAHRNUTE V
CENE

ANO

ANO

NIE

NIE

ANO

NIE

NIE

ANO

NIE

NIE

NIE

ANO

ANO
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Naklad na dopravu pre ¢innosti mimo pausalnej
ceny

Vyslobodenie 0s6b zo zariadenia do 1 hodiny od
nahlasenia na Zakaznicke centrum KONE vo
vytahoch s prepravou os6b

Nastup na opravu v pracovnej dobe

Nastup na opravu v pohotovosinej dobe

===t U MRS el et
Material zahrnuty v cene v zarugnej dobe

Hlasova sluzba SIM T - SIM karta pre GSM
(pripojenie pre tiesfiové volania z vjtahovych
kabin)

KONE Online (webovy online pristup na
monitorovanie a analyzu servisnych aktivit na
vaSom zariadeni)

KONE Mobile (mobiina aplikacia na sledovanie a
analyzu aktivit sluZieb vo vagom zariadeni)

Pripojené sluzby KONE 24/7

KONE Elevator Call

KONE Remote Service

Verzie 20235

Prepravné je spoplatnené za sluzby mimo rozsahu dohodnutych pausainych
sluzieb. Cena dopravy je stanovens podra dopravnych zén, tj. nedtuje sa za
prejdeny km, ale Gétuje sa sumou bez ohfadu na to, odkiaf servisny pracovnik ide
na poZadovany servisny zasah.

Spolocnost KONE zabezpeduje vyslobodenie uviaznutych esob vo vyfahoch 24-
hodin denne s nastupom technika do 1 hodiny od nahlasenia na Zakaznicke
centrum KONE. Ak je zariadenie vybavené komunikanym zariadenim, uviaznuts
osoba je informovang o datume prichodu servisného pracovnika.

Zamestnanci spolotnosti KONE pridu a zadni pracovat na nahlasenej oprave
pocas pracovnej doby spolognosti KONE najneskor 24 hodin po jej nahlaseni na
Zakaznicke centrum spoloénosti KONE,

Ak zékaznik poziada o opravu potas pohatovosing] doby KONE, musi to vislovne
uviest pri nahiasovani poruchy. V takom pripade sa spoioénost KONE zavizuje
zatal' s opravou najneskdr do 12 hodin po tom, &o z&kaznik nahtasi poruchu 2 ak
to kapacita spolonosti KONE umozfiuie. Presny termin prichody bude dohodnuty
pri htaseni havariinef opravy.

Potas trvania z&rugnej doby na nové zariadenia KONE s v3etky nahradné diely
na zaruéné opravy poskytované bezplatne. Nevztahuje sa na beZne opotrebované
nahradné diely a diely, ktoré boli poskodené vonkajsimi vplyvmi (vandalizmus).

V pripade, Ze je vitah vybaveny obojsmemym komunikatnym zariadenim, KONE
poskyluie pre foto zariadenie viastnd pausalnu SIM karty a platby operatora hradi
spolotnost KONE. Zodpovednost ze funkdnost komunikadného zariadenia
prechadza zo zékaznika na spolocnost’ KONE. V tychto pripadoch spoloznost
KONE wykonava vzdialené monitorovanie komunikatného zaniadenia.

Zakaznik ziska pristup k webovému portalu KONE Online na monitorovanie a
analyzu servisnych aktivit. Zakaznik ma zaroveli mo2nost nastavit pristup pre
ostatnych pouZivatefov a upravovat portél ako spravca portalu.

Zaxaznik ziska pristup k mobiinej apiikaeii na monitorovanie a analyzu servisnych
ginnosti.

Je tointeligentna sluzba, ktora vyuZiva analytiku zalogen( na Al (umela inteligencia)
na predikéné rozhodnutia v Gdrzbe vytahov, eskalatorov a automatickej Gdrzby
dveri budov. Vdaka intefigentnému servisu dokazeme pine predvidat’ potenciaine
poruchy zariaden, reagovat' skér, ako k nim skutotne dojde, a zabranit tak
nepianovanym prestojom. To znamenad zvySenii bezpednost, spolahlivost,
prediZent Zivotnost zariadenia a UpInt fransparentnost nasich &innosti.

KONE Elevator Cali ie cloudové riesenie, ktoré umoZituje pouzivatelovi privolat’
vytah pomocou smartfony — efiminuje potrebu dotykat sa povrchu tladidiel, &o
2vySuje hygienickl bezpefnost. Do vitahu médete privolal’ prostrednictvom
mobilnej aplikacie KONE Flow, ktora sliZi na privolanie vytahu kdekolvek v budove.
Aplikécia je dostupna pre i0S a Android.

Vyslobodenie uviaznutej osoby na diafku.

NIE

ANO

ANO

ANO

ANO

NIE

ANO

NIE

NIE

NIE
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Verzia 2023/9

Zoznam zariadeni a cena sluzieb

Sériove | Adresaa
¢gislo umiestnenie
zaradenia { zariadenia

Dopravné
pasmo

o = T 5 Oznacenie
Popis zariadenia ::::::;me digitalnych sluzieb, povinné Spolu bez DPH €

45793233 | Hlavna 2075 SK_ZONE4 | Vyrobca: KONE OP - 2 krat za rok (v pausile) 80,00€
076 15 ' Typ: BKG 100/0.45;: 100 kg PPU podrFa STN EN 13015+A1 (v pausale)
Hréel Potet stanic/nastupisf: 2/2; Rok Inteligent service (v pauSdle)
vyraby: 2025
Spolu bez DPH / polrotne 80,00€
Spolu vratane DPH / polroéne 9840 €
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Verzio 202379

PRILOHA ¢&. 4 PIna moc spinomocneného zéstupcu

Dedicated to People Flow EENE

PLNOMOCENSTVO

KONE 8.r.0., obchodné spolofnost so sidlom Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava, spolofnost zaplsana v
obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sro, 1. & 5894/, 1CQ: 31 359 884, konajdck:
Ing. Janem Samalem, konatel' a Viadimirem Sevecem, konatal

(dalej len ,spinomocnitel”)

splnomociiujem

tymto tkonom Viliam Horvat, nar. 26.01.1976, bytom Krivy kit 889, Liskova, PSC 034 81, Slovensko (,dalej
len splnomocnenec”™) na zastupovanie spinomocnitefa pri dojednavanl, rokovani a pri uzatvarani
obchodnych zmliv na servis s existujicimi alebo potenciainymi zmiuvnymi partnermi spinomocnitef'a,
dale] obchodnych zmlliv na dodévky novych zarladeni a kompletnych vymen vytahov a
eskalatorov (do vySky 400 tis, EUR ceny diela bez DPH na jednu zmiuvu) a obchodnych zmiiv na opravy
a tlastotné modernizécle vyt'ahov a eskalitorov (do vySky 200 tis. EUR ceny diela bez DPH najednu
zmluvu).

Spinomocnenec je dalej opravneny podpisoval’ za spolonost projeklovd dokumentaciu a EU
vyhlasenie ozhode vzmysle poZiadaviek smernice EPaR & 2015/33/EU vykonanej zakonom &.
264/199 Z. z. v znenl neskor&ich predpisov a NV 235/2015 Z.z. v platnom znenlf a smernice EPaR ¢.

2006/42/ES vykonanej z&konom &, 264/188 Z. z. v znenl neskorSich predpisov a NV 436/2008 Z.2. v
pfatnom znenf.

Plina moc je udelena na dobu uréit do 31.12.2026.
V Bratislave, diia 14.10.2025

Ako splnomoecnenec pind moc prijimam,

Spinomochitel' _- Spinomogcnenec |

KONE s.r.0. Viliam Horvat
Ing. Jan Samal, konatel'

KONE s.r.0.
Viadimir Sevec, konatel'
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