KOMUNALNA (8
POISTOUNA

VIEMMA INSURAMLCE GROUF

Poistenie zodpovednosti za kodu spdsobent prevadzkou
motoroveho vozidla

r Navrh poistnej zmluvy cisio 1248466950 (Na diarku) ,l‘." ‘"I‘"I.l 1
7121

poIsTOVNA | | KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group Zastupca poistovne
Stefanikova 17, 811 05 Bratislava Jaroslava Kirdlyova
ICO: 31 585 545, DIC: SK2021097089, IC DPH: SK7020000746 1012035762

Spaloénost je tlenom skupiny registrovane] pre DPH,
zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava [,
oddiel: Sa, viozka ¢. 3345/B (dalej len _poistovia’)

pOISTNIK | | Nazov spoloénosti
DRZITEL || ObecHrachovo

VLASTNIK |10 Platca DPH

00318779 Nie

Zapisany v Cislo zapisu
MV SR | 514888 _ )

Sidlo spoloénosti - ulica, &. d. PSC ' Mesto

| Mieru 35 88052 | Hrachovo

Cislo Gétu v tvare IBAN _

Telefon E-mail i
+421911502316 michaela.vyviekava@hrachovo.doom.sk

Dojednavatelia .

1, | Titul, meno a priezvfskn
|  Ondrej Knechta

vozipLo | | Tovérenska znacka Typ Druh vozidla
FARMTRAC FARMTRAC FARMTRAC 6100 DT G - traklor
ECV (5PZ) Sériaadislo TP |VIN (E. Datum prvej evidencie
karosérie/podvozku)
SYY1DUE4CT0251412 )
Objem valcov Vjkon motora | Celkova hmotnost Potet miest na sedenie
| 3621 cn? MW | 6000kg o
Farba vozidla Je autopredajea  Kodd servisu autopredajcu =
Modra NIE

POISTNE | | Variant
KRYTIE | | GARANT bez pripoistenia rozsirenych asistentnych sluieb (RAS)

ubliZzenie na zdravi alebo Zivote 6 450 000,00 EUR

vecna Skoda alebo usly zisk 1 300 000,00 EUR
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KOMUNALNA (®
POISTOUNA

VIEMMNA INSURANCE GROUP

Navrh poistnej zmluvy zisio 1248466950 (Na dialku)

Poistenie zodpovednosti za Skodu sposoben( prevadzkou
motorového vozidla

i
7121

VSEOBECNE
UDAJED
ZMLUVE

Spésob poutivania
| Bezné pouZitie

Poistna trieda
H. Pofnohospodérske a lesne traktory

Zatiatok poistenia

"Koniec poistenia

Poistné

Eefné
Druh platby
KZ (bankovy preved so zasielanim aviza na dhradu)

[Perludicita platenia poistného

16.07.2026 od 12:43 Ma neurdito Rotne

Datum a cas predloZenia navrhu [ uzavretia

poistenia
16.07.2026 0 12:43

Doba platnosti poistenia
\ pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku (L |. uzavretu vylutne prostrednictvom prostriedkov dialkovej
komunikacie) sa za prijatie navrhu na uzavretie poising] zmluvy povazuje zaplalenie poistného vo viske
uvedenej v lomto navhu  poistnej zmluvy v lehote desiatich kalendamych dni odo dia zaciatku poistenia
uvedeného v tomto navrhu poistnej zmluvy (zaplatenim poisiného sa rozumie pripisanie poistného, resp. jeho
splatky vo vyske uvedenej v tomto navrhu poistnej zmluvy na bankowy get poistovne). Tymio prijatim nawrhu
poisingj zmluvy sa Z navrhu poistng] zmluvy stava paistna zmluva a def} predloZenia navhu poistne] zmiuvy
prostriedkami dialkovej komunikacie je zarover diiom uzavretia poistngj zmluvy. Paistenie zadina 00:00 hod.
stredoeuropskeho Gasu dita dojednangho v tomto navrhu poistng] zmluvy ako zatistok poistenia (nie viak skor
ako dbjde k uzavretiu poistne] zmluvy), ak bola poistna zmluva uzavreta pred diom zatiatku poistenia. Ak je defl
uzavretia a def zatiatku poistenia totoZny, poistenie zagina plynit okamihom uzavretia poistnej zmluvy. Ak bolo
poistenie dojednané na dobu urtitl, poistenie konéi 24:00 hod siredogurtpskeho Casu dna dojednaného v tomto
navrhu poistnej zmiuvy ako koniec poistenia. Pre spésob uzavretia poising] zmiuvy na dialku plati, 2e platnost
fohto prediozeného navrhu poistng] zmluvy zanikne (tzn. poistng zmluva nevznikne), pokial nebude poistné
alebo spiatka paistného vo vyike uvedene] v tomto navrhu poistne] zmluvy pripisané na bankovy GZet poistovne
v lenote desiatich kalendarych dni odo dia zatiatku poistenia uvedengho v tomto navrhu poistnej zmluvy, teda
do 26.07,2026, 24:00 h. Pripadné neskorsie zaplatenie poistného nebude poistovia povazoval za prijatie
nawrhu poistng] zmluvy; poistna zmluva nebola uzavreta a poistné uhradené po lehote bude bez zbytodného
odkladu vratené poistnikovi.

POISTNE

Roéné poistné 8247 EUR

Splatka poistného |

B2,47 | EUR

PLATO BNE
UDAJE

Splatka poistného

8247 EUR

Variabilny symbal 1248466950

3558

Konstantny symbol

Datum splatnosti 16.07.2026

Banka IBAN (Eislo 0&tu)
5K28 0900 0000 0C01 7819 53ad
SKe0 1100 0000 0026 2322 5520

SKBT 5600 0000 0012 D022 2008

PENAZNY
usTav

Slovenska sporileliia, a.5.

Tatra banka. a.5.

Prima banka Slovenske. as.
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r KOMUNALNA ﬁ e W“ ‘I “”H
w:ﬂﬂ:ﬂﬂzfmw Poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobent prevadzkou

motoroveho vozidla

PRILOHY

Pre tolo poistenie platia ustanovenia Cb&ianskeho zakonnika, Véeobecne poistne podmienky (VPP), Osabitné
poistné podmienky {OPP), Zmluvné dojednania (ZD) a Osobitné zmluvné dojednania (OZ0) (dalej len Poistng
podmienky”), blizéie Specifikované v prilohach ni2éie,

Sutastou poistne] zmluvy sl nasledovné prilohy:

VPP_1000-13

VPP_PZP-4

Z20_VPU-8

OZD_AS_FZP-5

Rozsah_AS P2P_0O7ZD_AS_PZP-5

IPID_PZ_124_125_PZP_2026

Asistenéna karta a Medzinarodna karta automobilového poistenia
Verejny_prislub_KPAS_PZP_2025_Batozina

9. Vergjny_prislub. KPAS_FPZP_2026_PASASIST

10, Vergjny_prislub_KPAS PZP_2026_Ponehodova_asistencia

11. Verejny_prislub_KPAS_PZP_2026 Uraz

12. Zaznam o dopravnej nehode

13, Informacie pre spotrebitela pred uzavretim poistne] zmluvy na dialku - PZP MV TR Individual

14. Dotaznik - Nasa kemplexna sluzba

oo e B

PREHLASENIA
A SUHLASY

PREHLASENIE POISTNIKA

1. Paistnik prehlasuje a zaplatenim poistného potvrdzuje. Ze:

a) suhlasi a Ziada poistoviiu aby zalala s poskytovanim finanéne] sluzby odo dia oznadengho v tomto
navrhu poistng] zmluvy ako zaGialok poistenia, teda so zacatim poskytovania finanéne sluZby pred
uplynutim lehoty na odstipenie od poisingj zmluvy uzavretej na dialku podfa § 5 Zakona &, 311/2025 Z. 2,
o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku 2 o zmene a dopineni niektorych zakonov,

b) bol 5 dostatoénym Easovym predsihom pred uzavretim poistne] zmluvy pisomne oboznameny s obsahom
poistng] zmluvy, s vySsie uvedenymi Foistnymi podmienkami, kiaré tvoria necddelitelnd sGtast poistneg]
zmluvy, 5 déleitymi zmluvnymi podmienkami uzatvarane] poistnej zmluvy prostrednictvom Informaéného
dokumentu o poistnom predukte (dalej len JIPID"), s Informaciami pre spotrebitela pred uzavretim poistng|
zmluvy na dialku (dalej len Informécie”) a tieZ prehlasuje, Ze Poisine podmienky, IPID a Informacie mu boli
zaslaneé e-mailom na adresu michaela.vyviekova@hrachovo.dcom. sk,

&} suhlasi s obsahom Zaznamu z rokovania pred uzavretim poistne] zmiuvy, klory bol poistnikovi zaslany
formou e-mailu dia 16.07.2026 o 12:38, na e-mailovi adresu michaela.vyviekova@hrachovo.dcom.sk a
prehlasuje, Ze Udaje v iom uvedené si aktudlne a Ze neZiada tento v pisomne] forme,

d) Gpine a pravdivo odpovedal na vsetky otazky tykajice sa dojednavania poistenia podla tohto navrhu
poistnej zmluvy a je oboznameny s povinnostami v priebehu trvania poistenia bez zbytoéného odkiady
oznamit poistovni vietky pripadné zmeny v tychio ddajoch,

2. V pripade, ak poistnik a poistend osobalosoby nie 50 toloZné osoby, poistnik alebo opravnena osoba prehlasuje
a zaplatenim poistneho potvrdzuje, Ze ma opravnenie poskytnit poistovni osobné Udaje poistensholpoistenych
alebo opravneng] osoby na GEely uzavierania, spravy a pinenia tejto poistne] zmluvy podla zakona €. 39/2015
Z. z. o paistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,

3. Poistoviia informuje poistnika a poisteného. 22 oscbné Odaje spraclva v sllade s Nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sdb pri spracivani osobnych (dajov a
ovolnom pohybe takychio Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (viecbecné nariadenie o ochrane
udajov) (dalej len Mariadenie”) a prislusnymi slovenskymi pravnymi predpismi. Poistnik prehlasuje a zaplatenim
poisiného potvrdzuje, Ze sa oboznamil s informaciami o spracuvani jeho osobnych Gdajov podla Nariadenia,
vratane informéacii o jeho pravach, Zaroven berie na vedomie, Ze informéacie o spracivani osobnych Gdajov je
mozZné najst aj na webove] stranke poistovne www.kpas.sk.

SUHLAS S ELEKTRONICKOU KOMUNIKACIOU
Poistnik zaplatenim poistného Ziada poisioviiv a potvrdzuje, Ze prejavil sthlas stym, aby mu poistovia

dorucovala koreSpendenciu elekironickou formou ({formou e-mailu alebo SMS) ato za podmienck uvedenych
v tomto stihlase na nasledovné kontaking idaje:

L‘u‘yﬂaﬂne: 16.67.2026 12:43:23 3|'5J



r

KOMUNALNA (¥
POISTOVNA B

VIEMMA INSURANCE GROURP

Poistenie zodpovednosti za Skodu sposobenu prevadzkou
motoroveho vozidla

Navrh poistnej zmluvy cisic 1248466950 (Na diarku) WI‘ “H“H“ k
7121

+ emal  michaela.vyviekova@hrachove.dcom.sk

. mobl:  +421911502316

Poistnik zaroved sihlasi s tym, Ze dochadza k doplneniu elektronicke] formy komunikacie medzi nim a poistoviou,
a to nad ramec prislusnych Vaeobecnjych poisinyeh pedmienck alebo inyech podmienok platnyeh pre jeho poistng
zmluvy uzatvorené s poisfoviou.

Podmienky pre doru€ovanie pisomnosti elektronickou fermou

Poistoviia bude peistnikovi zasielat prostrednictvom e-mailu alebo SMS (elektronicky) koredpondenciu tykajicu sa
vietkych poistnych zmidyv, ktoré ma alebo bude mat uzatvorené s poistoviou alebo poistnych udalosti tykajlcich sa
jeho osoby (v postaveni poisteného, Skodcu, poskodeného a pod.), s vynimkou takej koredpondencie, kiore|
zaslanie je v zmysle platnych pravnych predpisov potrebné vykonat postovym dorutovatelom.
Udelenie sihlasu s elektronickou komunikéaciou nig je povinné a nie je spoplatnené. Poisfovia si vyhradzuje pravo
uréit &as, od kiorého bude koreSpondenciu uréent poisinikovi zasiglal elekironickou formou. KoreSpondencia
zasigland elekironicky, ktora obsahuje osobng Udaje samostatne umoiiujice identifikaciu dotknute] osoby bude
posielana zabezpedenou formou. (SluZbou elekironicke] koreSpondencie budd napriklad dorufované: poistka
{potvrdenie o poisieni), predpis na Uhradu poistného, oznamenie o likvidacii Skodovej udalosti, vyzvy, cznamenia a
pod.)
Poistnik svojim podpisom sdhlasi, 22 od momentu aklivacie sluzby elekironickej komunikécie mu koreSpondencia
mife byl zasiglana elektronicky s Oginkami riadneho dorugenia a shlasi s pravom poisfovne urit, ktord
korespondenciu mu bude zasielat elekironickou formeu, KoreSpondencia, kiord poistowia zasle elekironickou
formou sa povazuje za dorudend okamihom jej odoslania poistoviiou na vyssie uvedend e-mailovl adresu alebo
telefonne ¢islo a to & v pripade, ak sa o nej poistnik nedozvis. Poistnik sa zavdzuje bezodkladne oznamit
poistovni kaZdd zmenu e-mailove] adresy a telefonneho &isla. Poistoviia nezodpoveda za poistnikom
nespravne zadang jednotfivé udaje na tejto Ziadosti. Dokument dorudeny v stlade s tymie sthlasom sa aZ do jeho
odvolania povaZuje za rovnocenny s dokumentom zaslanym postou na trvall adresu poistnika alebo ind adresu
uréenu pre dorucovanie zasielok. Poistnik je povinny chranit svoje prihlasovacie udaje k e-mailu ako ) pristup k
telefonu, na ktory mu v zmysle tohto suhlasu mozu byt zasielane SMS.
Poistnik sthlasi s tym, aby poistoviia upravila pripadné zjavné chyby v pisani vo vztfahu k Odajom uvedenym v
tomto sihlase. (Mapr, oprava zjaunéha preklepu v e-mailovom kontakte alebo telefonnom gisle v pripadoch, kedy je
tento preklep poistovni zjavny z Udajov, ktoré o poistnikovi ma, napr. cprava .....gnail.con’ na ... @amail.com”.)
\/ pripade, ak e-mail alebo telefon poistnika nebude prijimat elekironickl koreSpondenciu poistovne a poistovni tato
skutoénost bude zrejma, napriklad na zaklade spatného zasielania sprav o nemoznostl dorufenia e-mailu,
paistovia je az do odstranenia takéhoto stavu poistnikom opravnend s nim komunikavat v listinnej podebe.
Poistnik berie na vedomie, e suhlas s elekironickou formou komunikécle medzi nim a poistoviiou nie je povinny
udelit a v pripade jeho udelenia ho moze kedykolvek odvolat. Sihlas moZe paistnik cdvolat:
= osobne na kicromkolvek cbehodnom mieste poistavne,
+  pisomne zaslanim na adresu poistovne: KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, so sidiom:
CENTRALA - Stefanikova 17, 811 05 Bratislava, Slovenska republika,

«  elekironicky prostrednictvom webového formularu www. kpas skinapiste-nam,
» elektronicky prostrednictvom klientskeho portalu e-KOMfort,

SUHLAS SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV NA MARKETINGOVE UCELY

Tymto ako paistnik sthlasim s tym, aby poistoviia spracuvala moje (daje uvedené nizSie na marketingoveé

ucely, teda na:

+ poskytovanie individualizovanych marketingovych ponuk, ktoré zahffia automatizované spracivanie
mojich udajov s ciefom prispésobit marketingovi ponuku mojej situacii a potrebam (profilovanie). Ide
najma o informéacie o produktoch a sluZbach poistovne, o akciach a zfavach a o podujatiach a sutadiach, ktoré
mi maZu byt poskytované prostrednictvom e-mailu, sms, podtove| zasielky alebo telefonicky, a

* uskutohovanie prieskumov trhu a prieskumov spokojnosti s produktami a sluzbami poistovne
prostrednictvom e-mailu, podtove| zasielky alebo telefonicky.

Tento stihlas sa vzfahuje na nasledovné Udaje: titul, meno, priezvisko, adresa trvalého pobylu, datum narodenia

afalebo rodné cislo, pohlavie, e-mailova adresa, telefonne éisle, korepondenéna adresa, lyp poistenia, vyska

poistrig sumy, vyska roéného poistného, vjdka vyplateného poistného pinenia, typ motorového vozidla, a to
vrazsahu, v klorom som poskylol(a) uvedeng Udaje poistovni, alebo boli poistoviiou ziskang v stvislosti s mojimi
paistnymi zmiuvami.

L‘-"}l‘tlatenéz 16.07.2026 12:43.23 MEJ



KOMUNALNA
POISTOUNA B

WIEMMNL INSURANCE GROURP

Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou
motorovéhe vozidla
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Beriem na vedomie, 2e poskytnutie mojich Udajov a tohto suhlasu je dobrovoiné a svoj sihlas maZem kedykolvek

odvolat:

+  pisomne na klorejkolvek pobocke poistovne,

+  pisomne zaslanim na nasledovni adresu poistovne: KOMUNALNA poistavia, as. Vienna Insurance Group, 5o
sidlom: Stefanikova 17, 811 05 Bratislava,

+ elekironicky prostrednictvom webstranky www kpas.skistrankafochrana-osobnych-udajov,

Zaplatenim poistneho potvrdzujem, Ze v Case ziskania tohto sthlasu mi boli poskytnuté informacie o spracivani

mojich osobnych tdajov poistoviou, vratane informéacii o mejich pravach v sdvislosti s tymto spracivanim. Zaroven

beriem na vedomie, 2g informécie o spracivani osebnych Gdajov si uvedené aj na webstranke poistovne.

V RIM,50BOTA, diva 16.07.2026

Ing. Slavka Miklodova RNDr. Milan Fleischhacker
predsednicka predstavenstva a generalna clen predstavenstva
riaditelka

u’rliaﬁené: 16.07.2025 12:43:23 Eru






KOMUNALNA
POISTO\EIA‘

VIEMMA INSURANCE GROUP

KOMUNALNA poistovna, a.s. Vienna Insurance Group
Stefanikova 17, 811 05 Bratislava

I50: 31 595 545, DIC; 2021097088, IC DPH: SK7020000748
Spalacnost e clenam skupiny registiovan| pre OFH, rapisana v Dbehodnom regestn

VPP 1000-13

Maztskelio sudy Bratislva 1, eadiel Sa viadkad. 31345/8

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE URAZOVE POISTENIE

Clanok 1 - Uvodné ustanovenie

1. Pre drazové poistenie dojedndvané spalognostou KOMUNALNA po-
isloviia. 2.5, Vienna Insurance Group (dale) len ,poistoviia®), platia
prislusné ustanovenia zakona ¢, 40/1964 Zb. ObCiansky zakonnik
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,DbZiansky zakonnik”), Vae-
oheené poistné podmienky pre Grazové poistenie (dale) len VPP
1000-13"), Dsobitné poistné podmienky uvedené v poistngj zmiuve
{dalej len [OPP"}, Rozsah narokov a dojednani (dalej len AN"). Sa-
dzobnik poplatkoy a podmienky dojednané v poistnej zmluve.

2. Ak ustanovenia RN, OPP, Sadzobniku poplatkov, drokov a limitoy
a podmienck dojednanych v poistnej zmiuve (dale] spolu len .Pod-
mienky”) upravujl Konkrétny vetah medzi poisfoviiou, poistnikom
a poistenym odlidne od VPP 1000-13, maju ustanovenia Podmignok
v fejlo éasti prednosf pred ustanoveniami VPP 1000-13 za podmien-
ky, ak by sa pouditie oboch ustanoveni vzajomne vyluéovalo. Usta-
fovenia Podmienok a VPP 1000-13, ktoré s neodporuju platia popn
sebe,

Clanok 2 - Zakladné pojmy
Poisforiia - KOMUNALNA poistoviia, as. Vienna Insurance Group, s0
sidlom Stefanikova 17, 811 05 Bratislava, I00 31 585 545 , zapisana
v Obchodnom registr Mestského sidu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vioZka
. 3345/8.
Paistik - fyzickd alebo pravnickd osoba, kiora uzavrela s poisfovhou
poistni zmluvu & je povinnd plalif poisine.
Paistenj - fyzicka asoba, na ktorej Zivot a/alebo zdravie sa poistenie vzta-
huje.
Naurh paisine] zmluvy - vypineng tlacivo, v kforom je podpisom poistnika
alebo postupom podia Slénku 4 ods. 2 VPP 1000-13 vyjadrena jeho vila
uzavriel poistni zmluvi 2a podmignok uvedenych v navrhi
Poistni zmlava - dvojstranny pravny (kon medzi poistnikom a poisfoviiou.
Paistka - pisomné potvrdenie o uzavreti poistne zmiuvy.
Paistné - finanény zavazok poistnika vo) poistovni za poskytovanie polst-
nej achrany, dohodnuty v poistng) zmluve.
Lehalné (eing] poising — poistné kioré | poistnik povinny platif za poistng
abdobie.
Jednorazové poisind — poistné zaplatené naraz za cell dobu poistenta.
Poisind daba - doba, na kion sa dojedndva poistenie. Poistenie zanikne
naineskar uplynutim poistne] doby.
Paising ohdobie - Gasovy usek poistne] doby dohodnuty v poistng] zmluve
wymedzujlici obdobie, za kioré je poistnik povinny platit lehotné (being)
poistng,
Poisind udalos! - nahodnd udalost konkretizovana v poistng] 2zmluve, na
zaklade ktore] vznika poistovni povinnost poskyinit paistné plnenie.
Poising suma - suma. kiora tvori zéklad pre pinenie poistovne v dosledku
poistnej udalosti,
Paisiné krylie - rozsah dojednanych poistnych nizik a hmity poistnych sum,
ako af obmedzenie poskytovanej poistng] ochrany stanovenymi vylukam|
z poistenia, presne vymedzené poistnou zmiuvou a suvisiacim poistnymi
podmignkami.
Palstng plnenis - suma, klori je podia poistng) zmluvy poisfoviia povinna
vyplatif v pripade poistne| udalost,
Taysena riziko — zvidend migra pravdepodobnost veniku Skody.
Oprévnend gsoba - fyzicka alebo pravnickd osaba, ktorg| poistnou udalos-
fou vznikne pravo na poistné plnenie v pripade, Ze je dohodnuté, 28 po-
istnou udalostou je smrt poistenghe,
Pripsisienie - volitelng paistné krytie uvedené v poistng] zmluve dojedna-
vané k trazovemu poisteniu.

Vslupnj vek - vek poisteného stanoveny ako roadiel medzi kalendamym
rokom zatiatku poistenia a kalendamym rokom narodenia poisteneho.
Aktudlny vk - vek poisteného v dany def, uréeny sittom vsiupného veku
a potlom uplynutych celych poistnyeh rokov.

Vjrotny dei zmluvy alebo Vyrocay dedi 2adiatku poistenia - dedi, kiory sa Giselng

zhaduje s dhom a mesiacom da zatiatku poistenia. Ak takyto den nie

j& v prislusnom mesiaci, pripadd vyrotny def na najblizsi predchadzajicl

def v mesiaci.

Pracouny deii - kazdy den okrem sob6t, nedief a Slovenskou republikou

uznanych statnych sviatkov.

Dennid ndhrada - suma, na ktord vanikd ndrok za kazdy kalendarny defi.

Danné odikedné - suma, na ktord vznika narok za kazdy pracovny ded,

Uraz - akykolvek neimyselny, nahly a neotakavany nasledok posobenia

vonkajéich sil, neofakavané a neprerudované extrémne pasobenie vyso-

kjch alebo nizkych vonkajsich tepldt, plynov, par, Ziarenia, elekinckeho
prijdu a jedov (s wynimkou mikrobidlnych jedov a imunotoxickych latok),
ktorymi bolo poistenému nezavisie od jeho vile potas trvania poiste-
nia sposobené telesne poskodenie alebo smrf v rozsahu uréenom VPP

1000-13. Urazom je aj zapal mozgovych blan, borelioza, ak boli prenese-

né uhryznutim kliegfom; v tomto pripade poistovia plni v rozsahu podla

dlanku 11 a 12,

Choroba - akakolvek 2mena tyzického zdravia poisteného pocas doby po-

istemia, kiord je nahla, akitna, zavazna a vyZadujlca liefenie. nevyhinut-

né na stabilizaciu alebo vyliefenie poistengho. Za zafiatok ochorenia

a vanik poistng| udalasti poistovia povazuje ten den. kedy bola choroba

lekarom po prvykrat diagnostikovana.

Hospitalizicia - nepretrzity pobyt poisteného v nemacnici po dobu mink

malne 24 hedin 7 dévodu lekarsky newyhnutnéha heéenia choroby alebo

Urazu.,

Memocnica - Statne alebo sikromné zariadenie dstavne) zdravotne sta:

rostlivosti, ktoré,

a) je primame uréené na zabezpedenie lekarskeho oSetrenia pre zrane-
né alebo choré osoby.

hi ma udelené povolenie na poskytovanie zdravotne starostivost, ak
to wyZzadujl zakony prislusne] Krajiny,

) poskytuje zkovi starostlivos!

d) disponue 24 hodin denne odbormym lekarskym a kvalifikovany
zdravotnickym personalorm,

2| disponuje lekarskym, diagnostickym a chirurgickym vybavenim, ne-
wyhnutnym pre uréenie diagndz a liethu pacientov,

f) nie j& oetrovatelskou, rekonvalescentnou, rehabilitagnou jednotkou
nemdcnice, v ktore| je pacient adkazany na osetrovatelsko sluzbu,
alebo starostiives! spojeni s helbou alkoholove) alebo drogove)
zavislosti a nie |e lietebfou pre dihodobo choryeh a bezviadnych,
zotavoviiou, penziGnom, alebo domavom dachodcoy a nie je iek byd-
liskom poistengho,

Lekir - absolvent lekdrske) fakulty, ktory ziskal vysokoSkolske vdelanie

v lekarskom &tudijnom odbore a zaroven je uznany pravoim svoje| krajiny

za kvalifikovareho lekara, ktory samostatng vykonava odborne pracoy-

né éinnosti preventiviie) a ieebne) zdravotng) starostivosti. Zaroven nie
|& poistenym alebo ¢lenom jeho rodiny.

Invalidita - invaliditou sa rozumie dihodobo nepriaznivy zdravotny stav

poistengho, ktory je podia zakona cislo 461/2003 Z. 2 o sosidinom

paisteni v zneni neskordich predpisov (dalej len ,zikon o sociginom po-
isteni”) hodnateny Socidinou poisfovfiou ako miera poklesu schapnos!
vykonaval zarehkovi @innosf o viac ako 70 % v porovaani so zdravol

[yaickol csobou; 2 ku di venikd invalidity ziskal podet rokov déchod-

kaveho paistenia uvedeny v § 72 zdkona o socidlnom poisteni a nespk
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fa podmienky naroku na starobny ddchodok alebo mu nebal priznany

predéasny starobng dichndok. V pripade, ze poisteny nema narok na

invaliday dichodok 2 inyeh net zdravetnyeh dévodov, |2 tato podmien-

ka nahradend lekdrskym posudkom o zdravotnom stave, pre ktory by

poisteny inak mal na invalidny déchodok zo Socidine] poisfovne ndrok.

Cisty prijem — Sistym prijmom sa rozumie;

al priem zo zavisle] Einnost a funkéné poditky v zmysle zdkona 6.
385/2003 Z, z. o dani 7 prijmov v zneni neskorsich predpisov (dalej
len _zakon o dani z prijmov”). a to po odpoéte dane 2 prijmu, poistné-
ho na socialng zabezpedenie a prispevku na $tatnu politiky zames!-
nanostl, ako aj poistné na vieobecné zdravotné poistenie

bl prijem 2 podnikania a ine] samostatne] zarabkove] ginnost v zmysle
zikona o dani z prijmov po odpocte vydavkoy vynalozenyeh na ich

dosiahnutie, zaistenie a udrzanie, po odpodte dane 7 prijmu a poistné

ho na socialne zabezpedenie, prispevkov na $tatnu politiky zamest:
nanosti a poistného na vieobecna zdravotné poistenie, pokial nebolo
poistné a prispevok zahrnuté do tychto idajov.
Uzemna platnost Svel - poistenie sa vztatuje na poistné udalosti, ku kKlorym
dajde kdekolvek na svete.
Rsistenéné sluthy ProDochor ~ dohodnuté sluzby, na ktoré ma poisteny nd
rok v pripade vzniku asistencne; udalosh (fale] len ,asistencné slufby”).
Asistentnd spolotnost poskytuje asistenéné sluzby osobne alebo pros-
trednictvom zmluvného dodavatela v razsahu a spisobom ustanovenym
asabitnymi poistnymi podmienkami pre poskytovanie asistengnyeh slu-
Zigh.
Asistencnd spolotans! — pravnicka osoba, ktord v mene a v zastipeni pois-
fovne poskytuje poistenému asistencne sluzby. Nazov a sidlo asistenéngj
spolaénosti: GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, sro., Miynské Nivy 16,
821 09 Bratislava - mestska cast Sraré Mesto, Slovenska republika
IC0: 35903473, zapisana v Obchodnom registr Mestského sidu Brati-
slava I, oddiel; Sro, VioZka €. 33438/8.

Clanok 3 - Druhy poistenia
1. Poistovha v zdvislosti od obsahu poistne) zmiuvy dojedndva;
a) poistanie pre pripad smrti nasledkom Grazu,
b} poistenie pre pripad trvalého telesného poskedenia ndsledkom
urazy idalej len _trvaléd nasleoky Orazu”)
cl poistenie pre pripad prechodnych nasledkov Grazu s pinenim po-
istavne za priemerny £as nevyhnutného liegenia (dalsj len éas
nevyhnutného liefenia arazu®),
di poistenie pre pripad invalidity nasledkom drazu s vyplatou paist-
ne| sumy (dalef len .plnenie z poistenia invalidity ),
a) poistenie pre pripad hospitalizacie ndsledkom Grazu,
1} asistencng sluzby
2. Poisfoviia maze dojedndval aj iné druhy poistenia. Ak také polstenie
nig & upraveng zvlastnymi predpismi alebo poistnymi podmienka-
mi, platia pred ustanovenia tychto podmienok, ktoré si mu povahou
a téelom najblizsie

Clanok 4 - Uzavretie poistnej zmluvy

1. Poistna emluva musi mat’ pisomnii podobu. Poistna zmluva je uzav-
retd, ak je ndvrh poistne; zmluvy prijaty (podpisany) poistnikom do
1 mesiaca odo dia. kedy bol paistnikavi predloZeny zistupcom pois-
fovne aleno ak je v tejlo lehote prijaty uhradenim poistného vo vySke
a podla podmienok uvedenych v paistne) zmluve v rovnake] lehote,

2. Poistnd zmluva mbze byf uzatvorend a prostriedkami dialkavej
komunikacie. ' pripade uzatvorenia paistne] zmiuvy prostredkami
diatkovej komunikacie, poistoviia moze prediodif poistikovi poistni
zmiluvy alebo ndveh na uzavretie poistne] zmluvy prostrednictvom
takto dohodnutého prostiedku elektronicks) komumikacie, Poistni-
kovi Je v takom pripade prostrednictvom prostriedku elektronicke
komunikacie dorugena spolu s poistnou zmluvou alebo navehom
poistng] zmluvy aj sdvisiaca predzmiuvna dokumentacia a zmiuvnd
dokumentdcia, Poistnik vyjadri svaj sohlas ndvrhom paistnej zmluvy
a poistnii zmluvu uzavrie zaplatenim poistného vo vyike 3 podla
Irekvencie platenia dehodnutej podia podmienck uvedenych v po-

Istnej zmluve (zaplatenim poistného sa rozumie pripisanie poistného
alebn jeho splatnej 2asti (dalej len _poistné” ) vo wydke uvedene) v po-
istne; zmluve na bankovy Géet poisfovnel. Na prijatie alebo navrhu
na uzavietie poistng) :miuvy & potrebné zaplatf poising uvedené
v ndvthu poistng) zmluvy najneskdr do 10 kalendarnych dni odo dia
zatiatku poistne| zmluvy alebo névrhu poistne) zmiuvy prostriedks
mi dialkove] komunikdcie. V pripade; Ze poistng nebude zaplatené
v lehote uvedenej v predchadzajucej vete, platnost poistne] zmiuvy
alebe ndvrhu paistrej zmluvy zanikd, poistnd zmluva nebude uzavre-
14 a poistng bude vrateng poistnikovi,

3. V pripade uzavretia poistne] zmluvy na dialku zaplatenim poistného
puislenie zacina 00:00 hodinou dia uvedenéhe v poistne; zmluve,
pokial platba poisiného bude pripisana v pine) wwke na déet pols-
fovne v lehote stanovens) v odseku 2. Ak datum zafatku poistenia
uvedeny v poistnef zmluve predehadza datumu uzavretia poistne|
zmluvy (zaplatenia poistného). zmiuvné strany sa dohodli, Ze pra-
v a povinnosti zmhuvnych stran sa v cbdabi od zafiatku poistenia
do uzavretia poistnej zmluvy (zaplatenia poistného) riadia ustano-
veniami poistre] zmluvy a v nej uvedenych poistnych podmienck
{Predbeiné poistné krytie), Pre vyligenie pochybnosti paisfovia nie
j& povinnad poskytnat poistné plnenie za poistnid udalost, o ktore)
poistnik alebo poisteny v £ase predioZenia ndvrhu na uzavretie poist-
nej zmluvy vedel, mal alebo mohal vedief, fe uZ nastala a poistoviia
nema pravo na peistné za dobu do uzavietia poistng) zmluvy, ak
v Case predloZenia navrhu na uzavretie poistne) zmiuvy vedela, mala
alebo mohla vediet, ze poistna udalost nemoie nastaf,

4. Poistovia vyda poistnikovi poistku ako pisemné potvrdenie o uzay-
refi poistnej zmluvy. Poistka je neoddelitefnou siastou poistng)
miiney.

8. Sutasfou poistng] zmluvy S0 pisomné otazky poisfovne, vetahujiice
sa na dojednané polstenie, o zdravoinom stave poistengho, ako aj
daldie otdzky potrebné na uzavretie poistng zmiuvy. Vedomes neprav-
dive aletio nedplng odpovede maZu mal za nasledok odstipenie od
zmluvy aleba odmietnutie plnenia, resp. znizenie poistného plnenia,

B. Poisfovia je opravnena so suhlasom poisteného a poistnika overo-
vaf ich zdravotny stav na zaklade sprav vyZiadanych od zdravotnych
zaniaderti, v ktoryeh sa higdili, alebo vykonaf prehliadku poisteného
a poistmika lekarom, ktorého sama uréi.

1. Pri uzavreli poistne] zmluvy | zvySovani poistného krytia mé polg-
fovia v pripade zvyseného rizika pravo navrhnut poistikovi farmou
dodatku primerané zvysenie poisinéha, pripadne upravit podmienky
paistenia alebo poistng zmhivu vypovedat alebo ndvrh alebo Fadost
o zvysenie poistného krytia odmietnut,

8. Foistovia adstipl od poistne zmldvy, ak by pri pravdivom a Gplriom
zodpovedani otdzok za dojednanych podmienok poistnd zmiuve new
zavrela Pri odstipeni od poistng) zmiuvy vrdti poistoviia poistnikow
zaplatens poistng znizene o naxlady. ktoré jg) uzatvorenim poistenia
vrnikli, a poistnik alebo poisteny, je povinny veatl poisfovm to, o
z poistenia plnila.

9. Ak sa posfoviia dozvie ai po poistne| udalosh, Ze jg pricinou je
skutocnost, Ktond pre vedome nepravdivé alebo nedpiné odpovede
nemohlz zistit pri dojednavanl poistenia, a kiord bola pre uzavretie
rmilvy podstatnd, je opravnend plnenie 2 poistne| zmluvy odmietnut,

10. Ak zomvie tyzicka osoba alebo zanikne prévnicka osoba, ktord do-
jednala paistenia inej osoby, vstupuje poistend osoba do poistenia
namiesto osoby. ktord s poistoviiou poistng zmiuvy uzavrela,

1. Sicastou poistne] zmluvy st VPP 100013, ako a) dalse zmiuvngé
dokumenty vyslovne uvedené v poistog] zmluve

12, Ak dijde ku strate alebo k zmiéeniu poistky, vyda poisfovia poist-
nikovi na jeho 2iadost a jeho naklady druhepis poistky, klory musi
byt a takto oznaceny. Vydanim drubopisy straca erignal poistiy
platnest.

13. Poistoviia spractva osobing udaje poisinika/ poistengho v siilade s Na-
riadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane tyzickych esdh pri spracdvani osobnych ddajova
a volnom pohybe takychio dajoy, Hmrym 5a ZrUsSuie smernica



05/46/ES (vieobeené nariadenie o ochrane ddajov) a ako al na
nadvazujicimi praviymi predpismi, najma zakonom & 18/2018 2. 2
o ochrang osobnyeh Gdajov 2 o zmene a doplneni niektorych zake-
nov. Poisfovia poskytuje poistnikovi/poistenému pn podpise zmluvy
informaciu o spracivani jeho osobnych dajov podia vieobecného
nariadenia o ochrane osobnych ddajov, vratane informacii o [eho pea-
vach. Informacie o spracivani osobaych ddajov |e modné ndjst aj na
webove| stranke poistovne,

14, Ak dojde v tase medzi vzalvorenim poising] zmluvy & détumom za-

fiatku poistenia k 2vyeniu nzika (zvy3enim fizika sa rozumie Zvyse
nie miery pravdepodobnosti vaniku poistnej udalosti z divodu zmeny
povalama, mimopracovnej Cinnostl, diagnostikovanie choroby), Ktoré
J& predmetom poistenia, je povinnosfou poistnika alebo poistenéha,
ak ¢ osebou odhdnou od poistnika, tito skutognost poistovni ihned
oznamit,

Clanok 5 - Vznik, zanik a zmena poistenia

. Poistenie zacina od 0:00 hodiny dia, nasledujiceho po dni wuzavretia

poistne] zmluvy, pokial nie je v VPP 1000-13 alebo v poistne] zmluve

uvedené inak. Pri dodalotnom uzavret! poistenia v priebehu trvania
poistnej zmluvy. poistenie zading ad nulte] hadiny datumu GEinnost
zmeny v poistnej zmiuve.

: Poistenie moie byf uzaveeté na dobu uréiti alebo neurcitd, Poisteme

sa dojednava na dobu neurditn, pokial nie j& vo VPP 1000-13 alebo

v poistnej zmluve uvedene inak. V poisteniach dojednanych na dobu

urcill, konéi poistenie o 24:00 hodine dna uvedeného v poistke ako

koniec poistenia.

. Poistenie zanikne:

a) wypovedou poistnika alebo poisfovne do 2 mesiacov po uzavreti
poistnej zmluvy bez udania dévodu; vypovedna Iehota je osem-
dennd; jgj uplynutim poistenie zanikne,

b} vypovedou poistnika po uplynuti 2 mesiacov od uzavtelia polst-
nel zmiuvy v pripade poistenia, pri ktorom je dojednané belne
plateng pristné, poistenie zanikne vypovedou ku koncu poistng-
ho obdobia; vypoved sa musi dat aspon $esf tyzdiov pred jeho
uplynutim,

¢l wypovedou poistnika po uplynuti 2 mesiacov od uzavrelia poist-
nej zmluvy v pripade poistenia, pri ktorom je dojednarié jednora:
zové poistné, poistenie zanikne vypovedou den nasledujler po
doruden vypovede poistovi,

d) edmigtnutim pinenia poisfoviiou,

&) odstipenim poisfovne od poistne| zmluvy podia ustanoveni Ob-
tlanskeho 2akonnika,

{1 uplynutim poistng) doby,

ol dmrtim poistengho,

h) dohodou medzi poistnikom a poisioviiou,

1) nezaplatenim poistnaho na zaklade wzvy poistovne v lehote pod-
fa § 801 ods. 2 Ob&anskeho zakonnika ak poistenie nembie
pokratoval bez platenia poistného podia clénku 22,

1) do troch mesiacov odo dia splatnosti poistného, ak poislovia
nedoruila poistenému vyzvu podia § 801 ods, 1 Obéanskeho
zakonnika,

ki odstipenim poistnika najneskdr do 30 dni od uzavretia polstenia
podia § 802a Obcianskeho zakonnika,

I} odstipenim poistnika od poistie] zmiuvy podia Zakona G
311/2025 Z. £ o achrane spotrebitela pn finanénych sluzbach
na dialku a o zmene & doplneni niektorych zdkonov (dalg) len
.Zakon £ 311/2025°) v pripade poistenia dojednaného pros-
triedkami dialkove| komunikacie podfa clanku 4 ods. 2.

. ¥ nadvamosti na odsek 3 pism. |) mZe poistnik odstipil od poistre;

rmiuvy ez akajkolvek sankcie a uvedenia dovodu, a 1o v lehole

al 14 kalendarnych dni odo diia uzatvarenia poistne) zmiuvy alebo

b) 14 kalendamych dni odo dia dorucenia vietkych predzmiuvnych
informacii 2akotvenyeh v § 3 Zakona £ 311/2025 a amluvnych
podmienok poistnikovl, pokial k ich doruceniu dodlo v akykolvek
den po uzatvoreni poistne) zmiuvy aleba

¢ po uplynuti lehoty 14 kalendamych dni edo dna uzatvorenia go-
istnej amluvy v lehote 12 mesiacov za predpokladu, ze poisine
kovi neboll domicene vaelky predrmluvne mlormacie stanovens
v § 3 Zakona & 311/2025, aviak bol pouceny o svojom prive
na adstupenie ad poisinej zmiuvy.
5. Lehola podfa pism. a) aZ c) sa neuplatni. ak poistnik, ktory |e spot-
rebitelom nebol pouteny o svojom prave na odshipenie od poistriej
amluvy, v 1akom pripade je paistnik opravneny odstipit od poistne|
zmluvy kedykalvek. Lehota na odstipenie od paistne) zmluvy podia
odseku 4. sa povaZuie za dodrand, ak poistnik odosle poisfovatelo-
vl oznamenie o odstipeni od poistngl zmluvy naineskdr v posledny
def lgjto lehoty, a o
a) listom na adresu sidla poisfovatela: KOMUNALNA poisfovia, a.s.
Vienna Insurance Group, Stefanikova 17, 811 05 Bratislava alebo

b) osebitnou funkeiou na odstipenie od poistnej zmluvy formou
elektronického formuldra dostupnou na webovem sidle poistava-
lefa: www.kpas.sk/odstupenie, pricom je potrebné v rdme) elek-
tranickénho formuldra vyplnif spravne vietky Udaje vratane disla
poistne zmluvy alebo

¢} inpu vhodnou formoy, Klord e k dispozicl sdbeine polstnikow
a| polsfovatelavi,

6. V pripade, ak poistnik uplatni pravo na odstupenie od poistne) zmlu-
vy podia odseku & pism. [} a v poistie) zmiluve poziadal poisiovate-
la o zacate plnemia poistne) zmluvy, poisfovatel mu najneskar do
30 kalendarnych dnl od dia dorufenia ozndmenia o odstopeni od
poistnej zmluvy veali zaplatené poistng znizené o poistng za abdobie
od zaciatky polstenia do dia dorudenia oznamenia o odstopeni od
poistnej zmluvy. Paistné, o ktoré paistovatel podia predchadzajlice
vely zniZil zaplatené poistné, zodpoveda odplate za financnd sluzbu
poskytnutts poisfovatelom v silade 5 poistinou zmiuvou,

7. Poistné podfa odseku 6 je pnmerané rozsahu poistenia (poistng)
doby}, nemd charakter sankcie a pmstovatel je opravneny ho zapodi-
taf voti pohfadavke poistnika na vratenie poistngého,

8. Ak pwistnik neuplatni pravo na odstupenie od poistnej zmluvy v le-
hote podla odseku 4, toto pravo zanika a poistng zmluva trva aj po
uplynuti predmetne) lehaty na odstipenis.

9. Ak spotrebitel uplatni prave na odstapenie od poistne) :mluvy padfa
odseku 3 pism. [}, nie je viazany ani zmluvou o doplnkove) slufbe
klora suvisi s touto poistnou zmluvou a je poskytovand poistiko-
vi na zaklade dohody medn poistovatelom a lrefou osobou, Takato
zmiuva o doplnkove| sluite sa zrusuje bez poplatkov momentom do-
rucania oznamenia o odstipen! od poistne) zmluvy.

0. Zmena polstema musi mat pisommi formu. Poisfoviia mide na fia-
tost puistnika vykonat zmenu uZ dojednaného poistenia. Zmeny
ovplyviiujice rozsah poistenia, vykondva poistovia len k najblizsie-
mu wyrotiu zmiuvy, nasledujiceho po dorudeni Ziadost,

11 Ak sa (éasinici dohodnd na zmene rozsahu u2 dojednangho poiste-
nia, pini peistovia zo zmeneného poistenia a2 2 paistnych udalosti,
ktoié nastant pdo dna dénnost tejto zmeny.

12. Ak zmena rozsahu u2 dojednaného poistenia zahifia akékolvek zvy-
Senie poistngj sumy je poistoviia opravnena Ziadar lekdrske vyéetre-
nie alebo preverif zdravotny stav polstengho,

13. Ak e dohodnuté, Ze poistnou udalostou je smrf poistengho, moze
ten, kfo poistni zmiuve s poistoviou uzavrel, zmenil urdenie oprav-
neng| osoby az do vzniku poistne) udalost. AK poistnik me je sam
poisteny, musi predlozif dradne overeny pisomny suhlas poisteného
Zmeny nagobudnd éinnost diom ich dorugema poistovni.

Clanok 6 - Definicia trazu
1. Urazom je akykolvek nedmyseinyg, nahly a neacakavany nasledok
pasobenia vonkajsich sil, neolakavané a neprerudované extrémne
posobenie vysokych alebo nizkych vonkajsich tepldt, plynov, par,
Zarenia, elektrického pridu a jedov (s vynimkou mikrobidlnych je-
tov @ imunotoxickych Iatok), ktorymi bolo poistenému nezavisle od
jehn vile poéas trvania poistenia sposobené telesné potkodene
dlebo smrl. Urazom je a) 2apal mozgovyeh blan, borelioza, ak bol
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jednoznadne a preukézatelne (zdravotnou dokumentaciou) prenese-
né uhryznutim kliestom a preukazané serologickymi laboratdrnymi
vysladkami; v tomto pripade rozsah a maximalna vyska poistnych
plneni j& stanovena v podmienkach pre riziko trvalé nasledky urazu
uvedenych v Eldnku 11 ods. 7 a2 9 a trvalé nasledky drazu s prog-
resivnym plnenim 350 . alebo 500 % uvedenych v Elanku 12 ods.
3 at 5.V ostatnych poistenych rizikach vigzucich sa na draz (£as
nevyhnutného liecenia (razu, hospitalizcia nasigdkom urazu, smirl
nasledkom Urazu, pinenie z poistenia invalidity) nevanika narok na
poistné pinenie pre 2apal mozgovych blan, borelidzu, ak holi prene-
sené uhryznutim khesfom,

. Za (raz sa povalujd i ujmry na zdravi, kloré boli poistenému spasc-
hené.

a) chorobou vzaiknutou wlugne nasledkom drazu

hy miestnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zardkav do
otvorenej rany spdsobene] Grazom a nakazou tetanom pri raze,
diagnostickymi, liebebnymi a preventiviymi zakeokmi vykonany-
mi za Uéelom lieCenia nastedkav drazu,

utopenim,

zZlomanim, vykibenim a natrhnutim, nie viak vndtormyeh orgs-
nov a ciev v dasledku nahle), neprimerane] telesnej namahy, nie
viak pri prefazeni organizmu spdsohenom nadmernou zafaZou,
nie viak pri prefazeni organizmu spisobenom nadmermnnu nie
nahlou rafazou,

f) elektrickym pradem a Gderom blesku.

. Urazom nig |e:

al a) vanik a zhoréenie prietr2l, hernie kazdého druhu a pivedu
yratane hemie a protrizie disku, nadory kaZdeho drubu & pove-
du, bercove vredy, diabetické gangrény, vznik a zhorSenie asep-
tickych zapalov &fachovyich posiev, svalovych Gponov, kibovyeh
vacknv a epikandylitid, povrchavé odreniny koze, vertebroalgicky
a lumboischiadicky syndrdm, nahle platniékove syndrémy, holes-
tive syndromy chritice (dorzaigie),

infekéng choroby, aj ked ol prenesené zranenim,

pracovné (irazy, pokial nemaji povahu drazu podia tychto pod-
mignok,

choraby 2 povolania,

nasladky diagnostickych, lieéebnych a preventiviych zakrokov,
ktoré neboli yykonané za déelom liefenia nasledkov drazu,
thoréenie existujice) choroby alebo akyehkolvek zdravatnych
problémeoy v dasledku Utrpenéno lrazu,

nahle cievne prihody, infarkt myokardu a odlipenie sigtnice,
smrf alebu telesné podkodenie Jadrovym Harenim, wyvalangm
yybuchom alebo zévadou jadrového zariadenia a pristrojov, Ko-
nanir alebo nedhalostou zodpovednych osdb, intiticie alebo
tradu pri doprave, skladovani alebo manipulacii s radioaktivaymi
materidlmi,

smrf alebo telesné poskodenie nasledkom samovraZdy, pokuse
o it a imyselného sebaposkodenia,

(iraz, ku ktorému doéle v dasledki mentdlnych alebo dufevnych
poriich, pri epileptickych alebo inych zachvatach a kitoch, ktoré
zachvatia celé telo poisteneha, pri kolapsach (pésobenim vricior-
nych sN). Narok na poistné pinenie v3ak ostava zachovany, ak
tigto stavy boli vyvelané trazom, na klory sa poistenie vz{ahuje
a ktory sa stal pofas trvania poistenia,

tiraz, ktory zhorsil telesné poskodenie alebo chorobu existujuce
pred uzavretim poistne; zmiuvy,

I} patologicka a dnavova zlomenina,

m) porudenie degenerativne zmenenych crganov (Achillova Slacha
meniskus, rofatorova manzeta ramenny kib, kolenny kib. bed-
tovy kib) malym nepriamym nasiingm pésobenim (v ddstedku
podrepu, paklaky, dvihanim fazkych bremien),

yniitorné {elesné poskodenie v ddsledky zdvinania a presivania
predmetov, vzniknuté prefaienim organizmu spisobena nadmer-
now zakaznu,

gl o) telesné poskodenia, kioré boll spésobené podrazovymi kom-

el

d}
e}

¥
)

d)
e)

fl

al
m

k}

nl

10,

1.

plikdciami alebo ak draz abnovil neustalend (nedoliedend) teles-
né poskadenie z predchadzajiceho Orazu.

Clanok 7 - Poistné, platenie poistného
VySka poistnéha sa uriuje podia sadzieb pre jednotivé druby pols-
tenia, stanovenych poisfoviiou podfa poistno-matematickych zasad
v zavislosti od vstupndho veku, doby poistenia, spdsobu platenia
a pod,
Paistné sa plat! farmou jednorazového poistného alebo vo forme bez-
neho puistnénn, BeZné poistné sa platl za polstne obdobia dojednang
v poistnej zmluve, Jednorazové poistné sa zaplali naraz za cell poist-
nii dobu dojednant v poistnej zmluve, Paisfovia miZe stanovif 1akeé
druhy poisteni, ¥ ktaryeh e moZné polstng platif ingm sposobom.
Poistné za prvé paistné obdabie aleho jednorazové poising je splatné
pri uzavreli poistenia najneskor v ded, ktory je uvedeny v poistng
rmluve ako zatiatok poistenia, ak nie |e dohodnuté inak.
Nagledné beiné polsiné je splatné v prvy def poistného obdobia.
Poistné, platené prostrednictvom posly alebo banky, sa povaiuje 7a
zaplatené a# diiom pripisania platby na acet poistovne.
Poistnik maZe pofas doby platenia poistného zmenit Easovy interval
platenia poisingho (poistné obdobie). aviak vidy len k vyracnen
diu zadiatku poistenia. ak nie jg dohodnute ingk.
Poisfaviia je opravnend jednostranne zmenit wysku poistného aleto
podmienky poistne] zmluvy postupom podia odseku B a 9.
Poistoviia ma prava Z vazneho objektivneho divodu v pripade poist-
niej zmluvy uzatvorensi na dobu urditd pre nasledujuce peistné obdo-
bie jednostranne upravit vysku poistného, pritom je povinna o tejho
skutofnosti pisomne informoval poistnika. Pokal poistnik so zme-
now vySky poistnéhe nesthlasi, je opravaeny poistnd zmiuvi s okaft-
Fitou Gfinnosfou hezplatne (ndrok poisfovne na dhradu poisingho
do zaniku poistenia ostava nedotknuty) vypovedat. Pravo paistnika
wypovedal poistni zmiuvu zanikd okamihom dhrady poistného v po-
isfoviou upravenej vwike, najneskar viak prvym dfiom paisineho
nhidobia, pa ktoré sa vrfahoe jednostranna Gprava poistngho,
Poistoviia ma prave aj bez uvedenia dovodu v pripade poistne) zmi-
vy uzatvorene| na dobu newrdits pre nasledufice poistné obdobie jed-
nostranne upravit vysku poistného dohodnutého v poistnel zmluve,
pricom je povinna o tejto skutodnosh pisomne informovat poistnika.
Pokial poistnik so zmenou visky poistného nesihlasi je opravneny
paistnd zmluvu § okamzitou Génnostou bezplatne (narok poistovne
na thradu poistnéno do zaniku poistenia ostava nedotknuty) vypo-
vedal. Pravo poistnika vypovedaf poistni zmluvy zanika okamihom
Ghrady poisméhn v poistoviiou upravene] vyske, nameskor vaak
prvym dfiam polstného obdobia, na ktaré sa vziahuje jednostrannd
Lprava poistného.
Poisfoviia & povinnd poistnikovi pisomne oznamil zmenu polstneho
podra odseku 8 2 9 najneskér 10 tyzdiov pred uplynutim poistneho
obdobiz. Dévody zvyéenia j& polstovia povinnd pisomne ozndmit
poistnikovi,
0 pravach (vratane jeho prava bezplaine vypovedal poistni zmluvy)
a povinnostiach poistnika je poistoviia povinnd poistnika pisomne
informoval v oznameni o [ednostranne| dprave poistne] zmiuvy.,

12. Poistrifk ma pravo s ttinnostou od dorutenia prejavu svoje| vile po-

istovni odstopit od poistne) zmiuvy. 8k poistné zmenend v silade
5 odsekmi 8 alebo 9 podstatne prekrodi poisiné dohodnuté v Case
uzavretia poistne| zmluvy. Za podstatné prekrogenie poistneho do-
hodnutého v tase uzavrelia poistnej zmluvy sa povaiuje prekrotenie
dohodnutého polstnéha o vias ako 20 ™ za kalendarny rok,

13, Ustanovenia odsekov 7 a2 11 sa uplamia primerang aj ha Ime-

nu Sadzobnikov, Zasad a tabuliek. Obmeczeni na pripoisteniach,
Cennika (hrad za lekarske slufby @ zmenu Zoznamoy uvedenych
v VPP 1000-13 s tym, Ze prévo na vypoved poising] zmiuvy poist-
nikovi zanika prvym diiom peistného obdobia, na ktoré sa vatahuje
polstfoviou vykonand jednostranna Oprava.

14.V pripade, ak spotrebitel uplatnl svoje pravo na odstupenie od po-

istrie| zmluvy uzatvorens] prostiadkami dialkove) komunikdcie, ma
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poistovia prave na poistng do dia dorygenia pisomného odstipenia
od poistnel zmiluvy v pripade, ak spatrebitel v poistng] zmluve vyslo-
vil svoj predchidzajici sihlas s poskytovanim poistngj ochrany odo
dia oznadendho v poistnej zmluve ako zadiatok poistenia.

Clanok 8 - Pinenie poistovne
Paistoviia J@ povinna poskytnil poising pinenie v zavislosti od do-
jednaného druhu Grazového polstenia & pripoistenia dojednangho
Vv poistne) zmiuve,
Poisteny je povinny poisfovni pisomne oznamif kaZdd poistnu
udalosl, na ktord sa vrfahujd ustanovenia poistng) zmluvy. Fie
nanéni sprostredkovatelia vykondvajict Ginnosl podfa zakona
. 186/2009 Z. z. v finantnom sprostredkovani a finanénom pora-
denstve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskaorsich
predpisov, mizu oznamenia o vaniku polstne) udalost prevziaf a do-
rutit poistovni. pricom za dorucené poistovni sa povazuji okamihom
ich dorutenia finantnému sprostredkovalelovi.
Z poistenia je poistovia povinnd pri vaniku poistng) udalosti poskyt-
nit jednorazavé pinenie alebo vyplacal Ciastkové pinenie, a to podla
toho. &o bolo v poistne) zmluve dojednang. Pre uréenie vysky poist-
neho plnenia je rozhodujice dojednamie v poistng] zmluve za predpo-
klady, Ze tomu nebramia ustanovenia tychto pedmienck ani poistne]
emiluvy, ktore obmedzuji, vyludujd alebo Ingm spisobom upravujl
poistné plnenie.
Vysku poistneho plnenia za Gas nevyhnutngho lieéenia telesného
poskodenia spsobengého drazom a za trvalé nasledky drazu uréi po-
isfoviia na zaklade spravy lekdra a podia ,Zasad a tabuliek pre hod-
notenie telesnych poskodeni v Orazovom paisteni poistovne (fale)
len Ocenovacie tabulky” ). plainych v case vaniku poistnef udalosti
a ktoré sii sicastou poistne] zmluvy. Dcefovacie tabulky mdze pois-
foviia doplfioval a menif za okolnosti, ak;
a) nastane takd zmena poufivanych dizgnostickych a lieéebnyich
metad, klord bude mal podstatny vplyy na dizku doby nevyhnut-
nej liethy urazu alebo,
nastane dihodoby negativiy trend vyvoja kmenovych rizik, Zre-
alizovane zmeny v Ocefovacich tabulkach poistovia oznami po-
istnikovi pisomne a zvergjni bezodkladne na intermetove; stranke
poisfovne, v Casti Powvinné informacie www.kpas sk/stranka/
povinne-informacie. Poistnik ma prave bezplatne bez zbytotneého
odkladu, s okamzitou uémnostou pokiadal o zrudenie poisteného
rizika, ktorého sa zmena v Ocefovacich tabulkach tyka. alebo
vypovedal poistnd zmluvu postupom podfa Elanku 7 ods. 8 ale-
bo s, 9,
Ak poisteny ziada kontrolng vysetrenie posudkovym lekdrom poislov
ne, |e povinny znasal naklady tohto vyetrema. Pokial na zaklade
kontrolneho vySetrenia vyplatl poistovia dalSie pinenie, vrall poiste-
nému naklady na absolvované kontrolng vySetrenie uvedeng v prvej
vete.

b

. Pri pravach na plrenie zagina plynuf premitacia doba rok po vaniku

poistng] udalosti a trva tri roky,

Plnenie je splatné do 15 kalendarmych dni, len ¢o poisfovia skongila
getrenie potrebné na zistenie rozsahu povinnosti poistovne plnit.
Poistne plnenie je splatné v Slovenskej republike. a to v mene Euro,
pokial me je v poistng) zmiuve dohodnuté inak.

Uzemna platnost poistenia (8 svet, pokial nig je v poistne] zmluve
alebo v asobitnych poistnych podmienkach dohodnuté inak.

10. Poistné pinenie mazno vinkulovatl v prospech trete] osoby. Vinkuld-

ciu je mozné vykonal len se sOhlasom poistnika a poisteného, zruse-
nie vinkulacie len so sthtasom toho. v prospech koho bolo poistne
plrenig vinkulované, Udinnost tychto zmien vstupue do platnosti
nasledujicr def po doruteni suhlasov poistovm a ich nasledne ak-
ceplacil poistoviog,

. Plnenie z poistnej zmiuvy poskytne poisfovia poistenému V pripa:

de, ak je poisteny v Ease vyplaty plnenia malolety, vyplati poistoviia
poising plnenie k rukam |eho zakorného zastupeu,

[/
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Clanok 9 - Plnenie z poistenia 8asu nevyhnutného
lie€enia Grazu
Poistnd ochrana sa vziahuje na poistni udalost, kiord nastala na-
sledkom Grazu poistengho pocas dojednane| poistne] doby,
Ak dajde k (razu postengho v dobe trvania poistenia a éas, kiory je
podia poznatkav vedy obvykle potrebny na zahojenie alebo ustélenie
telesnehn poskodenia spesobendhn Grazom (dale| len priemerny Gas
nevyhnutnghe llecemia’), je dihsl ako dva tyzdne (minimalme 15 dni),
je poistoviia povinnd vyplatf 2 poistnej sumy tolko percent, kolkymi
je ohodnotene toto telesné poskodenie v Ocenovacich tabulkach. Ak je
v Ocenovacich tabulkach stanoveng hodnoteme percepfulnym rozpd-
tim, wrél poistovia na taklade spravy lekara, ktory poistengho osatroval
wiSku pinenia v ramci rozpatia v nadvamost na skutoénd dobu nevy-
hnutného hiecenia, ktord je primerana povahe a rozsahu tohto telesného
poskodenia, Podmienka doby hecenia dihsej ako 2 tydne sa nevyzaduje
pri wybranych poraneniach, kloré presne popisujt Ocenovacie tabulky.,
Podrobing definicia a sposob prizndvania vzniku naroku na poistné
plneme st uvedené v Ocenovacich tabulkach,
Stanovenie vysky poistne| sumy zavisi od dosahovangho prijmu po-
istengho. Pri stanoveni poistne] sumy sa vychadza z dosiahnutého
prijmu poistengho za posledne zdanovacie obdobie pred vznikam ale-
bo zmenou poistenia. Poistovia je oprdvnend pri uzatvarani poistng]
emiuvy alebo zmene polstenia preskimal wwiku prijmu poistenghn,
Ak bolo poistenému spasobené jedinym trazom niekolko telesnych
poskodeni réznych druhov, pini poisfovia 2a tas nevyhnutného liece-
nia toho poskodenia, kioré je ohodnoteng najvyssie.
Poisfoviia je povinna plnif 22 éas nevyhnutngho lieéenia, respektive
z7a primerany Gas lieéenia, najviac za dobu [edného roka.
Do ¢asu nevyhnutného liefenia sa zapocitava len doba, pocas kio-
rej sa poisteny vo vzfahu k Orazu, z ktorého si uplatiuje narok na
poskyinutie poisiného pinenia podroboval pravidelnym zdravotnym
kontrolam (za pravidelnd zdravotnd kentroly sa povalujd odbomg
vySetrenia alebo lietebné metddy vykonavané vo velahu k dangmu
(razu aspoi [edenkeat do mesiaca). Do éasu nevyhnuiného hiecenia
5@ nezapoditava rehabliitacia zamerana na zmiernenie bolesti a sub-
[ektiviiych fazkosti bez naslednej upravy funkéného stavu,
Poistenie kenii najneskar vo vyroény den zafiatku poistenia v roku,
v ktorom poisteny dovisi vek 75 rokov, ak keniec poistenia nebal
stanoveny inak,

Clanok 10 - Plnenie z poistenia smrti nasledkom urazu

Ak bolo v poistngj zmluve dojednané plnenie z pripoistenia smiti nd-
sledkom Urazu a ak bola drazom spdsebend poistengmu smrt. klord
nastala najneskor do troch rokov odo difa drazu, e poisfovia povin-
na wyplatit poistni sumu pre pripad smrl nasledkam drazu tam,
komu vzniklo smrfou poistengho pravo na pinenie,

Ak poisteny na nasledky drazu zomrie a poistovia uz pinila za trvalg
nasledky tohto Orazu, j@ povinna vyplatit len rozdiel medzi poistnou
sumou pre pripad smrli nasledkom Grazu & uZ vyplatenou sumou.
Pripoistenie kondl najneskor vo wyrofny defi zaiatku poistenia
v roku, v ktorom poisteny dovidi vek 75 rokov, 2k komec poistenia
nebol stanoveny inak.

Clanok 11 - Pinenie z poistenia trvalych nasledkov
urazu

. Ak uraz kiory sa stal v dobe trvania poistenia, zanechd poistenému

trvalé nasledky, je poisioviia povinnd vyplalit 2 poistnie) sumy tolko per-
cent, kolkym percentam zodpoveda podla Ocenovacich tabuligk rozsah
trvalych nasledkov po ich ustdleni, a v pripade, Z& sa neustalli do troch
rokov ado diva drazu, kolkym percentam zodpovedd ich stav ku konco
tejta lehoty. Ak |a v Dcenovacich tabulkach stanavené hodnotenie per-
centudlnym razpatim, uréi paisfovia na zaklade stanoviska posudkave-
ho lekdra vysku plvenia v rdmel dangho rozpatia tak. aby zodpovedalo
povane a rozsahu telesnéno podkodenia sposobeného drazom
Podrobna definicia a sposob prizndvania vemiku ndaroku na polstné
plnenie st uvedené v Deefovacich tabulkach.
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Ak jeding traz sposobil postenému niekalko trvalyeh nasledkoy riz-
neho drubu, hodnoti poistovia celkove nasledky sictom percent za
jednotlive nasledky.

Ak sa jednatiivé nasledky tykajo toho istého Gdu, organu alebo ich
tastl, hodnotia sa ako celok, a fo najviac percentom uvedsnym
v Dcenovace] tabulke pre anatomickd alebo funkénd siratu daného
organu, tdu, maximalne viak do vysky 100 % z dojednanej puising
sumy pre pripad trvalych nasledkov Grazu.

Ak sa tykajo trvalé nasledky Orazu casti tela alebo arpdnu. ktorych
funkeie boli znizené z akejkol'vek pricing uf pred drazom, poistovia
znffi plnenie o tolko percent, kofkym percentam zodpovedd rozsah
predchddzajiceho poskedenia stanovengho podlia Ocenovacich la-
buligk.

Ak nemdze poistavia pinit preto, Ze trvalé nasiedky nie si este usta
leng po uplynuti [edného roka odo dia drazu a je znamy ich mink
malny rozsah, je povinnd poskytndl poistenému na jeho pisomne
poziadanie primerany preddavok,

Ak poisteny zomrie pred vyplatou pinenia za trvalé nasledky Grazu,
nie viak na nazledky tohto drazu, vyplati poisfovia jeho dedicam
surmu, ktora zodpoveda rozsahu trvalych nasledkov Grazu poistensgho
v Gase jeho smrii, najviac viak sumu zodpovedajicu poistng| sume
dohodnute] pre pripad smet ndsledkom drazu,

Za (raz sa povaiuje 3 zapal mozgovych blan, borelidza, ak boll
prenesend uhryznutim kliestom, ako a) tetanus a besnota, ak bol
spasabené drazam. Ochorenie musi byl sérologickymi labaratérnymi
vysledkami potvrdené a musia by! spinené podmienky. Ze chooha
prepukla najskor 15 kalenddrmych dni po zatati poistenia a najne-
skiir 15 kalendarnych dni po ukonGenl poistenia.

.V pripade borelidzy pini poistovia do vySky dojednane| poistng]

sumy pre poistenie lrazu, maximaine viak do sumy 1 700 EUR.

\ pripade zapaly mozgowych bidn, ak bol preneseny uhryznutim
klizgfom. pini poisfovia v rdme dojednane] poistng) sumy pre priste-
nie drazy, najviac viak do wiky 6 600 EUR.

10. Za raciatok ochorenl uvedemych v ods: 7 a vznik poistne; udalost
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poisfovia povaZuje ten defi, v Kiorom sa po preykrdt konzultovalo
5 lekarom o diagnostikovanych charobéch,

. Pripoistenie konti najneskdr vo wyrofny def zaciatku poistenia

v roku. v ktarom poisteny dovisi vek 75 rokov, ak koniec poistenia
nebol stanoveny inak.

Clanok 12 - Pinenie z poistenia trvalych nasledkov
irazu s progresivnym plnenim 350 % alebo 500 %

V pripade trvalych nasledkov trazu s progresiviym plnenim 350 %
alebo 500 % vyplati poistovia poistengmu percentialnu cast 7 de-
jednanej poistnsj sumy, ktora narastd v zavislosti od rozsahu telesne-
hio abmedzenia alebo podkodenia. Sposob vypottu poistného plnenia
i uvedeny v Tabulke € 1 av Tabulke €. 2,

Poistnd ochrana sa vziahuje na poistni udalost, klord nastala na-
sledkom (razu polstangho pocas dojednang] poistne; doby.

Urazom je aj zdpal mozaovych blan, borelidza, ak boli prenesené
uhryznutim kliesfom, ako aj tetanus a besnota, ak bol sposobené
trazom. Ochorenie musi byt sérologickymi lRboraldmymi vysledkz-
-mi potvrdené a musia byf spinené podmienky, 2e choroba prepukla
najskir 15 kalendarnych dni po zacall polstenia a najneskér 15 ka-
lendarnych dni pe ukonteni paistenia,

\ pripade boreliczy plnl poisfovia do wySky dojednane) poistng)
sumy pre poistenie drazu, maximalne véak do sumy 1 700 EUR.

V pripade zapalu mozgowych blan, ak bol preneseny uhryznutim
Kliegom, pini poistovia v ramei dojednane] poistng] sumy pre poiste-
nie Grazu, najviac viak do vysky 6 600 EUR.

74 zatiatok ochorenl wedenych v odseku 3 a venik poistngj udalosi
poisfoviia povazuje ten defd, v ktorom 3 po prvykrat konzultovalo
5 lekarom o diagnostikovanych chorabach,

Pripoistenie konél najneskdr vo vyroény def zadiatku poislenia
v roku, v Ktorom poisteny dovid vek 75 rokov, ak koniec poistenia
nebol stangveny inak

Tahulka ¢ 1 Stanovenie ® z poisine) sumy pre rvalé nasledicy Orazl
g prograsivaym plnenim 350 %

Vyika plnenia v % 2 poistne] sumy fplni sa od zmluvne dohodnulgha %)
2 24 B4l IBA |B-
g2 PS |82 ™S |E3| ™ (B3| P (B S
& 5 = & &

1 [1wm] 21 [22%] #1 [73%| 61 [155%| 81 [255%
2 | 2% | 22 |zan| 42 |76%/| 62 [160%| 82 |260%
3 | 3% | 23 [2a%] 43 |79%| 63 [165%] 83 (265 %
4 | 4% | 24 [25%| 44 [82%| 64 [170%] 84 [270%
5 |50 [ 25 [26%] 45 |B5%| 65 [175%| 85 [275%
6 | 6% | 26 [28%| 46 [88%| 66 [180%| 86 280 %
7 [7% | 27 [31%] 47 [91%] 67 [185%| 87 {285 %
B8 | B[ 28 [34%| 48 [94%| 68 [190%| 88 [290%
g [g% [ 29 [37%] 49 [o7%| 69 |195%]| 89 [295%
10 |10%] 30 [40%| 50 [oow| 70 joos] o0 [300%
11 [115] 31 [43%] 51 J05%| 71 [205% 91 [305%
12 [12%] 32 [46%| 52 [110%| 72 j210%| 92 [310%
13 |13 %] 33 [49%]| 53 [115%] 73 [215%] 93 [315%
14 [14% | 34 [52%| 54 [120%] 74 [220%] 94 1320 %
15 [15%| 35 [s55%] 55 [125%] 75 |225%| 95 [325%
16 |17%| 36 [58%| 56 [130%| 76 [230%]| 96 |330 %
17 |18%| 37 [61%] 57 [135%| 77 [235%] 97 [335%
18 |19%| 38 |64%| 58 [140%| 78 [240%| 98 340 %
19 [20%| 39 [67%| 59 [1454] 79 [245%| 99 [345%
20 |21%| 40 [70%]| 60 [150%| 80 [250 %] 100 (350 %

Tabulka €. 2 Stanovenie % z polstne] sumy pre trvalé nasledky urazu
5 progresivaym pinenim 500 % nulte) hodiny dia, kiory nasleduje po
datume zaplatenia prvého peistného peistnikom,

Wjska plnania v % 2 poisinef sumy Igini 58 of zmiuvne dohodnutého %
—on e T 2 Z_
R FEE FHIE
= ] = = =
L= tiel (73] [ /7] 1751
1 (1% ] 21 [22%] &1 [105%[ 61 |227 %] 81 [367 %
2 | 22 23w | 42 |11D%| 62 (234 %] 82 |3 %
9 | 3% | 23 |24% | 43 |115%| 63 |241 %[ B3 |3B1%
4 | 4% | 24 |25% | 44 [120%| 64 [e489%] B4 [388%
5 | 5% |25 |26%| 45 [125%] 65 [255%| 85 [395%
6 | 6% |26 |30%]| 46 [130%] 66 |262%| B6 |402 %
7T | 7% |27 [35%| 47 [135%| 67 [269%| 87 [409%
B | 8% 28 |40%]| 48 [140%| 68 |[276%| BB [416%
9 |9%]| 29 [45%| 49 [145%| 69 |283%| 89 [423%
10 |10%] 30 |50%| 50 [150%| 70 |290%| 90 |430%
11 [11%] 31 [55%] 51 [157%] 71 [297 %] 91 |437 %
12 |12%| 32 [60%| 52 [164 %| 72 304 %] 92 [444 %
13 [13%] 33 [65% | 53 [171%| 73 [311 %] 93 |451 %
14 114%| 34 [70%| 54 [178%| 74 [318%| 94 |458 %
15 [15%] 35 | 75%| 55 |185%| 75 |325%| 95 [465%)
16 |17%]| 36 |80%| 56 [192%| 76 [332%| 96 |472%
17 [18%| 37 [85% ] 57 [199%] 77 |339%| 97 |479%
18 [19%] 38 [90%| 58 [206%] 78 |346%| 98 |486 %
19 |20%| 39 [95%| 59 [213%] 79 |353%| 89 |493 %
20 [21%] 40 [100%| 60 |220 %| 80 [360 %] 100 [500 %)
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Clanok 13 - Plnenie z poistenia invalidity nasledkom

urazu
fik sa poisteny stalinvaldnym za podmienok podia VPP 1000-13 o
troch rokov odo dna Grazu, Ktory nastal v éase trvanig poistenia
a invalidita vznikla vyluéne nasledkom tohlo Urazu, poistoviia priznd
poisteng| osobe pingnie za invaliditu.
W pripade drazu poisteného, kU ktorému doslo pogas trvania pois-
tenia a naslednej invalidity, ktord je v zmysle zikona o socidlnom
poisteni hodnotend Socidlnou poistoviou ako miera poklesu schop-
nost wykonavaf zarobkovd Ginnost o viac ako 70 % v porovnani so
zdravou osobou, 7 tohto drazu vyplati poistoviia poistengmu poistng
sumu. Plnenie poisfovia poskytne iba ak k mvalidite doslo pocas
Irvania poistenia. Invalidita musi by priznana rozhodnutim Sociaine
poistovnie na zaklade Lakarskej spravy (Zapisnica o Gstnom pojedna-
vani), Narok na pinenie z fohto poistenia nevznika, ak bola mvalidita
podla zdkona o socidlnom poistent hodnotena Socidinou poisfoviioy,
ako miera poklesu schopnost vykonaval zarobkov Ginnost 0 70 %
a mengj v parovnani so zdravou osobo,
Ak bola v poistngj zmluve dohodnuta vyplata poistngj sumy pr
invalidita poisteného, poisoviia vyplall poistenému dojednany po-
istnd sumu po castiach v priebehu nasledujicich piatich rokov tak,
& kaidy rok vyplati jednu patnu dojednane sumy 2a predpokladu
zotrvania invalidity poistengho. Narok na wyplatu prvej patiny vemika
od prvého dia mesiaca nasledujiceho po mesiacl, v ktorom bala
paistenému priznand invalidita v zmysle tychto podmignok.
Poisteny [& povinny bez zbylodéného odkladu informoval poisfoviu
o zmene miery poklesu schopnosti vykonaval zarobkovd Einnost
alebo o vyraznom zlepseni svojho zdravoiného stavu, na vyzvanie
poistovne predloif potvrdenie o trvani invalidity, Pripadné paistng
sumy vyplatené poisfoviiou po tejto zmene, je povinny poisteny na
pisomnil vyzvu poisfovne vratit,
Defi vaniku invalididy |e def, odkedy bola poistenému Socialnou po-
isloviiou uznand miera poklesu schopnost vykondval zarobkovy Ein-
nost o viac ako 70 % v porovnanl 50 zdravou osobou,
Fripoistemie konél najneskdr vo vyrodny den zadiatku poistenia
y roku, v ktorom poisteny dovisi vek 65 rokov, ak koniec poistenia
nebol stanoveny inak.

Clanok 14 - Plnenie z poistenia hospitalizacie
nasledkom trazu

.V pripade hospitalizacie poistengho nasledkom Urazu poistengho,

vyplati postovia poistenému dennd nahradu,

Poistng ochrana sa velahuje na hospitalizaciy, kiorej potreba bola wy-
voland nasledkom razu poistengho poéas dujednane] poistnej doby
pricom waz. kiory viedol k poising| udalosh, vanikol potas platnost
poistenia.

\ pripade vaniku poistne; udalosti je poistovina povinna plnit denni
nahradu oa prvéha dia hospitalizacie.

. Puoistna oohrana sa vzfahuje na hospitalizaciu, kiord je 2 lekdrskeho

hiadiska nevyhnutnd, a mepretréity pobyl poisteného je v nemocnici

na Uzemi Eurdpy | mimo nej. Potreba hospitalizacte vznikla z dovodu

urazy, ktory sa stal v fase platnosti paistenia a lietba lrazu si vyiia-

dala pobyt v nemocnici bezprostredne po uraze, v trvani dihsle ako

1 defi. Prvy a posledny defi hospitalizacie sa potita ako jeden ded

hospitalizacie.

Pri hospitalizacn na Gzemi Slovenske| republiky musi byl pobyt v ne-

mocnici preukazany prepisfacou spravou z pobytu v nemocnicl,

Pri hospitalizacii mimo Gzemia Slovenske) republiky musi poisteny

poisfovni predlodif

a) |ekarsku sprévu preukazujucy odparicany pobyt v nemocnil,

b) pobyt v nemocnici preukazany prepusfacou spravou 2 nemoc
nice a

¢l pobyt v nemocnici zdokladovany fakiurou,

Pripmstenie kontj najneskir vo wvyrocny def zadalcu postenia

v roku. v Ktorom poisteny dovis vek 75 rokoy, ak komec poistenia

nebol stanoveny inak.

Clanok 15 - Obmedzenia poistného plnenia

. Ak bolo na ziklade vedome nepravdive] aleho nedplnej odpovade,

alebo v dasledku nespravne uvedenych Odajov v poistng] zmluve
stanovené nizéie poistng. e poisfoviia opravnend poising plnenie
primerang znizif.

. Ak sa poistoviia pri poistne| udalosh dozvie, Ze v dosledku vedome

nepravdive] aleho nedplnej odpoveds bol poisteny nespravne zara:
deny do niziej nizikove] skupiny a bolo uréené nizsie poising, Znidi
poistné plnenie pomerom poistného, kiory poistnlk platil, a poistng-
ho, ktoré zodpoveda vysse| rizikovej skupine, Nasledne bude aplikeo-
vané pomermné plnenie na vietky poistné udalosti a2 do doby, kym
nenastane zmena zaradenia do spravne| rizikove) skupiny. Ziadost
o zmenu zaradenia do spravne] nzikove) skupiny je potrebné zaslat
pisomne.

. Ak je poistnou udalostou Uraz poisteného, kiory nastal nasledkom

potitia alkeholu alebo ndvykowych latok poistenym, je poisfovia
apravaend znidil poistné plnenie.

. Ak nastane smri ndsledkom samovrazdy poisteného do dvach rokoy

od zaliatku poistenia alebo Gdinnosti zvySenia poistngho krytia na
Ziados! poistnika, poistoviia neposkytne poisiné pinenie.

. Ak poisteny po draze alebo pri chorabe nevyhlada bez zbyloéného

odkladu lekdrske osetrenie alsbo sa neliedi podla pokynov lekdra,
ma poisfoviia pravo primerane znizit pinenie, najviac vaak o jednd
polbvicu, pokial toto konamie malo vplyv na vysku poistneho plnenia.

Clanok 16 - Vyluky pinenia poistovne

. Paisfoviia nie je povinnd pinif za poistno udalost, ku klorej doslo

priamo alebo negriamo, Gplne alebo Siastotne, z divodu alebo na-

sledkom:

a) bojowych aleba inych vajnovych akeii,

bl webury. povstani, nepokojoy alebo teroristicke| akcle,

¢} potlatovania vzbury, povstania, nepokojov alebo teroristicke] ak-
eie. pokial k tejto néast nedéjde pri pineni pracovng) G sluzobne|
povinnosti na Gzemi Slovenske| republiky,

i) dihodobého pasobenia jadroveho Ziarenia, nasledsom fadrove) re-
akeie alebo radipaktivne) kontamindcie 2 v disledku jonizatnych
Fiareni s vynimkou nésledkov lekdrskeho oielrenia,

e} priletoch, na ktoré pouzité lietadlo alebo pilot nemali dradne po-
volenie alebo ktoré boli uskutoénene proti Gradnému predpisu,
hez vedomia &i proti val driitela letadla,

tI pri dinnostiach poistangho so vzdugnymi prostriedkaml, a lo pri
letoch motoravym aj bezmaotorovym prostriedkom, akymkalvek
padakem. veatane paraglidingu,

al priGmnostiach poisteného spojenyen s vykonavanim extremmnych
sportov @ lréningom bungee |umping, basejump. high jumping,
clitf diving, BMX freestyle, mountain biking, aggressive inling ska-
ting, rafting, kayaking, akrohahcke a extramne lyZovanie, skoky
na lyziach, jazda na boboch, skeleton, longboard. skateboarding
(\prekonavanie prekafok a ramp za pomoci skokav, trikov), rat
ting, kayaking, surfing, wakeboarding. wakeskate, watersking,
windsurfing, survival adventure (outdorové discipling vykonava-
né v drsnom pmstredi) a pod., tiel silovych a bojovych Sportov
{vzpleranie, trolbo), karate, judo, kickbox, thaibox, a pod.), mo-
toristickych Sportov {autokros, motokros, motokary a pod.), pri
tinnostiach poistengho siwisiacich s horolezectvom (bouldering
kienova hojdadka), Sportovym lezenim (skalné lezenie, lezenie
na umelych stenach), potapanim (freediving), freerunning, kaska-
dérshvom, akrobaciou, zoskokmi a lelmi s padékom (paragliding),
kite - Sportami (kitehoarding, kitesurfing, landkiting, snowkiting
2 pod.), jaskyniarstvom, leslovanim vozidiel, plavidiel a lietadiel,

il pri pokuse o samovrazdu alebo pri omyselnam sebaposkodeni

1) Urazo veniknutého pri pachani umyselného trestného Ginu alebo
pri [eho pokuse,

) drazu venlkmieho v pritinne] sovislosh s profesionalngm vy
konavanim Sporfu vratane freningu, ak v paising; zmluve nie ja
uvedens inak,
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ki zneufitim liekov alebo ich nesprdvaym uiivanim bez lekdrskeho
doporuienia,

I} spisobené priamym nasledkom uzivania alebo vplyvu alkohol,
drog alebo omamnych, psychotropnych & toxickych latak,

m} v disledku choroby AIDS alebo intekeig HIV,

n} v sivislosti s akymkolvek vrodenym a degenerativiym ochore-
nim,

o} v dosledku porich a podkodeni vzmiknutych dihodobym proce-
som (haluxy, vanxy, skolidza, cervikebiachialny, cervikakranial-
ny, lumboischiadicky syndrdm, vertebrogénny algicky syndrém
artritidy, artrézy, syndrom karpdlneho tunela, syndrdm rotatoro-
ve| maniety),

pl v siivislosti 5 lietbou sterility, pohlavnych chordb a obezity,

gl v dosledku telesnych poraneni alebo choréb exstujicich pred
uzavretim poistne] zmiuvy vritane véetkych komplikdcii a na-
sledkov bez ahfadu na to, & poisteny podstipil v tejto sivislosti
vysetrenie alebo liecbu pred zagiatkom poistenia,

Opréavnend osoba, ktorej smrfou poistengho ma vaniknif pravo na
poistné pinente, toto pravo nenadeobudne, ak sphsobila poistengmu
smirt amyselnym trestngm &inom, pre kiory hola uznand sidom 2a
vinnd. V Gase, ked za proti osobe, ktare] ma vzniknal pravo na pl
nenie, vedie vysetrovanie alebo iné kopanie pre takyto &in, nie je
poistovia povinna plnit. Y takomto pripade nadobudne pravo na po-
istné plnenie ind osoba uréena podla § 817 ods, 2 a 3 Obdianskeho
zakonnika.

\ Ease, ked' sa proti osobe, ktore] ma vaniknGf pravo na poising

plnenie, vedie vySetrovanie alebo né konanie pre takyto trestny cin,

fie e poistavia povinnd pinit

Pokial vy8ky poistnych sum pre jednotlivé nzika zavisia od dosaho-

vaného prijmu poisteného, poisieny aj poistnik st povinni bez zhy-

tocného odkladu pisomne poistovni oznamif kaidé znizenie prijmu
poistengého, poklal jeho prijem klesol pod hodnotu, na zaklade ktorej
bola stanovena poistna suma.

Ber ohladu na akekolvek ine podmienky dohodnute podia poistne)

zmluvy, poisfovia nie je povinnd poskytnif akékolvek poistné plne-

nie alebo platbu ani poskytndf sluzbu alebo prospech Ziadne) osobe

v rozsahi, v akom by takéto plnenie. platba, slufba, prospech af

alebo akykolvek obchod alebo Zinnost tejto osoby porudila platng

sankcie, obchodné fnancné embargd alebo ekonomickeé sankcie,
zakony A'ebo nanadenia, ktoré s prigmo uplatnitelngé na poistovin.

Uplatnitelné sankoie st najma;

a) miestne sankcie v amysle platnych pravnych predpisov Sloven-
skef republiky,

b sankeie prijaté Eurdpskou iniou

£l sankcie prjate Spojenym kralovstvom aleho Organizaciou Spaje-
nych ndrodav (OSN),

di sankcie prjaté Spojenymi statmi amerckymi (USA) a/alebo

el akékolvek dalsie sankeie ktaré sa vefahujl na poistoviu (dale|
len . Sanktna klanzula® )

Okrem pripadov uvedenych v odseku 2 aZ 5 tohto Elanku, poistovia

nie je povinnd plnit za pobyt v nemocnici z dévodu

a) kipelnej [lechy, klimaticko-roburacng pobyty.

b) ledenia zavislosti kaZdého druhu (2avislest ad alkeholu, drog
gamblerstva.),

£l Gmyselného privodenia choraby & Grazu alebo pri pokuse o sg-
mavraidu,

d) nasledkav ionizadnych Farenl s vynimkou nasledkov lekarskeho
néefrenia,

£l poiitia alebo podivania alkohelu zneuditia liekov, ubilia alebo wzi-
vamia drog alebo ich nasledkoy,

i1 kozmetického ndetrenia alebo opericie, pokial mie 50 nevyhnut-

Mé po Uraze,

dozor alebo opatrovania blizkyeh,

telesnetho puskodenia pri amyselng| trestng) Cinnesti poistengho

alebio pri dobrovolng) acast poistengho na bitkach

e il s |

1

Clanok 17 - Nepoistitel'né osoby

Poistenie nig e moZng uzatvont pre osobu, kiord je v Ease uzatire

fia poistenia;

a) praceneschopna,

b} hospitalizovana,

) vligtebnom process vystrovania, diagnostikovania zdravotnéha
stavu,

d) uznana invalidnou v zmysle zakona o socialnom poisteni,

g ravistd od alkoholu alebo inych omamnyeh a psychotropnich latok,

1} vo wykone trestu s odfiatim slobody,

a! diagnostikovana ako osoba s niektorym 2 uvedenych cchareni
Ischemicka choroba srdca, angina pectoris, infarkt myokardu,
arteridlna hypertenzia 3. stupfa, cievna mozgova prihoda, e
fekiiné ochoremie CNS (zapal mozgovich blan - meningitida.
zapal mozgového tkaniva - encefalitida). onkologické ochorenie
CNS (nador mazg, nddor miechy), stredne fafka af fafka forma
epilepsie, atrofia mozgu, choroba kostl iesteopordza, Pagetova
choraba kost, alkaptondria, osteogenesis imperfecta, melorens-
toza, Kienbickova choroba, infekcie kosti, nador kosti), chranic-
ka obstrukéna choroba plic, cysticka fibrza, hemofilia, cirhdza
pecene, AlDS, HIV, rztrisena sklerfza (sklerdza multiplex), dia-
hetes mellifus s komplikaciami, hydrocefalus, myelopatia, spas-
ticka paralyza, Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba.
autizmus, detska mozgova obrna, demencia, manio-depresivia
porucha, schizolrénia. aktivna tuberkuldza plie. ehoroby oblifiek
§ porudenymi renalnymi funkciami,

hi umiestnena (trvale doZivotne) v zariadenl pre psychicky a dugev-
ne Chﬂt}?th kviili psychicke, pripadne dusevnej poruche/chorobe
(2 rienych divadov),

il aktudlne dispenzarizovand v onkelogicke] ambulancii z divadu
liec by onkalogického ochorenta,

Narok na poistné plnenie nevznika. ak poisteny pri vstupe do poiste-

nia zamifal skuteénosti, podla ktorych j& v Ease vstupa do poistenia

nepnishteinou osabou podla ods. 1. V takom pripade poisfovia pre

stupuje v sulade s tlankom 5 ods. 3 pism. a), dla e,

Clanok 18 - Prava a povinnosti poistovne, poisteného

1
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a poistnika
Poisfoviia @ na Zaklade osobitneho sdhlasu poistenghe opravnend
v siivislost s uzavrelim poistenia, zvysenim poistného krytia 2 pofst-
nymi udalosfami zistoval a overoval zdravotny stav poistengho a in
na zaklade sprav vydiadanych od 2dravotnickyeh zaniadeni, v ktorych
sa poisteny liecil ako a) prehliadkou lekaram, klorého mu sama urd|
Polsfouia e ted opraviend skamar ) ne skutotnosh, podstatng pre
uzayretie paistnel zmluvy.
Poistoviia ma pravo vyZiadal st doklady, ktoré povazuie za pofrebne
pra likwiddeiu poistne] udalosh, archivovat ich a preverovat podklady
rezhodujice pre stanovenie rozsahu poistného plnena.
Po ozndmeni poistng; udalosti e poistovia povinna vykonaf vyset
rovanie nevyhnutné na zistenie rozsahu povinnosti poisfovee pinif
bez zhytotného odkladu a vyplatif plnenie, ak vanikal narok, v lehote
stanovene| Ob&ianskym zakonnikarm.
Polsteny je povinny pravdivo zodpovedal na vietky pisomné olazky
puistovne, tykajice sa dojednavanéhe poistenia alebo zvysenia pi-
istného krylia. To sa Iyka nzima otazok na sofasné a predchédza)-
ce pchorenia, zdravoing problémy a fazkosti a pod. Tato povinnost
sa vzfahuje a| na otdrky poisfovne stvisiace so stanovenim rozsahu
poistneho plnenia
Ak poisteny a poistnik nie je 18 i5ta osoba, za pravdivé a tplne zodpe-
vedanie oidzok, a to aj zo strany poisteného je zodpovedny poistnik,
Poistnik a poisteny su povinni poas trvamia poistenia bez zbytodne-
he edklady pisomne aznamifl poisfovni vietky zmeny, lykajice sa
poistng) zmiuvy,
Ak dbjile u poisteného polas trvania poistenia s beine plalenym
poistnym k zvySeniu rizika (k zmene povolania, mimopracaovne) G-
nosti alebo Ginnost vo volmom tase (Sportova aktivita), je povinnos.



fou poistnika alebo poisteného toto skutoénost polstovn pisomne
ozndmit akonahle e to objektivie mozng, pokial ma zmena vplyv na
zaradenie to rizikove] skupiny v paisteni,

8. Pavinnostou poisteného jg bez zbytotného odkladu vyhladaf po Ora-
ze a pri chorobe lekarske osetrenie a lisdif za podia pokynov lekara,

8. Puoisteny alebo osoba ktare) vaniklo pravo na plnenie je povinny bez
2hytacného odklady poistovni pisomne oznamif, e dodlo k poistne|
udalostl, preukazal je) vznik a na Ziadest poisfovne predlozif vaetky
dalsie doklady, potrebng pre stanovenie rozsahu poistného plnenia,

10, Poisteny alebo osoha, ktore] vaniklo pravo na plnenie jg pavinny pre-
ukdazat, 2 doslo k polstng| udalost,

11. Polstoviia sa zavazuje, e vietky ziskand informacie pouije vilutne
lent pre potreby poistného valahu.

12. V pripade lekarske] prehliadky pre stanovenie rozsahu trvalych na-
sledkov mimo bydliska klienta, j¢ mozne preplatenie cestovnych
nakladov po poiladani poistenym, maximalne viak do vysky ces-
tovného listka autobusu aleba viaku druhej triedy. V pripade, ak |&
poistena nseba maloletd, naklady budi preplatené aj sprevadza)ice)
sobe, vezniknuté naklady poistovia vyplati zdkonnému zastupcovi
malolete] osoby,

13, Lekar, ktory je 2aroved aj poistenym si nemtze sam vypisal a ani po-
twrdit Hagivo pre poisfoviu. Takyto postup nie je pripustny ani v pri-
pade jeho rodinnych prislusnikov. Poisteny, ak je lekar, je povinny
absolvoval lieGbu Orazu u ineho lekdra. ktory zdroven vyplni tagvo
pre poistoviu,

14, Poisteny je povinny sa na #iadost poisfovne a jeho naklady podrobil
vySetreniy lekarom, ktorého poistoviia sama urdi a oznamil poisfoy:
ni vietky zmeny (napr. zmena koredpondencne| adresy, Gisla Oty
mena a griezviskal, kioré majl vplyv na vyplatu poistného plnenia,
Kym nie si tieto povinnosti spinené, poisfoviia nevyplati poistni
suimu az do splnenia uvedenych povinnosti,

. Ak k poistnej udalosti déjde mimo dzemia Slovenske) republiky, [& po-
isteny alebo osoba opravnena na vyplalu poistného plnenia povinna
prediozit poistovn dradny preklad lekarskych sprav alebo lekarske
spravy potrebne na stanovenie rozsahu poismeho plnenia potvrdené
odbarnym lekdrom na Gzemi Slovenskej republiky. Néklady spojens
5 predioZanim pozadovanych podkladav znasa poisteny alebo osaba
opravnena na vyplaty poisteného plnenia.

16. Poisteny |& povinny zachovavat povinnost, ktoré boli zmluvne di-

hodnuté alebo st uvedené v Obfianskom takonniku alebo poistnymi

podmienkami ustanovene. Zaroven (8 povinny potinal si tak, aby
predchadzal veniku poistng) udalosti,

Ak malo vedome porusenie povinnost vwplyvajucich zo zmluvného

dojednania, zakonnych ustanoveni alebo poistnych podmienok vplyv

na vznik poistne udalost alebo na zvacsenie rozsahu nasledkov po-
istngj udalosti, je poistovia opravnena poistng plnenie- nidif podia
tohe. aky vplyy malo porugsnie na rozsah povinnosti poistovie plnif.

17.

Clanok 19 - Oznamenia, prehlasenia, ziadosti

1. Vielky azndmenia, prehlasenia a Ziadost obidvoch zmluvnych stran
|& potrebné vykonavat plsomne.

2. Ak je dtinnost prehldsenia zavisla na dodrzanl urtite) lehoty, musl
byt druhej zmiuvnej strane doruéend najneskr v posledny defi tejto
lehoty,

3. Poistnik alebo poisteny st povinni pisomne zasiglky adresoval na ad-
resu sidla poistovne alebo tieto pisomne odovedaf v jg) pobotkach.
obchodnych miestach alebo hnanénému sprostradkovatefov,

Clanok 20 - Doruéovanie pisomnosti
1. Poisfoviia derucuje koredpondenciu palstnikovi alebo poistenému
al postou, na posledni jeho znamu korespondendnu adresu,

b} elektronickau tormou, v pripade udelenia sihlasu < elektronickou
komunikaciu, a to za podmienck uvedenych v tamlo sthlase,
Poisfoviia 2asiela poistenému, poistnikovi, poskadenému i frdyiie-
nym osabam plsomnost na posledni 2nami koredpondencni adre-

su adresata.

L=

3. Pisomnos| sa povaiuje za domcend

a) diom prevzatia pisomnosi adresatom,

b} diom ndopretia pisomnoest adresatom,

¢} poslednym dfiom dleine| doby na poste. v pripade nepravzatia
pisnmnost adresatom, aj ked' sa o jej uloZeni nedozvedel a

d} diiom vratenia pisomnosh poistovni s oznacenim adresar nezna-
my 2 ddvodu nespravne] adresy, ktorl poistnik nahlasil

4. Zmluvné strany si povinné si nznamif akikolvek zmenu adiesy na

darutovanie pisomnosti

Clanok 21 - Spésob vybavovania staznosti

1. Sfainesf je Gstne alebo pisomné podanie, ktorym sa poisteny ale-

bo poistnik domaha ochrany svojich prav alebo pravem chranenych
zaljmov z dovodu ich porudenia alebo ohrazenia konanim alebo ne-
konanim poisfovne, upozoriuje na konkrétne nedostatiky v sovislosti
5 uzavrelou poistnou zmiuvou.

2. Staznost musi byt riadne dorutend poistovni na adiasu sidla poistoy-

ne alebo na klarékolvek obchadné miesto poisfovne.

3. Sfafnosf maZe byf podand aj iistne na kloromkolvek obchodnom

mieste poisfovie. Poistoviia o prijati dstne podang) sfainosti spise
zaznam, ktory stazovatel potvrdi svojim podpisom.

4. Zo stainosh musi byt zrejmé kto U podava, ake| veci sa tyka, nia

aké nedostatky poukazuje. coho sa sfazovatel domdha a musi byl
stazovatelom podpisana,

5. Poisloviia pisomne poskytne sfazovatelov informécie o postupe pri

vybavovani sfainoshi a potvrd! dorugenie sfaznosti, ak o lo sfazova-
tel pogiada.

6. Sfazovatel je povinny na podiadanie poistovie dolozif bez zbytot-

neho odkladu pozadované doklady k podane| stainosti, Ak star
nost nechsahuje pofadované nalefitosti alebo stafovatel nedolodi
doklady, poisfoviia je opravnena vyzvat a upozomif stazovatela, ze
v pripade, ak v stanovene| lehote nedopini. pripadne neapravi poia-
dované naleZitosti a doklady, nebude moiné vybavovanie sfaznosli
ukonéif a staznost bude odioZend.

7. Poisfoviia je povinna sfaznost preSeiri’ a informoval staZovatela

o spbsobe vybavenia jsho stainosti hez zbytedného odkladu, naf
neskdr de 30 dnl ndo dna jej doruenia. V pripade staznosti narot-
nejsich na presetrenie, |e moing lehotu podia predchadzajice] vety
predizit. najviac viak o 30 dni, o fom bude sfazovatel bezodkladne
upovedomeny, ako aj o dovodoch predizenia lehaty, Stainost sa po-
vaiuje za vybavenl, ak bol stakovatel informovany o vysledku pre-
Setremia staznosti a bali prijaté opatrenia na odstranenie vzniknutych
nedostatkov a pridin ich veniku.

B. Opakovana sfainosl a dals@ opakovana staznos! je sfaznost toho

1stEho sfazovatela, v te) (ste) vecl, ak v ne| neuvadza nove skutof-
nosti,

9. Pri opakovane) stainosti poisfovia prekontroluje spravniost wyha-

venia predehadzajicej sfainosti, Ak bola predehidzajica sfainos!
vyhavend spravne, paisfovia tito skutodnos! ozndmi stazovatelow
Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzmice] staknosti zisti,
Ze nebola vybavena spravine, poisfovia opakovani stainos! presetr
a vybavi,

10, Ak je poistnikem alebo polstenym spotrebitel, ma podia zakona
€ 391/205 £ z o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov
a o zmene a doplneni niekinrych 2akonov, pravo obratf sa na po-
isfovilu so Ziadostou o napravu (sfaznosfou), ak nie je spokojny so
spasabom, ktorym poisfoviia vybavila jeho reklamaciu alebo ak sa
domnieya, Z8 poistovia porudila jehe priva. Spotrebitel mé v pripa-
de. ak poisfoviia na Ziados! 0 ndpravu odpovedala zamielavp alebo
na fiu neodpovedala do 30 dni ode dia jej adoslania pravo podat na-
vrh na zacalie altemativieho riesenia sporu subjektu alternativngho
riedenia sporov a lo;
al Poisfovaci ombudeman SLASPO, ktory =a Specializue iba na

spory 2 poistnysh 2midy, adresa: Slovenska asvcidcia poistovni,
Utvar poistovacieho ombudsmana, Bajkalska 190 issvernd vela,
4. poschodie), 821 01 Bratislava, www,poistovagiombudsmar.sk



1.

B e

b Spolofnost ochrany spotrebitefov (3.0,5) Poprad: riesl velky
druhy spolrebitefskych sporov, adresa: Spolognost ochrany
spotrebitelov (5.0.5) Poprad, Bajkalskd 2335/3, 058 01 Foprad,
www.s05potrebitelov.sk

o) Zdruzenie ma ochranu prav obfana — AVES; siedi vietky druhy
spotrebitelskych sporov . adresa; ZdruZenie na ochranu prav ob-
ana - AVES, Jana PoniGana 9, 841 07 Bratislava P.O.BOX 29,
www.zdrizenieaves.sk/

d) dalsie subjekly uvedené na www,mhsr.sk/obehod/ochrana-spot-
rehitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam:
subjektov-alternativneho-iesenia-spatrebitelskych-sparov-1,

\ pripade nespokajnosti stazovatela s vybavenim jeho sfaZnosti ma

sfazovatel' moznost obratif sa na Narodnd banku Slovenska alebo

na prislusny sod.

Clanok 22 - Désledky neplatenia poistného
Ak je poistnik v amedkani = platenim poistného, mide si pristovia
uplatnit Grok z omedkania podfa predpisov obiianskeho prava

. Ak nebolo jednorazové. prvé poisiné alebo poistné na dalsie poistng

obdohie zaplatené v plnej vwike a v Iehotach stanovénych Obian-
skym zakonnikom, poistenie zanikne bez nahrady uplynutim tychio
lhit,

Poisfoviia ma pravo na poising do zaniku poistenia

Poisfoviia ma prava znisit poistné plnenie o sumu dizného poistného.
V pripade nezaplatenia beingho poistného. poistovia ma pravo Gé-
tovaf poistnikovl poplatok za zaslanie upomienky na dhradu dizneho
poistngno, vyavy na zaplatenie diiného poistného podfa § 8071 ods.
2 Dhfianskeho zakonnika alebo predialobne] vyzvy, a o vo wyske
uvedene| v Tabul'ke €. 3. klord je zaroveh zvergjnena na internetave
stranke poisfovne www.kpas.sk v sekeli 0 nas, Platby a poplatky. Pe-
istovfia st vyhradzuje pravo na zmanu yyiky jednotiivich poplatkoy
postupom podfa £l 7 ods. 7 az 13,

Tahulka & 3 Sadzobnik poplatkov

[ Papis poplathu Cena v EUR
Foplatak za zaslanie 1. upamienky 1,00 -
na tihradu diZngho poisingho odpustené
Poplatok za zaslanie 2
upemienky na Ohradu dizného 2.00
puistného
Poplalok za zaslanie wyzvy na
zaplatenie podia § BO1 ods, 3.50
2 Obcianskeho zakonnika
Poplatok za zaslanie predzalobne 150
WYy '

Clanok 23 - Zavereéné ustanovenia
Na poistné zmluvy pre Grazové poistenie uzatvoreng podia VPP
1000-13 sa vzfahujii pravne predpisy plathé a Ginné na Ozemi Slo-
veriske] republiky,
Spory z poistne] zmluvy pre Grazové poistenie, na ktord sa vefahuj
VPP 1000-13, budi prejednang vecne a miestne prisludnym stidom
Slovenzke) republiky.
Bez ohladu na akekolvek iné podmienky v ramct VPP 1000-13 a po-
istne| zimluvy sa nepovaZuje 7a |&j pordsenie a polstovia nie je povin-
na poskytnif Ziadne plnenie z poistng} zmiuvy v pripade, ak by tym
porusila prislusné sankeie vydané prislusnymi vnitrostatnymi alebo
medzingrodnymi crganmi,
VPP 1000413 boli schvadlené predstavenstvom poistovne diia
03.06.2026, nadnhidaji itinnost od 19.06.2026 a si neoddelite!-
nou sti¢astou poistne) zmluvy,
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI
7A SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

VSEOBECNE USTANOVENIE

1. Poistenie zodpovednosh za skodu spasobent prevadzkou moto-
roveho vozidla, ktoré dojedndva spolotnost KOMUNALNA poistoviia,
a5, Vienna Insurance Group (dale) len poisfovia”) upravuu ustano-
venia Obéianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov, zakon
£ 381/2001 Z. 2. 0 povinnom zmiyvnom poisteni zodpavednast za
skodu spasobenti prevadzkou motorového vozidla a o zmene a do-
pineni niektorych zakonoy, v zneni neskarsich predpisov (dale) len
_zakon o PZP *), vykonavacie predpisy k zakonu o PZP, tieto Vie-
obecné poistné podmienky pre poistenie zodpovednost 2a skodu
spisobeni prevadzkou motorového vozidla (dale| len VPP PZP-47),
zmiluvné dojednania, Osobitng zmluvné dojednania pre poskytovanie
asistencnych sluzieb v povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti
2a &kodu spisabeni previdzkou motorového vozidia (dale) len 020
A4S PZP*) alebo Dsobitng zmiuvné dojednania pre poskylovanie roz-
Sirenych asistenénych sluzieb v povinnom zmluvnom paisteni zodpo-
vednosti za Skodu spésobend prevédzkou motorového vozidla (dalej
len .0ZD RAS PZP*) a poistnd zmluva.

Ak ustanovenia zmluvnych dojednani uvedenych v ods. 1 upravujd

kankrétny vzfah medzi poisfoviiou, poistnikom a poistenym adlizne
od VPP PZP-4, maji ustanovenia uvadenych zmiuvnych dojednani
v tejto casti prednost pred ustanoveniami VPP PZP-4, 2a predpokia-
du. ak by sa poufitie obach ustanoveni vzajomne vylutovalo. Usta-
noveria zmluvnych dokumentoy, ktoré si vzajomne neodporuji. sa
pouzijl subeine.

VPP FZP-4 50 neoddelitelmou sitastou poistng] zmiuvy.

Clanok 1
Predmet poistenia
Poistenie sa dojedndva pre pripad pravnym predpisom stanovene
zodpovednosti poisteného za Skodu vrdtane ingj ujmy spdsobend
inému prevadzkou matoroveho vozidia uvedeného v poistne] mluve
idalej len poistenie zodpovednosti), pokial ku Skodove) udalasti,
7 ktorej tato Skoda vratane inej ujmy vanikla a za ktori poisteny
zodpoveds, dodlo v Ease trvania poistenia 2odpavednost,

Clanok 2
Rozsah poistenia, poistna udalost
Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo. aby poisfoviia za neho
nahradila poskodenému uplatnené a preukdzané naroky na nahradu.
al &kody ma zdravi, Inef ujmy a nakladov pri usmrteni,
b) &kody vzniknutel poskodenim, znitenim, odcudzenim alebo stra-
tau vaci,
¢l Utelne vynalodenjch ndkladov spojenych s pravoym zastipenim
pti uplatiovani ndrokov podla pismen a). b) a d), ak paistoy-
fia nesplnila povinnosti uvedené v § 11 ods. 6 pism. a) alebo
pism, h) zakona o PZP alebo poisfovia neopravnens odmietla
poskymf poistné pinenie, alebo neopravnene kratila poskytnuie
poistng plnenie
d) usleho zisku.
Poisteny mé z peistenia zodpavednosti pravo, aby poistoviia za neho
nahradila prislusnym subjektom uplatneng, preukazané a vyplatere
naklady zdravotnej starstivost, nemocenske davky, davky nemi-
cenského zabezpetemia drazove davky, davky drazového zabezpe-
tenia, dochodkove davky, davky vysluhového zabezpeenia a de-
chodky starabného dichodkoveho sporenia, ak poisteny je povinry
ich nahradit tymito subjektom

3. Ak bola &koda spdsobena viastnikovi vozidia prevadzkou jeho vo-

zidla, kioré v €ase vzniku Skody viedia ind osoba, alebo osobe, klora
5 vozidlom, ktorého prevadzkou bola tejto osobe Skoda sposobena,
opravnene naklada ako s viastnym, alebo s ktorym opravnene vy-
kondva pravo pre seba, a ak v Gase vzniku Skody viedla vozidio ind
asoba, je poistoviia povinna uhradif takému poskodenemu iba skodu
podfa ods. 1 pism. al.

. Poistnou udalosfou je vznik povinnost poisfovne nahradif posko-

denému Skodu vratane inej ujmy za podmienok uvedenych vo VPP
PZP-4.

Clanok 3
Vyluky z poistenia

. Ak nife & v poistne] zmluve dohodnuté inak, poisloviia nepahradi 24

paisteného Skodu vrdtane inej ujmy, ak ide o zedpovedno sf za Skodu

vratane ingj ujmy:

a) ktord utrpel vodié motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola
koda vratane ingj ujmy spisobena,

b) podfa élanku 2 ods, 1 pism. b} az d)

i} za klord poisteny rodpovedd svojmu manZelov alebo osc-
bidm, kioré s nim v tase veniku Skodove] udalost Zill v do-
macnosh

iy vaniknuti driitelovi, viastnikovi alebo prevadzkovatelovi mo-
torovéno vozidla, kiorého prevadzkou bola Skoda spasobena,

i) vzniknuta na vozidiach jazdnej stipravy tvoreng) motarovym
vozidlom a pripojnym vozidiom s vynimkou, ak Skoda bola
sposobend prevadzkou ingho motoreveha vozidia, alebo ak
ide o spojenie motoravych vozidiel vietnym lanom alebo
vietnou tyEou pri poskytovani pomoi, ktoré sa nevykonava
y rameil podnikatelske] Emnosti,

&) na motorovem vozidle, ktorého prevadzkou bola Skoda sposobe-
na ako aj na veciach dopravovanych tymto motarovym vozidlom,
s yynimkou &kody sphsobenej na veciach, ktoré mali dopravova-
né usoby, okrem osdb uvedenych v ods. 1 pism. a) a b), v Ease,
ked k dopravne] nehode dodlo na selie alebo pri sebe,

dj ktor poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad ramec usta-
noveny osobitnymi predpismi alebo nad rdmec pravoplatngého
rozhodnutia stdu o nahrade Skody vratane ingj ujmy, aleba na za-
Klade roznodnutia sidu. ktorym bol schvaleny sadny 2mier utast-
nikav konania, ak poisfovia nebola jednym z tychto ucastnikoy

#) vaniknut pretekarom alebo sofaZiacim GEastnikom pri mato-
nstickych pretekoch a sifaziach alebo pri pripravnych jazdach
k nim, ani $kodu na motorowych vozididch pri nich pouditych
5 vynimkou &kody vratane inej ujmy spdsobenej prevadzkou la
kehoto vazidla, pri ktorgj e vodic povinng dodrZiaval pravidla
cestng| premavky,

f) veniknutt uhradenim nakladov zdravotnel starostiivosti, dévok
nemocenskeého poistenia a davok déchodkového zabezpacenia
poskytovanyeh 2 ddvodu skody na zdravi alebo usmitenia sposo-
henej prevadzkou motorového vozidla,
i1 ak sa nezistila osoba zodpovedna za Skodu.

il voditovl motorovéno vozidla, kKlorého prevadzkou bola tato
fkoda sposehana,

g} spdsobend pracovnou Einnostou motoroveho vozidia ako pracoy-
ného stroja, & vynimkou Skid urdtane inej ujmy zapricinenych
{eho jazdau,

h lores vanik. nie e v pricinng] sivislosti s poistnou udatostou,



i} waniknutt manipulaciou s ndkladom stojaceho vozidla,

il veniknutd prevadzkou malorového vozidia pri teronstickom Cing,
alebo vojnove) udalosh, ak ma tato prevadzka priamu stivislost
5 tymto éinom aleho 5 udalostou,

2. AK paistnd zmluva neustanovuje inak, poistovaa je opravnend plre-

mie scashi glebo dplne odmietnuf, ak poisteany

a) bez suhlasu poisfovne uzna pavinnost nahradit skodu vrdtane
inef ujmy alebwo jej Cast nad ramec poistného pinenia, ktoré by
inak poisfovAa bola povinnd poskytnifl podia zakona o BZP

b sazaviake uhradit premiGani pohladavku,

¢l nepaskytne poistovni patrebni sidinnes! v sddnom konani.

Clanok 4
Uzemna platnost

Poistenie zodpovednasti sa vzfahuje na Skodu vedtane ingj ujmy. ku kto-
rej doslo na (zemi Slovenske| republiky alebo clenského Stitu syste-
mu medzinarodne] karty avtomobilového poistenia, s ktorym Slovenska
kancelaria poisfovatelov uzatvorla dohodu o vzdjomnom vyrovnavan
narakov na nahradu Skody sphsobene| prevadzkou molorového vozidla,
a ktory je vyrnateny na medzinarodne| karte automobidového poistenia
yydang| poistovfion k poistendgmu vozidiu,

Clanok 5

Zactiatok, zmena, poistna doba, poistné obdobie, zanik

poistenia

1. Poistenie sa dojednava na dobu neuréit, pokial nie je v poistngj
zmiuve dohodnuté inak. Povinnest poistovne nahradif $kodu vratane
ingl ujmy a je) prava na poistné vanikne zadiathom poistenia. Poiste-
nie zagina nultou hodinou prvého dia nasledujiceho po dni uzavretia
poistne] zmluvy, ak nebolo v zmiluve dohodnuté, #e zadina uZ uzavre-
tim poistnej zmiuvy alebo reskir,

2. V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku (&, |, uzavreli viluéne
prostrednictvam prostriedkoy dialkove) kamunikacie) sa za priatie
navehu na uzavretie poistne) 7miuvy povazuje zaplatenie poistného
vo vySke uvedenej v navrhu poistne] zmluvy v lehote desiatich kalen-
darnych dni ado dia zaciatku poistenia, ak v navrhu poistnej 2mhavy
nig je dohodnute inak. Prijatim ndvrhu polstne) zmuvy sa z navrhu
poistiej zmluvy stéva poisind 2mluva a den prediozenia navrhu po-
istne) zmluvy prastriedkami dialkove] kamunikdcie je zaroven dilom
uzavretia poistne| zmiuvy. Poistenie zacina 0000 hod. stredoeurdp-
skeho Gasu dia dojednanéha v navrhu poistng] miuvy ako zadiatok
poistenia, ak hola poistnd zmluva uzaveetd pred divom zaciatku pois-
tenia. Ak e dei uzavretia a def 2a8ialky peistenia totodny, poistonie
zatina okamihom uzavretia poistne) zmiuvy, Ak bolo poistenie dojad-
nané na dobu uréitl, poistenie kondi 24:00 hod stredoeurdpskehn
iasy dia dojednaneho v poistnej zmluve ako koniec poistenia,

3. Pre spbsoh uzavretia polstre] zmluvy na dialku plati, 7e platnost
prediozeného ndvrhu poistne) zmluvy zanikne (tzn. poistnd zmluva
nevznikne), pokial nebude poistné alebo splatka poistného vo vyike
uvedene| v navrhu poistne] 2mluvy pripisané na bankovy (¢t pois-
favne v lehote desiatich kalendarnyeh dni odoe dia zadiatku poistenia
uvedengho v nawrhu poistne] zmluvy, ak v ndvrhu poistnej zmluvy
nie je dohodnuté inak. Pripadné neskorsie zaplatenie poistného ne-
bude poistovia pavaloval za prijatie ndvrhu poistrej zmluvy; poistnd
Zmiuva nebola uzavretd a poistne uhradené po lehote bude bez zby-
toéného odkladu vrdtené poistnikovi.

4. Polstna duba (Gas trvania polstenial je urCend v poistne] zmiuve,
Poisteriie j& dojednané na dobu uréitl, ak je koniec poistenia jed-
noznadne urGeny a uvedeny v poistng) zmluve.

5, Poistnym chdobim je jeden rok, za ktory sa povaiuje 365, resp.
366 (v pripade priestupneého roka) po sebe nasledujicich kalendar-
nych dni.

6. Poistenie zodpovednost okrem ddvedov ustanovenych ObEianskym
zakennikom (§ 800 a BO2) zanika & z divadov uvedenych v § 9 za-
kona o PZP.

al zanikom motoroveho vezdla, ktoré nepodlieha evidencil vozidiel

b} zapisom prevodu dizby motorového vozidla na nd osobu v evi-
tenci vonidiel,

c) wyradenim matorového vozidla z evidencie vozidiel,

di prijgtim ozndmenia o kiadedl motorového vozidla prislusnym or-
ganam,

&) veatenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri metorovych ve-
adiach, ktorg nepodliehajd evidencil vozidiel,

f) vyradenim matorového vozidla 2 cestne) premavky,

gl zmenou najomeu, ak je na motorové vozidlo uzavretad ndjomna
zmluva s pravom kipy prenajate] vecl.

7. Poistenie zodpovednosti zanikd okamihom, ked nastala skutoénost
uvedena v odseku 6. O skutoénostiach podia udseku 6 pism. a) a &)
1& paistnik povinny bez 2bytoéného odkladu informoval paistoviu.

8. Poistenie zodpovednosti tiez zanikd, ak poistné nebolo zaplatené do
jedného mesiaca od datumu jeho splatnosti, ak pre takyto pripad
nebola v poistnej zmluve dohodnuta dihiia lehota pre zdnik poiste-
nia endpovednosti. Poistenie zodpovednosti zanikne uplynotim tejto
lehaty.

8. V pripade platenia poistného formou spidlok zanika poistenie neza.
platenim zostavajiice| £asti poistného do jedného mesiaca o splat-
nosti poslednej dohodnute) spldtky v rdmei prislusného poistného
obdobia, ak pre takyto pripad nehola v poistnej zmluve dohodnuti
dihsia lehata pre zanik poistenia zodpovednost,

10. Ak zanikne hezpodielové spoluviastnictve manzelov smrfou ale
bo vyhlasenim za mitveho toho z manZelov, ktery uzavrel poistni
zmiuvi o poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobeni prevadzkou
motorového vozidia. ktoré patri do bezpodielového spoluviastnictva
manielov, prechadzaji orava a povinnosti poistnika z tohto poistenia
na pozostalého manZela, pokial sa stane viastnikom alebo spoli-
vlastnikom predmetneho vozidia.

11. Ak zanikne bezpodielové spoluviastnictve manZelov inak nez z di-
vadov uvedenyeh v predehddzallicom odseku tohto Glanku a poistnd
emluvi uzaveel Jeden 2 manZeloy, prechddzali priva a povinnosti
z pmistenia zodpovednosh na toho z manzelov, klory sa stane po
vysporiadani bezpodielového spoluvlastnictva manzelov viastnikom
vozidla uvedeneho v poistne) zmluve, Ak vsak pn vysporiadani pois-
tené vozdio prpadio do podielového spoluviastnictva, pdvadny po-
Istnik sa nemeni a poistenym sa stivajl viastnici poisteného vozidla,
kazoy v pomere svojho viasmickeho podely,

12. Ak zomne poistnik, ktory nie je vlastinikom alebo dritelom alebo
prevadzkovatelom vozidla, prechddzajii prava a povinnosti polstnika
na driitela vozidia, v ostatngch pripadoch na viastnika alebo pre-
vadzkovatela motorového vozidia,

13, Ak zomrnie vlastnik vozidla, ktory je sifasne 3 poistnlkom, vshipu|e
do jeho prav a povinnosti dedic vozdla na zdklade pravoplatneho
rozhodnutia v dediéskom konani, Do doby nadobudnutia pravoplat-
nost rozhednutia o dedicstve vstupuje do priv a povinnesti poisinika
osoba, kiord vozidlo opravnens ufiva.

14. Pri splynuti, zliéeni alebo rozdeleni praviicke) osoby. ktord je poistni-
kom, prechadzaji vietky préva a povinnosti vyplyvajice z poistného
vzfahu na nastupnicky spoloénost. ak nie je dohodnuté inak, Zani-
kom pravnicks| osoby, ktord je poistnikom, bez pravneho ndstupcu
poistenie zanika, ak nie ie dohodnuté inak,

15. Po veniku Skodove) udalosti mage poistoviia alebo poistnfk vypove-
daf poistnu zmluvy do jedného mesiaca odo dia ozndmenia vzniku
Ekodovej udalost poistovnl. V takomto pripade je vypovedna lehota
|eden mesiac a zatina plynit nultou hedinou dia nasledujiceho po
dni derutenia vypovede druhe zmluvne] strane. Uplynutim wpoved-
nej lehoty poistenie zanikne, poistevia ma pravo na pomernl ¢ast
poistného zodpovedalicu dizke trvania poistenia.

16 Podlz § B00 nds. 1 Ob&ianskeho zakonnika poistene. pri ktorom &
dojednané beiné poistenie zanikne vypovedou ku koncu poistnéha
obdobia, wypoved sa musi dal’ aspoi sest tyidiov pred jeho uply-
nitim

17. Podra § 800 ods. 2 Obéianskeho zakonnika sa dojednava, 7e pois-
tenie miZe vypovedat poisteny alebo poisfovna do dvoch mesiagay



po uzavreti zmluvy: vypovedna lehota je osemdennd a zatina plynut
nultow hodinou diva nasledujiceho po dni doruéenia vypovede druhe|
zmiuvngj strane. Uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne, po-
isfoviia ma pravo na pomemnd Easf paistného 2odpovedajucu dizke
trvania poistenia.

18. V pripade, ak bola poising zmluva uzavretd na dialku na dobu naj-

menej 1 mesiac a poistnikom je spatrebitel, je podfa Zakona £

311/2025 Z. 7. o ochrane spotrebitefa pri finanénych sluzbach na

diarku a o zmene a doplneni mektaryeh zakonov (dale) len Z0S"}

opravneny odstipif od poistng) zmluvy na dialku bez akejkolvek

sankcie a uvederia dovodu, a to v lehote;

a) 14 kalenddrmych dni od uzavretia zmluvy na dialku alebo

b) 14 kalendarnyeh dni od dita dorutenia vietkych predemluvnych
informact zakotvenyeh v § 3 Z0D8 a zmluvnych podmienok po-
istnikowi pokial k ich dorugeniu doslo v akykolvek ded po uzatvo-
reni paistng) zmiuvy alebo

&) po uplynuti 14 kalendarnyeh dni od dha uzatvorenia poistne)
zmiluvy v lehote 12 mesiacov za predpokladu, Ze poistnikovi ne
boli dorutené vietky predzmluvné informacie zakotvené v &
3 705 aviak bol pouieny o svojom prave na odstipanie od po-
istnej 2mluvy.

Lehota podla pism. a) a2 c) sa neuplatni, ak poistnik. ktory je spot-

rebiteforn nebol pouteny o svojom prave na odstipenie od poistne|

amluvy a v takom pripade je opravneny odstipt od zmluvy kedy-

kolvek,

1. Lehota na edstdpenie od poistng) zmluvy podia ods. 18 sa povazuje

za dodrzand, ak poistnik odosle poisfovni aznamenie o odstipeni od

paistne] zmiuvy najneskor v posledny def tejto lehoty, a to

a) listam na adresu sidla poisfovne; KOMUNALNA paistovia, a.s.
Vienna Insurance Group, Stefanikova 17, 811 05 Bratislava alebo

h) osobitnou furkciou na odstipenie od poistne] zmluvy, ktora je
formou elektronického formuldra dostupna na webovom sidle
poisioyne www.kpas.skfodstupenie, pridom |8 potrebng v ramci
elektronického formulara vypinit spravne vietky Gdaje vratane
tisia poistne) zmluvy

o) nou vhodnou lormou. klord je k dispozicli subezne poistnikow
aj poistovni.

20, pripade ak poistnik uplatni prave na ndstupeniz od poistng] zmluvy

21,

podra ods. 18 a v poistne) zmluve podiadal poistoviu o zacatie pine-
nig poistne) zmiuvy, poisfoviia mu najneskar do 30 kalendamych dni
od dha dorufenia oznamenia ¢ odstipeni od poistne) zmluvy vrati
zaplatené poistné znizené o poising za obdobie od zatiatku poistenia
do diia doruEenia czndmenia o odstipani od poising] zmluvy, Poist-
né, o kioré poisfovia podia predehadzallce) vety eniiila zaplatene
poistné, zodpoveda odplate za financni sluzby poskytnutl poisfov-
fiou v sulade 5 poistnou zmluvad.

Paistné podfa ods. 20 je primerané rozsahu poistenia (poistng) doby)
nema charakler sankcie a poisfovia |e opravnend ho zapodital vodi
pohiadavke poistnika na yratenia poisingho.

22 Ak poistnik neuplatni pravo na odstipenie od poistng) zmluvy v |&-

hote podia ods. 18, toto prévo zanika & poistna zmluva thva a) po
uplynuti predmetnej lehoty na cdstapenie.

23. Ak spotrebitel uplatni pravo na odstupenie od paistne) zmluvy podia

24,

ods. 18, nie je viazany ani zmiuvou o dopinkove; sluzbe, kiord sivisi
s touto poistniou zmiuvou a je poskylovana poistnikovi na zaklade
dohody medzi paistoviiou a trefou asobou. Takato zmluva o dopinko-
ve| sluzbe sa zrusuje bez poplatkov momentom doruéenia oznamenia
o odstipeni od poistng] zmluvy.

Zmend poistenia musi mat pisomnd formu. ak VPP FZP-4 alebo po-
istna zmluva neuruju inak.

25. Vypoved podla ods. 15, 16 a 17 musi byt pisomna, datovana a pod-

pisana poistnikom alebo splnomocnenou osobot s tiadne udelenym
plnomocenstvom. kioré musi byt k vypoved alebo k odstipeniu pr-
luZené a z obsahy kierého musi vyplyval privo splnomognenej ose
by vypovedal poistnl zmiuvy Vypoved od poistne) zmiuvy [@ mozne
doruit

a) osobng poistnikom na ktorejkolvek organizadne jednotke pols-
fovne alebo

b) eosobne inou osobou ako poistnik na ktorekalvek organizacneg
jednotke poistovne alebo

¢} prostrednictvom posty alebo

d) elektronicky prostrednictvam web  stianky  poisfovne  www.
kpas.sk/napiste-nam alebo emalom, s podmienkou, e sprava
nbsahuie naskenovani dalovani plsomnd wypoved  podpisandé
poistnikom alebo spinomocnenou esebou s riadne udelenym pl-
nomocenstvom, kioré musi byt k vypoved priloZené a z obsahu
ktorého musi vypljvat prave splnomocnenei osoby vypavedat
poistau zmiuv.

26,V pripade, 2¢ pri dorueni vypovede od poistne) zmluvy nebudd spk

nené podmienky uvedens v odseku 25, nebude poisfovia na taxito
vypoved od poistnej zmiuvy prihliadal.

Clanok 6
Povinnosti poistnika

1. Okrem povinnosti stanovenych zakonom o PZP a ostatnymi pravny-

mi predpismi {& poistnik povinny.

a) pn dojednavani poistenia predioif poisfovni Gdaje vyZadovang
poistoviiou pre uzavretie poistne] zmluvy, vratane identifikacie
a overenia (dentifikdcie svojej osoby, dolodif potrebing doklady,
informacie a vysvetlenia na overenie spravnosti a Gplnosti udajov
potrebnych pre uzavretie poistne] zmluvy a stanovenie wySky po-
istného; poistovia je opravnend vyhatovit kipie tychto dokladoy,

b) ber zhytotného odkladu pisomne aznamil pois{ovni vietky zme-
ny tykajlice sa Gdajov podstatnyeh pre uzavretie poistne] zmluvy,
trvanie a zamk poistenia,

¢ bez zhytofného odkladu oznamii poisfovni kazdd zmenu tykajd-
cu sa motoroveho vozidla alebo jeho technického stavy,

d) dhaf na to, aby poistnd udalost nenastala a udrdiaval motorove
vazidio v dobrom technickom a vyrobcomn predpisanom stave,

e} urohit epatrenia, aby nedoslo k premlGaniu alebo zaniku prava na
nahradu skody vratane ingj ugmy, kioré podia vieobecne zavaz-
nych predpisov prechadza na poistoviy,

- Odpovedat pravdive a Gplne na vietky plsomné otdzky poisfovne ty-

kajtce sa dojednavaného poistenia. ktoré maji vplyv na uréanie vys
ky poistného (najmé ale nie vwhradne informacia o ucele pouZivania
MV autopoiicovia, taxi, cvitné MY autodkely, preprava nebezped-
nych veci, pravo prednostnej jazdy a Informacia o predchadzaliicom
skodovom pnebehul; nepravdivé informacie podfa predehadzaju
cej vety polstowia povaiuje za informacie. koré by v pripade ich
pravdivost spdsobill, Ze by poisfovia polsinG zmluve za podmienck
uvedenych v poistnej zmiuve (tzn. podmienok stanovenych na zakla-
e lyehto nepravdivich informaci) neuzaveela. To plati aj v pripade
Zmeny poistania,

. AK v dobe uzavretia poisine] zmiuvy nie 50 niektore Odaje tykajuce

sa vozidla zname, je poistnik povinny ich ondmit’ polstovni v lehote
do patnast dnl od uzavrietia zmluvy. Medzindradnu karlu automobilo-
veho polstenia v tomto pripade polstovia vystavl po obdrzani ozng
menia polstnika podia tohto odseku.

.V pripade zaniku poistenia zodpovednosti je poistnik povinny bez

zbytoéného odkladu odovzdat poistovn medzindrodni kartu automo-
bilového paistenia. Tato povinnosf poistnika sa povazuje 7a spinenu
pokial poistnik dodatodne a v primerang) lehote oznamil pisomne
poistovni zavainy dived. v ktorého disledku neméZe uvedeng doku-
menty poislovn adovzdat.

. Za rdvainy divod sa podla ods. 4 povaiuje cdeudzenie uvedenych

dokumenlov, pricom ozndmenie ich odcudzenia musi byt dolozens
a vyplyvat 7 prisludngho protokoly alebo iného cbdobného plsomné-
ho dokladu vydaného policiou.

. Za zavainy divod sa podia ods. 4 povaiule aj strata uvedenych

dokumentoy, prifom k cznameniu ¢ strate [e polstnik povinny pripgjit
esné prehlasenie



1.

Clanok 7
Povinnosti poisteneho

Okrem povinnost stanovenyeh praynymi predpismi je poisteny po-

vinny:

a) dbaf na to, aby poising udalest nenastala, predovsetkym nesmie

porusoval povinnosti smerujice K edvrateniu alebo zmendeniu

nebezpefenstva, kioré so mu pravnymi predpismi ulofené alebo
ktoré prevzal na seba poistnou zmluvou, a nesmie strpief porusc-
vanie tychto povinnasti zo strany injch osdb,

vykanaf potrebné opatrenia k obmedzeniu rozsahu Skody vréta.

ne ingj ujmy, pokial nastane Skodova udalosf, 7 ktoref by mahla

vznikndt poisfovnl povinnost pinif,

ol oenamif bez rhytoéného odkladu posfovm vanik Skodove) uda

losti. najneskorsie do 15 dni po &) vaniku, ak venikla na dGzemi

Slovenske) republiky a do 30 dni po je| vaniku, ak vanikla mimo

uzemia Slovenskej republiky a v oznameni uviest skutkovy stav

tkajici sa tejto udalosti a predlozit k fomu prislugné doklady,
po ozndmeni Skodove] udalosti postupovat podia pokynov pois-
fovne a prediodil v dohodnute) lehote doklady, ktoré si poistovia
vyliada,

&) baz zhytofného adkiadu poistovn: pisomne aznamif. 2e bol proti
nemu uplatneny narok na nahradu Skody vratane inej ujmy a vy-
jadrif sa k poZadovang; nihrade a je) vyike. V lakomto pripade e
poisteny pavinny postupoval podia pokynov poistovne,

f) bez zbytoéného odkladu poistovni pisomne ozndmil. Ze v sovis-
losti so Skodovou udalostou bolo zadaté trestne slihanie alebo
konanie o priestupku a zabezpedit, aby hola poistovaa nfarmova.
naa ich priebehu a vysledkoch; ak ma peisteny pravngho zastup-
cu, je povinny oznamil poisfovni jeho meno. priezvisko a tevaly
pobyt alebo jeho obchodné meno a sidlo.

gl bez zbytoéného odklady poisfovni pisomne oznamif, Ze bole po-
Skodenym riadne uplatneng pravo na nahradu Skody viatane ing|
ujmy na side alebo na inom prisiunom organe. V 1akomto pri-
paide j& poisteny povinny postupovat podla pokynov poistovng,

hi bez zbyteéného odkladu poskytndf poskedengému ma jeho Ha-
dost udaje nevyhnutné pre uplatnenie prava podkodengho na
nahradu skady vratane inej ujmy. najma:

il meno, priezvisko a trvaly pebyt poistenghn alebo jeho obe
chodné meno a sidlo,

it} obchodné meno a sidlo poisfovne, u ktore) bolo uzatvorené
poistenie zodpovednnst,

iil) Glslo poistneg] zmluvy,

I poslupoval v konant o nahrade Skody vratane ingj wimy v sOlade
= pakynmi paistovne,

1} podaf na pokyn poisfovne v konani o nahrade Skody vratane ingy
ujmy opravny prostradok,

k) wzmiest namietku premlcania,

I} bez zhytofného odkladu oznamif poistovni, Ze nastali okolnost
oddvodiujice prechod prava podfa &L 11 ods. 1 na poistosiu
a ndovzdat jgj doklady potrebné na uplatnenie tychio prav,

Poisteny je dalej povinny postupoval v kanani o néhrade Skody vra-

h

d

‘fane inej ujmy fak, aby nedoslo k vydaniu rozsudke pre zmeskanie,

Bez predchadzajiceho sthiasy poisfovne nie e poisteny opravne
ny aplne alebo stasti uznal narok 7 tituly 2odpovednosti za Skodo
vratane inej ujmy. rovnakn ako uzavne! sudny zmier & pristopit na
mimostidne vyrovnanie alebo sa zaviazat k dhrade premiéane; po-
hfadavlky.

Podfa zdwena & 8/2009 £ 2 o cestne) premavke a 0 zmene a do-
plneni niektorych zakonov v zneni neskarsich predpisov (dale) len
_ékon & B/2009 7. 2.") je poisteny povinny nahlasit palici kazdo
dopravnii nehody, pri kiore)

al sa usmrti alebo zranl osoha,

b} sa poskedi cesta alebo viechecne praspesne zariadenie,

¢} uniknil nebezpeéné vecl,

Nebezpednymi vecami sa rozume)i ve alebo |atky, ktoryeh prepras
va maie ohrozil Zivoly a zdravie osob, 2viesat, rastlin alebo poskodil

oslatné godky Fvatneho prostredia a podkodit alebo ohrozif majgtok
tyzickych asab alebo pravnickych osth,

. Poisteny je povinny nahlasit policn kakdl Skodova udalast, pn ktore

vznikla dkoda v priamej sivislosti s premavkou vozidla a

al vodic poistencho alebo zdéastnengho vozidia je pod vplyvom
alkoholu alebo inej ndvykovej [dtky alebo sa odmietol podrobit
vySefreniu na zistenie ich poZitia,

b) Gtastnici Skodovej udalosti sa nedohodli na je| zavineni,

£ Ofasinik Skedove) udalosti bezodkladne nezastavil vozidio, ne-
preckazal svoju totodnost inému Giastnikovi Skodovej udalost
alebo neposkytol Gdaje o poisteni vozidla,

di Oiasinik skodove) udalusti odmietal vyplnif a podpisal tadivo 2z
vedent na zabezpetenie nanrady vzniknutey Skody podia zakona
£ 381/2001 Z. 2. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosh
za skodu spdsobend prevadzkou motoravého vozidla a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

el Otastnik skodovej udalostl neurabil vhodné apatrenia. aby nebnla
ohrozend hezpednost alebo plynulost cestne| premavky,

f} utastnik skodovej udalost spisobil hmotng Skodu osobe, ktord
nie & déastnikom Skodove) udalost, a t0ip osobu bezodkladne
neupovedamil alebo nevyplnil s fou alebo nepodpisal tativo z2a-
vedené na zabezpetenie nahrady vaniknute) skooy podia zakona
£ 381 /2001 £. z. o povinnom zmluvnom poisteni Zodpovednosh
za Skodu sposobent prevadzkou motoraveho vozidla a o zmene
a doplneni niektorych zakonoy v zneni neskorsich predpisov.

. Ak nig je dana povinnost oznamif Skodovd udalost policil, poisteny

ie povinny spisat s Uéastnikem Skodove| udalosti alebe s esabou,
ktore] bola splsobena hmotna Skoda, zaznam o Skodovej udalosti,
2 obsahy ktorého so jednoznadne a nespochybnitelne zrejmé okok
nosti, za ktorych k Skodovej udalosti dodlo a kio 23 jej vanik zodpo-
veda, v pripade pochybnosti o zavineni je poisteny povinng aznamif
Skodov) udalost palicil,

. Ak poistenému vzniklo pravo na poskytnutie asistenénych sluzieb

platnych v Gase veniku asistenine) udalosti (posledna paistnikow
alebo poistengmu, ak je osobou odidnou od poistnika ozndmena
verzia v asisten@ne) karte pred asistencnou udalosfou), g poisteny
povinny v pripade uplatnenia prava na poskytnutie asistentnych sl
Zieh tiela ferpal len prastredniclvom asislenéne| spolocnosh uveds-
nej v asistentng] karte (dalg) len .zmluvng asistentna spolotnos!™ ),
AK poisteny vynalozil naklady v stvislost 8 poskytnutim asistenc-
nych sluzieh, ktoré by inak zndgala zmluvna asistenénd spolotnost
(napr, preta, lebo zmluvnd asistenénd spolodnost nema informaciu
o rraroky palstendho na poskytnotio asistenénych sluzish), poistovina
refundue poistengmu tieto naklady bez prisluensiva (irok z omes.
kanla, sprievodné poplaticy, kurzove rozdiely a pod. ). Za naklady vy
nalazens poistenym na asistenciu prostrednictvom mej spolodnosli,
ktord nie |e zmluvnou asistenénou spoloénostou, poistovia nepc-
skytne pinenie. Podrobny popis rozsahu asistenénych sluzieb alebo
rozéirenych asistentnych sludieb platnych v Sase vaniku asistencneg)
udalosti je uvedeny vo verzii 0Z0 AS PZP, resp, 0Z0 RAS PZR ktora
bola poistnikovi alebo poistenému, ak e asobou odlidnou od poist
nika oznamend v posledne| odoslang] verzii asisiencne] karty pred
asistencnou udalostou. Prisludnd verzia OZ0 AS PZP resp, 020 RAS
PZP je umiestnend na intermetove] shranke poistovne www.kpas.sh/
stranka/asistencne-siuzhby,

Clanok 8
Povinnosti poistovne

. Poistovia je povinna vydaf poistnikovi bez zhytegného odkladu po

uzavreti poistne| zmluvy medzinarodad kartu autormobiloveho poiste-
nia. Novi medzindrodnd kartu automobilového poistenia vyda pois
toviia a viedy, ked je to nevyhnuing vzhladem ku zmenam (dajov
podstatnych pre uzavretie poistne] zmluvy, trvanie a zanik poistenia
a takéto (idaje jej poistnik pisomne oznamil

Pristoviia je povinna po uzavrell poistne) zmiuvy vydat poistaikoyi
bez zbytoéného odklady na Gcel zabezpedenia nahrady vamiknute|



Skody vratane inej umy llativa na vypisanie Gdajoy o dapravng|

nehnde alebo Skodove) udalosti, ich Otdstnikoch, :iéastnenych vo-

zidlach a ich poskodeni, poisteni zodpovednost a zavineni; poisfovia
je povinna vydal poistnikow tlagivo a) na poZiadanie.

. Poisfovna je povinnd elektronicky automatizovanym spisobom pro-

strednictvom informacénych systémov oznamoval Slovenske) kan-

celdri poisfovatelov Odaje o vaniku, zmene a zaniku poistenia rod-
povednosti a o poistnych zmluvach, ktoré uzavrela, vratane mena,
priezviska, radného tisla, adresy trvalého pobytu alebo obchodného
mena a sidla dritela, viastnika motorového vomidla a evidenéného

Eisla motorového vazidla, a to bez zbytotneho adkladu po tom. ako

ich ma vo svojom informaénom systéme K dispozici, Poistnlk [e

povinny poskytoval poistovm tigto ddaje a ich xmeny. Poistovia je

povinna overil si Gdaje o motorovom vozidle evidované Slovenskou
kancelariou poisfovateloy,

. Poistovia je povinna do 15 dni po zaniku poistenia zodpovednosh

vydal poistnikovi doklad o Skodovom priebehu poistenia zodpoved-

nosti. Ak poistnik nespinil povinnost odovadat po zaniku poistenia
zodpovednosti poistovni medzinarodni kartu automobilového poiste-
nia, nie je poistoviia povinna do doby spinenia tejto povinnost vratif

mu poistne podia ods. & pism 1),

. Pmisfovia je dalej povinna

a) informoval poistnika a postengho o rozsahu sluZieb poskytova-
nych poistoviou,

bl umoinit poistikovi a poistengmy nahlizdnot do spisového mas
bedidlu tykajliceho sa jgho Skodovef udalosti a umonit mu urabif
51 z neho kopie,

¢} prejednaf s poistnikom a poistenym vysledky predetrovania nut-
néha na zistema rozsahu pinenia, alebo mu ich ozndmit,

d) zachavaval miganlivost o skutodnostiach tykajicich sa poiste-
nia fyzickyeh a pravnickych osab, ake a) o skutotnostiach, ktoré
sa dozvie pri uzavreti poistnej zmluvy o poisteni zodpovednost,
spréve poistenia zodpovednosti a pri likvidacii polstnych udalos-
i, Paskytnif takéto informacie mGze poisfovia iba so sublasom
poisteného alebo pokial tak stanovi prislugny pravny predpis,

) bez zbytoéného odkladu ustanovif poistenému na zaklade jeho
pisomne| Ziadosti pravneho zastupcu v konani o nahradu Skody
vratane inej ujmy pred sidom, na klora sa vzfahuje poistenie
rodpovednasts,

Il ez zbytotneho odkladu zacaf presetrovanie potrebné na zistenie
razsahu jej povinnosti pinif a do froch mesiacov odo diva ozname-
ria poskodeneho o Skodove| udalosli
i) skondil presetrovanie potrebng na zistenie rozsahu jg] povine

nosti plnil a ozndmil poskodenému vk poistingho pinenia,
ak hali rozsah povinnosti poistovne plnit a naroky na nahradu
Skoay vratane ine| wmy preukazane,

i) poskytnif poSkodenému pisomné vysvetlzne divodov, pre
ktore odmietla alebo pre ktoré znidila poistné plngnie alebo
poskytnit poskedenému pisomng vysvetlenie k tym uplat-
nenym narokom na nahradu Skody vrdtane ingj umy, pri
ktorych nebol v ustanovenej lehote preukézany razsah povin-
nosti poisfovne pinif a vyska poisiného pinenia; pisomné vy-
svetienie sa povaiuje za dorucené diom, ked' ho poskodeny
prevzal, admietol preveial, alebo diom, ked' ho posta vrdlila
ake nedorudens,

Qi poskytnit poisiné plnenie do 15 dni po skonteni presetrovania
potrebneého na zistenie rozsahu povinnosti poistovne pinif alebo
po doruéeni pravoplatného rozhodnutia stdu o vyske nahrady
Skody vratane inej ujmy poisfovni, ak z tohto rozhodnutia newy-
plyva ind lehota na poskytnutie poistného plnenia

hy paskytnat poSkodenému na zaklade jeho plsomne| Ziadosti pri-
merany preddavok v pripade, ak Setrenie poisfovne potrebné na
zistenie rozsahu Je) povinnost plnif nemaehlo byl ukoncene do
jedného mesiaca po lom, ako sa poisfovia dozvedela o vaniky
poistne) udalost,

1) viatif paistnikovi 2ostavajlicu tast poistného v pripade. ak zanik

ne poistenie odpovednoesti prad kancom poisingho obdebia, za
kioré bolo alebo malo by zaplatené poistni, Poisfovia ma narok
na pomerni cast poistneho ku din, ked poistenie zodpovednost
zaniklo, Zostavajicu East poistného |8 poistovia povinna poist-
nikovi veatif, ak suma presiahne 5 EUR.
6. Poistovia je povinna poistnikovi pisomne oznamif najneskir desat

tyzdnov pred uplynutim poisingho obdobia:

a) vySku poistného podia § 8 2akona o PZP na nasledujice paistnd
obdobie,

b} datum skoncenia poistngho obdobia a infermaciu o dalume zani-
ku poistenia podla § 9 ods. 4 zdkona o PZF,

c) termin, do ktorého je moiné podat vypoved' prisludne] poistne
zmiluvy podia nsobitngho predmsu,

Clanok 9
Plnenie poistovne

1. Limit paistného plnenia z jednej Skodove] udalost musi byf najmena).

al 6450 000 EUR za Skodu podia &L 2 ods, 1 pism. a) a naklady
podla £1. 2 ods. 2 bez ohladu na pofel zranenych alebo usmr-
tenych.

b} 1 300 000 EUR za skodu podla &1, 2 ods. 1 pism. b) aZ d) bez
ohfadu na potet poskodenych,

2. Ak sicel narokov viacerych poskodenych prevysue limit peisingho
plnenia podla pism. a) alebo pism. b) alebo poistney zmluvy, poistng
plnenie sa kafdému z mich zniuje v pomere lohto limitu k sdétu
ndrokav vietkych poskodenych,

3. Nahradu Skody wrdtane ingj ujmy uhradza poisfoviie poskodeng
miu. Podkndeny e apravneny uplatit svep ndrok na ndhradu Skody
vralane ine| umy priamo proti poisfovni a je povinny tento narok
preukazat; ak ide o Skadu vratane inej ujmy spisobeni motorovym
vozidiom jazdne| sipravy voreng| faznym vozidiom a pripojnym
vozidiom, poskodeny je oprdwneny uplatnif svoj narok na nahradu
skody vratane inej ujmy priamo voéi poisfovni, ktord poistila pripojné
vozidio, ak fainé vozidlo nie jp mokng identifikovaf.

4. Posteny ma pravo, aby mu poisfovia nahradila vyplatend sumu na-
hrady Skody vratane inej ujmy poskodenému v rozsahu, v akom by
bola poistovia povinnd wyplatit poistné plnenie podkodenému.

5 i vypoie poistného plnenfa na nahradu Skody podia €l 2 ods,
1 pism, b) postupuje poistovia padia §4 ods. 7 zakona o PZR

6. Polstovia poskytuje poistné plnenie v luzemske) mene, pokial zo 73
kona o PZF aleho medzindrodne| dohody, klord je sicastou pravneho
ponadky Slovenske| republiky alebo 2z dohdd o vzdjamnom yyrov-
navan| narckov na nahradu Skody vratane inej ujmy, ktoré uzavrela
Slovenskda kancelana poisfovatelov, nevyplyva povinnost poistovne
plnit v prisludne) cudze; mene.

7. Ak poisteny vykonal opatrenia, kioré mohel vzhfadom k okolnostiam
pripadu povaioval za nutng k zmiemneniu nasledkoy poistie) uda-
losti, poisfovna nahradl naklady, ktoré poisteny na takéto apalrenia
vynalodil. avaak len do wySky, kford [e dmema rozsahu poisiného
pinenia, aké by poistovia bola povinnd vyplatif,

8. Ak poistovia nesplnila zakonom o PZP stanovené povinnosti alebo
neopravnene odmietla poskyinil poistné pinenie alebo neopravnene
krdtila poskytnuté poistngé plnenie, ako iéelne vynaloZené naklady
spojend s pravaym zastupovanim poSkodeného pri uplathovani nd-
rokov na nahradu Skody vratane ine; yymy podfa zakena o PZF e
poistaviia povinna hradif iba primerane naklady, ktoré zodpovedalu
najviac odmene advokata podia prisludného pravneho predpisu.

9. AK e poskodeny platitelom dane z pridane] hodnoty (dalej len
[OPH"I a ma 2o zdkona narok na odpodet OPH, poskytne poistovha
plrenie bez DPH. V ostatnych pripadoch poskytne poistovia plnenie
vratane DFH,

10. Ak ddjde v suvislosti s poistnou udalostou k poskodeniu, znideniu
alebo strate vkladnyeh a Sekovych kniZiek, platobnych karier a inych
obdebnyeh dokumentay, cennych papieroy a cenin (dale; len finand-
ne dokumenty”), rovnako ako osobnych dokladov a dokkadov rut
nych na vedenis vozidla, uhradi poisfoviia Skodu ve wyske Glasthy



1

12.

wynalofensi na ich vymenu a ak to pripada do Ovahy, aj naklady
na umorenie, Ak dijde k odeudzenn fnancnyeh dokumento. a ich
naslednému mmeuzinn a vaniku skody v dbsledku straty schapnost
fyzicke] osoby (poskodengho) finantng dokumenty cpatrovat uhradi
poisfovna Skodu v rozsahu, v akem sa majetok poSkodeneéha v tejto
suvistosti znizil, pokial poskodeny nezanedbal povinnost smerujdce
profi zneuiitiu tychto finanényeh dokumentov,

Ak poistovia nesplinl povinnosf podia &1, 8 ods. 5 pism. g), j& po-
vinna zaplatit poskodenému Groky 2 omeskania podfa osobitného
predpisu,

Na premicanie naroku na nahradu Skody vratane ingj wimy proti po-
isfoyni plati rovnakd dprava ako na prem|éanie ndroku proti osobe
ktora Skodu vratane inej ujmy spdsaobila,

Clanok 10
Poistne

Ten. kto s poisfoviiou uzaveel poistnl zmluvy, je povinny platit poist-
neé 2a dahodnuté poisiné obdobie uvedené v postng] zmiuve theing
poistné). Ak je dojednand poistnd zmluva na dobu kratdiu ako je-
den tok, (& poistné splatné naraz pri uzavreti poistng] zmiuvy 2a celi
dobu, na ktord bolo poistenie zodpovednosti dojednané (jednorazove
poistnel.
W poistne] zmlove moEno dohodnif, Ze poistnik uhradi golstng
v splatkach.
Vyika poistného sa uréuje podfa sadzobnika poisfovne. platného ku
diiu zadiatku poistenia zodpovednostl a uvadza sa v poistne) 2mluve
alebo v poistke.
Pri ureni wyiky poistnéno v poistne| gmluve pri poisteni Zodpo-
vednasti jg poistovia povinnd zohladhoval celkovy predehadzajici
skodovy priebeh paistenia zodpovednosti osoby. ktord ma povinnost
uzavrief poistnd zmlivu, Poistaviia ie povinna overif v registr vede-
nom Slovenskou kanceliriou poisfovatelov Gdaje o celkovam &ko-
dovom priebiehu poistenia zodpovednostl a celkove dobe poistenia
rodpovednost osoby, ktord méa povinnost uzavrief poistni zmluvi.
Poistovia (e povinnd pn zohladiovani celkoveho Skodoveho priebe-
hu poistenia zodpovednosti pristupoval k vietkym osobam powin-
nym uzavrief poistnd zmluvu rovnakym spdsobom hez ohladu na to.
7 ktorého flenského &ty pochadzaji alebo ktord poisfovia. pois-
{ovfia 2 iného élenskéhn Statu alebo subjekl 2 mého clepskeho Sty
opravneny na vydavanie dokiadu o Skodovom priebehu poistenia
zodpovednosti, doklad o Skadovom priehehu poistenia 2odpovednos:
i wydal.
Palsfoviia je povinna zvereinif na svoje| webove] stranke wiepbecns
informdacle o postupe pri zohladiovani celkového Skodového prielie-
hu poistenia zodpovednosh.
Poisfoviia ma pravo jednostranne upravit vysku poistného uréengho
podfa ods. 3 v zmysle zakona o PZP tak, aby jeho vyska bola stane-
vend vo vyske zabezpefujice spinitelnost vaetkych zavazkov pois-
fovne vyplyvajicich z puistenia zodpovednost veatane tvorby rezery
podla zakona &, 39/2015 Z. z o poisfovnictve a o zmene 2 doplneni
niektorych zakanoy v 2neni neskorich predpisov,
A% poistoviia jednostranne upravi vysku peistného na daldie poistng
ohdobie podia predohddzajiceho edseku, oznami pisomne tto sku-
totnos! poistnikovi najneskdr desal wyadiov pred uplynulim aktudk
neho poistného obdobia. Ak poistnik so zmenou viySky poistného ne-
stihlasi, mé pravo podla § 800 ods. 1 Ob&ianskeho zakonnika podat
pisomnd wypoved aspon Sesf tyzdiov pred uplynutim akludineho
poistného obdobla. V opaénom pripade poistenie pokraduje v dak
Zom poistnom obdobi s sznamenou zmenenou vyskou poistného. Ak
poisfoviia necznami poistnikovi zmenu vysky poistného najneskas
desal tykeiov pred uplynutim akiudineho poisingho obdobia. poist-
niik maZe pisomni vypoved podaf az do konca aktudineho poistného
nhdobia. Poistenie zodpovednosti 2anikne uplynutim akludlineho po-
istneho obdobia.
Poisfoviia ma pravo a) bez uvedenia ddvodu v pripade poistne] 2l

vy uzatvoreneg] na dobu neurfitl pre nasleduifice pristne obdabie [ed-

nosteanne upravil wysko poistného dohadnutého v poistne) zmiuve,
pricom e povinmd o lejlo skutotnost pisomne informovat poistnika.
Pokial poistnik so zmenou vyéky poistného nesihlasi, (e opravneny
poistnl zmluvi s okamiitou dinnosfau bezplatne (ndrok poisfovne
na Ohradu possiného ostava nedotknuty) vypovedat. Pravo poistné
ka vypovedat poistni zmluvu podia tohto odseku zanika okamihom
(hrady poistného v poisfoviiou upravene] vyske, napeskdr viak
prvym diiom poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostranna
uprava poistného podfa tehto odseku.

10, Pokial nebolo poistné zaplateng vias alebo v spravne] vyske, ma

paisfoviia pravo na Grok z omeSkania v zmysle platnych pravnych
predpisoy.

11. Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdo-

hia, za ktoré holo zaplatené poising ma possfovna narok na pomerni
cast poistngho ku diu. kedy polstenie zodpovednosti zaniklo. Zo-
stavajucy cast poistngho je poisfovia povinnd poistnikovi veahif, ak
suma presiahne 5 EUR.

12 Ak zanikne poisteniz zodpovednosti pred koncom poistrigho obdo-

bia, 2a ktoré bolo zaplateng poistrie, a v tomio poistnom obdobi ddjde
ku Skodovei udalosti z ktorej venikla povinnost poistovni nahradif
Skodu vratane ing ujmy, ma poistovia prave na poistng az do konca
fohto polstného obdoba.

13, Ak prisfoviia znizi poistng na dalfe poistng obdohie a poisinik - za-

plati 7a daléie poistng obdahia poistng v pavodne) vyske, poistoviia
vrati preplatok poistngho poistnikovi,

14. ¥ pripade. ak spotrebitel uplatni svoje pravo na odstupenie od pois-

tene] zmiuvy uzatvorene) prostriedkami dialkove] komunikécle, ma
poistovaa prave na poistné do dia doruGenia pisomného ozndmenia
o odstipeni od poistne] zmiuvy v pripade, ak spotrebitel v poistne
zmiuve vyslovil svoj predchadzajicl sihlas alebo Ziadost s poskyte-
vanim poisfovacich slufieb odo dia oznateného v poistng) miuve
ako raciatok poistenia

15. Zaplatenim poisiného sa pre Géely VPP PZP-4 rozumie priplsanie

!d

poistnéha alebo jeho splatky vo viske uvedene] v ndvrhu poistneg]
rmlovy, resp. v poistng| zmluve na bankovy O&et poisfavne,

Clanok 11
Prechod prav na poistoviiu

. Ak ma poisteny proti poskodenému alebo ingj osobe pravo na vidte-

nie vyplatene] sumy, na jg) znizenie alebo na zastavenie |5 vyplaty,
prechadza toto prave na poisfoviu, pokial za poistengho tito sumu
zaplatila alabo [u za neho vypldca, Na poistoviu prechadza e pra-
i poisteného na ahradu tych nakladov konania o nahrade skody
yralane ingj umy, kloré boli poistendmu pnznané prot acasinikom
konania, pokial ich poistovia 7a poisteného zaplatila

Ak poistovia nahradila za poistengho Skodu vratane ing ujmy, pre-
chadza na poistoviu a2 do vysky vyplateného poistného plnenia
pravo poisteného na nahradu Skody vratane ingj ujmy profl ingmu,
pripadne iné pravo, ktoré mu v sivislosti s jeho zodpovednostou za
Skodu veniklo.

Clanok 12
Pravo poistovne na nahradu poistného plnenia

Poistoviva ma proti poistenémiu prive na pahradu poistneha plieria

alebio jeho Casti, ktoré za neho vyplatita z divodu Skody vratane

ingj ujmy sposobene] prevadzkou motorového vozidla, ak poisfoviia

prevkaze, ze poisteny:

Al sposobil skadu vratane ingj umy Gmyseing,

b} viedo! motorové vozidio bez vedomia prevadzkovatefa motarové-
ho vozidla alebio proti jeha vl

o) viedaol motorové vozidla pod vplyvom ndvykove] I2tky alebo sa
odmietol po dopravnej nehode podrobif skiske na pritomnast
navykove| latky,

di viedol motorove vozidio bez predplsangho vodiéskeho opravienia
alebe viedol motoroveé vozidie v fase 2akazy Einnnsti viest mott-
rové vozidlo ulozeného stdom algbo inym prisluzaym organo



spdsobil Skodu viatane inej ujmy motorovym vozidlom neschva-

lenym na prevadzku v cestne) premavke, ak motorové vozidlo

fakejta povinnost podlieha podla osobiingho predpisu,

fl  sphsobil Skadu vratane inej ujmy matoravym vozidlom, o ktarom
vedel, Ze [eha lechnicka spasobilost nezodpoveda podmienkam
na prevadzky v cesingl premavke a tento stav bol v prifinngj
stvislosti so spasobenou Skodou vratene ingej ujmy,

gl vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktord nesgliia pod-
mienky na vedenie matorového vozidla podia osobitného predpisuy,

hl spisabil Skodu vratane ingj ujmy motorovym vozidliom a bez di-
vodov hodnych oschitného zretela porudil povinnosti podia élan-
ku 6 ods. 1 pism. c), d}, 8) a Elanku 7 ods, 1 pism, ||, v dosledku
toho bolo sfazené alebo znemoinené nadne predelrovanie po-
isfoviiou potrebné na zistenie rozsahu je) povinnosti poskytnif
poisingé plnenie,

il bez dovodov hodnych osohitngho zretela porudil povinnos{
ohlasit dopravat nehodu podlfa oscbitného predpisu, ktord e
poistnou udalostou alebo nevyplnil a nepodpisal flativo uréene
na zabezpedenie nahrady venikmule] Skody vralane ingj wjmy,
v disledky Eoho bolo staZené alebo znemaoinend niadne predet-
rovanie puistoviou potrebing na zistenle rozsahu [g| povinnost
poskytnif poistng pinenie,

|1 bez divodov hednyeh osobitného zreetela porusll povinnost zo-
trval na mieste dopravne) nehody ai do prichodu prisluénika
policajngho zboru alebo sa na toto miesto bezodkladne vratit pa
poskytnuti alebo privolani pomoci, alebo po ohldseni dopravng]
nehady podia osobitného predpisu, alebo porusil povinnos! zdr-
Zaf sa kanania, ktoré by holo na ujmu vySetrenia dopravrej ne-
hody, najma premiestnenia vozidiel podla osobitného predpisu,

k) porusil povinnost zdrzat sa podifia alkoholu alebo inej ndvykovej
latky po nehode v Ease. ked by to bolo na ujmu zisteria, &i pred
jdzdou alebo pocas jazdy podil alkehol alebo ing ndvykovl latku
podia psobitného predpisu.

. Vyika nahrady poistného pinenia alebo jehio Gast, na kiord venikne

poisfovni prave podla:

a) odseku 1 pism. a) aZ gl, |l a k) nesmig presiahnut ohm poistnych
pineni, ktaré poistovna vyplatila z divedu poistng) udalosti,

b} odseku 1 pism. h) & i) nesmie presiahnut 50 % ahmu poistnych
pineni, ktaré paistoviia vyplatila z davodu poistne| udalosti

ct odseku 1 pism. h) nesmie presighinf 30 % ahenu poistnyeh pl-
neni. ktaré poistoviia vyplatila z dévodu poistnej udalosti, ak po-
rudenie povinnosti podla elanku 6 ods. 1 pism. ¢, d). e a dlanku
7 ods. 1 pism. 1) trva kratdie ako 15 dni,

di odseku 1 pism, |} nesmie presiahnul 50 % thmu posinych pk

neni. ktaré poistovha vyplatila 7 dovodu poistre; udalost, ak sa

preukazu dovody hodné osobitného zretela, pre ktoré poisteny
parugil povinnost podia odseku 1 pism. |).

e

Clanok 13
Varianty poistenia zodpovednaosti, limity poistného
plnenia
Rozsah poistenia zodpovednost je okrem zakana o PZP, Ob&ianske-
ho zakannika a vSecbecnych poistnych podmienck vymedzeny v za-
vislosti od dohodnutgho varantu poistenia zodpovednosti,
. Poistenie zodpovednosti moano dojednat vo vanantoch:
a) GARANT PLUS,
b) EURDGARANT PLUS.

Clanok 14

Poistenie zodpovednosti GARANT PLUS

. Limity paistného pinenia z jedne| kodove] udalosti si nasledavné:

al 6450 000 EUR za Skotu podfa &l 2 ods. 1 plsm. a) a naklady
podra €I, 2 ods. 2 bez ohiadu na potet zranenych alebo usmr-
tenych

bl 1300 000 EUR za Skodu podia ©l. 2 ods. 1 pism. b) af d) bez
offadi na pacet poskodenych

L=

Ak sutel narokov wiacerych poskodenych pravysuje it poistného
plnenia podla pism. a) alebo pism, b) alebo poistnej zmluvy, poising
plnemie sa kakdému z nich emizue v pomere tohto limitu k stch
narokov vietkych poskodenyeh,

Clanok 15
Poistenie zodpovednosti EUROGARANT PLUS

Limity poistného plnenia z jednej Skodove| udalosti st nasledovne
a) 6 450 000 EUR za Skodu podra éi. 2 ods, 1 pism. a) a naklady

padla &l 2 ods. 2 bez ohladu na podet zranenych alebo usmr-

tenych,
b) 2 300 000 EUR za skudu podla &l 2 ods. 1 pism. b) ak d) bez

ohfadu na pofet poskodenyeh,
Ak siitet narokov viacerych poskodenych prevysuje imit poistného
plnenia podla pism. a) alebo pism, b) alebo poistne) zmluvy, poistng
pinenie sa kaidému z nich znizuje v pomere tohto limitu K sttty
narokov vietkyeh poskadenych.

Clanok 16
Medzinarodna karta automobilového poistenia

Peistovia vyda poistnikovi po dhrade poistného medzinarodni kar-
tu automobiloveho poistenia a hlasenie o Skode na viastné naklady,
Novi medzingrodnil kartu automobilového phistenia wida poistovia
2| viedy. ak jg to nevyhnutné vzhladom ku zmenam Gdajov podstat
nych pre uzavrelie poistne) zmluvy, trvanie a zanik poistenia Poist-
nik j& povinny pisomne oznamit polstovnl vietky zmeny tykajice sa
uvedenych ddajov.

V pripade straty dokumentov uvedenych v ods. 1 vyda poistovia na
zaklade pisomnej Ziadest polstnika nové dokumanty. Vydanie doku-
mentu padlieha poplatku vo vy3ke zverejnene) v aktudlne platnom
sadzobniku poplatkov na internetove] strdnke www.kpas.sk/stranka/
platby-a-paplatky v Case dorutenia pisomne) Ziadosti poistnika pois-
fovni, Poistoviia si vyhradzuje privo na zmenu viky prisludného
poplathu.

Clanok 17

Spolutcast
V poistre] zmiuve moino dojednal. Ze sa poistnik v pripade vzniku
poistrie udalosti bude na tejto podielat. & o poskytnutim finanéného
pinenia polstovil vo vyske dojednane; spoludtasti uvedens) v poist:
nej zmluve,
Poistik (e poistovm povinny zaplatit spoluiéast z katde; poistrg]
udalast v lshote 30 dni po wyave poislovne a lo z kaide) jednotlive]
poistneg| udalosti.
Ak vyska poistného plnenia, ktoré paisfovia vyplatila poskodene-
mu alebo poskodenym z jedne| poising] udalost e miasia ako vwika
dojednane) speludtast, je poistnik povinng poistovni zaplatit spolud-
Zast na poistne) udalosti len do vysky vyplatengho poistného pinenia
poskodengmi.

Clanok 18
Doruéavanie pisomnosti

Poisfoviia doruduje koreSpondenciu poistnikovi alebo poistenému
al postou, na posledna jekio znamu adresu,
b) elektronickou formau, v pripade udelenia sihlasu s elektronickou

komunikaciou, a to za podmienok uvedenych v tomito sihlase.
Paistnik a poisteny dorutuju korespondensiu poistovni:
a) postou,
by elektranickou formou,
) osobne na klorejkolvek pobocke poistavne,
Vyzva podia § BO1 ods. 2 zakona €. 40/1964 Zb, Obiansky zakon-
fiix v zneni neskorsich predpisov a iné pisomnost sa povalujl za
doruéeng, ak ich adresat prijal. odmietal prijat alebo diom. ked' ich
prosta vratila odosielajice| strane ako nedoruceng,



1

Clanok 19

Poplatky
V pripade nezaplatenia poistného ma poisfovia pravo Gitovat po-
istnikovi poplatok za zaslanie 2, upomienky na Ghradu diznéhe po-
istného, vyevy na zaplatenie difného poistného podfa § 801 ods.
2 Obfianskeho zakonnika alebo predialobne) wavy, a fo vo vyske
uvedengj v tabulke €. 2.

Tabulka &. 2

Papis peplatku Cena v EUR
Punlalgrk za zastanle 2. upomienky na Uhradu diného 200
poistneho '
Poplatok za zaslanie vyzvy na zaplatenie potsiného 150
podfa §800 ads. 2 Obdianskeho zakonnika z
Foplatok za zaslanie predzalobing] viyzvy 3.50

2

Poistoviia st wyhradzufe pravo na zmenu vySky poplatkov uvedenych
y ods. 1 v zavislosti od zmien v platnom sadzobniku poplatkoy 2ve-
rejneného postovym podnikom Slovenska posta, as., Partizénska
cesta O, 975 99 Banska Bystrica 1 a wyvoja vlastnych manipulac-
nych nakladov spojenych so zasielanim upomienok a vyziev, Aktuak
ne platny sadzobnik poplatkov je zverejneny na infernetove stranke
poisfovne www kpas.sk/stranka/platby-a-poplatky.

Clanok 20

Sposob vybavovania staznosti
Staznosiou sa rozumie pisomna namietka zo strany paistengho af
alebo poistnika na vikon poistovace] finnosti poistovne v sdvislast
s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podand v pisomne
farme a riadne dorufend poisfovm na adresu sidla poisfovne alebro
na ktorékalvek ohehodné missto poistovne.
7o sfainosti musi byt zreymé. kto ju podava, akej veci sa tyka, na
akeé nedostatky poukazuje. éoho sa sfaZovatel domaha a musi byf
sfazovatelom podpisana.
Paistovia pisamne poskytne stafovatelov informédcie o postupe pn
yybavovani staznosti a potvrdi dorutenie stainest, ak o to staiova-
tel poziada.
Stazovatel je povinny na poziadanie poisfovne dolodif bez zbytoéng-
ho odkladu pozadované doklady k nodane] staznosti. Ak sfainasf
neohsahuje pozadované nalezitost alebo sfazovatel nedalodi dokla
dy, poistovia je opravnend vyzvaf a upozomif sfakovatela, Ze v pre
nade, ak v stanovenej letiote nedaplni pripadne neopravi poZzadovane
nalezitost! a doklady, nebude mozné vybavovanie sfanost ukonéit
# stamost bude odliena,
Pustoviia je povinnd staznest presetnl a mformoval sfarnvatela
o spdsche vybavenia jeno staznosti bez 2hytofného odkladu, nar
neskir do 30 dni odo dfa je) dorufenia Ak si vybavene sfainos-
ti vyladuje dihéie chdobie. je moZné |ehotu podia predehadeajuce
vety predizit, najviac o 30 dni, o fom bude sfazovatel bezodkladne
upovedomeny. Stainost sa povaiuje 2a vybaveny, ak bol slazavatel
informovany o vysledku presetrenia staznosti.
Opakovana sfaznost 3 daldia opakovana sfaknosf je stainost loho
istého sfazovatela, v tef iste] vecl ak v ne| neuvadza nové skuto-
nosti.
Pri opakovane] sfaznosti poisfoviia prekontroluje spravnos! vyba-
venia predchadzajice) sfaznost. Ak bola predchadzajica sfaznost
vybavend spravne, poistovia tito skutoénost oznami staZovatefov.
Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchddzajice) staznosti zist
#e nebola vybavend sprévne, poisfovia opakovanil staznost pregetr]
a vybavi
V pripate nespokojnosti slazovalela s vybavenim jeho stainosti ma
stazovatel moznost abratif sa na Narednl banku Slevenska afalebo
na prishigny sid
A% {e poistnikom alebo poistenym spotrebitel. md podia zdkona
¢ 391/201% 7.z o alternativnom rieSenl spotrebitelskych sporoy
a0 zrmzne & doplneni mektorych zakanov pravo obratif sa na pois
fovfin so Hadosfou o napravu (sfainostou). ak me e spokajny s0

spAsobom ktorym poisfovia vybavila jeho reklamdciy alebo ak sz
domnieva, 2a poistowia poruéila jeho prava, Spotrebitel md v pripa-
de. ak poisfovia na #iadost o napravi adpovedala zamietavo alebo
na fiu neodpovedala do 30 dni odo dia j) cdoslania pravo podal ni
vrh na zatatie alternativneho niesenia sporu subjektu alternativnehn
riesenia sporov a to:

a) Poisfovac ombudsman SLASPO; ktory sa Specializule iba na
spary 2 poistnyeh zmliv, adresa Slovenska asocidcia poisfovni,
Utvar poistovacieho ombudsmana, Bajkalskd 198 {4, poscho-
die), B21 01 Bratislava, hitps:/{www.poistovaciembudsman.sk,:

by Spolotnost achrany spotrebitelov (5.0.5) Poprad: riesi vaetky
druby spotrebitelskych sporov, adresa: Spolofnes! ochrany
spotrebitelov (5.0.5) Poprad, Bajkalska 2335/3, 058 01 Poprad,
hitps:/ fwww sospotrebitelov.sk/;

¢) Zdruzenie na ochranu prav obéana - AVES, riesi vsetky druby
spotrebitelskych sporov . adresa: Zdruzenie na ochrany prav ob-
fana - AVES, Jana Ponitana 9, B41 07 Bratislava. P.O.BOX 28,
hitps:/ fwww.zdrizenisaves.sk/ .

d) daléie subjekty uvedené na hitps:/ /www.mhsr.sk/obchod/achra:
na-spotrehitela/altemativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/
zoznam-subjektov-atternativneho-riesenia-spotrehitelskych-spo-
rav-1

Clanok 21
vyklad pojmov

Pre Giely poistenia zodpovednosti za Skodu spasobend prevadzkou mo-
toroveho vozidla podia VPP PZP-4 plati nasledujocl vyklad pojmoy:

(h]

Asistenind spolonast je obchodné spoloénost, kiora na zéklade zmluvy
o 2vereni vykanu Ginnosti v mene poistovne poskytuje asistencne
sluzhy k poisteniu zodpovednosti za Skodu spisobend prevadzkou
molorového vozidla v rozsahu vymedzenom OZ0 AS PZP algho
0ZD RAS PZP Obchodné meno a adresa sidla asistencnej spolof-
nostl je GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, sro., Mynské nivy 16,
821 09 Bratiglava - mestska éasf Staré Mesto, IC0: 35 903 473,
spoloénost je zaplsand v obchodnom registri Mestskeho sadu Brat-
slava Ill, oddiel 5a, viozka ¢ 33436/8.

Asistenénd sluita je sluiha realizovana za podmienck a v rozsahu 02D
AS PZP aleho 0ZD RAS PZP asistendnou spoloénosfou pre apravig-
il osobu, ktore) 7 platne uzavrete) poistnej zmluvy vznikel narok na
{e} poskytnintie.

Bsistenind udalost je nahodna udalost, ktord nastala pofas postng|
doby poistenia zodpovednosti za Skodu sphsobend prevadzkou moto-
rového vozidla a v sivislosti s kiorou vznikal na z3klade ustanoveni
wlatriych 020 AS PZP alebo 02D RAS PZP opravnenef osobe narok
ria poskytnutie asistencnych slufiet, pritom tieto boli opravaenou
osobou spisobom uvedenym v 0ZD AS PZP aleho OZD RAS PZP vy-
nadané. Za platné 0ZD AS PZP alebo 0Z0 RAS PZF sa povazuju 0z0
AS PZF alebo 0ZD RAS PZP yo verzii, kiord bola poistnikovi aleba po-
istenému, ak je osobou odlisnou od poistnika ozndmena v posledre)
odostane] verzil asistenéng| karty pred asistenénou udalasfou.
Rulopoiiéovfia j& abchodna spolotnost alebo fyzicka osoba - podnika-
tel ktord ma v obchodnom registi alebo v inom obdobnom registr
zapisand podnikatefska ginnost ndjom vozidiel, ktord vykonava za
atelom prevaine kratkedobéhn ndjmu (pokiciavania) za odplatu.
Autséknla je ohchordnd spolafnost alebo tyrickd esoba - podnikatel,
kiora ma v obchodnom registr alebo v inom obdobnom registr zapk
sani ako podnikatelskd dinnost vycvik Ziadatelov 0 voTiEske oprav.
nenie riznych skupin motorovych vozidiel a/alebo poskytovanie kon-
difnych jazd pre driitelov vedicského opravnenia.

. Clensky #at je clensky $tat Eurdpskeq dnie alebo Elensky $tat Eurdp-

skej dohady o volnom obchode. ktory podpisal Zmluvy o Europskom
hospodarskam priestore.

Daprawnd nehada j& udalost v cestnej premavke, kiora sa stane v pria-
mej suvislosti s premavkou vozidla a pri klore) sa usmrth alebo zra-
ni psoba. sa podkodi cesta alebo vieobecne prospesné zaradenie
a uniknu nebezpetng Veor.



8. Medzinaradna karta automobilovehn poistenia (zelend karlal jo medzindrodng
nsyedienie o poisteni motoravehno vozidla vydane powstoviou

9. Matarowé vozidlo je.

a) samostatné nekolaove vozidlo s viasingm mechanickym poho-
nem 5 Najvacsou
al. konstrukénou rychiosfou viac ako 25 kmfh alebo
a2, prevadzkovou hmatnustou viac ake 25 kg a navaciol kor-
trukinou rychlostou viac ako 14 km/h.
bl pripojné vozidlo, ktoré sa pouziva s vazidiom podia bodu 1a ale-
bo bodu 1b, bez ohfadu na 1o, & je pripojens alebo cdpojend,

10, Nawrh poistnej zmluwy & vyplnené tlaéivo zaslané polsfuviiou elekironic-
ky poistnikovi podfa jeho podiadaviek pri uzavierani poistnef zmluvy
na dialku. Prijatim navrhu poistne) zmiuvy sa 2 navrhu poistne) zmlu-
vy stiva poisind zmluva a den predioZenia nawrhu poistovne a pri-
iatia (elektronického potvidenia) paistngl @mluvy je zdroven dhom
uzavrelia poistnej zmluvy.

11. Opriwnend osaba je poisteny alebo ind fyzicka osoba, kiorej 20 vSe-
phecne zavaznych pravayeh predpisov, alebe na ziklade urcenia
v poistne| zmluve vyplyva pravo na poistné plnenie alebo pravo na
poskytnutie asistencnej sluzby v pripade paistne; udalosti

12. Poistenj je ten, na koho sa vztahuje poistenie zodpovednosti za Sko-
du spasobeni prevadzkou motoroveha vozidla uvedengho v poising]
zmiuve,

13, Puistnd doba je Casovy (sek, na khory sa dejednava trvamie postenia
v poistng zmiuve. Jej uplynulim poistenie zanikne.

14 Paistnd udalost je vznik povinnosti poistovne nahradf za poistengho
Ekodu vrdtane inej ujmy.

15. Paisind zmluva je pisomny dokumenl vyhotoveny podia pravnych pred-
pisov, kiory vymedzuje predmet a rozsah poistenia a Specifikuje pod-
mienky platnosti poistenia. Uzavretim poistne] zmiuvy j& zalozeny
paistno-pravny vefah medzi poistnikom a poisfoviou.

16. Poisiné obdobie e casowy Gsek poistne) doby, dohodnuty v polstne|
zmluve, vymedzujicl ohdobie. za Kioré je poistnik povinng plant’ bez-
na poistne,

17 Poistné plnanie je plnenie poistovne z poistne) 2mluvy v pripade poist
nej udalasti,

18. Poistaik ie ten, kio uzavrel 5 poistoviiou zmluvy o poistenl zodpoved-
nosti za skodu spasobent prevadzkou motoroveho vozidla

149, Poistoviia | KOMUNALNA poisfovia, as. Vienna Insurance Group,
registrovana v Obchodnom registr Mestskéhn sidu Bratistava 111,
oddiel 3a, vioka 3345/B,

20. Padkodany je ten, Kio utrpel prevadzkou motoroveho vazidla Skodu vra-
tane inej ujmy a ma narok na nahradu Skody vralane ingj ujmy podia
VPP PZP-4.

21. Previdzkovalelom moloreveho vozdla j& fyzicka alebo pravmicka osoba,
klora md pravau alebo takticko moznost disponoval motorowym vo-
zidlom,

22 Simienskd kancelaria poistovatelov je pravnicka osoba znadena zakonom
o FZP

23, Spaluiast je zmluvne dojednand finantnd fiastka, ktorl j& pavinny
poisfovni zaplatit polsteny alebo poistnik, a 1o na zéklade wavy po-
istovne, ktord za neho poskytia nahrady Skody vidtane inej ujmy
poskadenému,

24. Skodovd wdalos! e skutofnost, ktord mize byf dévodom vaniku préva
poskodensho na poistné plneme poistovne

25. Taxi e obehodna spoloénost alebo fyzickd osoba - podnikatel, ktora
mia v obchodnom registn alebo v inom ohdobnom reisti zapisant
ako podnikatefski Ginnost prepravy osdb za fimanénd ohradu s vy-
nimkou pravidelng), osobitne] pravidelne] a priteditosine) aulobusove,
dopravy.

26. Veci na sebe alebo pri sebe su veci spojené 5 Ucelom cesty, nie veoi, Kio-
ré sa svojou povahou alebo mnozstvom uvedenému Gielu vymykajl
(maklad ) v psobnom automohile 3 autahuse ide o veci prepravovans

v batahinovam priestore alebo na streche vozidla v nakladnom vi-
zidle ide iba o vec v kabine vozidla.

Clénok 22
Sankéné obmedzenia

Bez onhfadu na akekolvek iné podmienky dohodmuté podla tejto zmluvy,
poisfovia nie je povinna poskytnit akékolvek plnenie alebo platbu ani
poskytnuf sluzbu alebo prospech 3iadne; osobe v rozsahu, v akom by
takétn plnenie, platha, sluiba, prospech a/alebn akykolvek obehod alebo
¢innaost tefto nsoby parudila piatné sankcie, cbehodng, finantngé embarga
alebo ekonomicke sankcie, zakony alebo nariadenia, ktoreé si priamo
uplatnitelné na poistovin. Uplatmitelné sankeie s najma:
a) miestne sankeie podla platmych pravnyeh predpisov SR;
b) sankeie prijaté Eurdpskey dniou;
¢) sankcie prijaté Organizaciou Spojenych narodov (OSN);
d) sankcie prijaté Spojenymi Statmi amenickymi (USA);
&) sankecie prijate Spojenym kralovstvom Velke) Britanie a Sevemého

irska a/alebo
{) akékolvek dalsie sankcie, ktoré sU uplatnitelne pri vykone poisiova:

cE| Einnosti.

Clanok 23
Zaverecne ustanovenia

1.V pripade, ak polsteny a poistnik mie si totoinou osobou, vatahujl
sa ustanovenia VPP PZP-4 tykapice sa poistengho, pnmerane aj na
poistnika a opravnené osoby Povinnostou poistnika @ oboznamit
poisteného a opravnené osoby s poistnou zmluvou, s VPP PZP-4
a daléimi dojednaniami plasnymi pre poistmi zmluvu,

2. Konanim alebo opomenutim poistnika alebo poisteného na uéely pe-
istenia podia VPP PZP-4 sa rozumie af konanie alebe opomenutie
fyzickych osab afalebo praviickych osob, ktoré poistnik alebo pio-
isteny na zaklade pracovnopravneho alebo ingho zmluvného vafahu
na ito cinnost pouzil,

3 Poistovia spraciva osobné udaje poistnika/poistencho v sdlade
5 Nanadenim Eurdpskehe parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pn spractivani osobmych dda-
jov a o volnom pohybe takychto Udajoy, ktorym sa zrusuje smeinica
95/46/ES {vieobecné nariadenie o ochrane (dajov) a ake @ nan
nadvazujdeimi praviymi predpemi, najma zakonom &, 18/2018 Z. 2.
o ochrang osobnych Gdajev a o zmene a doplneni niektorych zakoe-
nov. Paistoviia poskytule poistnikovi/paistenému pri podpise zmiuvy
informaciu o spracivani jgho csobnych Odajov podia vieobecneho
nariadenia o ochrane asobnych Gdajoy, vratane Infarmacii o jeho pri-
yach. Infarmicle o spracivani ospbnych Gdajov j2 mezné najst ajna
wehove) stranke poisfovne www.kpas.sk.

4 Ak sa VPP FZP4 advoldvail na vSeobecne zavazne pravne predpk
sy. rozumejll sa nimi pravae predpisy platné a inng v Slovenske|
repubhike.

5. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie viechecne zavazneho prav-
neho predpisu, na ktory sa VPP PZP-4 odkazujd. nie j@ tym platnost
prislusného ustanovenia VPP FZP-4 dalknuta a v pripade pochyb-
nosti sa md za to, #e ide o odkaz na nové ustanovenie vieobecns
ravazného pravrieho predpisu, ktorym halo zmenené alebo natrade-
né pdvadné ustangvenie vieuheons zavazného pravneha predpisu.

6. Poistna zmluva, ktorej prilohu tvoria VPP FZP-4, sa v otarkach atin-
nost, vklady a vykonavania riadi pravom Slovenske| republiky,

7. Zmluvné strany-si moku vzajomné prava d povinnosti upravit v polst-
nej zmluve dohodou odchying od znenia VPP PZP-4 len v pripadoch
v mich urGenyeh, inak len ak je to na prospech poisteného

B. Vieobecné poistné podrienky pre poistenie zodpovednost za Skodu
spdsabent prevadzkou motoroveho vozidia (VPP PZP-£) boll schva-
lené predstavenstvom spoloEnostt KOMUNALNA poisfovia, as.
Vienna Insurance Group a nadobidajl Ofinnost diom 19.06 2026,
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ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE ROZSIRENIE POVINNEHO ZMLUVNEHO POISTENIA
ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA
V SPOJITOSTI S VEREJNYM PRISLUBOM O URAZOVE POISTENIE NEMENOVANYCH

0S0B, KTORE SU PREPRAVOVANE MOTOROVYM VOZIDLOM

K Vseobecnym poistnym podmienkam pre drazové poistenie (dalej len
PP 1000-13°) spolocnost KOMUNALNA poisfovia, a.s. Vienna Insur-
ance Group (dale) [en ,poistovia®) sa v silade s nimi dojednavaji nasle-
dujice Zmluvné dojednania pre rozsirenie povinného zmluvného poiste-
mia zodpovednost za Skodu spésobend prevadzkou motorového vozidia
v spojiosti s vergjnym prislubom o drazove poistenie nemenovanych
osib, ktaré s prepravované motorovim vozidiom (dalejlen . ZD VPU-8"),

Clanok 1
Forma poistenia
Smif nasledkom drazu a frvalé nasledky Urazu moino dojednaf ako dra-
Zove poistenie.

Clanok 2
Zaciatok a koniec poistenia
Zatiatok poistenia |e zhodny so zadiatkom poistneg) rmluvy povinného
zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu z prevadzky motorové
ho vozidla (dale) len ,PZP") a poistenie zanka v den, Ktory je totodny
5 diom zaniku PZP.

Clanok 3
- Poistna ochrana

A. URAZOVE POISTENIE PRE PRIPAD SMRTI NASLEDKOM URAZU ISNL)

1.V pripade smrti poisteného nasledkom trazu vyplati poistovia oprav-
nene| osobe poistni sumu vo vyske 3 320 EUR.

B. URAZOVE POISTENIE PRE PRIPAD TRVALYCH NASLEDKOV URAZU (THUJ

2.\ pripade trvalyeh nasledkov irazu poistengho vyplati poisfoviia po-
istenamu percentudinu ¢ast z dojednanej poistne) sumy 3 320 EUR,
a to v zavislosh od rozsahu telesného obmedzenia alebo poskodenia,

3. Pni hodnoteni telesnych poskodeni drazom postupuje poisfoviia pod-
Ia osobitnych intermych ocenovacich tabuliek.

4. Vysku plnenia za trvalé nasledky drazy stanovi polsfovia ako per
centudlny podiel z dojednane) poistne) sumy 3 320 EUR. pricom per-
centa plnenia sa pre prislusné telesng poskadenie (Orazovl diagng-
Zul urti podia esobitngeh intermych ocenovacich tabuliek poistovne
platnych v Case drazu

Clanok 4
Rozsah poistnej ochrany

1. Poistna ochrana sa vzfahuje na poistni udalost, klora nastala na-
sledkom Urazu poistenehio podas dojednane) poistne| doby uvedensj
v el 2.
Poistenym je nemenovand oscha prepravovana maotarovym vozidlom
vyhradne na mieste uréenom na prepravu osob
d. Poisfovna plni xa poistné udalosti, kioré nastali

al pri nastupovani do vozidia bezprostredne pred zadiatkom jazdy,

bl pri uvadzani motory do chodu bezprostredne pred zadiatkom

jazdy,
cl pocas [@zdy motorovym voodlom alebo pre jeho havan,

Fa

di pri kratkodobych zastavkach motorového vozidla nutnych 7 do-
pravnych divodoy, 2 dovedov opravy alebo Gpravy motoravého
vozidla, pokial k trazu prepravovane] osoby dojde vo vozidle
alebo v jeho bezprostrednegj blizkosti a v dopravnom  priestore
(vozovka),

2] pri odstrafnovani beinych porich motorowého vozidla  kioré
vanikli v priebehu jazdy alebo

{1 pri vystupovani z molorového vozidia bezprostredne po skoncen
jazdy.

4. Poisfovia nepini za poistné udalost, kioré nastali

a) pnéom nemenovana osaba, na klord by sa inak poistenie vzfa-
hovalo bola prepravovana na mieste. kloré nie je uréend na pre-
pravu 0sob, a to aj vtedy, ked' bol priestor upraveny na prepravu
0sih,

b} pr opravach motorovych vozidiel pred zadalim prepravy osob
alebo po ukonéeni prepravy osob,

¢l pri oéasti na rychlostngch pretekoch a na zavodoch s rychiost:
nou vinzkou, vratane oficidinych tréningov,

di prvykonavani typovych skisok rychlosti, bizd, zvratu a stability
vozidla, ako aj dojazdu vozidla 5 najvacsou rychlostou a pod.,

g} pri jazde odcudzenym motarovym vozidlom alebo

fi pri Gtoku na osoby prepravovang vo vozidle,

Paistaviia jo opravnena znizit poistné plnenie v pripade. ze v motoro-

vom vozidle sa v Ease poistne) udalosti nachadzal vacsi podet ostb

ako je pofet sedadiel urSenych pre prepravovane osoby, uvedeny

v technickom preukaze vozidla.

L]

Clanok 5
Osobitné ustanovenia

1. Pre vanik povinnosti poistovne pinit 2o veniknute) poistne) udalost]
musia byl okrem inych podmienok cbsiahmutych vo Vienbesnych
poistnych podmienkach peistovne pre dany drub poistenia a pripols-
lema a tychto Zmiuvnyeh dojednani spinené fie? podmienky obsiah-
nuté vo verejnom prisfube poistfovne,

2. Poistenie sa vztahuje na urazy nemenovanych osob. prepravovanych
motoravym vozidiom, ku vaniku ktoryeh doglo na Gzemi niektorého
70 Statov Eurdpy.

3. Pravo na plnenie v pripade smrti poistengha nasledkom drazu nadco-
bldaju osoby uréené podia § 817 ods. 2 Obfianskeho zakonnika,

Clanok 6
Odkupna hodnota
Narok na vyplatu odkupnej hodnoty nig je do poistenia zahrnuty.

Tieto Zmluvné dojednania pre rozsirenie povinndho zmluvngéha paiste-
nia zotpovednasti za skodu spdsobent prevadzkou motoroveho vozidla
v spojitosti s verejnym prisfubom o drazove poistenie nemencyvanych
056D, ktoré 50 prepravovang motorovym vozidlom boll sehvalené pred-
stavenstvom spolodnosti KOMUNALNA poisfovia, a.5. Vienna Insurance
(roup 2 nadobddajl GEmnost diom 19.06.2028,
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OSOBITNE ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE POSKYTOVANIE ASISTENCNYCH SLUZIEB
V POVINNOM ZMLUVNOM POISTENI ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU
PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

VSeobecné ustanovenia

Asistencné sluzby. kioré poskytuje KOMUNALNA poisfovia, a.5. Vienna
Insurance Group (dale) len _poisfovia®) si upravené prislusnymi ustano-
veniam| Obianskeho zakonnika v zneni neskorsich pravoyeh predpisoy,
zakonom & 361/5001 Z. 7. o povinnom zmiuviiom poisteni zodpoved-
nosti za Skodu sposobend prevadzkou motoroveho vozidla a o zmene
a doplneni niektarych zakonov, v zneni neskorsich predpisov (dalej len
J2akon”), vykenavacimi predpismi k 2akonu, uzavretou platnou poistnou
zmiuvou na povinné zmiluyné poistenie zodpovednosti za Skodu spiso-
bent prevadzkou motoroveho vozidla (dale] len (PZ BZP"), prisludnymi
V&eobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie zodpovednosti za
skodu sposobend prevadzkou motorového vozidla a prislusnymi zmiuv-
nymi dojednaniami pre poisterie zodpovednosh za Skodu sposobend
prevadzkou motoroveho vozidla platnymi pre uzavretd PZ PZP a tymito
Osobitnymi zmiluvaymi dojednaniami pre poskytovanie asistenénych sl
Zieb v povinnom zmluvnom poisteni 2odpovednosti 22 Skodu spdsobent
prevadzkou metorového vozidla dale) len (020 AS PZP-5%)

Clanok |

Uvodné ustanovenia
1. Asistenéné sluiby predstavuji pomoc vo forme vecného plnenia
poskytavanl poistoviou v ramei povinného zmluvného poistenia
zodpovednosti za gkodu spdscbent prevadzkou motorového vezidla,
2. Asistenéne sluzby sa poskylujl poistene| osebe a opravnenym osc-
ham a/alebo asistovanému motarovému vozidlu v pripade asistendnej
udalosti v razsahu a 2a podmienok uvedenyeh v tychio 0Z0 AS PZP-5,
3. Asistentné sluzhy poskytuje poisfovia prostrednictvom asistendne
spolocnost GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.e.0., Mlynské nivy 16
821 09 Bratislava - mestska Gast Staré Mesto, 160, 35 903 473,
zapisana v Obchodnom registr Mestskeho sudu Bratislava Il odd.

Sro, vl 6 33438/8 (dalgj len ,poskytovatel" ).

Clanok I1
Vyziadanie asistenénych sluZieb

1. Asislencné sluiby s poskytované na Ziadost poistene| osoby alebo

opravnene| osaby telefonicky na Eisle uvedenom v asistencne) karfe.

. Asistencni karty vydd poisfovna na svo) naklad ku kazdému poiste-

nému vozidlu s narokom ra asistencéné sluzby,

3. Priemecom asisteninych sluZieb je poistend osoba alebo opravnena
0s0ba, resp. opravneng osoby (dale| len opravnend osoba’),

4, Opravnena osoba pri Ziadosti o poskyinutie asistencnych sluZieb
vznami poskytovatelovi Udaje nim vyZiadang, najma (daje 7 asis-
tencne) karty {Gislo polstne; zmluvy, meno a priezvisko dizitela vo-
zidla, zadiatok a koniec poistenia) a dale] zakladné Gdaje o vondle
(ECV. druh, tovarenska znacka vozidla  jeho typ), popis a presné
oznacenie miesta udalost, polohu vondla, potet élenov posadky vo-
nidla a telefonne dislo, na ktoré je mozné spatne zavolat, Na mieste
poskylovania asistenEnych sluzieb sa opravnend osoba na poliada-
nig poskylovatela preukdze prislusnou asistenénou kartou, potvrdzu-
Jicou narck na poskytovanie sluZieb v rozsahu podia varianty pois-
teria dojednaného v PZ PZP a v rozsahy podfa tychio 020 PZP-5,
Paisfovia ma pravo kedykolvek v priebehu poistného obdobla P2
PEP upravil rozsah asistenénych sluZieb. prigom novy rozsah (nova
verzial asistencnych sluZieb bude klientown oznameny véas pred uve-
denim zmien pisomnou fermou,

(Ipravnend nsoha ma narok na asistenéné sluzby pocas doby trvania
poistenia, a to aj viackral v rovnakom poistnom obdobl,

d

Clanok Il
Povinnosti opravnenej osoby

1. Dpravnend osoba |e povinnd pediadal o poskytnutie asistencie po-
skyluvatefa puistovne bezprosiredne po viniky asistencne) udalost,
Asistencia poskytnuta inou oscbou ako poskytovatelom poistavne
nezaklada narok na thradu nakladov vzniknutyeh touto asistenciou.

2. Opravnend osoba je povinna spolupracoval s poskylovatelom asis-
tenénych sluzieb, najma poskyindf mu informacie a dokumenty, kto-
ré si poskylovatel vyZiada

3. Ak opravnend osoba vedome porusl povinnosti uvedeng v ods. 1 toh-
to Cldnku, ma pojstovia pravo vodi poistengému na primeranu nahra-
du toho. o za neho plnila podfa toha, aky vplyy malo oto porugenie
na rozsah a visku povinnosti poistovne plnit.

Clanok IV
Vyluky z poskytovania asistenénych sluzieb
1. Nérok na poskytnutie asisteninych slutieb nevenikne v pripade, ak:
a) k asistenine| udalosti dodlo v teréne, Ktory Brani poskytnuliv
asistencnych slufieb, alebo nepojazdné vozidlo sa nachadza
v zakaze vjazdu alebo mimo spevnenej komunikacie,

b} opravnend osoba, kiora Sada o asistentény zasah, sa nenacha-
dza na mieste nehody/poruchy vozidla s vynimkou pripadu jej
neodkiadneho lekdrskeho osetrenia,
vozidio riadi osoba bez platného vodiéského preukazy a vodic-
ského opravnenia
d) Skoda vznikla v case, ked vozidio bolo obsadeng vyroboom vo-

zidla nepovolenym poctom cestujicich alebo bolo zafazeng nad

hmotnostry limit uréeny vyrobcom,
e} vozidlo pri zacati cesly sa nachadzalo v stave nesposchilom na

G

prevadzky,

f} opravnena osoba nereSpekiuje pokyny poskytovatela asistent-
nej sluzby,

gl Skoda vznikla v Gase vojnoveho stavu, Strajku alebo obéanskych
nepokojov,

f) Skoda vznikla v pricinnej sivislosti so spachanim trestného Ginu.
alebo sebaposkodzovacim konanim

il bol asteny neadbormy zasah do vozidla, ktory ) ked len giastod-
ne zapricinil vznik nepojazdnosti vozidla,

i) Skoda venikla pri sofaziach, motoristickych pretekoch a pripra-
vach s nimi spojenymi,

k) Skoda vznikla po poiti alkeholu, omamnyeh a psychotropnych
latok,

I} Skoda vznikla pri vbuchu prepravovanych vybusnin,

Tieto naklady si hradi poisteny.

2. Poskytovamie asistenénych sluzieb sa nevziahuje na nepoisteng prk
poiné vozidia a na naklad prepravovany vazdlom,

Clanok V
Rozsah asistenénych sluzieb GARANT PLUS

Asistenéné sluizhy na uzemi Slovenske] repubiliky:

1. Opravnena osoba v pripade negojazdnosti voaidla z dovodov doprav-
nej nehody, alebo poruchy, alebo inej Skodove) udalosti na Gzemi
Slovenskaj republiky a za dodrfania ostatnych pedmienck uvede-
nych v paistng) zmluve ma v ramcl technickych asistenénych slufieb
NMarok na;
d| opravu nepojazdneho vozidia pe dopravng nehode na mieste

Ispojazdnenie vozidla) prostrednictvom vyjazdu odborného opra-



vara, kiory ¢ bezplatny, Naklady na materidl pouZity na opravu
hradi opravnena osoba; poskytovatel asistendénych sluzieb ohea-
di pri asistovanych motoravych vozidlach do 3,5 t naklady na
pracu odbomého opravdra do max. 150 EUR a pri asistovanych
matorovych vozidlach nad 3.5 t naklady do max. 300 EUR, alebo

bi wyslobodenie nepojazdnéhn vozidia do 3.5 t po dopravnej nefic-
de do max, 100 EUR (neplati pre vozidla nad 3.5 1), alebu

) odbahnutie nepojazdného vozidla po dopravne) nehode do najhliz-
iehn vhodného opravarenského zariadenia 6 miesta prechodne]
fischovy: pri asistovanych motorovyeh vozidlach do 3,5 t do max,
150 EUR a pri asistovanych motorowych vozidiach nad 3.5 t do
miax, 300 EUR po spineni podmienky, Ze nepojazdng vozidlo nie
je moiné spojazdnil postupom podla pism. &) tohto odseky, alebo

d) zabezpeéenie prechodne] ischovy nepojazdného vozidla po do-
pravnej nehode do doby jeho prevozu do najblizSiehn vhodného
opravarenského zariadenia, najdingie vsak po dobu 10 dni na
sledujicich po dni, v ktorom bolo vozidlo k prechodng) dschove
odovzdané (max. 10 EUR/den),

@) opravu defektu na miesta po poruche vozidla (max. 50 EUR),
prizom poskylovatel nehradi hodnotu preumatiky afalebo disku,

fy  oiworenie vozidia pri strate kiticov ad vozidia alebo ich zabuchnu-
il v asislovanom vozidle a na vymenu zémku alebo odfiahnutie
nepojazdného vozidia do najblizSieho vhodného opravarskeho
zariadenia (max. 100 EUR); poskylovatel asistenénych sluzieb
hodnotu zamkov a novyeh kIiéav nehradi,

g) odtiahnutie nepojazdného asistovaného vozidla po zamene paliva
(max. 100 EUR) do najblizgieho vhodného opravarenskeho ra-
riadenia schopného vykonaf vyprazdnenie nadrie a preterpanie
spravnefio paliva; palivo si hradi opravnend osoba,

. Pokial oprava odtiahnutého vozidla po dopravnej neho de na lizemi

Slovenskej republiky trvd viac ako osem hodin. peskytovatel podla

synjho Yvazenia zabezpetl

a) ubytovanie opravnenych osob max. na jednu noc v celkove) hod-
note 100 EUR pre vietky opravnené osoby, alebo

b} navrat opravnenych osob do miesta ich bydliska alebo pokrato-
vanie v ceste do cielového miesta viakom Il. triedy alebo auto-
busom, alehao

£} naviat opravienych osoh do miesta jch bydliska alebo pokea-
Edvanie v ceste do clelového miesta taxikom, max, do vysky
100 EUR pre vaetky npravnene osoby.

. Ked dajde na Gzemi Slovenskej republiky k cdeudzeniu vozidla uve-

deného v asistenéne] karte a v doklade o poisteni vydanom polstova-

tefumn a krade? e preukazateine nahlasena na policn, poskyluvatel
puifa dostupnych moinosti v mieste poskytnutia asistenoie zabes
pect

a) ubytovanie opravnenych 0sob max. na jednu noc v celkove] hod
note 100 EUR spolu pre vaetky opravnend osoby, alebe

b} mavrat opravnenych os6h do miesta ich bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta viakom | triedy alebo auto-
busam,

Asistencng sluzby v zahranici;
4, V pripade dopravnej nehody, alebo poruchy vozidia v za hranici (iba

v Stite uvedenom v &l VI tychto 0ZD AS PZP-5) ma opravnend
nsnba narak na poskytnutie finanénej pdlicky v holovosti na opravi
asistovaného vozidla v mene cudzieho statu, v ktorom sa opravnena
osoha nachadza, a to maximalne do wyaky Giastky zodpovedajice;
ekvivaleniu 500 EUR. Finanéna Giastka bude vyplatend len v pripade
finantne| nidze vzniknute] v stivislosh 5 dopravnou nehoda alebo
poruchou na vozidle viedy. ked tretia osoba na Gzemi Slovenskey
republiky uhradi poskytovatelovi finanény obnos v mene EURD vo
vytke pofadovane] opravnenou osobou v cudzom State (v kurzovom
prepociel. Koneéna vyska vyplateng) financng| Ciastky (v Iimite do
ekvivalentu 500 EUR) bude vidy podriadend vyike vopred uhradene)
Elastky v mene EURO a dalej vymennému kurzu v def jej vyplaty;
pripadné kurzové razdiely nejdil na naklady poskytovatela asistentc-
nych sluzieb.

Asistentoé slufby na dzemi Slovenskej republiky a v zahraniti:

5.

Opravnend osoba ma okrem yysSie uvedenych technickych asistent-
nych sluzieh moinost cerpat’ a) dalsie sluzby formou dstnyeh infor-
macii na Slovensku a v zahramici, a fo:

a) predeestovnd asistenciu ako napr. tunsticke informacie 0 kure
zoch zahraniénych mien, ceny mytneho, ceny benzinu a nafty.
Zjazdnost ciest a pod,,

hi administrativno-pravnu asistenciu ako napr. kontaktovanie so za-
stupitefskymi Gradmi Slovenske] republiky v zahranigi, telefonne
timogenia (napr. pri cestng] kontrole, u lekdra), tefetonicka pomoc
v nidzi (napr. vyhladanie dodavatela sluzieb). pravne rady v si-
tudeii nidze bezprostredne po veniku asistencnej udalosti, info
o pravidlach cestne] premavky a pod.

Intormacie o rozsahu poskytovanych asistenénych shizieh si uvede-

né tiez na www.kpas.sk, pripadne v informacnom letaku vydanom

poistovatelom,

Predmetom asistencénych sluzieb v zmysle tychto 020 AS PZP-5 je

iba asistovandé vozidio uveden v asistenénej karte a v doklade o po-

isteni zodpovednosti vydanych poisfovatelom. Zamkom poistenia
zodpovednost zanikne aj ndrok na asistenéng sludby,

Clanok VI
Rozsah asistenénych sluzieb EUROGARANT PLUS

Asislentnd sluiby na ozemi Slovenskeq republiky:

1

i

Opravnena osoba v pripade nepojazdnost vozidla z divodu dopray-
ne| nehody, alebo poruchy, alebo inef Skodove] udalosti na (zemi
Slovenske republiky & za dodriania ostatnych podmienok uvede-
fiyeh v poistng] zmluve ma v ramel technickych asistentnych sluzieb
narck na;

a) opravu vozidia na mieste (spojazdnenie vozidla) po dopravng]
nehode alebo poruche prostrednictvom vijazdu odbomeéha opra-
vara, kiory je bezplatny, Naklady na materidl pauZity na opravu
hradi opravnend osoba, poskytovatel asistenénych sluzieb ubra-
di pri asistovanych motorovych vozidiach do 3.5 1 naklady na
pracu odborného opravara do max. 150 EUR a pri asistovanych
matorowych vazidlach nad 3.5 1 naklady do max. 300 EUR, alebo

h) vyslabodenie nepojazdného vozidla do 3.5 t po dopravnegj nehao-
de da max. 100 EUR (neplati pre vozidia nad 3.5 t), alebo

¢l odfishnutie nepojazdného vazidla po dopravne; nehode aleho
poruche do najblizsieho vhodného opravarenskeho zariadenia
¢ miesta prechodne| Gschovy; pri asistovanych motorovych ve-
zidlach do 3.5 t do max. 150 EUR a pri asistovanych matorovych
vozidlach nad 3.5 t do max. 300 EUR po spineni podmienky,
ie nepojazdné voridio nie & moiné spojazdnil postupom podla
pism, @l tohto odseku, alebo

d) zabezpecenie prechodne] dschovy nepojazdného asistovaného
vozidla po dopravnej nehode alebo poruche do doby jeho prevozu
do najblizéieho vhodného opravarenského zaradenia, najdinsie
viak po dobu 10 dni nasledujicich po dni, v ktorom bola asis-
tované vazidio k prechodnej Uschove (skladovaniu) odovzdang
{max. 10 EUR/def,

#) opravu defektu na mieste po poruche vozidia (max. 100 EUR).
pricom poskytovatel nehradi hodnotu preumatiky a disky,

{} otvorenie vozidla pri strate kligov od asistovanéhn vozidia alebo
ich zabuchnuti v asistavanam vozidle a na vymena zamku alebo
adtiahnutie nepojazdného asistovaného vozidia do najblizsieho
vhodného opravarskeho zaradenia (max. 100 EUR), poskytova-
tel asistenénych sluzied hodnotu zamkov 2 novych kligov ne-
hradi.

gl odtiahnutie nepojazdného asistovaného voridia po zamene paliva
fmax. 150 EUR) do najblizéieho vhodného npravarenskeho za-
riadenia schopnéhd viykonal vyprazdnenie nadr?e a precerpanie
spravneho paliva; palivo si hradi oprévnena osoba

Pokial oprava odtiahnulého vozidia po dopravne] neho de alebo pori-

che na tizemi Slovenske] republiky trva viac ako osem hodin, posky-

tovatel podia svolho UvaZenia zabezpedi



al ubytovanie apravnenych osdb max. na jednu noc v celkove) hod
riote 100 EUR spolu pre vaetky opréavneng osoby, alebo

b} nayral opravnenych osob do miesta ich bydhska alebo pokrace-
vanie v cesle do cieloveho miesta vlakom I, triedy alebo aute-
busom, alebo

c) mavrat opravnenych osob do miesta ich bydliska alebo pokra-
tovanie v ceste do cielového miesta taxikom, max. do vySky
100 EUR spolu pre vietky opravnené osaby, alebo

d) navrat opravnenych osdb do miesta ich bydliska alebo pokra-
covanie v ceste do cefového miesta nahradnym motorovym
vozidiom zabezpecenym 2o slrany asistentng] spoloénosti na
maximélne 24 b,

. Ked dbjde na Gzemi Slovenskej republiky k odeudzeniu vozidia uve-

deného v asistengne| karte a v doklade o poisteni vydanom poistova-

tefom a kradeZ je preukdzatelne nahldsend na polici, poskytovatel

podia dostupnych moinosti v mieste poskyinutia asistencie zabez-

peti:

al ubylovanie opravnenych oséb max. na jednu noc v celkove) hod
note 100 EUR spolu pre vietky opravnené osoby, alebo

bl ndvrat opravnenych osdb do miesta ich bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do ciefoveho miesta viakom |I. triedy alebo auto-
busom, alebo

¢l navrat opravnenych osib do miesta ich bydliska alebo pokra-
Eovanie v eeste do cielového miesta ndhradnym motarovym
vozidlom zabezpeGenym zo strany asistencne] spolotnosti na
maximalne 24 h.

Asislening stuzby v zahranii:
4. Opravnend osoba v pripade nepojazanosti vozidla z divodu doprav-

nej nehody, alebo poruchy, alebo ing) Skodove) udalost v zahranici

(pricom plati, Ze pedmienkou pre asistenciu v dosledku dopravneg]

niehody alebo poruchy je. 28 miesto dopravnej nehody alebo poruchy

sa nachddza za hranicam| Slovenske republiky) a 2a dodriania os-
tatnych podmienok uvedenych v paistngj zmluve ma v rdmei techmic-
kych asistencnych shizieb narok na;

@) opravu vozidla na mieste (spojazdnznie vozidla) po dopravng)
nehode alebo poruche prostrednictvom vyjazdu odbomého opra-
vara, ktory je bezplatny. Naklady na pracu opravara vyséie ako
200 EUR a materidl pouZity na opravu hradi opravnena osoba,
poskytovatel asistencnych slufieb uhradi naklady na pracu opra-
vara max, do vysky 200 EUR, alebo

bl wyslobodenie nepojazdneho vozidla do 3.5 t po dopravie] neho-

de do max. 150 EUR (neplati pre vozidlad nad 3.5 1), alebo

odtiahnutie nepojazdného vozidla po dopravnej nehode aleba
poruche do najblizdieho vhodného opravarenskeho zaradenia

& miesla prechodne) tschovy, pri asistovanych motorovych vo-

zidlach do 3,5 t do max. 200 EUR a pn asistovanych motoroyych

vozidiach nad 3.5 t do max. 400 EUR po splneni podmienky.

#e nepojazdng vozidip nie je mangé spojazdnit postugom podla

pism. a) tohto odseku, alebo

d) zabezpedenie prechodne) Uschovy nepojazdného voadla po
dopravnej nehode alebo poruche do doby jeho prevozu do naj
blizsieho vhodného opravérenského zariadenia najdihdie viak
pa dobu 10 dni nasledujicich pa dni, v ktorom bolo asistované
vozidle k prechodnej Uschove (skiadovaniv) odovzdang (max.
15 EUR/den),

€} oprava defekiu na mieste po poruche asistovaného vozidla (max,
100 EURJ, poskytovatel nehradi hodnotu pneumatiky a disku,

fy otvorenie vozidla pn strate kfiéov alebo ich zabuchnuti vo vo-
zidle a vymena zamky alebo odtiahnutie nepojazdného vozidia do
najblizdieho vhodného opravarskeho 2ariadenia (max. 100 EUR),
pricom poskytovatel asistencnych sluzieh hodnotu zamkov a no-
wych klicov nehrad),

a) odtiahnutie nepojazdného vozidla po zamene paliva (max.
200 EUR) do najblizsieho viwdnéha upravarenskeho zariadenia
schopneho vykanaf vyprazdnenie nanrze a pracerpanie spravne-
ho paliva; palivo si hradi opravnena osoba,

¢

T.

Pokial oprava odtahnutého vezidla po dopravne] nehode alebo po-
ruche v zahranitl rva viae ako ogem hoding poskytovatel podla de-
stupnych moznosti v mieste poskytnutia asistencie 2abezpedi
a) ubytovanie opravnenych osdb max. na dve noci v celkovej hod-
note 2 = 100 EUR spolu pre vietky opravnené osoby, alebo
b} ndvrat opravnenych osth do miesta ich bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta viakom Il. triedy alebo auto-
busom, alebo
¢) navrat opravnenych osib do miesta ich bydliska alebo pokra-
ovanie v ceste do ciefového miesta nahradnym motorovym
vozidiom zabezpefenym zo strany asistencne| spoloénosti na
maximalne 48 h, alebo
d} navrat opravienych osab do miesta ch bydiiska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (zahezpecenie letenky v turis-
tickej triede zo strany asistencne) spoloénosti),
Ked dojde v zahraniéi k odcudzeniu vozidla uvedeného v asistencng
karte a v doklade o poisteni wydanom poistovatefom a krade? je
prevkazatelne nahlasend na policii, poskytovatel podlia dostupnych
maZnost v mieste poskytnutia asistencie zabezpedr:
a) navrat opravnenych osab do miesta ich bydhiska alebo
b) pokrafovanie v ceste do cieloviho miesta (zabezpedenie letenky
v turisticke] tniede zo strany asistentnej spolotnosti).
V pripade dopravne) nehody alebo poruchy wozidla v za hraniel (iba
v State uvedenom v ¢l VI tychte 0Z0 AS PZP-5) ma opravnena osoba
narok na poskytnutie finanéne) pazicky v hotovosh na opravu vozidla
v meng cudzieho Statu, v ktorom sa opravnena osoba nachadza, a to
maximalne dovysky éiastky zodpovedajice| ekvivalenty 1000 EUR, Fi-
nantna Ciastka bude vyplatena len v pripade financnej nidze vzniknu.
tej v stvislosti s dopravnou nehodou alebo poruchou na asistovanom
vozidle viedy, ked' tretia osoba na dzemi Slovenske) republiky uhradi
poskytovatelovi finanény obnos v mene EURD vo vidke pozadovane)
opravnenal osobou v cudzom State (v kurzovom prepoétel, Konedna
vyska vyplatene| financne) Ciastky (v limite do ekvivalentu 1 000 EUR)
bude vidy podriadena vyske vopred uhradene| Giastky v mene EURD
a dalej vymennamu kurzu v dedi jef vyplaty; pripadne kurzové rozdiely
nejdi na naklady poskytovatela asistenénych sluieb.
V pripade, ked' bude jasné, Ze asistované vozidlo po dopravie) nehe-
de-alebo poruche v zahraniéi bude nepojazdné viac ako 7 dni po dni
vzniky dopravne] nehody alebo poruchy, poskytovatel zorganizuje
odfah nepojazdneho asistovaného vozidla do vlasti alebo uhradi ces-
tovné naklady 1 opravnene) osobe wynaloZené za (delom vyzdvihnu-
lia asistovanghn vozidla (v pripade vyzdvihnutia vozidia po nehode
masx. 200 EUR).
Ked v disledku depravne) nehody v zahranicl poisfoviou odhado-
vané naklady na oprave vozidla budd vysse ako trhova hodnota
vizidia na uzemi Slovenskej republiky, noskytovatel na ziadost po-
isteného a po doloZeni potrebne) dokumentdcie zorganizuje a uhradi
zodrotovanie vozidla do uréeného asistenéného limitu,

10 Ked' v dosledku dopravney nehody alebo poruchy v zahranici bude

nutné zorganizoval nakup nanradnych dielov, ktoré nebuede moing

na mieste zakopif, potom poskytovatel za Ofelom spojazdnenia

asistovaneho vozidla zorganizuje nakup takychlo nahradnych digloy

a uhradiich doruéenie do prislusnej opravovne alebo na medzinarod-

né letisko, kioré je najblizsie k miestu asistenéng] udalosti. Poskyto-

vatel nezodpoveda za;

al Uhradu ceny nahradnych dielov,

bl zato, de prislusng nahradné diely sa uz nevyrabajl alebo e ich
u obchodného zdstupocu nemoZno obstaral, alebo fe miestne
predpisy neumoZiuji ich dovoz do krajiny, kde udalost nastala,

Rsistencng sluZby na uremi Slavenskej rapubliky a v zahraniéi:

11. Dpravnend osoba ma okrem vyssie uvedenych technickych asisteni-

nych sluzieb moznost Cerpal aj daiSie slugby formou dstayeh infor

macii na Slovensku a v zahranitd, a to

al predeestovny asistenciu ako napr tunisticke informécie o kur-
foch zahraniénych mien, ceny mytneho, ceny benzinu a nafty,
Zjazdnost ciest a pod.



h) administrativno-pravnu asistenciu aka napr. kontaktovanie 50 2a-
stupitelskymi dradmi Slovenske) republiky v zahramc, telefdnne
timacenie {napr. pri cestnej kantrale, u lekara), telafonicka pomnce
v niidzi (napr. vyhiadanie dodévatela slufieh), pravne rady v 5i-
tudcii nidze bezprostredne po vzniky asistencnej udalost. nfo
o pravidlach cestne| premavky a pod.,

¢) o) lekarsku asistenciu ako napr. organizovanie ambulantného
gsetrenia, organizovanie hospitalizacie v nemocnici po nehode,
organizovanie vyslania rodinného prisiunika do nemocnice po
nehode 3 pod,, aviak véetky lekarske (kony si hradi npravnend
os0ba.

12. Informidcie o rozsahu poskytovanych asistencnych sluZieb si uveds-
nié tie? na www.kpas.sk, pripadne v informacnom letdku wydanom
poisfovatelom.

13, Predmetom asistenénych slufieb v zmysle tychto emluvnych dojed-
nani je iba vozidlo uvedené v asistencnej karte a v doklade o poisteni
zodpovednosti vydanyeh poistovatelom. Zanikom poistenia zodpe-
vednosti zanikne aj narok na asistentng sluzby.

Clanok Vil

Zahranicie
Asistencné slulby v rozsahu uvedenom v 6l V ods. 4 a 5 a v €. VI
ods. 4 ai 11 si poskytované opravnens| osobe za podmienok uvede-
nych v tychto 020 AS PZP-5 na (izemi élenskych Statov Systemu zelene
karty, s ktorymi Slovenska kanceldria poistovatefov uzatvorila dohodu
o vzajpmnem vyrovnavani narokov na ndhradu $kody spdsobenej pre-
vadzkou motorového vozidla a kioré si vyznadeng na zelenej karte vyda-
nej poistoviiou k paistenému vozidiu.

Clanok Vill
Vyklad pojmov

1. Asistencna karta sa nia oéely tyehto OZD AS PZP-5 rozumie pisomnd
informécia zaslana poisfoviion poistnikovi ako OEastnikovi paising-
pravneho vziahu s paistoviiou, absahujica obchodné meno a platne
telefnne dislo poskytovatela asisteninych shidieh,

2 Asistentna udalost je nahodnd udalost definovana v tychto 020 AS
PZP-5 {papr. pripad nidze, nepojazdnost asistovaného vozidia v di-
sledky dopravnej nehody alebo poruchy a pod.), pri vaniku ktorej po-
isfovria prostrednictvom asistencnej spoloénosti uvedene) v asistend-
nej karte poskytne opravnenym osobdm na ich Ziadost asistentné
sluthy v rozsahu a za podmienok uvedenych v tychto 020 AS FZP-5.

9. Asistované motorové vozidlo je poistené motorové vozidlo. ktoremu
vydala poistoviia asistenéni karty ake potvrdenié naroky na terpa-
nie asistenéngeh shudieh poskytovanych poistoviion podfa tyehlo
070 AS PZP-5. Poisfovia si yyhradzuje pravo rozhodnaf. kioré po-
istené motorové vozidlo sa stane asistovanym motarovym vazidiom,
Poistend motoravé voridlo, ktorému poisfovia nevydala asistenéni
kartu sa nepovazuje za motorové vozidio s ndrokom na poskytnutie
asistencnych sluzieb.

4. Dopravna nehoda je udalost v prevadzke na pozemnych kamunika-
ciach, napriklad havaria alebo zrdZka, ktora sa stala alebo zatala na
pozemnej komunikdci a pri nej dojde k usmeteniu alebo Zranenil
asoby alebo ku Skade na majetku v priame] savislosti s prevadzkou
asistovaného vozidia v pohybe,

5. Za havanu sa na 0éely tychto OZD AS PZP-5 povaiuje poskoderie
vozidla vonkajsou sileu vplyvem narazo a/alebo prirodnou Zivelnou
udalostou vratane poZiaru/vybuchy, v ktorého désledku je vozidio
nepojazdné alebo nesposohilé k prevadzke na pozemnych komuni-
kacidch podra prislugnych predpisov. Za havanu sa povazuji tie
skody vzniknuté ako nasledky kradeze vozidia, jeho neopravneného
pouZivania a vandalskeho poskodenia,

6. 7a havariu sa nepovaku)d Skody vznixnuté:

a) priradzenym opotrebovanin,

by funkénym namahanim soiastok vozidla,

¢l wplyvom chybing kongtrukeie/montaze. yyrobnymi afalebo ma-
terialovymi yadami

d) nespravnou/nedostatoénou Odrzbau,

#) prefazenim vozidia

1) pri riadeni vozidla osobou. ktord nema predpisane opravnenie
k riadeniu vozidia,

o) pn omave vozidla, jeho adrzbe a neodbornym zasahmi,

h) spdsnbené vibuchom vybusnin prepravovanych vo vozidle.

i) pn motoristickych pretekoch a Sportovych sufabach, ake a) pn
oficialnych fréningoch na fieto preteky a sifade,

il na pneumatikdch,

k) na el zaradeni vozidla nasledkam skratu a dalej na autoradiu, na
audiovizudlne] technike, pokial k nim nedoslo z rovnakych prigin
a v rovnake] dobe ako k havari asistovaného vozidia.

Za nepojazdné vozidlo sa pre potreby poskytovania asistencnych slu-
¥ieb povazuje voridio, ktoré j v désledku Skodovej udalost (zrazka
s yozidlom, pevnou prekazkou, osobou, zvierafom a pod.) neschop-
né pohybu po pozemnyeh komunikdcidch (viastnou meotorickou
gilou alebo siou (azneho vozidla) alebo je nespasohilé prevadzky
na pozemnych komunikdciach podfa prislusnych predpisov. Nepo-
jazdnost vozidla sposobend Skodovou udalasfou pri motoristickyeh
pretekoch a Sportovych sifaziach, ako aj oficidlnych tréningoch na
takéto preteky a stifaze, tak isto ako pri vojnovych udalostiach, Strap
koch, exploziami zanadeni, vandalizmom, v disledku kradeZe aleho
neopravneného uzivania vozidla vyluéuje poskytnutie asistencnych
slutieb v zmysle tychto 0ZD AS PZP-5. Davodom nepojazdnosti va-
zidla méze byt i porucha vozidla, pokial je taky doved v jednatlivych
ustanoveniach tyehto 0Z0 AS PZP-5 uvedeny.

Opravnenou osobou sa na Géely tychto DZD AS PZP-5 rozume:

a) poistnik/poistena osoba po spineni podmienky. Ze pri poskytova-
ni asistencérych siuzieb bude narok na ieh poskyinutie preukaza-
ny platnou asistenznou kartou. Ak poisteny/poistnik neprediozi
na mieste zasahu asistenént karty, nevanika poisfovni povinnast
uhradit naklady za poskytnuté slufhy afalebo

b1 osoba, ktorej poistnik/poistend osoba zverila vozidio do uZivania
(dalel len ,opravneny uZivatel vozidla®). je suastou posadky vo-
zidla a ktora sa pri poskytovani asistenényeh sluzieb preukaze
plataou asistencnou kartou. Ak opravneny uiivatel vozidla ne-
prediogi na mieste zdsahu asistenénu kartu, nevznika poistovn
povinnest uhradit naklady za poskytnuté sluzby alalebo

¢! daléia osoba, resp. dalsie asaby, tvariace posacku vozidla s vy-
nimkou 0sb, ktoré cestuj uvedenym vozidiom za dhradu alebo
prostrednictvom autastopu,

Maximalny pofet opravnenych ostb podia pism, a) a2 ¢) tohto odseku je

pbmedzeny podlom sedadiel uvede rym y technickom preukaze vozidla

v pipade autabusov s opravrenymi osobami len vaibél autabisy.

Poistend matorove vozidlo je motorové vozidio, na prevadzku kKrarého

je uzatvorend PZ PZP. na zaklade kioref vydala poistovia doklad

o poisteni zodpovednosti za skodu spdsobend prevadzkou yvedent-

ho motoravéha vozidla.

10. Za poruchy vozidia je pre potreby tychie 020 AS PZP-5 povazovany
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stav, ked |e vozidio neschopné panybu alebo nespdso bilé prevadzky

na pozemnych komunikdciach podla prisludnych predpisov z dovodu

opotrebenia alebn poskodenia jeho siéasti splisobenych ich

a) prirodzenym opotrebovanim,

b funkénym namahanim siciastok vozidia

¢} vplyvom chybne) konstrukcie/montaie, vyrobnymi afalebn ma-
teridlovymi vadami

7a poruchu vozidia nie 50 povaZovang:

al Einnost sivisiace s pravidelnou vimenou dielov, hmdt (s vynim-
kou pohonnych hmét) a doplnkov

b) periodicke a iné Gdriby a prehliadky.

¢} nedostatky v povinne] vybave a prislusenstve,

d) pretazenim voadia,

e) pri riadeni vozidla osobou ktord nema predpisané opravnenie
k riadeniy motorového vozidla,

f) vzniknuté pri oprave a/alebo Udribe vozidia, neodbormymi 2dsq-
hmi,



) nepojazdnost vozidla vaniknutd pri jeho Géast v motoristickych
pretekoch a Sporfovych sitakiach. ako a) pri oficialnych rénine
goch na tieto preteky a sitaze,

12. Za poruchu ani za havériu sa nepovazujl situdcie vyvolané vojnovym
rizikom, Strajkami, zatknutim, zabavenim alebo uvaznenim Statnym
orgeanmi, oficidinymi 2akazmi, piratstvom, nukledmym & radioaktiv-
nyrm efektmi.

13. Za pripad nudze je povaZovana situdciz, ked v disledku Skodovej
udalosti (pripadne poruchy) je oprdvnena osoba bez dostatoénych
finanénych prostriedkov, ktoré by jej umoinili hradif opravu nepo-
jazdného vozidla, pripadne odvoz nepojazdného vozidla spaf do Slo-
venskej republiky,

Clanok IX
Zaverecneé ustanovenia

L. Ustanovema tychto 0ZD AS PZP-5 nahradzaji doterajsie ustanove-
mia predehadzajicich verzii 0Z0 AS PZP 1-4, Veobeenych poist-
nych podmienok pre poistenie zodpovednosti za kodu spasabenti
prevadzkou motoroveho vozidla a Zmluvnych dojednani pre poistenie
eodpovednasti za Skodu sposobend prevadzkou motorovéhs vozidla
o poskytovani asistencnych sluieb opravnenym osobam, ktoré st
sitasfou uzavretej FZ PZP,

2. Vydiadanim asisteninych sluzieb dava opravnend oscba sihlas s po-
skytnutim asistenénych slufieb podla tychto OZD AS PZP-5. v nad-
vaznosti na ods. 1 tohlo Slanku,

3. Tieto Osobitné zmluvné dojednania pre poskytovanie asistenfnych
sluzie v povinnom zmiuvnom poisteni zedpovednost za Skodu spi-
sobent) prevadzkou motorového vozidla boli schvalené Predstaven-
stvam spoloénosti KOMUNALNA poistoviia. as. Vienna Insurance
Group & nadobidaji ueinnast diom 01.02.2025.
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Poistenie zodpovednosti za Skodu sposobenu

prevadzkou motoroveho vozidla

Informacny dokument o [.uhtnum produkte

Infarmacie v tamto dokumenta Yam majl pemoct pochopit zakladngé viastnost a podmienky poistenia

KOMUNALNA
POISTOVNA

Produkt sobeand

Uplny zoznam prav a povinnasti, kioré Vim z paiste-

nia vyphyvali, je uvedenf v Paisine] zmluve, vo Veabecnyeh poistaych podmignkach pre poistenie zodpovednosti za Ekodu spasoheni previdzkou molorovéha vozldla (dale

len VPP PZP-4%),

o Wieobecnych poistnych podmienkach pre drazové paisienie (dale) len VPP 1000-137)

Imlwvngch dojednaniach pre rozdirenie povinného

rmluyného poisienia zedpovednosti za Skodu spdsobend previdzkou motorového vozidla v spojitosti s Vereinym prisiubom o drazove poislente nemenovanych osdb, kiore

sii prepravované motorovim vozidiom (dale) len  ZD VPLLE

sluzieb v poisteni zodpovednostl za &kodo spisobent prevadzkon malorového vezidla (dale len 0ZD AS FZP-5 a 02D RAS PZR-3'

Bsobitnych zmivenych dojednaniach pre poskylovanie Asislenénych sluzieb a Rozdirenjch asistercnych

) a v Dzobitnych poistnych

podmieakach pre pripoisienia k povinnému zmluvnemo poistenio (dale) len (OPP P PZP-47). Tento dokument je Ofinny od 19.6.2026,

0 aky typ poistenia ide?
Povinne zmluvng poistenie (e
teneho za skodu sposobend

04

Co je predmetom poistenia?

V zavistosti od zvolengho vanantu so kryle heto ndr

vysky uvedenych hmitov

Varianl GARANT PLUS

= § 450 000 EUR za skodu na zdravi, mej ujmy
regresy socialng) a zdravolnych poistovnl

= ] 300 00D EUR za Skodu na majetku a uslom zisku a
neha zaslipenia

oky na nahradu do

nakladov pr usmirten,

naklady prav-

Variant EURDGARANT PLUS

= B 450 D00 EUR za Skodu na zdravi, inej ujmy, 1
regrasy socialng] a zdravotnych poisfovn

« 2300 000 EUR za Skodu na maietku a uslom zisku a naklady prav
nehn zastupenia

nakladov pri usimrieni

* Poislenie je moZng

l _ dojednaf ako INDIVIDUALNE pre jedno vozidlo ale-
bio SUBOROVE pre 5 a viac vozidiel

Pripoistenia

* Rozdirené asisiening sluzby (dale| len (AAS rvyEuil imity a roz
irplatryeh asistentnyeh sludieb - moknost z 2 balikoy
aletio Optimum Plus)

* Poikodenie alebo znigenie Selnghu skla polstengho vozidla

* FPogkodenie alebo znicenie poisteného vozidla a/aleba jeho abwykle), po-

sah he wber

(Special Plus

||'I|'||\, | B |I AV priamyim sirefom so Ivieralom

obvyklej, po-

IRre | I 1

* Krdde? alebo liped I:EFEhﬂ poistengho vozidla, vratane jeho
vinne| a dopinkove) vibiavy

Veramne ons ||.

* Verejny prisfub BATOZINA (dale| len WPB") - poskytnutie
pinenia v pripade poskodenia ru:na alebo slraty batodiny oprav-
nenych ostb pri havani alebo pr Zivelng) udalosti poistenéhe osab-
neho motoroveho vozidla do vyéky rocného limite 500 EUR,

e Verejny prisfub GRAZ (dalej len VPI") - poskytnutie poistnéhe plnenia
v pripade Urazu (rizika smrf Grazom a trvalé nasledky drazu) vodica
- Skodcu a Glenov posddky poistengho moterového varidia, kioré
sposobilo nehodu do wwiky roéného limitu 3 320 EUR pre kaddé

jgdno sedadlo

poisinendo

a jednu poskodend osobu

aeeeal Kde sa na miia krytie vziahuje?

Zodpovednosh sa vriahue na

ktorym Slovenska kancelaria poisfo

oy uzatvorila dohodu
natorového vozidla a ki Iy |8 WYINaLeny na I'-II.-: el karte

druh zodpovednostneho poistenia, ktoré sa dojednava pre pripad pravnym predpisom
inému na xdravi a/alebo na majetku prevadzkon motorového vozidia uvedengho v p l.-—|'||'~| rmiuve
dpovednosti™), pokial ku Skodove) udalost, 2 ktorej tato Skoda vznikia a za ktond poisteny zodpovedd, doslo v Ease trvania poistenia zodpovednos!

Skodu, ku Klorej doslo na dzeml Sloven

vydanej po

stanovene| zodpovednosti pois
dalej len Lpoistenie

Go nie je predmetom poislenia?

Mie vietky myslitelné pripady su poistené a z keytia su wylodené. Pois-
fovia nenahradl tieto Skody
* Skoda, Ktor utrpel vodié poistengho motorovelio voridia, ako aj

tkoda na veciach dopravovanych tymto vozidlom
« Skody na majelku asob Hjieich v
gomacnosti s poistenym
= Skoda na matorovom vozidie, kiorého prevédzkou bola Skoda spi-
sobend a na vozidiach jazdnej stipravy (naves/prives)
= Ak poistnik/poisteny bez sihlagu poistovne uzna povinnost nahra-
it Skodu podkodenému nad ramec poistného plnenia, ktoré by nak
poistovia bola povinna akona
Skody ktoré venikll pri éinnost vozidla ako oracovného
nimkou skid zapricimemych jeho jazdou
= Skody ktoré vznikh pri tréningooh, preteko
shiskach a skolach Smyku
ktorych venik nie je

GCase Skodove] udalosti v jedne

poskytnul podla z

siroga, § vy-

M, Myt 'I|.’:_=~'-I‘-':,‘-'..'I

¥ priame| suvislost i udalostou

5 nakladom

L] =-.....-._|-r- 15 poistne

stojaceho vozidla

s By dou vzniknutou prim anipulacii

. ”'_'Iil,'_l'l;'iku;j ujma

*  Nzniknutd prevadzkou m
[ vojnove| udalost

. '.'.""I'-!I'..-- s ||'.-I.' ca [
nych evidenénych cise

iwtaraveno vazidla pri teroristickom Eine ale-

gvztahuji na poistenie 2odpovednosti zvIast

|V, Ca M

Uplny zoznam wiluk najdete vo VPP PZP-4, vo VPP 1000-13, v DZD AS PZP-5,
¥ 020 RAS PZP-3, v OPP P PZP-4 a v 20 WPLHB, pripadne v poisina] zmluve.

ﬂ Tykaju sa krylia nejaké obmedzenia?

senie povinnosti poisteného ma za nasledok uplatnenie naroku
me na nahradu peistného pinenia (regres) alebo jeho Easthi,
Bl naroxov viacerych poskodenych prevysuje limit poisingho
1e plnenie sa kazdému 2 nich mituje v pomere tohlo
poskodenych

pa
= Ak s

1 TooLiAe
plnenia. poists

limitu k 506t narokoy veetkyoh

ﬂulln'f zoznam vyluk najdete vo VPP PZP-4, vo WPP 1000-13, v 020 AS PZP-5,
v 020 RAS PZP-3, v OPP P PZP-4 2 v ZD VPL-8, pripadne v poising| zmluve,

skl repl |.|',._.I. lebo Elenskéahn £tal Sys! | lene| kart
ViIgjomnam vyrovnavan) marokoy na nahradu skody spisobener prevadzk
stovatelom k poistensgmu vozidiu



Aké mdm povinnosti?

Povinnasti pred uzavrelim poistenia

» Qdpovedat pravdivo a iipine na olazky poisfovne tykajice sa poistenia a prediodf poistovni (daje vyzadované 2akonom a ostatnymi pravaymi
predpismi pre uzavretie poistnej zmluvy, vratane identifikacie a overenia identifikacie svojef osoby, dolozit potrebné doklady, informacie a vysvet-
leriia na overenie spravnosti a Gpinosti (dajov potrebnych pre uzavretie poistnej zmluvy a stanovenie vysky poistného.

« Ak v dobe uzavretia poistne] zmiuvy nie st nigkloré Gdaje tykajice sa vozidia zname; |e poistnik povinny paisfovni ich ozndmif v lehote do pél-
nast dni od uzavretia zmiuvy.

Povinnosti poEas Irvania poistenia

» Potas trvania poistenia je polrebné najma pravidelne uhradzal naklady spojené s poistenim,

o Predchadzat poistne) udalosti dodr#avanim prisludnych pravaych predpisov a spolofenskych noriem a dodriiavanie ustanoveni uvedenych vo
vaeohecnych poistnych podmienkach a zmluvnych dojednaniach.

= Udrziavaf voridlo v riadnom prevadzkyschopnom stave a neposkodene.

Povinnosti v prinade poistee| udalosti

= Poisteny je povinny bezookladne oznamit poisfovni vznik akejkoivek poistng) udalosti.

« Poisteny & povinny nahtasit policii kazdi dopravni nehadu, pri ktorej sa usmrti alebo zrani osoba, poskodi sa cesta alebo vseobecne prospesie
zanadenie alebo unikni nebezpetng vec.

o Urohif opatrenia. aby nedodlo k premicaniu alebo zaniku prava ra nahradu Skody, ktore podfa vseobecne zavainych predpisov prechadza na
poistovid,

« Bez zbyloiného odkladu poskytnf podkodenému na jeno Ziados( Odaje patrebne pre uplatnenie naroku poskodenéha na nahradu Skody.

 Acsistencné slutby je poisteny povinny Gerpal wylugne len prostrednictvom asistentng spoloénosti GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA sro.
{v SR 18118, v zahranici +421 2 6353 2236} uvedene] v asistencne] karte. inak nebudd poistoviou utiradeng,

Upazornenie: Venujle néleziti pozornos! podmienkam poistenia a rozsahu asistencaych slugiehl Pri nespravnom vyhere rozsshu asislencnych sluZieb, poisfovia nehude
mal pavinnos! puskylmil’ poistné pinenie.,

Kedy a ako uhradzam platbu?

« Naklady na poistemie platite rocne, polone alebo Stvrfroéne, podia zvalene) frekvencie platenia poistného v poistne) zmiuve.
» Plathy poistného je mozné realizoval prevodom na Gcet poistovne, postovym poukazom, inkasom 2 Utk alebo platbou kartou.
= Splatnosf poistného a modnosti platby poistného si ravhake pofas cele| platnost polstne] zmiuvy,

E Kedy sa poistng krylie zagina a kedy sa kongi?

» Poistenie sa zatina dhom uvedenym v poistne) zmluve ako zacizlok polslena
= Uzatvorenie poistne) zmiuvy vyluéne prostrednicteom prostriedkov dialkove| knmunikacie sa prijatim navihu na uzavietie poistng) zmluvy roze-
mie pripisanie poistného alebo spltky paistného vo vyske uvedene| v poistne) zmluve na dcet paislovne v predpisant] vyyske v Iehote desiatich
kalendamych dni odo dfa zaciatku poistenia. V opacnom pripade platnost poistng 2mluvy nevznikng,
= Poistenie kondl spravidla tiek:
« uplynutim doby dohodnute] v poistne] zmluve.
=y pripade uzavretia poistne] zmiuvy prostriedkami diafkove] komunikacie, odstupenim od poistnel zmiivy podia § 5 Zakona & 3N/2025 2. .
o ochrane spotrebitera pri finanénych slufbéch na dialku a o zmene a doplneni nieklorych zakonov (dalej len 2087,
v yypovedou [ednef zo zmiuvnych slran,
» nezaplatenim poisingho v lehcte 1 mesiaca od datumu splatnosh,
« zénikom motorovénho vozidia,
» zapisom prevodu drzby motorovéha vozidia na ind osobu v evidendl virzidie],
« yyradenim motorového vozidla 2 evidencie vozidiel.

Ako mazem zmluvu vypovedat?

= Poistenie, pri klorom je dojednané bezné poistné, zanikne vypovedou ku koncu poistného obdobia. Viypoved sa musi dat aspon Sest tyzdnov
pred jeho uplynutim,

« Poistenie moze vypovedaf kazdy z Gtastnikov do dvoch mesiacov od datumu uzavietia poising| rmiuvy. Vypovednd lehota je osemdennd, |8
uplyniutim poistenie zanikne.

« Poistenie maze vypovedaf kazdy 2 GEastnikov do jedného mesiaca odo dita oznamenia vaniku Skodovej udalosti poisfownl. Vypovedna lehata je
1 mesiac, |e] uplynutim polstenie zanikne.

« Ak bola poistna zmiuva uzatvorend na dialku aspod na ebdobie jedneho mesiaca poistnik, ak je spotrebiter, @ opravneny pdstapit od zmiuvy
hez uvedenia divody, & to pisomnym oznamenim o odstipeni v lehote 14 kalenddrnych oni odo dia uzavretia poistne] zmluvy na diafku alebo od
dorufenia informécii spotrebitefovi, podra § 3 Z0S, ak k doruteniu doslo v akykalvek ded po dni od uzavretia poistng) zmiuvy resp. po uplynuti
14 kalendarnych dni od dia uzatvorenia poistnej zmluvy v lehote 12 mesiacov za predpoklady, 2 poistnikovi neball doruceneé vietky pred-
amluvné informacie zakotvené v § 3 205 aviak bol poudeny o svojom préve na odstipenie od poising] zmiuvy. Lehota podia vyssie uvedsného
sa neuplatni, ak poistnik, ktory je spotrebitefom nebol pouteny o svojom prave na ndstipenie od poistne zmiuvy, v takom pripade je poistnik
ppravneny odstipf od poistne] zmiuvy kedykolvek.
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KOMUNALNA
FﬂlS‘I‘DUﬁIAg

VIENMA INSURAMCE GROUP

VEREJNY PRIiSLUB

spolocnasts KOMUNALNA poistovia, a.s. Visnna Insurance Group, so sidiom Stefanikova 17, B11 05 Bratislava, IC0° 31 535 545, zapisane| v (b-
chadnom registri Mestského sidu Bratislava Hll. Oddiel Sa, Viozka ¢ 3345/B (dalej len _peisfoviia®) na rozSirenie povinného zmiuvngho poistenia
zodpovednosti za Skodu spésobeni prevadzkou motorového vozidia (dalef len PZP*) o krytie batoZiny vodia a lenov posadky poistenshe motorovehe vozidla.

Poistoviia adresuje touto formou podia § 850 zékona £, 40/1964 Zb. Obtianskeho zakannika v zneni neskordich predpisov fyzickym a pravnickym
nsobam, na kioré sa ako poistend osobu (dalej len _polstery”) v silade s ustanoveniami zakana £ 381/2001 £ x. o povinnom zmluvnom poisteni
zodpovednosti 2a $kodu spasobend prevadzkou motorového vozidia a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskarsich predpisov (dalej
len zakon o PZP*) vziahuje v poistovni uzavretd poising zmiuva PZP (dalej len _paistnd zmluva PZP) na prevadzku molarového vozidla, ktorého je pois-
teny driitelom (dale; len poistené motorevé vozidle™) & vsetkym osobdm, tvoriacim posadku paistengho motnrovéno vozidla v case jeho havarne alebo
pri Zivelne| udalosti (dale] len _poising udalost”) vratane vodica (dalej len .opravnené oseby”) tento verejny prisfub na poskytnulie puistného plnenia v pripade
poikodenia, zniGania alebo straty baleziny pravnenjch esdb pri havarii alebo pri Zivelas) udalosti poisteného molorovéha vozidla, (dfale len VPh"),

za kumulativneho spinenia uvedenych podmienok:

a. poistené vozidio je v poistovni poistené poistnou zmiuvou PZP, ktorej zadiatok prvého poistného obdobia alebo zadiatok dalsieho poistného
obdobia Je ad 19.06.2026 do 3112 2028,

b. za opréavnené osoby, ktorym sa tymto verejnym prisfubom poskyluje nahrada skody sposobene| poskodenim, znigenim alebo siratou batoziny
opravnenyeh osdb pri havaril alebn pri Zivelne) udalosti poistenéha motaroveho vozidla nezdwvisle od zakonnych narokov na krytie Skod na vecnu
&kodu podla zakona o PZP, sa povazu|l vadic a osoby tvoriace posddku poistengho motorového vozidla,

£. plnenie v pripade vzniku Skody bude poskytnuté do vysky poistnej sumy 500 EUR za jednu a vielky poistngé udalosti v priebehu poistného
ohdobia pre poistené motorove vozidla pre vaetky poskodeng opravnens osoby spoll,

d. za vzmik naroku na poistné pinenie sa povaZuje poskodenie, znicenie alebo strata batoziny opravnenych osth v poistenom matoravom vozidie,
pricom ku vzniku $kody musi dijst v obdobi trvania zmluvneho vetahu o PZP poistengho motorového vozidla a sucasne ku Skode dbjde v poist-
nom obdobi, ktorého zaciatok je od 19.06.2026 do 31.12.2026, za podmienky dodrzania poctu prepravovanych opravnenych osb v poistenom
motorevom vozidle v silade s poftom miest na sedenie uvedenom v technickom osvedéeni poistengho moterového vozidla,

g poisteny ma v poistke (potvrdenia o poisteni) pre prislusné poistné obdobie na zaklade spinenia podmienky podfa ods. a) potvrdeny narok na
poistné plnenie 2 VPb,

f. v fase vzniku poistne| udalosti, z ktorej by inak vznikol ndrok na pinenie podfa VPb. poistovia neeviduje na uzatvorene| poistng] zmiuve PZR
splatni pohfadavku na poistnom; v opaénom pripade narok na pinenie vznika za poistné udalosti podia pism. a} najskor odo dia nasledujiceho
po zaplateni poistného za aktualne poistné obdobie,

g. poistené motorové vozidlo je rladne pribldsené do evidencie vozldiel v Slovenske| republike so zapisom poisteného ako drzitela poisteneho
motoroveno vozidia,

h. pn vypotte vysky pinenia za skody sposobené havarou alebo Zivelnou udalostou a za splnenia tu uvedenych nodmienok poistovia vychadza
z pravnych predpisov platnych v Gase vzniku Skody, ako a| z ustanoveni Vseobecnych poistnych podmignok pre havarijng poistenie motorovych
vozidiel (dalei len VPP KAS-9") udinnych v Ease vzniku poistne] udalost. VPP KAS-9 si vereme pristupngé na obchodnych miestach a zastipe-
niach poistovne a tie na webove| stranke poistovne www.kpas sk/stranka/poistne-podmienky. Nirok na plnenis za batoZinu poskytule poistovia len za
rizikd; pokodenie, znitenie alebo strata baloZiny pri havani a poskodenie, znicenie alebo strata batoziny pri Zivelne] udalosti poistengho vozidla
a vylucne len pre poistend mintorové vozidla patriace do poistnej triedy SB81 a2 SB4 (f. |. osobny. dodavkovy. Specidiny, maly nakladny automobil
a pojazdny pracavny stroj s celkovou hmotnosfou do 2 500 kg vratane. motorova trojkolka s celkovou hmotnastou nad 400 kg,

i. naPZP uzavretd na zvladtne evidenéng cisla obsahujice pismeno V", .C*a \M" sa VPh nevztahuje.

VPb je dcinny vod vopred neshmedzensmy podtu osab a narok na poskytnutie pinenia 7z podmianok v fiom ovedenych ma osoba. Kora ich splfia.

\ pripade uplatnenia naroku podfa VPb je prékodena opravnend osoba povinnd postupoval v solade s povinnostami, ktoré ma veci poistovnl pols-
teny.

Paisfoviia si wyhradzuje prava VPb kedykolvek odvolaf alebo zmenit, pnéom zmeny budd platné diom ich zverejnema na www.kpassk a uéinné
diom uvedenym v odvolani VPb alebo jeho zmene,

\ Bratislave 19.06.2026

Ing, Slavka MikloSova U Ing. Juray Juréik
predsednicka predstavenstva podpredseda predstavensiva
a generdlna riaditelka a zastupca generdlng riaditelky
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VIENNA INSURANCE GROUP

VEREJNY PRISLUB

spaloénost KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, so sidiom Stefanikova 17, 811 05 Bratislava, IC0: 31 595 545, zapisanej v Ob-
chodnam regist Mestského sidu Bratislava |ll. Oddiel. Sa. Viozka €. 3345/B (dalej len _poisfoviia”) na rozsirenie povinného zmiuvnéha poistenia
zodpovednosti 2a Skodu spdsobend prevadzkou motorového vazidla (dalef len (PZP°) o asistenéng sluzby PASASIST - ouerenle vozidla®.

Poisfoviia adresuje touto formou podfa § 850 zakana ¢, 40/1964 Zh. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov fyzickym a pravnickym
osobam, ktoré uzavrell s poistoviou poistnt zmluvy v stlade s ustanoveniami zakona ¢ 381/2001 Z. 2. o povinnom zmluvnom poisteni zodpo-
vednosti za skodu sphsobend previdzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektoryeh zakonov v zneni neskordich predplsov (dale] len
Boistalk” ), kiorej rozsah zahffia prava na poskytnutie asistendényeh slufieb z PZP, ktoryeh obsahom s sluzby techinicke| asistencie (dalej len _poista
zmluva PZP) tento verejny prisiub na poskytnutie asistencného ploenia JPASASIST - overenie vazidla™ (dale) 2, VPpas),

Poistovia poskytne poistnikovi na kaZdé molorové vozidlo, na ktorého prevadzku sa vzfahuje poising zmluva PZP (dalej len _asislované vozidlo”),

dsistenéne sluzby PASASIST - overenie vozidla (dale len ,asistentng plnenie’ ), za kumulativieho spinenia uvedenych podmienok:

a asistované vozdlo je v poisfovni poistené poistnou zmluvou PZP, ktore) zatiatok prvého poistného obdobia aleho zadiatok dalsieho poisiného
obdobia Je od 19.06.2026 do 31.12.2026 a ktorej rozsah zahffia pravo na poskytnutie asistenénych sluzieb 2 PZP, ktorych obsahom si sluihy
technicke| asistencie (vielky motorave vozidld s wynimkou motorovyeh vozidiel patriacich do poistne] triedy SJ1, 542, SL11, SL12, L2, t. .
5 vymmkaou dutobusu uréeného na prevadzky iba v MHD, trolejbusu a pripajngho vozidla), priéom k vyZiadaniu asistenéného pinenia musi dijst
pocas trvamia zmluvného vztahu o PZP asistovaného vozidla v poistnom obdobi od 19.06.2026 do 31.12.2026,

b. poistnik ma v poisfovni podia  Podmienck pouzivania webove] aplikdcie klientsky portal e-KOMfort a mobilng) aplikacie KOMUNALNA poistovia
(dale| spolotne a) ako ,aplikésia”) spolocnosti KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group platnych k 15, 04. 2023" platne registrova-
ny a aktivovany pristup na pouivatelsky Uet v elektronickej aplikaci klientsky portal .e-KOMfort, prishupne; cez internetovii siel na webovej
stranke www.kpas.sk alebo v mobilnej aplikacii ,KOMUNALNA poistoviia®, ktord je pristupna cez obchod s aplikdciami Google Play pre mobilné
teletony s operacnym systémom Android a cez obehod s aplikaciami App Store pre mobilné telelony s operadnym systémom i08,

€. v Lase vydadania asistenéného plnenia existuje platny sahlas poistnika so spracivanim osebnyeh Gdajov na marketingové Ofely udeleny pois-
foveni

d. v fase vyhadania asistenéného plnenia, na ktoré by inak vznikal nrok podia VPpas. poisfovia neeviduje na uzatvoreney poistne| zmluve PZP
splatnis pohladavku na poistnom; v opacrom pripade narok na asistenéné plnenie vznika najskar odo dia nasledujiceho po zaplateni poistného
za aktualne poistné obdobie,

e, asistovane viszidlo fe riadne prihlasené da evidencie vozidiel v Slovenske) republike a ma sedemnastmiestny VIN,

f. pravo na poskytnutie asistenéného pinenia je len v pripade; ak si poistnik ako poukivatel aplikacie vyfiada overenie takého overovaného vazidla
ku ktorému je v case vyZiadania asistencného pinenia dostupny v Registri prevadzkevych zédznamov vozidiel (dalef len APIV") Vpis 2 registra
prevadzkovych zaznamov vozidiel (dale) len 0D0-Pass”) afalebo jeho priloha (dalej len AUTO-Pass”),

g. poistnik ako pouZivatel aplikiicie uvedie v e-formulan minimalny rozsah korektnyeh vstupnych dét vyzadovanych aplikdciou pre lispedné vy-
Ziadanie asistentného pinenia, £im sa rozumie sedemndstmiestny VIN overovaného vozidla a stav odometra/poet najazdenych km nalefiac
K overovanemu vozidu,

h. poistnik ma narok na vyZiadanie asistenGneéno pinenia pre akékolvek cestné motorové vozidlo, ktoré je riadne pritlasené do evidencie vozidiel
v Slovenske republike 2 ma sedemnasfmiestny VIN (dale| len ,overované vozidle™). pricom overavanym vozidlom méze byt a) iné vozidlo ako 8
asistovane vozidlo na kioré sa vzfahuje poistenie podia poistne] zmiuvy PZP

. poistovia poskytne asistenéné pinenie bezplatne 1-kral v kalenddrmom roku na kaZda poistni zmluvu PZP asistovansho vozidia; Pri druhe) a kade|
dalse) Zadosti o asistentné plnenie na poistne] zmluve PZP asistovaného vozidia potas kalendameho roka ma poisinik ako poukivatel aphka-
rie takisto moznost vyuBf v aplikaci jednoduché presmerovanie na webové sidlo RPZV (www.rpzvsk) a vyBiadal si platen( slufbu 00D0-Pass
a/aleho AUTO-Pass. Tato platena sluzba nie & poskytovana poistoviou podfa VPpas, ani nezaklada zmluvny vzfah medzi porsfovicu a poudiva-
tefom platenej sluiby.

| asistentné pinenia je sluZba, klord je pskylovana prosirednictvem prosiriadkov dialkavej kamunikicie a wilugne v aplikdcii,

k. na PZP uzavreté na zvlastne evideniné Eisla chsahujice pismeno V", .C* a M" sa VPpas nevzfahuje.

PASASIST - overenie vozidla za podmienok uvedenych vo WPpas zahria bezplalng asislentoé pinenie 1krél za kalenddrny rok v rozsahu:
A} 0D0-Pass - indikativiia kontrola stavu najazdenych kilometrav a
Bl AUTD-Pass - overenie nasledujicich datovyeh informacii

1) zakladné udaje o vozidle - znacka, model, datum prvej evidencie, datum prvej evidencie v Slovenske) republike.

2) kontrola spravnosh VIN a Specifikdcia modelového prevedenia daného typu vozidla,

3) wvybrane lechnicke Odaje - parametre motora. prevodovky. farba vozidla, palivo, emisie,

4) platnost technicke; koniraly (dalej len .TK*) - informécia o tom, & vozidio absolvovalo TK & ak ano, poskyluje sa datum plaimost TK

5) platnost emisnej kontroly (dalej len EK*) - informacia o tom, &i vozidlo absolvovale EX a ak arnc. poskytuje sa datum platnosti EX,

6) kontrala originality- informacia o tom, & vozidlo absolvovalo kontrolu originality (neposkytujtl sa dalsie podrobnejéie informécie 2 kantroly
originality),
pozaslaverve prevadzky - informacia hovari o aktuginom stave vozidla. konkrétne ¢ je alebo mie je pozastavena prevadzka vozidla z dévadu
poskodenia higvnych bezpednostnych prvkov vozidia,

T

Dokumentacia 2 overenia vozidla podia ods. A) a B) (dalej len  dokumenlicia’) bude zobrazend poistnikovi ake pouZivatelovi aplikicie v grafickom
puuzivatelskom rozhrani aplikicie dostuginom cez pouZivatelsky iet. Grafické pouzivatelské rozhranie aplikdce umodiuge okrem zobrazenia doku-
mentacie af e ulnzenie vo forme siboru POF ako aj e piamu tlaé. Zavazok poistovne na poskytnutie asistencného plnenia sa povazuje za spineny
vygenerovanim dokumentacie do grafického poulivatelského rozhrania aplikacie, a to v rozsahu dostupnom v RPZV,

152



Ppas je Géinmy voéi vopred neotmedzensmu potiu 0sob a narok na poskytnutie asistengéného plnenia za padmienck
v fiom uvedenych ma nsoba, ktord ich spiia.

Paisfoviia & vyhradzuje pravo VPpas kedykolvek odvalat alebo zmenit, pricom zmeny budd platn dfiom ich zverejrienia na www.kpas.sk a uéinné
diam uvedenym v odvolani YPpas alebo jeha zmene.

V Bratislave 19.06.2026

/ 7 /2«-/2 /
Ing. Stévka Miklogova \ Ing. Jurai Juréik

predsednicka predstavenstva podpredseda predstavenstva
a generdlma niaditelka a zdstupca generdine; riaditelky
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POISTOVNA VEREJNY PRISLUB

VIENNA INSURANCE GROUP

spolocnost KOMUNALNA poistovia, a.s, Vienna Insurance Group, so sidlom Stefanikova 17. 811 05 Bratislava, IC0: 31 595 545, zapisane) v Ob-
chodnom registri Mestskéno stidu Bratislava lll, Dddiel: Sa, Viozka & 3345/B (dalej len .poisfoviia“) na rozsirenie povinneho zmluvneho poistenta
zodpovednosh 2a Skodu spesobent prevadzkou motorovébo vozidia (dale) len PIF) o asistentné sluzby .Ponehodova asistencia”,

Pristoviia adresuje touta formou podla § B50 zakona ¢ 40/1964 Zh. Obdianskeho zakonnika v zneni neskoraich predpisov fyzickym a pravnickym oso-
bam, ria kioré s ako driitela moloroveho vozidla (dalej len  drEitel ) v silade s ustanoveniami zikona &, 381/2001 Z. 2. o povinnom zmiuvvnom poisten]
zodpovednost za Skodu sphsobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplnenl niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len
_zikon o P2P*) vziahuje v poisfovni uzavretd polstna zmluva PZP, ktore] rozsah zahifia pravo na poskytnutie asistencrych sluzieb z FZP, ktorych obsahom
st sluzhy technicke) asistencia (dale| len paistnd zmluva PZP°) tento verejny prislub na poskyinutie asistencnehe plnenia -Ponehodavd asistencia” (dale) a) WPpa").

V pripade: ak driitel alebo ina poistena osoba podfa zakona o PZP sposobi Skodu. ktord e podla poistne) zmluvy PZP poistnou udalostou, pri ktore)
zaroven dijde K poskodeniu poisteného motorového vozidla (dalej len asistendnd udalest™ ), na ktoreho prevadzku sa vefahuje poistnd zmiuva PZP
(dale] len _asistovand vozidle” ), poistovia poskyine sluzby Ponehodove| asistencie, 2a kumulativneho splinenia uvedenych podmienok.

a. asistované vozidio je v poistovni poistené poistnou zmluvou PZP, ktore) zadiatok prvého poistného obdobia alebo zadiatok dalfieho poisiéns
obdobia e od 19.06.2026 do 31.12.2026 a klore] rozsah zahffia pravo na poskyinutie asistencnych sluzieb z PZF, kloryeh obsahom si sluzby
technicke| asistencie (vietky motorové vozidld s vynimkou motorovych vozidiel patriacich do poistng] triedy 541, 5J2. 5111, 5L12, 5L2. 1. j.
s vynimkou autobusu urgengho na prevadzku iba v MHD, trolejbusu a pripojného vozidla), pricom ku vzniku asistencnej udalost musi déjst pocas
trvamia zmluyného vetahu o PZP asistovangho vozidla v poistnom obdobl od 13.06.2026 do 31.12. 2026,

b. v Gase vzniku asistenéne] udalost, z klorej by inak vznikol ndrak na asistenéné plinenie podia VPpa, poistovia neeviduje na uzalvarene poising]
zmluve PZP splatnii pohladavku na poistnom; v opaénom pripade ndrok na asistencné plneme venika za asistendéné udalosti podla pism. a)
najskir odo dia nasledujiceho po zaplateni poistného za aktudine poistné obdobie,

¢, na asistované vozidlo nie j& s poisfoviiou ani 5o Ziadnym inym postovatelom v Ease asistentng) udalosti uzavrete Ziadne platné a OEinné hava-
ring poistenie (uvedent skutoénost e driitel asistovaného vozidla povinny deklarovat cestnym vyhlasenim),

d. asistované vozidlo je riadne priblaseng do evidencie vozidiel v Slovenske) republike so zapisom driitela asistovaného vozidia

e, asistentna udalost nastala na dremi Statu systému Zelene] Karty (Gzemna platnost poistenia PZP),

f. poisfoviia si whradzuje pravo prostrednictvom asistenénej spolotnosti GLOBAL ASSISTANGE SLOVAKIA, sr.0., so sidlom Miynské Nivy 16,
821 (19 Bratislava - mestska ast Staré Mesto, 1G0; 35 903 473, zapisana v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava Ill, oddiel Sro, viee-
ka & 33438/B (dale| len asistenéna spoloénosl”) urcif poverend nsobu, ktord yykond ikony Ponshodove) asistencie, Na poskytnutie asistencného
plnenia zo strany inych osdb ako asistencna spaloénast nie j@ pod'a VPpa narok

0. k (konom Ponehodove) asistencie a poskytnutiu asistencného pinenia podla VPpa (e nutné spristupnenie a pristavenie asistovaneho vozidla na
uzemi Slovenske| republiky na konkrétnom mieste a v éase uréenom poistoviou prostrednictvom asistenéne] spoloénosti po dehode s drzitelom
asistovangého vozdla, inak narok na poskytnutie asistencneho plnema nevenika. Poskytnutie asistenéného plnenia bez predehadzajiceho sihla-
su poisfovne mima tzemia Slovanske] republiky |6 na zaklade VPpa vyligené,

h. na PZF uzavretd na zviastne evidenéng fisla obsahujice pismano V° € a .M sa VPpa nevafahuje

Ponehodové asistencia za podmienok uvedenyeh vo VPpa zahffa bezplatné asistentné pinenie v rozsahu

1. technicka obhliadka asistovaneho vozidla,

2. fotodokumentacia a zapis o techmicke) obhliadke asistovaného vozidla s uréenim technoldgie opravy,

3. wypotet/kalkuldcia nakladov na opravu asistovaného vozidia podla podmienck uréenyeh zmluvnym apraveom poislovne kary @ zaradeny
v zazname dostupnom na webove] stranke www.slovexperta sk, na podstranke zmluvng seraisy, typ zmluvny servis, (ba neaulorlzovand (dale)
len .opravea poisfovne kategéne B,

overenie ekonomicke) rentability opravitelnosti asistovaneho vozidla

uréenie 2ostatkave) hodnaty asistovaného vozidla po totalne) Skode. stanovenie hodnoty wraku elekironickou burzou alebo odbornym odhadom
odporuéenie & smerovanie opravy asistovaneho vozidla zmiuvnému opraveovi poisfovne kateganie B,

nelparutenie opravcovi poistovne Kategorie \B°. aby vykonal opravu asistovaného vozidla v silade s kalkulaciou nakladov podia bodu (3.1,

ML e

Dokymentacia z Ukonov Ponehodovej asistencie podfa bodu 2. a2 6. bude spristupnend driitelovi asistovaného veaidia vo forme elektronického
dokumeniu zaslangho na emailovd adresy ozndmend driitelom asistovaného vozidla

VPpa je Gdinny voti vopred necbmedzenému potlu osob a marok na poskytnutie asistentného plnenia 2a pedmienok v fom uedenych ma nsoba
kKlota (ch splia.

Paistovna si vyhradzuje prave VPpa kedykolvek odvolat alebo zmenif. pnéom zmeny budi platné diom ich zverejnenia na www.kpas.sk a Linneé
driom uvedenym v odvolani VPpa alebo jeho zmene.

V Bratisiave 19.06.2026 f,/z‘_‘_i/‘1
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Ing. Siavka Miklogova U Inag. Juraj Jurcik
predsednicka predstavenstva podpredseda predstavenstva

a generalna niadilelka a zaslupca generalng| riaditelky
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spalotnosti KOMUNALNA peisfovia, as. Vienna Insurance Group, so sidlom Stefanikova 17, B11 05 Bratistava, IG0: 21 595 545, zapisang v Ob-
chadnom registri Mestského sidu Bratislava |ll, Oddiel Sa, Viozka ¢ 3343/8B (dalej len poisfaviia“) na rozSirenie povinného zmiluvieho poistenia
zndpovednosti za skodu sposobeny prevadzkou motorovéno vozidia (dalej len PZP7) o krylle urazu vodica a Elenoy posidky poisieného maloroveho vozidla.

Poisfoviia adresuje touto formou podla § 850 zikona €. 40/1364 Zb, Obtianskeho zakonnika v zneni neskorsich pradpsov fyzickym a pravnickym

gsobam, na ktoré sa ako poisteni osobu (dalej len  poisteny”) v stlade s ustanoveniami zakona £, 381/2001 Z.z. o pavinnom rmiluvnom palsteni zod-

povednost] za &kodu spasobend prevadzkou matorového vozidla a o zmene a doplneni niektorjch zakonov v zneni neskardich predpisov (dale] len

_zikon o PZP" ) vztahuje v poistovni uzavreta poistnd zmluva PZP (dalej len . poisind zmluva PZP*) na prevadzku moteroveho vozidla, ktorého je poisteny

drzitelom (dfalej len _poislené malorové vozidla) a véetkym osobam, tvoriacim posadku poistengého motoroveho vozidia v case dopravie] nehody (dalg|

len , puistnd udalost”) vratane vodiéa (dale) len oprawend osoby*) tento vereiny prisiub na paskytnulie poisiného pinenia v pripade irazy vodica - Skoded a Glenoy
posadky poisteniho moloravéhe vazidla, Kord spasobilo nehodu (dalej len VWPi"), za kumulativneho splnenia uvedenych podmienok:

a poistené vozidlo je v poistovni poistené poistnou zmluvou PZP, ktore zatiatok prvého poistného obdobia alebo zagiatok dalsieho poistnehi
obdobia je od 19.06.2026 do 31.12.2026,

b. za opravnené osohy, ktorym sa tymto vergjnym prisiubom poskytuje nahrada Skody sposobenej urazom nezavisle od zakennych narokov na
krytie $kad na zdravi podla zakena o PZP, sa pova2uji zraneny vodit a zraneng osoby tvoriace posadku poisteného motorovihe vozidia, pricom
posadkou poisteného motorového vozidla sa rozumie posadka vozidla, ktoré sposohilo nehodu {&kodca), teda posadka poisteng] osoby,

c. pinenie v pripade vzniku Skody bude poskytnuté do vysky poistnej sumy 3 320 EUR za jednu a vietky poistné udalosti v priebehu poistného
obdobia pre kaZdé jedno sedadlo uvedené v lechnickom preukaze poistengho motoroveho vozidla, ktoré v £ase vzniku Skodove] udalosti bolo
obsadeng poskodenou opravnenou psobo,

d. za vznik naroku na poistné plnenie sa povazue (raz opravnenych osab v polstenom motorovom vozidle, prigom ku vzniku Skody musi djst
v obidobi frvania zmiuvného vzfahu o PZP poisteného motorového vozidia a sitasne ku Skode ddjde v poistnom ohdobl, ktorého zadiatok je od
19.06.2026 do 31.12.2026,

e. poisleny ma v poistke (potvrdenie o poisteni) pre prisluSné poistne obdobie na zaklade spinenia podmienky podia ods. a) potvrdeny narok na
poistné pinenie z VP4,

f. v tase vzriku poistng] udalosti z ktore| by inak vznikol ndrok na pinenie podia VPG, poistovia neeviduje na uzatvorenej poistnej zmluve PZP
splatni pohfaddvky na poistnom; v opaénom pripade narok na pinenie vznika za poistné udalosti podia pism. al najskir odo dfa nasledujicehs
po zaplaten| poistného za aktudlne poistné obdobie,

g. poistené motorové vozidio je riadne prihldsené do evidencie vozidiel v Slovenskej republike so zapisom paistendho ako drzitela poistengho
motarového vozidla,

h. pri vpoite wysky pinenia za skody spdsobené (razom a 2a spinenia tu uvedenych podmienok poistoviia vyehadza 2 pravnyeh predpisoy plat
nych v ase vzniku skody. ako aj z ustanoven! Vaeobecnych poistnyeh podmienok pre drazove poistenie |dalej len NMPP 1000-13) a z ustanoven!
Zmiluvnyeh dojednani pre rozsirenie povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobend prevadzkou motoroveho vozidla v spo-
fitosti s verejnym prisfubam o (razové poistenie oséb uvedenych v ods. b), ktoré si prepravovane motorovym vozidlom (daley len 2D VPU-E")
uEinnych v tase vzniku poistne] udalosti (irazu); tiefo su verene pristupaé na obchodnych miestach a zastipeniach poistovne a tieZ na webove|
stranke poistoyne www.kpas.sk/stranka/poistne-padmignky,

I, na PZP uzavreté na zvidsine evidenéné éisla obsahujice pismena V=, .C" a M" sa VP nevztahuje.

VPii je Géinny vofi vopred neabmedzenému poétu osib a narok na poskytnutie plnenia za podmienok v fiom uvedenych ma osoba, ktord ich splfia.

V pripade uplatnenia naroku podfa VPG e poskodena opravnend osoba povinna postupoval v silade s povirmostam, kloré ma vor poisfovnl pois-
teny.

Poisfovia si vyhradzuje prave VPU kedykolvek odvolat alebo zmenit. pricom zmeny budd platné diiom ich zverejnenia na wwiw.kpas.sk a utinne
diiom uvedenym v advolani VPO alebo jeho zmene.

V Bratistave 19.06.2026

///‘f/zh_‘)ﬂ /
/

Ing. Slavka Miklosova V Ing. Juraj Jurcik
predsednicka predstavenstva podpredseda predstavenstva
a generdlna niaditelka g ¢astupca generding naditelky
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V pripade, Ze sa stanete Ucastnikom dopravnej nehody,
odporicame dodrzat nasledovny postup:
1. Po vzniku dopravne| nehody NEOPUSTAJTE MIESTO NEHODY a NEKONAJTE UNAHLENE / POD NATLAKOM.
2, Ako PRVE ckamzite UROBTE:
= zapnite svetelné vystraZné znamenie (vysirazng smeraviy),
= nasadie si bezpeénostnu reflexni vestu,
* umiestnita prenosny vistraZny trojuhelnik tak, aby bal dobre viditelng (najmenej 50 m za vozidlom, na dialnici najmens] 100 m za
vozidlom),
* skontrolujte, Ci je niekto zraneny a v pripade patreby poskytnite prv(l pomoe alebo okamzite kontaktujte zachrannd slu?bu na tele-
fénnom &isle 155, resp. ostatné zlozky integrovaného zachranného systému na éisle 112,
Upczomenie: Utek z miesta nehody, neprivolanie zachrannej sluzby & neposkytnutie prve] pomosi zranenému, mozu byt predmetorm
trestného konania,
3. 158 (POLICIU) alebo 112 VOLAJTE, ak:
* pri nehode bol niekto zraneny (vznikla Skoda na zdravi alebo na Zivate),
* neviete sa s druhym uU&astnikem dohodnut na tom, kto nehodu zavinil, .
* bol peskadeny iny majetok (napr. poskodene zvedidld, dopravné znacky, stipy verajného osvetlenia, oplotanie, dem, zaparkovang
vozidio, sluzobné vozidio a pod. alebo dodlo k stretu so zverou),
* vinnik z miesta nehody usiel, je pod vplyvom alkoholu alebo drog, nema uzatvorens PZP,
* unikli nebezpaéne |latky a ropné produkly (napr. clej, benzin, nafta a pod.),
* nehoda sa stala v zahraniéi (nasledne postupujte podia pokynov v bode 7).
4. ZADOKUMENTUJTE & zabezpedte miesto nehody
* vietko nafotte: postavenie ohidvoch vozidiel po nehode (zo vietiych stran a uhlow), vietky poskodenia na kazdom z nich,
* ak je to moiné, zakreslite odkial a ako vozidla prisli a ich koneénu polohu,
* zdrite sa poZitla alkoholu alebo Ine| ndvykovej latky a akéhokolvek konania, ktoré by belo na ujmu riadneho Setrenia nehody (najma
premiestnenia vozidiel),
* ak je na zachranu zranenych alebo na zabezpeéerie cestnej premavky nevyhnutné zmenit pozicie vozidiel na mieste nehody, zakresli-
te éo najdetailnejsie situdciu a stopy a urobte vhodné opatrenia k zabezpeéeniu plynulostt a bezpeénosti premavky v iseku nehady.
5. DALEJ POSTUPUJTE nasledovne:
* vyplite a podpiSte spolu s druhym Uéastnikom nehody Zaznam o dopravnej nehode (pravdivo, podrobne, kompletne a najma Gita-
tefne, vratane nakresu planiku nehody a oznadenia svedkov nehady),
* druha strana je povinnd poskytnit Vam vistky potrabng informacie a rovnako musi podpisat Zaznam o dopravnej nehode; ak nie,
volajte policiu,
* Zaznam o dopravne] nehode vyplfite vady, nakolke poistovia a druhy (éastnik nehady budd uvedsns udaje potrabovat,
* jasne oznacte vinnika a poSkodeného alebo uvedte, #e ide o spoluzavinenie zugastnenych
= original tlaciva si nechdva vinnik nehody, ktory je povinny Skodu nahlasit poistovni a kiipia rostiava podkodengmu,
= Zaznam o dopravne] nehode nemo#no dodatoéne menit a doplrovat,
Upozomenie: Bezprostredne po nehode Vas mazu oslovit spolodnosti s penukou pomoc pri likvidacii vzniknutej Skodaove) udalosti (fento
postup Vdm necdporiéama).
6. NEPOJAZDNE VOZIDLO - asistenine slusby:;
* Kontakiujte NON-STOP asistencnd slufbu GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.o. na telefénnom éisle 18 118 a zo zahranitia
+421 2 6353 2236.
7. Ak s3 stanete UCastnikom dopravne) nehody V ZAHRANICH odporutame okrem vyadis uvedeného dodrial nasledovny postup:

* Ak je Vage motorové vozidlo nepojazdné, kontaktujte asistendnd sluzbu GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.0. na telefénnom Gisle
+421 2 6353 2236 alebo Global Call, 5. r. 0. na talefonnom &isle +421 2 5262 7282,

Upazomerie: Charakter a rozsah asistenénych sluzieb zavisi od druhu Vami dojednansho paistania, V pripade cerpania asistentnych slu-

Zieb prostradnictvom tretich stran (mime GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.0.), je poistitel opravneny odmietnut’ alebo znizit poistné

plnenie za tieta sluzby.

* Po privolani policie si poznaéte adresu, resp. telefonicky kontakt policajnej stanice, ktora udalost ries,

* Prediozte Zelend kartu vozidla, kde si uvedené tidaje o vozidle, viastnikovi, dréftelovia poistovatelovi zodpovednasti a rovnako vaetky
tieto informécie Ziadajte od ostatnych Uéastnikov nehody. Zelend kartu nikdy neodovzdavajte (ani policii), dovalte len vyhotovenia jgj
fotokopie,
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V pripade, 2e nerozumiete textu, £i nesthlasite s obsahom Zaznamu o dopravng| nehode, policajného protokolu alsbe ing| plaom=

nosti, ktora je Vam predloend na podpis, zaznacte tito skutoénost v slovendine. V slovenéine moZete rovnako zapisat Vasu verziu
dopravnej nehody alebo ing doleziteé fakty.

» Mehodu treba oznamit aj v pripade, ak sa domnievate, Ze nebola Vami zavinena.

Pisomne neuznavajte Ziadne naroky a ani nepreplacajte nahradu Skody bez predchadzajice] konzultdcie so zamestnancami spoloé-

nasti KOMUNALNA poistoviia, a.5. Vienna Insurance Group. V pripade, & obdriite stidnu zasielku alebo iné pisomnosti, bezodkladne

informujte poistoviu a rovnake poistovni odstupujte vatiky Vam dorugovanég plsomnasti.

Ak dodlo k dopravng nehode Vadim zavinenim, poskytnite poskodenym nasledovne informacie:

= 5 uplatnenim narokov zo vzniknute] skodowve] udalosti sa moZu obratit priamo na koreSpondenSnych partnerov spolocnasti
KOMUNALNA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group (likvidadne spolotnostl uvedeng v priloZencm zozname v krafindch svojno
trvalého bydliska),

» v krajindch, kde spolognost KOMU NALNA poistovita, a.5. Vienna Insurance Group nema kareSpondenénych partnerov, 8a poskodeni
mazu obratit na miestnu ndrodny kancelariu poistovatelov, ktorej adresa sa nachadza na druhg] strane Zelane| karty,

» poskadeni sa mozu rovnake obratit so svofimi narokmi, pripadne informaciami priamo na spaloénost KOMUNALNA poistoviia, a.s.
Vienna Insurance Group, kde je zabezpedena komunikacia v anglickerm a nemeckom jazyku, a 1o prostrednictvom  e-mailu
greencard@kpas.sk.,

8. Dolezite kontakty:

Daolezité telefonne éisla na Slovensku:

Cislo tiesfiového volania 112
| Hasigska suzba - . 150, 112
Zachrannd sluzba 155, 112
Policia ) 168, 112 I

Poskytovatel asistenénych sluZieb - GLOBAL ASSISTANGE SLOVAKIA, s.r.o.:

Zo zahraniGia +421 2 6353 2236

Z Gremia 5R 18118

Hiasenie Skod - Global Call, 5. r. 0.

Z Uzemia 3R 0850 111 566
Zo zahranicia +421 2 5262 7282
9, Hlgseme skodave) udalast!

telefonicky pracovné dni od 7:00 hod. do 19:00 hod. na Global Call, 5. r. ©.. z Gzemia SR na D850 117 566 a zo zahranitia na
+421 2 5262 T2B2,

prastrednictvomn orline formulara na internetove stranke wyn kpas.sk,

zaslanim vyplnenéheo scanu Zaznamu o dopravnej nehodsa na KPASIikvidaciaNPEkpas.sk,

asohne v kasdam obchodnom misste poistovne, a to éo najskar,

Upozomene Ak ste zodpovedny za vznik Skody na Gzemi Slovenskej republiky, nahlaste &kodovi udalost do 15 dni od jej vzniku.
\ pripade, 2e ku Skode dolo v zahraniti, nahlaste ju do 30 dni odo dna je] vzniku.
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Zaznam

o dopravnej nehode

Vypinia vodiéi oboch vozidiel

Ide bery @ irtarmido s patrebng
i rychile vybaveni ividaoe,

T

2454

1. Danmm nehody Hodina

2. Miesto fulica, €. domu kilometer cesty. mesto, 5tat

3. Iraneni dng [] nie []

4 Ingé podkodenis nef na vondlz Aa B
ano [ me ]

E. Svatwovia imena. adresy, r.f, kantakt = spolujazdca podGiarknte)

Vyetrovane policiou ane [ nie ]
Policajny atvar mesta

Orditel imeno, adresa)

6. Driitel imeno, #dresa)

Teleton (9 16 hotin) Teleféa (9~ 16 hadin)
Platitel DFH 4no [ nie [J Elatitel DFH ano O ne™d
7. Voridk  — 7. Vozidia
Typ — znacka """5’?_“*“ —= Typ = nacka
T PRECY — 1 Vsl 1 BPZ/ERY
VN | 2 Vazdb sa pobjiby ? Vil
8. Poistitel soipovetnosti za Skodu 2 pravidziy mot, voridla Wazidla pastavovala 3 8. Poistitel zodpovednosti 24 Skodu 2 previdaky mot wridl
& Voolo vwchddialo ¢ mesla lskacens mme cegly 4
5 ' Vorda |dh-n:|;: nn missty lehace mmo cesty | 5
Adresa Yzt vehidzae na s objzd [ Adresa -
Cisto poistiy ! ozl iln po kruhovom objartie 7 Lislo poistiy
Zeleni karta Cislo 5 Voo a7 S v 0  Zelend karta Eslo
Pre cudzincos) Piatnost zelens) karty i Ll il sl e (Pre cudzincov) Platnost zelene] karty
Plati o g o Mot g Piall o
Vozidla poistent havarine (KASKO) éno [ rie O Vo pocbimb spmy o 10 Vaudlo postené havariine (KASKO) ano [T nie [
"V ktorej poistovni? , Vor 0 precc s Rl \ ktore) poistani?
0, Vodit 12 Vil aboévals vpriv 12 g9, Vodit
" Meno ~ I} 13 Vazidla pbetovalo iavo 13 Hf:m -
 Priezvisko iy P— 14 Priezvisks
Adresa - 15 Vot pre 85 prrtEmen 15 Adresa
Vodic. pr. . ﬂ Pw r——— = Vol .
Skupina P _;v Iﬁmmddzu prodnont v prde i ?_ U
Vit _ st
Platny od | i i [Pripadna imy pricbeh rehody uvedte v pommambe) Platnj od do |
{Pre bus, tawn) 1 Poet cznatenjeh pol G {Pre bus, taxi)
10, Hlavny smer narazru aznatte Sipkau . [t === _ 10, Hlauny semar ndrazy conatte Sipkou ‘
, 13, Planik nehady
[ 1 f ] 1
% @ | ? @
L]
— ]
|
17, Viditalné paskndenie 1. Viditelné poskodeniz
i
14, Paznamky i _14.Pnznﬂmkyr -
4
il 5 15, Podpis zitastnenyeh S
o (L .-r;mmh VHIR/ SO N @ g nape. vypsdremis K vespoknnte 3 podl.)
Hehody zavinil I?l o T,pTEI.wmw :ﬂﬁ% i Mehodu zavinil

Vodié vozidla d ano [T ne [
vnntmdlnﬂ gno TJ mie J

TR O WA T b el ol T « weslen § Bewon,
thoiop KN o iss © Mandenon ekt padereell & Rl B4
TOIEATY + 2 mella JUH 0 afeare Roonen ool o Spracan ek
iy edman eyt Deapr i Labagw o B 0 TRTIIRT o e maoh-
= g 0 etk g Clam by s vy

Spaluvina

dno [J nie [
Iyt (meenin, adness)

L S T e Gt i i ek s e
o ornls 13 ok pkr Sxbey I nms et dugor, skl

Do’ a1 vt b e |
et e T ]

1 0 ket e w Sabs

Vndic voridia A ano ] nie O
Vodi€ vezdia B dne [ nie [
_saulm-lna ano [] nie r;[

j Iny imeno, adresal
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Ako pouzivat formular  Ziznam o dopravne] nehode®

Formular  Zazrart o dopravig) nehode” pine zodpovedd modelu vytvoranému Comité Enropeen des Assurances (CEA), Je vybeoreny na uplatnenia pri vietkych dopraviych nehodich, siid na
zaznam skutkoveho stavu 2 na jeho vyplnenie nie je patrebna dohoda o otazke zavinenia. MEE byt uvedeng & protichodng vypovede, v nutnom pripade aj na ovldsmom Iste. Ked ma druhy
utastnik nehady taky sy formular schvalany Comité Européen des Assurances, ale v inom jazyku, 50 tigfo formuldre rovnake, MiZete si preto jeho obsah bod po bode na zaklade viasinéha
formuldra prefabt. 2 tohto divodu su jednative body ofislovans,

Ma mieste nehody
1. Poulite len jednu sadis formuliro pre 2 zoastnend vozidid (dve sady pre 3 zodastnené vozidld atd ). Nie e dfleBid kio farmular doda 2 wpini, Pougite guld8kové pero a piste tak, aby boll
citatedné a) kopie.
2. Priwygiitani , Zaznamu o dopravng) nehode divajts pozor na nasladijics
- otazky ¥ bode 8 sa vztahuji na Vase doklady o pesteni (sl dokladu ¢ poisteni zodpovednosti. zelenej Karty)
otazky v bode- 9 sa vatahuju k Vasmu vodicskemu praukazu.
- oznacte presne miesio sirefu (bod 10)
- oeratte kritikom fen variant (1= 17), kiorj sa tika Vaiej nehody (bod 120, & na konci uvadte pofet oznatenych poli
- wyhotovte nakres nehaody (bod 13).
3. Nezabudnite iwest pripadnyeh svedkov nehady. lch mena a adresy. hlavne ked V45 nazor sa lis od ndzoru ostabngch OZastnikoy nehody,
4. Podpiite  Ziznam o dopravne] nehode” a dajle ho podpisat a) druheému voditow, Jeden vitlaok dajte drubému Oiastnikovi a nachate si dryty za déelom odovadania Vaamu paistitelov,

Po vyplneni farmuldra

- pri cendmeni rehody poistovni nezabudnite Uviest, kde a kedy by mohlo byt vozdlo chiliadnuté ndbarmikom
- v Hiadnom pripade nemefte Gdaje na predne) strane formulara.

- formufar adovedaite bezodkladns prislugne] poisfovni,

Formular  Zaznam o dopravne; nehode ™ mapte vidy na dosah ruky. Uodte ho, peosim, vo voeidke

Po doplneni Gdajov slozi k nahlaseniu Skodovej udalosti v zmysle §10 ods, 1, zikona &. 381/2001 2. .
\dan o varidle, kterym bola Skoda spisobend
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Agreed statement of facts
on motor vehicleaccident

Must be signed
by both drivers

Thesa ara ordy infomataon
rocessany lor {he guick processmg

of the claim settlement. 2‘154
1. Dale of accident Time 2 Place (street, N* of house, road kilometer. city, country) 3 Injuries yes [ ng [
4. Dtner than car damages A and B 5. Witmasses junderline the lolow-travelersy Investgated by yes [J na [
yes (0 mo [ the police
6. Mr {Name and address) 6. Owner (Name and address) -
Telephone (9 a.m. = 4 p.m. THEphu!‘m (Gam.-4pm)
Payer of VAT, yes [ oo [] Payerot VAT yes ] me [
7, Vehicla 7. Vehicle
B 12. Put @ eross in each of tha relevant T Mark
_TWE"'E* spaces o help explain the plan h ype -
Registration No. Mo ot piod 1 Registration No. -
VN mmm}m 2 b
B, Third-party liability insurer = 3' 8, Third-party liability insurer
= bering the road 4 e
laauig ihe 1A g ——
Address = Address
Policy No. i it | Palicy No.
Graen Card Ho, crrukiting in a roundabe T Green Card No.
— - pre— = _ R
{For foreigners anky) Green card | w:: iidsaprbratids kg AP (For forzigners only) Green card
_“M untl ) 4§  going nthe sama direchon but in 3 differect lana 9 valid unh! -
|5 the damage lo the vehicle insered? yes [ no [ m :rmum:m 10 5 the damage {o e vehicle insured? yes [ no OO
I which Insurance Comp, 7 1 - F v which Insurance Comp,7
. Dri . T = 8, Driver
Q__m — _— —&:__!J 12 turming to Bhe right 12 - S
Hame 2 -;-— e Kame
= 2 N 13 furneng b thes lett 13
Surname " — - — Surmame
N gL TN 14
Address Lw-if. ’ Address
Driving licenze Ha. |- 15 encrooctiog v e tppesis i lne 16 Driwing li;ense Ho.
Groups — LAs Fommng from the nght 18 Groups .
Eméﬂbv o __ﬂ' not cserying  ight ol the sgn 17 fssued by
T \abd from —|_1:r o P i pecessary, midicHt Il:-'l:etn;:lr.mru it ek Valid from [0
{for bus, taxi ete.) ' flor bass, ta et

10 Indscate by an arrow the point of
imtizl impact

180

11. Visible damage

14. REmarks

£.g. staterant of quiticomplcly ele, -
Accident caused by

Vehicle drver A yes [] no [

Vehicte deiver B yes O nu_]fl

Common Tau[t_ws O mﬁ

_I:Hher (name, address)

Trtal pumbér of spaces morked wilh B cross

13. Flan of the accident

— 15, Signatures of th: participants

D ot make any changes afier ssgning the papes,
e T ek ol AR W et e kg ER A PRITTE
g e vy il 2ok el § SRR WET T () T
= serorrian el T Ragnber £ 257 RATR of P Drpey ke ordd
o fw Cowrd o T diged 2N an T prerhin of rasrl pEe. weh agad
o e sy o perwred bl B [ ke Ta e  EETURF L]
At up TR Cell on gl s iR W O arenermeE 1 EETRT
% iy Damcks: BLSRSC panerd cata prile gl and rikner!
e gl prylahrn. D0 B oD T LIS et o P g
i gl

T i f pukrnd Sl olrsn m B =y ¥ preeel dekl
i e Badu160 P LS e an

10, Indicate by an armw the point of
imitial impact

s

11. Visible damage

14, Rema

. stalnment o quitcomplacy, e-h'_
ferident causad by
*Vehicle driver & yee [J no [
.'u'.em[:iedr}wrﬂ yé;'-r_'] no []
Common fault ves [ no [

Othar :name,addréssj
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How to use the , Motor vehicle accident report™ form

The . Matar vehicle acsident report form i in full compiiance with the model made Dy Comite Europeen des Assurances (CEAL I is designed to be applied in case of any motor vehicle accidents,
it serves to report the state of fact and no agreement on guilt s necessary for s fulflment, It c2n also inclda cortrary statements, on & separate sheet of papar If neede. It the siher participant
of the accident has the same form agreed by Comite Europeen des Assurances, but In a ditferent language. these forms are equal. Therefore you may translate its contends point by paint on
the basis of your cwn farm. This is the reason why the Individual points are numbeares,

On the place of the accident
+ Use only one set of forms for 2 participated vehicles itwo sets for 3 participated vehicles efe.). it is not impordant who delivers asd fils n the form, Use 2 bat pen and wiitz £o that copies
are readabile,
. When filling in the , Motor veticle accident report” be aware of the folkowing
= Questions in point B refer to your insurance documents fnumber of the lahility insurance documant, green card),
- questions In point 9 refer o your driving licence,
- mark precisely the crash paint tpoint 10),
- mark with a-cross the variant (1 - 17) related to your motor vehidle accident {paint 12] and defing the number of marked spaces in the end,
- maka 3 drawing of tha aceident (point 13),
- Do not forget to mentian all possile witnesses of the sccident, their names and addresses, aspecially if your opinion is diffarent from the opinions of other participants of the accidenl,
4, Sign the Motor vehicle accident report and have it signed by the other driver, too, Give one copy to the slher paricipant of the accident and keep your copy in order fo Qe it to vour insurer,

P

4]

After you have filled in the form

- when communicating the accident to the insurance cormpany. do not torget to state when and where the vehicle could be chacked by an expert,
- under ng circumstances madidy the data in the foreside of the farm,

- tefiver the farm immeadiately o the insurance company.

The Motor vehicke accident report” form should be kept an hand, Keeg it in the vehicle, please,
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Informacie pre poskodenych cudzincov v zahraniéi:
For damage compensation please turn directly to the organization listed for your country,

AT

Wiener Stadtische

Varsicherung A3,

Vienna Insurance Group

Schaottenring 30

A-1010 WIEN

Tal.: +43 50 35 03 55

e-mail: auslandsschagentistaagnsohe com

)

CED Greece m.,b.H,

1 Lavriou Avenue & Asklipiou
GR - 153 51 Paliini Athens

Tel: 430 210 747 30 50

g-mail: infoced-clamexpers g

pL

INTERRISK

Towarzystwo Ubezpieczen S.A,, VIG
ul. Noakowskiego 22

00-668 Warszawa

Tel:+4822 537 6300 -3

e-mail: szkocy@interrisk.pl

www: wondinterrisk,pl

P&V Assurances SCRL
Rue Royals 151

1210 BRUSSEL

Tel: +32 2 250 81 11
e-mail: claims-gutoéipy. ba

HU

Union Vienna Insurance Group Insurance Co. Ltd,
Baross ut. 1

10B2 BUDAPEST

Tel.: +3614 B6 20 0

e-mall; infe@unionhiztosito. hu

PT

InterEurope Partugal

Aua Candido dos Heis 108

Z7E0-2121 Cwiras — Lishoa

Tel: +351 214 42 1534

e-mail; matthias reese@intsregropaan. com

CZ

Kooperativa pojistovna, a. s.,
Vienna Insuranca Group
Pobfeini 665/21

186 00 Praha B

Tel: +420 272 112 302

e-mail: greencard@koop.cz

WA W kKoop.ox

Croatia osiguranje
Miramarska 22

10000 Zagreb

Tel.: 0800 1864

Fax: #3685 1632 20 20
e-mail: info@crosi, br

RO

VIG Management Service

Bld Carol | nr, 31 = 33, Sactor 2, 8th floor
020912 BUCURESTI, Sector 2

Tel: 440 21 601 15 31

e=mail; claimavig,ro

DE

HUK Coburg AG
Willi-Hussong-Str, 2

26440 Coburg
Tel.: +4% 9561 96 13 38
Fax: +44 9561 96 24 24
e-mail: infoS hik-coburg.de
wvwn e Mukad de

CH

DIE MOBILIAR
Bundesgassa 35, Postlach
J001 Bemn

Tel: +41 31 389 61 22

whwow sy mobiliar ch

Folksam 6msesidig sakforsakring
Bohusgatan 14

106 B0 Stockholm

Tel.: +46 771 960 980

e-mail: fcdifoliz=am e

[ www: v folksam.se

Topdanmark Forsikring A/S
Borupvang 4

2730 Ballerup

Tel:+4544 68 33 11, +4544 7472 41

e-mall: skadsaitoRtopdanmark.dy

Aviva Insurance Ltd

One Park Place, Hatch Street Upper
Dublin 2

Tal: +353 1 898 80 00

e-mail: pieast@aviva.is

UK

AVIVA Insurance Limitad

Aosso Floor 1, Surrey Street, PO Box &
NR1 3NS5 NORWICH

Tel.: +441 603 6AT 812

e-mail: phrs.mankey®ayvwa,com

Ao topdanmark,dk WWW W Wi
ES Lu
InterEurope Spain BALOISE ASSURANCES LUXEMBOURG
rue du Puits Romain 23, Bourmicht
L-8070 Bertrange
Tal.: +352 290 1901

Eurcpean Law Service
C/Pujades 51-55, 3%, 34
08005 Barcelona

Tel.: +34 83 508 84 58

Tel: +33 549 09 4567
e-mail: dgsi@macif.fr, telioli@macif.fr
W migei i

e-mail: clhrstian naumannefrierEsropeas o A 7]
FR NL

MACIF Achmea (Centraal Beheer)
Division Gestion Sinistres [ntermnationaux Schadeverzekeringen M.V,
TH0AT MIORT cedex 9 Laan van Malkenschoten 20

7333 NP Apeldogm
Tel:+31 55578 91 11







Stefanikova 17, 811 05 Bratislava

OMUNALNA
Km:sfouﬂng

VIENNA INSURANCE GROUP

KOMUNALNA poistovia, a.s: Vienna Insurance Group

ICO: 31 595 545, DIC: 2021097089, IC DPH: SK7020000746

Spalotnast ie Clenom shupiny regislrovans (o DPH, zapisana v Chehindnom regestr

Mustukdho sudu Bratislava il padisl Sa. viadka & 3345/8

Informacia pre spotrebitela pred uzavretim poistnej zmluvy na dial'ku
{dale len Intormacia” |
Forome si predilajte mide uvedend infarmacie
- zaplatenim poistngho uvedengho v prisludnej poistne] zmluve potvrdzujete aj oboznamenie sa s touto misomnou Informaciol,

Nastedovni Informaciu poskytuje spolotnost KOMUNALNA poistoviia
a.s, Vienna Insurance Group na zaklade § 3 zakona ¢ 311/2025 7. 2
o ochrane spatrebitela pri financnych sluzbach na dialku a 0 zmens
a doplneni niektarych zakonoy (dalej len .Z0S") v slvislosti 5 uzavretim
poistnef zmluvy na dialku, ktorej predmetem je uzatvdrany nasledoviy
produk! majetkového poistenia Polslenle zodpovednosli za Skodu spdsobend
provadzkou motorového vazidla prostradnictvom prostriadku dialkove] komu-
nikacie,

1. Informacie o poskytovatelovi finanénej sluzby:
KOMUNALNA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group (dale len _poisfov-
nia). so sidlom Stefanikova 17, 811 05 Bratislava, IC0: 31 585 545, IC
OPH. SK7020000746, zapisana v Obchodnom registri Mestského sidu
Bratislava lll, odd. Sa. vl &. 3345/B.

Kontakty: Zakaznicka linka 0800 112 222 (viecbecné informacis o pro-
duktoch a sluzbdch, dostupna v pracovnyeh dioch od 9.00 hod. do
16:00 hod.1.

Internetova siranka poisfovne; www.kpas.sk.

Hiavny predmel podnikania: Viykon poistovace] dinnosti v ohlasti Zivotného
a nezvotného poistenia podia povolenia udelengho organom dohladu
nad poistovnictvom, vykonavanie Ginnosti samostatného hnanéného
agenta v sekfore prijimania vkladov, poskylovania (verov a spotrebite/-
skych averov 3 v sekiore starobného dichodkového sporenia podla po-
volenia udeleného organom dohfadu nad poistovnictvom, vykonavanie
zaistovace| dinnost pre poistny druh nezlvotného poistenia podla po-
volenia udelengho organom dohladu nad paistovnictvam. Podrobnejsie
informacie o rozsahu predmetu cinnost poisfovne, viatane konkrehizacie
[ednotlivych poistngch odvetyi ne2ivotného poistenia a Zivotného poiste-
Mia 50 uvedens na WWww.orsr.sk.

Adresa pre uplatngnie reklamacie, slaznosti alebo ingho podnetu:

KOMUNALNA poistaviia, a.s. Vienna Insurance Group so sidiom Stefani-
kova 17. 811 05 Bratislava.

2. Vykon dohladu nad éinnostou poistovne:

Marodna banka Slovenska, so sidlom Imvicha Karvasa 1, 813 25 Brati
slava.
Webovymn sidlom Nérodnej banky Slovenska je adresa: www.nbs.sk
a kontaktng udaje pre vereinost: infonbs.sk. telefonicky kontakt dstre-
dia- 02/5787 1111 dostupny v pracovnych dioch od 09.00 hod. do
15.00 had,

3. Finanény sprostredkovatel’
Na uzatvorenie poisting zmluvy prestnedkami diafkove) komunikacie po-
istovfia Standardne nevyuliva finanéného sprostredkovatela V pripade
ak tdte fimancnd sluzbu dojednava sprostredkovatel, mformacie o jeho
osobe sU uvedene v Zazname z rokovania sprostredkovatela poistenia
5 klientom pred uzatvorenim alebo zmenou poistne] zmiuvy.

4. Opis hlavnych vlastnosti poskylovanej finanénej
sluzby:
Predmelom linanéne] sluiby je Povinng rmiuvnd poistenie zodpovednosti 2a Shodu
sposobend prevadzkau motorowéhn vozidla. Ide o druh zodpovednostného pe-
Istenia, ktore sa dojednava pre pripad praviym predpisom stanovene|
zodpovednost posteného za skodu spasohend imému na zdravi ajalebo
na majetku prevadzkou motoroveno vozidla uvedengho v paisthe) zml-
vie (dale len  poisienie zodpovednostl’), pokial ku Skodovel udalosti

7 ktore| 13to Skoda vznikia a za ktord poisteny zodpoveda, dodlo v Case
Irvarnia poistenia 2odpovednosti. Tolo poistenie sa uzatvara podia zdko-
na Gislo 3812001 Z . o povinnom zmluynom poisteni zodpovednost i3
skodu spdsabend prevadzkou motorového vazidla a o zmene a doplneni
niektorych zakonav

Podrobnejsie informacie najdete v poistnej zmiuve a vo Vieabecnych po-
istnych podmienkach pre poistenie zodpovednosti za Skodu sposoben
prevadzkou motorového vozidla (dalej len VPP FZP-4°),

Sluiba (poistenie) sa poskytuje farmou poistného krytia poskytnutého
poistoviiou, 2 to poskytnutim peistného plnenia v pripade, ak nastane
poistna udalost,

5. Informacia o poisteni:

1. Poistnd zmiuva (poistenie) sa uzatvara na dobu newréitd, pokial nie
|e v poistnej zmluve dohodnuté inak,

2.V pripade uzavretla poistngj zmluvy na dialku (f. . uzaveeto wintne
prostrednictvom prostriedkov dialkove] komunikacle) sa za prijatie
mavrhu na uzavretie poistne] zmluvy povazuje zaplatenie poistného
vo vySke uvedene) v navrhu poistnej zmluvy v lehote desiatich kaler-
darych dni odo dia zaciatku poistenia, ak v navrhu poistnej zmiuvy
nig je dohodnuté inak, Prijatim ndvrhu paistne] zmluvy sa z navrhu
poistngj xmiuvy stiva poising zmluva a ded prediodenia navebu po-
istngj emiuvy prostriedkami dialkove] komunikdcie je zaroved diom
uzavretia poistriej zmluvy,

Poistenie zatina 00:00 hod, stredoeurdpskeho fasu dia dojednane-
ho v navihu polstnel zmluvy ako zaciatok poistenia. ak bola poistna
zmluva uzavretd pred diom zadiatku poistenia.

Ak je den uzavretia a den zatiathu poistenia totezny, poistenie zacing
okamihom uzavrelia poistne) zmluvy,

Ak bolo poistenie dojednangé na dobu urcitu, poistenie kondi
24:00 hod. stredoeurdpskeho éasu dna dojednaného v poistne] zmiu-
ve ako koniec poistenia

3. Vo vzfahu k poistng) zmluve poisinik plati poisfovm odplatu vo vike
¥ poistngj zmluve uvedengého poistnéno,

4. Vo vrtahu k tomulo poisteniu neexistupl Hadne dane ani iné poplat-
ky, kloré nie si ubradzang prostrednictvom poistovne alebo fiou nie
sil vyberané

5. Celkovd suma odplaly 2a finanéni sluibu: Odplata za finanéni sluzbu |2
uvedend v poistne] zmluve ako poistng, kloré je poistnik povinny
plafit za jednotlivé poistng obdobia.

B. Vo vztahu k peistngj zmluve plati spotrebitel prosirednictvom pajs-
fovne nasledovné poplatky, vydavky a dane: Vi vztahu k peistng)
zmiuve poistik platl poistovni odplatu vo vwSke v poistnej zmiuve
uvedeného poistného, v klorom je zahrmutd odmena pre finanénéhn
sprostredkovatela,

7. Poisfoviia plati 2 prijaténo poisného odvod Gast paisiného v zmysle
zakona €. 38/2015 Z. 2. o poistovnictve a o zmene a doplneni nie-
ktorych zdkonov a 1o vo vyake stanovene tymto zakonom, pricom
tento odvod asti poistného je zohfadneny v poistnom uvedencm
Y poistrie] 2mluve,

8. Poistng dohodnuté v paistne) zmluve slidi na krytie poistenghio rize
ka, pricom poisfoviia si vo vriahu k tejto poistnej zmiuve ned@tuje
dalsie poplatky ani vydavky.

O. Platobne podmienky puisine] zmiuvy & spdsob vykonania linangae] sluzby; Poist-
né je poistnik povinny uhradzaf prevodom na Oéet pestovne, trvalym
prikazom alebo postovou paukaikou na el poislovng pritom ako



variabilny symbol (& poistnik poviiny uviest islo poisine) zmluvy
Pustng je poistaik povinny platit vidy za celé poising obdobie do-
hadnuté v poistne) zmluve, pricom poising @ splainé preym diom
poistného ohdobia. Platba prvého poistného musi byt vykonana
2 €ty v banke vykonavajtice) Ginnosf na dzemi Slovenske) republlky
alebo v inom Elenskam Siate EU patriaceho poistnikow kiory poist-
nik uvledol pri uzatvarani poistne} 2mluwvy.

10. Poistovia nedctuje Hadne dodatodné naklady spotrebitela spojene

1

1E.

13

14.

5 pouzitim prostriedkov dialkove] komunikacie.

Financna sluzba sa vykonava poskytovanim poistiej ochrany 2o stra-
ny poistovrie v razsahu dehodnutom v poistng) zmluve.

Moinusti prediasného ukonéenia zmluvy:

Poistni zmluvu je mozné prediasne ukondif spdsobmi blizSie upra-
venymi vo VPP PZP-4. dalej podia prishusnych ustanoveni zdkana £,
40/1964 Zb. Obfiansky zakonnik (dale len Obéansky zakonnik'},
alebo v pripade, ak |e poistnik spotrebitelom, odstipenim spotrebite-
[a nd poistng| zmluvy podla Z08.

Poistni zmluvu je moZné jednostranne alebo predfasne ukandit
(v sivislosti s takymto ukengenim nevznikd posfovni prava na fiad-
nu zmluvnil sankeiu) nasledovnymi spdsobmi;

al pisomnou vypovedou poistnika ku koncu poistngho obdea pod-
la § B02 ods, 1 Ohéranskeho zakonnika,

plsomnou vipovedou jedne zo zmluynych stran podia § B00 ods.
2 Dbtianskeho zakonnika dorutenou druhe; zmluvnep strane do
tlvoch mesiacov odo dia uzatvorenia poistne] zmluvy,

v ditsledku nezaplatenia poistného za prvé alebo daldie poistng
obdobie podra § 801 ods. 1 a 2 Obdianskeho zakonnika,
odstdpenim poistovne od poistne zmluvy alebo admietnutin
poskytnutia poistnéha pinenia podia § 802 Obtianskeho zakor-
nika,

ndstipenim poistnika od poistng) zmiuvy pedfa § 802a Obdian-
skeho zdkannika bez uvedenia divodu a to do 30 dni odo dfia
uzatvorenia poistne] zmluvy na adresi poisfovne uvettend v ods.
1 {odstipenie musi byt naineskor v posledny def uvedene leho-
ty doruteng poisfovni)

odstipenim spotrebitela od poistne] zmiuvy uzaviete] na dialku
podia &1, 8 Informdcie,

(statng spisoby Zaniku postna] zmluvy s uvedene v poistnych
podmienkach vztahujicich sa k poistng] zmluve & v ObEanskam
zakonniky, Poistovia ma v pripade zanku poistne) zmiuvy pravo
na poisiné za obdobie do zaniku poistenia. Peistovia vrdti nespot-
rebiované poising ktoré sa urdi ako rozdiel zaplatengho poistneho
a spotrebovaného poistnéha.

Razhodné prive a zmluvnge podmienky: Posstenie sa nadi poistnou zmluvou.
prisiusnymi poistnymi pedmienkami a pravaym porfadkom Sloven-
skej republiky. \' sporoch o pravach a povinnastiach vyplyvajacieh zu
zmluvy bude rozhodovat vecne a miestne prislusny sid v Slovenske
republike. Komunikaénym jazykom vo vzajomnom styku a zdroven
jazykom, v ktorom budi paistnikovi aznamavang zmluvng podmign-
ky a informacle, je slovensky jazyk.

Vo vzfahu k poisteniu nesxistuje systém garanénych fondov & na-
hrad.

i}l

)

d}

]

f)

6. Odstipenie od poistnej zmluvy a postup uplatnenia

p

prava na odstupenie od poistnej zmluvy podla ZOS:
Poistrik, ktary je zarover spotrebitefom, md podia Z0S pravo na
odstipenie od poistne) zmiuvy uzavrete na dobu minimalne 1 me-
siac 3 poistrikom je spotrebitel ber akejkofvek sankcle a uvedenia
divadu, a to v lehote
a) 14 kalendarnych dni od dia uzatverenia poistnel 2miuvy alebo
bl 14 kalenddmych dni od dia dorutenia vietkych predzmiuvnych

intormacil zakotvenych v § 3 705 a zmluvnych podmienok paist-

nikovi, pokial k ich dorutentu doslo v akykolvek def po uzatvo-

reni poistne zmiuvy alebo

po uphynutl 14 kalendarnych dni od doa uzatvorema poistng)

amiuvy v lehote 12 mesiacov za predpoklady, ze poistnikow

c

b3

neboli dorcend vietky predzmluvng informacie zakolveng v §
3 205 aviak bol poudeny o svejom prave na odstupenie od po-
1stne| zmluvy.
Lehota podfa pism. a) az ¢ sa neuplatni. ak poistnik, ktory je spot-
rebitelom nebaol pougeny o svojum prave na odstupenie od poistne;
zmluyy a v takom pripade je opravneny odstipit od zmiuvy kedy-
kofvek
Lehota na adstipenie od poistng) zmluyy podla ¢, 6 ods. 1 Informa-
cie sa povazuje za dodriand, ak poistnik oduéle poistovni ozname-
nie o odstapeni od poistne) zmluvy najneskir v posledny den tejto
lehoty. a lo:
a) listom na adresu sidia poistovie: KOMUNALNA poistovia. as.
Vienna Insurance Group, Stetanikova 17. 811 05 Bratislava alebo
osehitnou funkeiou na odstipenie od poistne] emiuvy, kiord je
formou elektronického formuldra dostupna na webovom sidle po-
istoune: www kpas sk/odstupenie alebo
inou vhodnot Tormou, ktord je k dispozici sibezne poistikovi
aj poistovni.

b)

c)

. Pri uplatneni prava na odstipenie od polstrej zmluvy podra £L 6 ods.

2 plsm. b) Informacie je potrehing v ramel elekiranickeho farmulara
vyplnit spravne vaetky (daje vratane cisla poistne) zmluvy.

.\ pripade, ak poistnik uplatni pravo na odstipenie od poistnej 2mi-

vy a v poistne) zmluve podiadal poistoviu o zatatie pinenia poistne|
zmiuvy, poistoviia mu najneskor do 30 kalendarnych dni od dia do-
rutenia oznamenia o odstipeni od poistng) zmluvy vrati zaplatens
puistné znizens o poistné za obdobie od zadiatku poistenia do dna
dorutenia nznamenia o odstapeni od poistne] zmiuvy. Poistng, o kto-
ré poistoviia podia predehadiajice) vety zniZila zaplatené poistné
zodpoveda odplate za finantnd sluzbu poskytnuti poistoviiou v sila-
de s poistnou Zmluvou,

. Paistné podfa &l 6 ods. 4 Informacie je primerané rozsahu palstenia

{poistne) doby), nemd charakter sankeie a poisfoviia je opravnena ho
zapocilat vodi pohfadavke poistnika na vratenie poishieho

Ak poistnik neuplatni pravo na odstipenie od poistne) zmiuvy v leho-
te podla &l & ods, 1 Informacie. toto pravo zanika a poistna zmluva
trva aj po uplynuti predmetng] lehoty na odstupenie.

Ak spotrehitel uplatnl préve na odstipanie od poistrie] zmluvy, nig &
yiazany ani zmiuvou o dopinkovej sluibe, ktord stivisi s touto poist:
notl Tmluvou @ j& poskytovana poistnikovi na zaklade dohody medai
poistoviiou 2 trefou osobou. Takato zmluva o dopinkove] sluzbe sa
zruduje hez poplatkoy momentam dorucenia oznamenia o odstdpen
od polstne] 2miuvy,

7. Pouéenie o dosledkoch pri oneskorenej platbe
alebo neuhradenej platbe:

. Pre sposoh uzaveetia poistng) zmluvy na dialku plati, 28 platnost

predlozeného navrhy poistng) zmluvy zanikne (tzn. poistnd zmiuva
nevznikng |, pokial nebude poistné alebo splatka paistnéno vo vySke
uvedeng| v navriu paistnef zmluvy pripisané na bankovy Géet pois-
favne v lehote desiatich kalendamych dni odo diva zadiatku poistenia
uvedeného v navrhu poistnej zmiuvy, ak v navrhu poistnej zmluvy
nie je dohodnuté inak, Pripadné neskorsie zaplatenie poistného ne-
bude poisfoviia povaZovaf za prijatie navrhu poistng) Zmiuvy: poistnd
smiluva nebola uzavieta a poistng uhradené po lehote bude bez 2by-
totného odkladu vrateng poistnikovi,

Diisledky neuhradenia poistenia v prvom poistnom obdobi a v dak
som poistnom obdobi upravuji prislusng VPP PZP-4, kioré tearia
sufast peistner zmluvy. Neuhradenie poistného v prvom poistnom
obdobi & v dalsom poistnom ohdobi maZs mat za nasledok zaniy
poislenia

8. Prijimanie a vybavovanie sfaznosti:
Sfaznostou sa rozumie tistne aleho pisomné podanie. kiorym sa sfa
Zovalel
a) domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zanjmoy

2 dovodu ich porudenia alebo ohrozenia konanim alebo nexona:



nim poistovne alebo ¢ dévodu konania fyzickych alebo praviic-
kych osob spelupracujucich na zaklade uzatvorene) zmluvy s po-
isfovion (ifale) len spolupracijice osoby”),

b upozariue na konkrétne nedostatky v Ennosti poistovne alebo
spolupracujicich osab,

¢) ide o take dsine alebo pisomné padanie, kioré sice nema for-
maine onacenie sfafnost”, ale 2 jeho ohsahu vyplyva, e ide
0 stainost nia konanie alebo opomenutie konania peisfovne ale-
ba s Ao spolupracujicich ostb vofi stazovatelovi alebo |sho
blizkym nsobdm, alebo ktorym sa upozorfiuje na nedostatky
v finnost poistovne alebo v Ginnosti so spolupracuiticimi oso-
haml.

2. Slazovalel moze podal sfainost postou na adrese sidla poistovne,
elektronicky prostrednictvom emailu alebo na to uréeneého elektronic-
keho formuldra umigstneného na webove) stranke poisfovne https://
www.kpas.sk/napiste-nam/formular/ pochvaly-navihy-staznosti/ 47/
kontaktny-farmular,

3. Sfaznost musi obsahovaf meno, priezvisko, adresu pobytu sfa-
Zovatefa, ak stainost podava fyrickd osoba, Ak sfainosf poddva
pravnicka osoba, musi obsahovat jej obchadné meno a sidlo, meno
a priezvisko osoby opravnene| konaf za pravnicki osobu, Staznost
v listinne) podobe musl obsahovaf viastnaruény podpis stazovatela,
Zaroven musl byf itatelnd a zrozumitelnd. Z obsahu dorucene] stai-
nost musi byt |ednoznatng, proti komu smeruje, na aké nedostatky
poukazuje a toho sa sfaiovatel domaha,

4. Pokial je sfainost podavana prostrednictvom zastupeu, je suéastou
musi byt pisomné spinomocnenie staZovatefa. ktarym udelil plni
moc lretej osobe na jenho zastupovanie pri podani staznosti a pr oko-
noch sivisiacich = vybavovanim sfaznosti,

5. Pokial sfaznost nesplna naleditosti podta &), 8 ods. 3 Informécie. po-
istoviia vyzve pisomne alebo emailom sfazovatera na doplnenie jeho
staknosti, s uvedenim lehoty dokedy tak ma urobif a s poutenim, 2e
v opadnom pripade bude jeho staknost wyhodnolena ako neopodstal-
nend. Lehnta nesmie byt kratsia ako 14 kalendamych dni

6. Anonymna sfaznosf sa vybavuie, len ak obsahuje konkrétne (daje
ktoré nasvedtuju, 2e konanim alebo opomenutim konania paistovne
pripadne spolupracujicich oséb mohol byf porudeny pravny pariadok
alebo interné predpisy poisfovnie. V opaénom pripade sa anonymnd
sfaznosf zaloi bez daldieho preverovania ako neopodstatnena.

7. Sfaznost moZe byf vyhodnotena ako ppodstatnend, diastocne opod-
statnena alebo neopodsiainena.

8. Poisfovnia je povinna vybavit dorudeni sfainost bez zhytofného
odkladu, naineskir do 30 kalendamych dnl odo dia dorudenia, Po-
kial nie u moiné dorucent sfainos! whavil v stanovene) lehote,
poisfoviia informuje o uvedene| skutoénost sfazovatela s uvedenim
divodu predizenia a predpokladganym terminom vybavenia sfanosti,
ktory nesmiie byf dihéi ake 60 kalenddrmych dnl odo dfia dorucenia
staznnst| poistouni

9. Stanovisko poisfovne obsahujiice vybavenie staznost sa sfaovate
fowi zasiela pisomne, ako doporutend listova zasielka s dorutenkou,
pokial poistoviia disponuje adresou trvalého pobytu alebo sidia sta-
2ovatera alebo inou adresou, o ktore) md poistovia preukazatelnd
vedamos. Ze na dane| adrese sfa2ovatela preberd listové zdsielky
a lielo nie je modné zaslaf na adresu trvalého pobyty alebo sidla
sfazovatela.

10. V pripade, 2e sfazovalel sihlasi a zaroven |e to vhodne, @ mozné
sfafovatelovi dorufit stanovisko poistovne k stagnosti na |eho ema-
tfovi adresi

1. Staznost sa povazuje 2a vybavend. ak bol stazovatel pisomne infor-
movany o vysledku vykonaneho Setrenia a v pripads opodstatnene|
alebo Ciastotne opodstatnene| sfaZnosh, ak sa prifali opatrenia na
odstranenie vzniknutych nedostatkoy a pricin ich vaniku

12. Na opakovanu staznost ktora je obsahovo identicka s prvotme doris
cenou sfaznostou, poistoviia odpovedé s odkazom na svoju proetnd
odpoved, pokial v opakovane| stainosti neboli namietané iné skutoé-
nosti ako v prvotne) stainosti,

13. Ak je staiovatelom alebo poistenym spotrebilel ma podia zakona
& 301/2015 Z z o alternativnom riesen spotrebitelskych spomv
4 0 Tmene a dopineni niektorych zakonov prave obrdtif sa na pors-
tovhu 50 Zadostou o napravu (sfaznosfou). Pokial nie je spokajny
so spisabom, ktorym polstovia whavila jeho stainost. reklamiciu,
alebo ak sa domnleva, Ze poistovia porusila jeho prava, ma pravo
podal navrh na zatatie altemativneho riedenia sporu subjeklu aller-
nativeho niesenia sparav, a to napriklad:

a) Poistovaci ombudsman SLASPO, Klory sa Specializufe iba na
spory 7 poistnych zmliy, adresa: Slovenska asociacia poistovni,
Utvar poistovaciehe ombudsmana, Bajkalska 198 (severna vela
4. poschodie), 821 01 Bratislava, https:/ /www.poistovaciombud-
smansk;

Spoloénost echrany spofrebitelov (5.0.5) Poprad; neéi véetky

druhy spotrebitelskych sporov, adresa: Spoloénost ochrany

spotrebitelov (5.0.5) Poprad, Bajkalska 2335/3. 058 01 Poprad,
https.//www.snspolrebitelov.sk/:

£l ZdruZenie na nchranu prav obtana - AVES, riedi vietky druby

spotrebitelskych sporov. adresa: Zdruzenie na ochrany prav ob-

tana - AVES, Jana Pomicana 9, B41 07 Bratislava, P.0.BOX 29,

nttps://www.zdruzenieaves.sk/,

dalsie subjekty si uvedené na webovam sidle Ministerstva hos:

podarstva Slovenske| republiky: hitps://www.mhst.sk/obchod/

ochrana-spotrebitela/altemativne-riesenie-spotrebitelskych-spe-
1ov-1/z0znamesibjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-

-Sporav-1.

14.V pripade nespakojnost s vybavenim stainosh ma sfagovatel resp.
paistnik moznost obratit sa na Narodnd banku Siovenska alebo na
prislusny sud.

b

il

9. Automatické rozhodovanie a profilovanie:
Poistovia mdde vyuzival v procese poskytovania sluzieb niekloré farmy
automatizovanéhe individudlneho rozhodovania a profilovania. Podrob-
nejsie informacie o vykondvani automatizovangho individudinehs roz-
hodovania a profilovania s uvedené na hitps:/ /www kpas.sk/stranka/
ochrana-osabnych-udajov.

10. Dane a poplatky:
Poistovia upozorfiuje, 2e vo vzfahu K pofsing) zmiuve sa nedfiuji Ziadne
dalsie dane ani poplatky, kioré by neboli ubrédeand prostrednictvom pos
isfovne alebo fou me 510 vyherang,

11. Poistné udalosti;
Poistié udalost je mozné nahlasit na ktorejkalvek pobotke phistovhe,
Informacie a formuldre na hlasenie poistne| udalosti su dostuprie a na
www.kpas.sk v podsekeil Nahlasit poistnt udalost (www.kpas sk/stran-
ka/nahlasit-poistnu-udalost),

12. Platnost Gdajov:

1. Udaje uvedeng v ramei Informacie sii platné od 19,06.2028,

2. Vymmku z ods. 1 tvona ddaje tykajiice sa subjektoy specifike-
vanych v il B ods. 13 a 14 Informdzie. Tieto Gdaje su platné
¥ 19.06.2026 a poisfoviia predpoklada, 7e zostand aktuaine | po-
£as oale] doby trvanla gmluvneho vztahu. Podas trvania zmigvnéhn
vztahu vaak mizu nastal okolnost, ktoré poistovia nembe ovplyv-
mit a ktore miky mat wplyv na ich aktudines! (napr. zmena sidla Po-
istovacieho ombudsmanal. Platnos! yohto Gdajov |8 mozng si ovent
pHamo u poisfovne.
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Ako v sutasnosti byvate? S kym v sigasnosti byvate?

— Ine
O Byt I por O U redizov O podnajom Bk o

(napr, rozostavens)

Planujete zmenu?

] xupa noveho bytu [ Rekonstrukoia [ wmena za iné O neplanujem zmenu

V Etorom roku Flanovana suma aur

Ako ste financovali vaSe byvanie? (Ako planujete financovat' zmenu byvania?)

D Viastne zdroje O pedizsty 1 Hypotekarny Over ] ing Zdroje
Hypotéka / aver
Banka Viyska uvery DiZka dvery Spkdtka Fixacia
eLur eur

Zaradime do nasej komplexnej sluZby financovanie / refinancovanie vasho byvania? [] Ano

Vase deti

Mate deti? [ Amo

Meno Diatumn naroderia / Vek
Asicom i a i v
"leno FTUM narodernaf Ve

Meno Datum narodenia / ek

Co mi viete povedat’ o vasich det'och?

Rozmy3l‘ali ste uz nad buducnost'ou vasich deti?

[ Stredna Skola [] Vysoka 5eola O Stadium v zatraniti |[J Nové byvanie [ Startd

-+. | Vedeliste?
Q- I = Rotné Skolné na sukromnej strednej Skole je priemerne 3 000 eur
* Stredoskolsky internat je priemerne 80 eur/ mesacne
+ \ysokoskolsky interndt je priemerne 110 eur/ mesaine (fo pri bakalarskom stidiu predstavuje 3 300 eur)

Mate Uz zabezpefens prostriedky na buddenost' valich deti? - [ Ana [ Me

Zaradime do naSej komplexnej sluzby aj buddcnost’ vaSich deti? [J an



-
[

T T e o ) Vysiuhowy
T ] mh .l ary '\-7-. 4 L]
Vas cisty prijem eur (] TPP [0 Fodnikanie dAchodak
Iny prijem [] Prenajom [ Vynosyinvesticit | Iny prijem ]’TH B
Vas vek Vase zamestnanie / oblast podnikania
Partrier 'P:r;rITT:a eur | Yase celkove yydavky EUt
Zamestnanie / predmet podnikania partnera

~:. | Vedeli ste?
'0'] * Priemerna vy5ka invalidného dochodku do 70 % je k 19. 8, 2024 283 eur, nad 70 % je to 550 eur
* VySka vdovského déchodku je 60 % z invalidného/starobného dachodku zesnulého ku diu amrtia,
+ Prispevok na celodenn( opateru blizkej asoby v pripade jej trvalej invalidity je max. 615,50 eur

Aké mate skasenosti so situdciami, ktoré méZu ohrozit’ vas prijem a Zivotnu situaciu
celej vasej rodiny?
Ako by ste rieSili vypadok vasho prijmu?

[ Ochorenie [ PN O Invalidita ] Trvale O uraz ||:| mirtie
nasledky urazu |

[0 Uraz deti [ Ochorenie deti |[] iné (o z tohto uZ dnes mate zabezpedend?

Rizikova praca Rizikowy Sport

Zaradime do naSej komplexnej sluZby aj ochranu vasho prijmu a prijmu vasej rodiny?

O Ochrana vasha primiu [ Octrana prijmu partrera [ Ochrana vagich deti

Vasa buddcnost’

Aka je predstava o budicnosti vas a vasej rodiny?

Setrenie pre radinu, priprava na dochadaok, iné soorenie

Kol'ko by mal byt’ vas mesaény prijem na déchodku? eur / mesiac

Ako sa pripravujete na vas déchodok?

Dachodek 21 a ll plliera ne formy Eetrenia na déchodok Cotrair

: Vedeli ste?
"0°| « Priemernd vyika starobného déchodku za rok 2024 je 618 eur
* Priemerna pravdepodobnd diZka Zivota na déchodku je u muzov 15 rokov, u Zien 19 rokov
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€o tvori vas majetok?

Nehnutel'nost’ ‘ Hodnota Existujoce poistenie Foznamka

| ur [ Vyrecny def Boistne BT

Domacnost’ Rodncta

Existujuce poisten:e Poznamka

aur [ Wyrodmg den Foistne el

Iné
(napr. zodpovednost’)

Hodnota nizika Esistujice poistenie Foznamka

fel eur | \Myrocny den Fostng ur

Vozidla - ECV PZP - KASKD Wyratry dzn Poznamka

Co mdie ohrozit' vas majetok?
[ Pozar [ Provader [ -adez ] vybuch [0 Vichrica [ Krupobite
[ Biest [ Pad predmetoy | Havar: O Zosuv pody ne

Pripravime vam navrh na spol'ahlivi ochranu vasho majetku? [J Ao

Zabezpeienie vasho byvania / Gveru |[[] Anc Friorita |Kedy |;F-“.:r.

Buddcnost’ vasich deti O Anc Friorita | Kedy Pazr

Ochrana prijmu vasej rodiny [ Anc Priorita |kedy |Pozn

Ochrana vasho majetku O 4no Priorita |kedy Bz

Priprava na vasu budicnost’ O An Pricrita |Kedy Poz!




