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POISTOVNA B e e . : :
T —— Poistenie zodpovednosti za Skodu spasobent prevadzkou
motoroveho vozidla
POISTOVNA | | KOMUNALNA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group Zastupca poistovne
Stefanikova 17, 811 05 Bratislava Jaroslava Kirdlyova
ICO: 31 595 545, DIC: SK2021097089, IC DPH: SK7020000746 1012035782

Spolotnost je Elenom skupiny registrovanej pre DPH,
zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratisiava Ill,
oddigl: Sa, vloka €. 3345/B (dalgj len ,poistovia’)

POISTNIK | | Nazov spoloénosti
DRZITEL || _Obec Hrachovo

VLASTNIK | |10 Platca DPH
| 00318779 Nie
Zapisany v Cislo zapisu N
MVER | 514888
Sidlo spoloénosti - ulica, &. d. - Pst _ Mesto =
Mieru 35 | 98052 Hrachovo

Cislo (itu v tvare IBAN

Telefén _ E-mall
+421911502316 | michaela.vyviekova@hrachovo.dcom.sk
Dojednavatelia

1. | Titul, meno a priezvisko
Ondrej Knechta

vozipLo | | Tovéarenska znacka Typ Druh vozidla
| Ostatné ~ PRONAR PRONAR H - traktorovy prives
ECV (SPZ) Sériaadislo TP | VIN (& Datum prvej evidencie
karosérie/podvozku)
| SZBB542XXT1X02369
Objem valcov Vykon motora | Celkova hmotnost’ | Poget miest na sedenie
| Ocm? O kW 5000 kg | 0
Farba vozidla Je autopredajca | Kdd servisu autopredajcu
Zelena | NIE !

POISTNE | | Variant
KRYTIE GARANT bez pripoistenia roziirenych asistenénych sluzieb (RAS)

ublizenie na zdravi alebo Zivote 6 450 000,00| EUR

vecna skoda alebo usly zisk 1 300 000,00 EUR
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KOMUNALNA
POISTOUNA

X Navrh poistnej zmluvy cislo 1248466957 (Na dialku) UI“}“”“|“‘ L
. Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend prevadzkou L

VIEMNA INSURANCE GROUP

motorového vozidla

VSEOBECNE
UDAJE D
ZMLUVE

Sposob pouZivania Poistna trieda

Bezné poulilie L2. Pripajné vozidlo nad 750 kg

| Datum a gas predlozenia navrhu [ uzavretia Druh platby

Zatiatok poistenia "Koniec poistenia | Poistné Periodicita platenia paistného

16.07.2026 001248 | Naneurtito Bezné Rotne

poistenia KZ (pankovy prevod so zasielanim aviza na thradu)
~ 16.07.2026 0 12:48

Doba platnosti poistenia

V pripade uzavretia poistne zmluvy na dialku (t. j. uzawretd vyluéne prostrednictvom prostriedkov dialkovej
komunikacie) sa za prijatie névrhu na uzarefie poistne] zmluvy povazuje zaplatenie poistného vo viske
uvedenej v tomto navrhu  poistnej zmluvy v lehote desiatich kalendamych dni odo dha zaciatku poistenia
uvedeného v fomto navrhu peistngj zmluvy {zaplatenim poisiného sa rozumie pripisanie poistného, resp. jeho
splatky vo vyske uvedene] v tomto navrhu poistnej zmluvy na bankovy Ufet poistovne). Tymio prijatim navrhu
paistngj zmluvy 8 z navrhu poistne] zmiuvy stava poistna zmiuva a def prediozenia naviu poistng] zmluvy
prostriedkami dialkove] komunikacie je zaroven diiom uzavrefia poisingj zmluvy. Poistenie zagina 00:00 hod.
stredoeuropskeho ¢asu dia dojednanéha v tomio navrhu poistngj zmiuvy ako zafiatok poistenia (nie vsak skor
ako déjde k uzavretiu poistnej zmluvy), ak bola poistna zmluva uzavreta pred diom zadiatku poistenia. Ak je den
uzavrelia a def zatiatku poistenia fotoZny, poistenie zagina plynut okamihom uzavretia poistnej zmluvy. Ak bolo
poistenie dojednané na dobu uréity, poistenie konéi 24:00 hod stredoeuropskeno Casu dfia dojednaného v tomta
navrhu poistne] zmluvy ako koniec poistenia. Pre spdsob uzavretia poistnej zmiuvy na dialku plati, ze platnost
tohto predloZeného navrhu poistne] zmiuvy zanikne (tzn. poistna zmiuva nevznikne). pokial nebude poistné
alebo splatka poistného vo vyske uvedene| v tomto navrhu poistngj zmluvy pripisané na bankovy udet poisfovne
v lehote desiatich kalendamych dni odo dfia zaciatku poistenia uvedeného v tomto navrhu poistne zmiuvy, teda
do 26.07.2026, 24:00 h. Pripadné neskorsie zaplatenie poistného nebude poistovfia povazovat za prijatie
navrhu poistnej zmluvy; poistna zmluva nebola uzavreta a poistné uhradene po lehote bude bez zbytodného
odkladu vratené poistnikovi.

POISTNE

|
Roéné poistné 4712 EUR

Splatka poistného 4712 EUR

PLATOBNE
UDAJE

Splatka poistného 4712 EUR

Variabilny symbol 1248466957

Konstantny symbol 3558

Datum splatnosti 16.07.2026

PENAZNY
usTAv

Banka

IBAN (Eislo aétu)

Slovenska sporitelna, a.s.

SK28 0900 0000 0001 7819 5386

Tafra banka, a.s.

SK60 1100 0000 0026 2322 5520

Prima banka Slovenske, 8.5,

SKET 5500 DC'E}_U 0012 D022 2008
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KOMUNALNA (51 Navrh poistnej zmluvy ¢isis 1248466957 (Na dialku) m"‘ ,mmm L
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motorového vozidla =

PRILOHY | [ Pre toto poistenie platia ustanovenia ObGianskeho zakonnika, VSeobecne poistné podmienky (VPP), Osobitné
poising podmienky (OPP), Zmluvng dojednania (ZD) a Osobitng zmluyng dojednania (OZD) (dalej len Poistné
padmienky"), blizsie $pecifikované v prilohach nizie.
Sucastou poistnej zmluvy si nasledovné prilohy:
VPP_1000-13
VPP_PZP-4
ZD_VPU-B
OZD_AS_PZP-5
Rozsah AS PZP_0ZD_AS_FZP-5
IPID_PZ_124 129 PZP 2026
Medzinarodna karta automobilového poistenia
Verejny_prislub_KPAS_PZP 2026 Batozina
Verejny_prisfub_KPAS_PZP_2026_PASASIST
- Verejny_prislub_KPAS_PZP_2026_Ponehodova_asistencia
1. \.«-'erejnjr_prisrub_KFAS_PZP_EGEE_Uraz
12. Zaznam o dopravnej nehode
13. Informacie pre spotrebitela pred uzavretim poistnej zmluvy na dialku - PZP MV TR Individual
14. Dotaznik - Na3a komplexna sluzba

DR NO O R WD -

PREHLASENIA | | PREHL ASENIE POISTNIKA
A SUHLASY 1. Poistnik prehlasuje a zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze;

a) suhlasi a Ziada poistoviu aby zadala s poskytovanim finanénej sluzby odo dfia oznateného v tomto
navrhiu paistnej zmiuvy ako zadiatok poistenia, teda so zadatim poskytovania finanénej sluzby pred
uplynutim lehoty na odstipenie od poistnej zmluvy uzavrete] na dialku podla § 5 Zakona & 311/2025 2. z.
0 ochrane spotrebitefa pri finanénych sluzbach na dialku a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,

b) bel s dostatoénym éasovym predstinom pred uzavrelim poistnej zmluvy pisomne oboznameny s obsahom
poistne] zmluvy, s vyssie uvedenymi Poistnymi pedmienkami, ktoré tvoria necddelitelnd sicast poising
zmiuvy, 5 délezitymi zmluvnymi podmienkami uzatvarang| poistnej zmluvy prostrednictvom Informacneho
dokumentu o poistnom pradukte (dalej len PID’), s Informaciami pre spotrebitela pred uzavretim poistng|
zmluvy na dialku (dalej len Jnformécie”) a tiez prehlasuje, 2e Poistné podmienky, IPID & Informacie mu boli
zaslané e-mailom na adresu michaela.vyviekova@hrachovo.dom. sk,

¢) suhlasi s obsahom Zamamu z rokovania pred uzavretim poistnej zmiuvy, ktory bol poistnikovi zaslany
formou e-mailu dria 16.07.2026 o 12:38, na e-mailovl adresy michaela.vyviekova@hrachovo.dcom.sk a
prehlasuje, Ze Udaje v fiom uvedeneé si aktuélne a Ze neiada lento v pisomnej forme,

d) dpine & pravdivo odpovedal na vietky otazky tykajuce sa dojednavania poistenia podla tohto navrhu
poistnej zmluvy a je obozndmeny s povinnostami v priebehu trvania poistenia bez zbytoéného odkladu
oznamit poistovni vietky pripadné zmeny v tychto tdajoch.

2. Vpripade, ak poistnik a poistena osobalosoby nie s totoZné osoby, paistnik alebo opravnena osoba prehlasuje
a zaplatenim poistného potvrdzuje, ze ma opravnenie poskytnit poistovni osobné Udaje poistengholpoistenych
alebo opravnensj osoby na Gdely uzavierania, spravy a plnenia tejto poistnej zmiuvy podia zakona ¢ 39/2015
Z.z. 0 poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

3. Poistoviia informuje poistnika a poisteného, e osobné Udaje spraciva vsulade s Mariadenim Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/579 z 27, aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych Udajov a
o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje smerica 95M46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane
tdajov) (dalej len ,Nariadenie) a prislugnymi slovenskymi pravnymi predpismi. Poistnik prehlasuje a zaplatenim
poistneho potvrdzuje, Ze sa oboznamil s informaciami o spracivani jeho osobnych ddajov podia Nariadenia,
vratane informacii o jeho prévach. Zarovef berie na vedomie, Ze informacie o spracuvani csobnych tdajov je
mozne najst aj na webovej stranke poistovne www.kpas.sk.

SUHLAS S ELEKTRONICKOU KOMUNIKACIOU

Paistnik zaplatenim poistného Ziada poistoviu a potvrdzuje, 2e prejavil sdhlas stym, aby mu poistovia
dorucovala koredpondenciu elektronickou formou (formou e-mailu alebo SMS) ato za podmienck uvedenjch
v tomto sihlase na nasiedovné kontaking udaje
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S ———— Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou
motorového vozidla

e-mail.  michaela.vyviekova@hrachovo.dcom.sk

mobll:  +421911502316

Paistnik zaravef stihlasi s tym, e dochadza k doplineniu elekirenicke] formy komurnikacie medzi nim a poistoviou,
a to nad ramec prislusnych Véeobecnjch poistnych podmienok alebo inych podmienok platnych pre jeho poistné
zmiuvy uzatvorené s poistoviou.

Podmienky pre doru€ovanie pisomnosti elektronickou formou
Poistoviia bude poistnikovi zasielat prostrednictvom e-mailu alebo SMS (elektronicky) koreSpondenciu tykajucu sa
véetkych poistnych zmiv, ktoré ma alebo bude mat uzatvorené s poistowriou alebo poistnjch udalosti tykajucich sa
jeho csoby (v postaven poisteného, 3kodcu, poskodeneho a pod.), s vynimkou takej koreSpondencie, ktore)
zaslanie je v zmysle platnjch pravnych predpisov potrebné vykonat postovym dorucovatelom.
Udelenie siihlasu s elektronickou komunikéciou nie je povinne a nie je spoplatnené. Poistovia si vyhradzuje pravo
urdit @as, od ktorého bude koreSpondenciu urfenl poisinikovi zasielat elekironickou formou. Korespondencia
zasielana elgktronicky, ktord cbsahuje osobné Udaje samostaine umoZfujice identifikaciu dotknutej osoby bude
posielana zabezpetenou formou. (Slufbou elektronicke] kerespondencie budl napriklad doruéovane: poistka
(poturdenie o poisteni), predpis na Uhradu poistného, oznamenie o likvidécii Skodove] udalosti, vyzvy, oznamenia a
pod.)
Poistnik svojim podpisom siihlasi, Ze od momentu aklivace sluzby elektronicke] komunikacie mu koreSpandencia
maze byt zasielana elektronicky s GEinkami riadneho dorugenia a shlasi s pravom poistovne urdit, ktoru
kerespondenciu mu bude zasielat elektronickou formou. Korepondencia, ktorl poistovna zagle elekironickou
formou sa povazuje za doruéend okamihom jgj odoslania poistoviiou na vyisie uveden( e-mailovi adresu aleto
elefonne Gislo a to & v pripade, ak sa o nej poistnik nedozvie. Poistnik sa zavazuje bezodkladne oznamit
poistovni kazdu zmenu e-mailovej adresy a telefonneho Eisla. Foistoviia nezodpoveds za paistnikom
nespravne zadané jednotiivé Gdaje na tejto siadosti. Dokument doruteny v silade s tymto sihlasom sa az do jeho
odvolania povaZuje za rovnocenny s dokumentom zaslanym postou na trvall adresu poisinika alebo ind adresu
uréend pre doruéovanie zasielok. Poistnik je povinny chranit svoje prihlasovacie (idaje k e-mailu ako aj pristup k
telefonu, na ktory mu v zmysle tohto suhlasu mo2u byt zaslielang SME.
Poistnik sthlasi s tym, aby poisfoviia upravila pripadné zjavne chyby v pisani vo vztahu k tdajom uvedenym v
tomto sthlase. (Napr. oprava zjamého prekiepu v e-mailovem kontakie alebo telefannom &isle v pripadoch, kedy je
tento preklep poisfouni zjauny z Udajov, kiore 0 paistnikovi mé, napr. oprava ....gnail.con” na ....i@gmail.com”.)
V pripade, ak e-mail alebo telefon poistnika nebude prijimat elekironicku korespondenciu poistovne a poistovni tato
skutoénost bude zrejma, napriklad na zaklade spatného zasielania sprav o nemoinosti doruéenia e-mailu,
poisfoviia je aZ do odstranenia takéhoto stavu poistnikom opravnena s nim kom unikovat v listinngj podobe.
Poistnik berie na vedomie, Ze sihlas s elekironickou formou komunikacie medzi nim a poistoviou nie je povinny
udelif a v pripade jeho udelenia ho moze kedykolvek pdvolat. Sthlas moZe poistnik cdvolat:
. psobne na ktoromkofvek obchodnom mieste poistovne.
+  pisomne zaslanim na adresu poistovne: KOMUNALNA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group, so sidlom:
CENTRALA - Stefanikova 17, 811 05 Bratislava, Slovenska republika,

«  elekiranicky prostrednictiom webového formularu www.kpas.skinapiste-nam,
+  elektronicky prosirednictvom Klientskeho portalu e-KOMfort,

SUHLAS SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV NA MARKETINGOVE UCELY

Tymio ake poistnik sihlasim s tym, aby poistoviia spraclvala moje (daje uvedené nizsie na marketingové

Géely, teda na:

: pos_!wtn_vaqie individualizovanych marketingovych ponuk, ktoré zahfna automatizované spracivanie
mc_uu;h qdajou s_ciel'um prispdsobit marketingov( ponuku mojej situacii a potrebam (profilovanie). Ide
najma o |nfo_rméme o produktoch a sluzbach poistovne, o akciach a zfavach a o podujatiach a sitaiach, ktore
mi mé2u byt poskytované prostrednictvom e-mailu, sms, postove] zasielky alebo telefonicky, a

. uskutotfiovanie prieskumov trhu a prieskumov spokojnosti s produktami a sluzbami poistovne
prostrednictvom e-maflu, postovej zasielky alebo telefonicky.

Tento sihlas sa vztahuje na nasledovné Udaje: titul, meno, priezvisko, adresa trvaleho pobytu, datum narodenia

afqlebn rodné Gislo, pohlavie, e-mailova adresa. telefonne Eislo, koredpondencna adresa, typ poistenia, vyska

poistng] sumy, vjska rogného poistného, vjska vyplateneho poistného plnenia, typ motorového vozidla, a fo

v rpzsahL_J. v ktorom som poskytol{a) uvedené Udaje poistovni, alebo boli poistoviou ziskané v stvislosti s mojimi
poistnymi zmiuvami.
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Beriem na vedomie, Ze poskytnutie mojich Udajov a tohto sthlasu je dobrovaing a svoj sthlas moZem kedykolvek

odvolat:

* pisomne na ktorejkolvek pobocke poistovne,

*  pisomne zaslanim na nasledovnu adresu poistovne: KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, so
sidlom: Stefanikova 17, 811 05 Bratislava,

*  elektronicky prostrednictvom webstranky www.kpas.sk/stranka/ochrana-osobnych-udajov.

Zaplatenim poistného potvrdzujem, e v éase ziskania tohto suhlasu mi bali poskytnuté informéacie o spracivani

mojich osobnych idajov poistoviiou, vratane informécii o mojich pravach v sivislosti s tymto spracuvanim. Zarover

beriem na vedomie, Ze informacie o spracivani osobnjch Gdajov si uvedené aj na webstranke poistovne.

V RIM.SOBOTA, dna 16.07.2025

Ing. Slavka MikloSova RMNDr. Milan Fleischhacker
predsednicka predstavenstva a generalna tlen predstavenstva
riaditel'ka
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KOMUNALNA
POISTOVNA

VIENNA INSURANCE GROUP

KOMUNALNA poisfovia, a.s. Vienna Insurance Group
Stefanikova 17, 811 05 Bratislava )
ICO: 31 595 545, DIC: 2021097089, IC DPH: SK7020000746

SpoloCnoat = dlanom shipainy Tegisiicyvane pre DFH . zanisana v Obohodnom neQindn

VPP 1000-13

Meastehiho sudy Bratelwa lll, oddml Sa. viotka & 2945/8

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE URAZOVE POISTENIE

Clanok 1 - Uvodné ustanovenie

1. Pre irazové poistenie dojednavané spolonosfou KOMUNALNA po-
isfoviia, a.s, Vienna Insurance Group (dalej len -poistovha®), platia
prisludné ustanovenia zakana ¢. 40/1964 Zh. Obéiansky zakonnik
v zneni neskorsich predpisov (dalej len . Obéiansky zakonnik”), Vée
obecne poistné podmienky pre Grazové poistenie (dalej len VPP
1000-13"), Osobitné poistné podmienky uvedens v poistngj zmluve
(dalej len .OFP"), Rozsah ndrokov a dojednan/ (dale) len _RN*). Sa-
dzobnik paplatkov a podmienky dojednané v poistng| zmluve.

2. Ak ustanovenia RN, OPP, Sadzobniku poplatkov, Grokov a limitoy
a podmienok dajednanych v poistnej zmiuve (dalej spols len . Pod-
mienky") upravujl konkrétny vzfah medzi poisfoviiou, poistnikom
a poistenym odlidne od VPP 1000-13, majii ustanovenia Podmienok
v tejto Casti prednosf pred ustanoveniami VPP 1000-13 za podmien-
Ky, ak by sa pouitie ohoch ustanoven! vzdjomne vyluGovalo. Usta-
novenia Podmienok a VPP 1000-13, ktaré si neodporujil platia popri
sebe.

Clénok 2 - Zakladné pojmy
Paistovia - KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, so
sidlom Stefanikava 17, 811 05 Bratislava, IG0 31 585 545 _ zapisand
v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava Ill, oddiel Sa. viozka
£. 3345/B,
Paistnik — tyzickd alebo pravnicka osoba, Klora uzavrels s paistoviiou
poisini zmluvu a je povinnd platif poistng,
Poisteny - fyzickd nsoha, na ktorej 2vot a/alebo zdravie sa poistenie vata-
huje.
Navrh poising] Zmluvy - vypinené tlacivo, v ktorom |e podpisom poistnika
alebo postupom podfa clinku 4 ods. 2 VPP 1000-13 vyjadrena jeho vila
uzavriet poistng zmiuva za podmienck uvedenych v navrhu,
Poistna zmlua - dvojstianny pravny dkan medzi poistnikom & poistoviiou.
Poistka - pisomne potvrdenie o uzavreli poistnej Zmiluvy,
Polstné - financny zavazok poistnika voii poisfovni za poskylovanie poist-
nej ochrany, dohodnuty v poistnej zmluve,
Lehotné (bedné] poisiné - poistng, kloré e poistnik povinny platil 2a poistné
abdobie,
Jednarazove poistné - poistng zaplatend naraz za celd dobu poistena
Polstna daba - doba, na ktord sa dojedndva poistenie. Poistenie zanikne
niajneskor uplynutim poistnej doby.
Postné obdabie - Casovy dsek poistne] doby dohadnuty v poistng] zmluve
vymedzujicr obdabie. za kioré je paistnik povinny platif lehotné (beiné)
poistng.
Poistnd udalos! - nahodna udalost konkretizovand v poistnej zmluve, na
zaklade Ktorej vznika paistowni povinnost poskytnit poistné plagnie.
Poisind suma - suma, kiord tvori ziklad pre pinenie poistovne v disledku
paistnej udalosty.
Poisiné krytie - rozsah dojednanych poistngeh rizik a imity poistnych sim,
ilko aj obmedzenie poskytovane) poistne] ochrany stanovenymi wylukami
Z poistenia, presne vymedzené poistnou zmiuvou a suvisiacimi poistnymi
podmienkaimi,
Foistng pinenie - suma. ktorli je podia poistne) 2mluvy poistoviia povinna
wyplatit v pripade poistne| udalosti,
Zvyient rizike - zvy3ena miera pravdepodobnosti vaniku Skedy,
Opravnand esoba - fyzicka alebo pravnicka osoba. ktorej poistnou udalos-
fou vznikne pravo na poistné pinenie v pripade. 2e je dohodnuté, Ze po-
istnou bdalostou je smrt poisteného.
Pripeistenie - volitelné poistne keytie uvedené v paistnel zmluve dojedna-
vang k Urazovému poisteniu

Vslupny vek - vek poisteného stanoveny ako rozdiel medzi kalendarnym
rokom zatiatku poistenia a kalendarnym rokom narodenia poistengho
Aktudlny wek - vek poisteného v dany dedi, uréeny sictom vstupného veky
a poctom uplynutych celych poistnych rokov.

Vyroény ded zmluvy alebo Vyroinj ded 2adiatky poistenia - de, ktory sa ciselne
zhoduje s diiom a mesiacom dia zagiatku poistenia. Ak takyto def nie
e v prisluSnom mesiaci, pripada vyroény def na najblizéi predchadzajic
def v mesiaci.

Pracowny defi - kazdy derl okrem sobil, nediel a Slovenskou republike
uznanych Statnych sviatkoy,

Dennd pahrada - suma, na ktord vanika nérok 2a kazdy kalenddrny ded.
Deané odikodné - suma, na ktord vznika narok za kazdy pracowny def,
Uraz - akykolvek neimyselny, nahly a neoéakavany nasledok pisobenia
vonkajsich sil, neotakavané a neprerusované extrémne posobenie Vyso-
kych alebo nizkych vonkaféich teplat. plynov. par, Zarenia, slekirického
priidu a jedov (s vynimkou mikrobidlnych jedov a imunatoxickych latak),
ktarymi bolo peistenému nezavisle od jeho vile pacas trvania poiste-
nia spsobene telesné poskodenie alebo smrt v rozsahu uréenom VPP
1000-13. Urazom je aj zapal mozgovych blan, borelidza, ak boll prenese-
ne uhryznutim kliestom; v lomta pripade poistovia pini v rozsahu podra
Elanku 11 a 12,

Choroba - akakolvek zmena fyzického zdravia poisteného pocas doby po-
istenia, kiord je nahla, akitna, zdvaina a vyZadujica liedenie, nevyhnut-
né na stabilizdciu alebo vyliecenie poisteného. Za zadiatok ochorenia
d vanik poistnej udalosti poisfoviia povaiuje ten de kedy bola churmba
lekdrom po prvykiat diagnostikovana.

Hospilalizacia - nepretrzity pobyt poisteného v nemocnici po dobu mink
malne 24 hodin z dévodu lekarsky nevyhnutného fiecenia charoby alebo
(irazu.

Nemocnica - Slatne alebo sukromné zariadenie ustavne) zdravotngj sta-
rostiivosti, kioré:

d) |e primarne uréené na zabezpecenie lekarskeho odetrenia pre ziane-
né alebo choré nsoby,

ma udelene povolenie na poskytovanie zdravotne] starostlivosti. ak
Lo wyzadujd zakony prislusne] krajiny,

poskytupe 162kovi starostlivist,

disponuje 24 hodin denne odbormym lekdrskym a kvalifikovanym
zdravolnickym personalom,

disponuje lekdrskym, diagnostickym a chirurgickym vybavenim, ne-
wybnutnym pre uréenie diagniz a lietbu pacientov,

hie je oetrovatelskou, rekonvalescentnou, rehabilitacnoy [ednotkou
nemacnice, v klore) je pacient odkdzany na odetrovateleki sluzby,
alebo starostlivos! spojend s lietbou alkoholove] alebo drogove
zavislosti a nie je liecebfiou pre dihodobo chorych a bezvladnyeh,
zotavoviiou, penzianom, alebo domavom déichodeov a nie je tei by
liskam poisteného.

Lekdr - absolvent lekarske fakulty, ktory ziskal vysokoskolské vzdelanie
v lekarskom Studijnom odbore a zaroven je uznany pravom svoje| krajmy
za kvalifikovaného lekdra, ktary samostatne vykondva odbormé pracov-
ne éinnosti preventivie] a lieéebne) zdravotne; starostlivosti Zairoved nie
e poistenym alebo &lenom jeho rodiny.

Invalidita - invaliditou sa rozumie dinodobo nepriaznivy zdravolny stav
poistengho, ktory je podla zakona Eisle 461/2003 2. 2 o socidlngm
poisteni v zneni neskorsich predpisov (dale] len zdkon o socilnom pe-
Isteni’) hodnoteny Socidlnou poistoviiou ako miera poklesu schopnost
vykondval zirobkovl Ginnost o viac ako 70 % v porovnani so zdravou
Iyaickow osobou, a ku diu veniku invalidity ziskal polet rokoy dichoo-
kového poistenia uvedeny v § 72 zakona o soctdlnom poisteni a nespl-
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fia podmienky ndroku na starobny ddchodok alebo mu nebol priznany
prediasny starobng dichadok. V pripade, e poisteny nema narck na
mvalidny ddchodok z inyeh nez zdravotnych dévodov, je tatn podmien-
ka nahradena lekdrskym posudkom o zdravotnom stave, pre ktary by
puisteny inak mal na mvalidny déchadok 20 Sociding] poistovne narok.
Cisty prijem - Cistym prigmom sa rozumie:

a) prijem 2o zavisle) innosli a tunkiné poditky v zmysle zakona €.
505/2003 Z. 2. 0 dani 2 prijmov v Znen neskarsich predpisov (dals)
len . zakon o dani 2 prijmov), a to po odpote dane z prijmu, poistné-
ho na socialne zabezpedenie a prispevku na Statnu politiku zamest-
nanosli, ako aj poistné na vieobecné zdravotné poistenie,

prijem 2 pednikania a inej samostatnej 2arobkove] innosti v zmysle
zakona o dani 2 prijmov po odpocte vidavkov vynalozenych na ich
dasiahnutie, zaistenie a udranie, po odpotte dane 2 prijmu a poistné-
ho na sacialne zabezpedenie. prispevkov na Statnu politiku zamest:
nanosti a poistného na vseobesne zdravoiné poistenie, pokial nebolo
~ poistné a prispevok zahmuté do tychto Gdajov.

{izemna platnast Sve! - poistenie sa vztanhuje na poistné udalosti ku ktorym
dojde kdekolvek na svete.

Asistentné sluzhy ProDoglar - dohodnuté sluzby. na ktoré ma poisteny nd-
rok v pripade vzniku asistentne] udalost {dalej len .asistencné sluzby”).
Asistencng spolofnost poskytuje asistentné sluiby nsohne alebo pras-
trednictvam zmluvného dodavatela v rozsahu a spdsobom ustanavenym
psahitnymi poistnymi pedmienkami pre poskytovanie asistenénych she
Zieh.

Asistenni spolngnos! - pravnicka osoba, klora v mene a v zastipeni pois-
fovne poskytuje poistenému asislencne sluzby. Nazov a sidlo asistentne)
spolognosti: GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, sr.0., Mlynské Nivy 16,
891 09 Bratislava - mestska cast Staré Mesto, Slovenska republika,
|30: 35903473, zapisand v Obchodnom registri Mestského sidy Brafi
slava Il oddiet Sro. Viozka &, 33438/B.
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Clanok 3 - Druhy poistenia
1. Poistoviia v zavislost od obsahu poistne) zmiuvy dojednava:

a) poistenie pre pripad smrti nasledkom Grazu,

b) poistenie pre pripad trvalého telesného poskodenia nasledkom
firazu (dale} len trvalé nasledky trazu”),

¢l poistenie pre pripad prechodnych nasledkoy Grazu s pinenim po-
isfoyne za priememy tas nevyhnutného fieéenia (dale| len .Eas
nevyhnutného ligtenia drazu”),

) poistenie pre pripad nvalidity nasledkom drazu s vyplatou poist
nej sumy (dalej len _pinenie z poistenia invalidity™),

g) poistanie pre pripad hospitalizacie nasledkom urazu,

) asislencné sluzby.

9 Poisfoviia moze dojednavaf aj ing druhy poistenia. Ak take poistenie
nie je upravene zvidstnymi predpismi alebo poistnymi podmienka-
mi, platia pre ustanovenia tychto podmienok, ktoré si mu povahou
a teelom najhlizsie,

Clanok 4 - Uzavretie poistnej zmluvy

1. Poistna zmluva musi maf pisomni podobu. Poistnd zmiuva j& uzay-
reta, ak je naveh poistnej zmluvy prijaty (podpisany) peistnikom do
1 mesiaca odo diva, kedy bol poismikovi predloZeny zastupcom pois-
fovrie alebo ak je v tejto lehate prijaty uhradenim poistného vo vySke
a podla podmienok uvedenych v poistne) zmiuve v rovnake] lehote.

2. Paiztna zmluva mize byf uzatvorend a proshriedkami dialkove)
komunikacie. V pripade uzatvorenia poistng| zmiuvy prostriedkami
dhalkove] komunikécie. paistovia mize prediozit poistnikovi poistni
zmiuvy alebo navrh na uzavretie poising] zmiuvy prosirednicivom
takto dohodnutého prostriedku elektronicke] komunikacie. Poistni-
kovi je¢ v takom pripade prostradnictvom prostriediu elektronioke|
knmunikacie dorufend spolu s poistnou zmluvou aleho navrhom
poistne] zmluvy aj sivisiaca predzmivvna dokumentacia a zmluvna
dokumentacia. Poistnik vyjadri svoj sihlas ndvihom poistng) zmiuvy
a poistnd zmiluvi uzavne zaplatenim poisiehe vo. viyéke a podfa

frekvencie olatenia dohodnute) podfa podmienak uvedenych v po-

istnej zmluve (zaplatenim poistneho sa rozumie pripisanie poistngnho
alebn jeho splatnej Gash (dale) len pnistné") vo viske uvedeng| v po-
istrie| zmluve na bankovy Giet poisfovnel. Na prijatie aleho navrhu
na uzavretie poising] zmluvy je potrebné zaplatit poistng uvedene
v ndvrhu poistne; zmluvy najneskar do 10 kalendarnych dni odo dia
zatiatku poistne] zmluvy alebo navrhu poisng rmiuyy prostriedka
mi dialkovej komunikdcie. V pripade. Ze poistne nebude zaplatend
v lefote uvedanej v predchadzajice) vele, platnost paistne) zmiuvy
alebo navrhu poistne] zmluvy zanika, poistna zmiluva nebude uzavre-
14 a poistné bude vratené poistaikovi.

4. V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku zaplatenim poistneho,
poistenie zatina 00:00 hodinou difa uvedeného v poistnef zmluve,
pokial platba poistného bude pripisana v pingj wyEke na GCeL pois-
fovrie v Iehote stanovene] v odseku 2. Ak ddtum zatiatku poistenia
uvedeny v poistnej zmluve predchadza datumu uzavretia poistngj
amluvy (zaplatenia poistného). zmluvne strany sa dohodli, Ze pri-
va a povinnosti zmluvnych stran sa v obdabi od zabiatku poistenia
do uzaveetia poistnej zmluvy (zaplatenia poisinéhn) riadia ustano-
veniami paistne] zmluvy a v nej uvedenych poistnych podmienck
(Predbeiné poistiné krytie). Pre vyligenie pochybnost poistovha nie
je povinnd poskytndf poistné pinenie za poistnd udalost, o kiorg)
poistnfk alebo poisteny v Gase prediozenia navehu na uzavretie poist-
nej zmiuvy vedel, mal alebo mohal vedief, 7e u2 nastala a poistoviia
nema pravo na poistng 2a dobu do uzavretia poistnej zmluvy, ak
v tase predlozenia navihu na uzavretie poistne) zmluyy vedela, mala
alebo mohla vedief, ze poistna udalost nemaze nastat.

4. Poisfoviia vyda poistnikovi poistku ako pisomne potyrdenie o uzav-
reti noistne] zmluvy. Poistka je neoddelitelnou sicasfou poistne)
zmluvy

5. Sofasfou poistnel zmluvy i pisomné otazky poistovne, vzfahujice
sa na dojednané poistenie. 0 zdravatnom stave poistengho, ako @
daldie otazky potrebné na uzavretie poistnej zmiuvy. Vedome neprav-
divé alebo nedpiné odpovede mazu mal za nasledok ndstipenie od
2miuvy alebo odmietnutie plnenta. resp. znizenie poistneho plnenia,

6. Poistoviia je opraviena so suhlasom poistengho a poistnika overs-
vaf ich zdravotny stav na zdklade sprav vyZiadanych nd zdravotmych
zariadeni, v ktarych sa liedili, alebo vykanat prehfiadku poistengho
a poistnika lekarom. ktorého sama uréi

7. Pri uzavreti poistngj zmluvy i zvySovani poistnéhio krytia ma pois-
foviia v pripade zvySensho nzika pravo navrhndf poistnikevi Tormau
dodatki primerané zvySenie poistného, pripadne upravit podmienky
poistenia alebo poistng zmiuvu vypovedaf alebo navrh alebo 2iadost
o zvyenie poistného krytia odmietnut

8. Poisfovita odstipi od poistng) zmiuvy, ak by pri pravdivom a aplnom
zodpovedani otazok za dojednanych podmienok poistnd zmiuvy new
ravrela. Pri odstipeni od poistne] zmluvy vrati paistoviia poistnikovi
zaplatené poistné znizene o naklady, ktore jej uzatvorenim poistenia
vznikli, a poistnik alebo poisteny, je povinny vratit poistovni 1o, €0
7 poistenia plnila.

9. Ak sa poisfovia dozvie ai po poistney udalosh, e jej pricinou e
skitofnost, ktord pre vedome nepravdivé alebo nedpiné odpovede
nemichla zistif pri dojedndvani poistenia, a ktord bola pre uzavretie
zimluyy podstatna, je opravnend plnenie z poistng] zmiuvy admietnuf.

10. Ak zomne fyzicki psoba alebo zanikne pravmicka osoba, ktord do-
jednala poistenie inej osoby, vstupuje poistena osoba do poistenia
namiesta osoby, ktord s poisfoviou poistnd zmluvy uzavrela.

11, Sitastou poistnel zmluvy si VPP 1000-13, ake aj daldie zmluvng
dokumenty vyslovne uvedens v poistne) zmluve

12, Ak dbjde ku strate alebo k zniéeniu poistky, vyda poistoviia poist-
nikovi na jeho #iadost a jeho naklady druhopis poistky. ktary mus)
byt a) takto oznadeny. Vydanim druhopisu straca onginal poistky
plainost

13. Poisfoviia spraciva osabné Udaje poistnika/poisteného v stlade s Na-
niadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 2 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osib pr spracivani osobnych Odajova
o volnom pohybe takychio ddajov, ktarym sa ftusule smemica



14,

85/46/E5 (vieobecné nanadenie o oclirane ddajov) a ako a) naf
nadvazujicimi privnymi predpismi, najma zakonom & 18/2018 2. ¢
0 ochrang osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zake-
nav. Poisfoviia poskytuje poistnikovi/poistanému pri podpise zmluvy
informaciu o spracivani jeho osobnych Gdajov podfa vieobesného
nariadenia o ochrane osobnych tidajov, vratane informécii o jeho pri-
vach. Informacie o spracivani osobnyeh Udajov e mozné najst aj na
webove| stranke poistovne,

Ak ddjde v tase medzi uzatvorenim poistne) zmluvy a datumom za-
Clathu poistenia k zvySeniu rizika (zvySenim nizika sa rozumie 2vyse-
nie miery pravdepodobnost vaniku poistne] udalosti z dovodu zmeny
povolania, mimopracovne| tinnost. diagnostikavanie choroby), kloré
e predmetom peistenia, je povinnosfou poistnika alebo poisteného,
ak je osobou odhisnou od poistika, tite skutotnost paisfovni ihned
nznamit.

Clanok 5 - Vznik, zanik a zmena poistenia
Poistenie zatina od 0:00 hodiny dia, nasledujiceho po dni uzavretia
poistnej zmiuvy, pokial nie je v VPP 1000-13 alebo v poistnej zmluve
uvedené inak, Pri dodatodnom uzavreli poistenia v priebehy trvania
paistne zmluvy, poistenie zadina od nultej hodiny datumu Géinnosti
Zmeny v poistne] zmiuve.

Puistenie moze byf uzavreté na dobu urciti alebo neurditl, Poistenie

sa dojednava na dobu neuréitil, pokial nie je vo VPP 1000-13 alebo

v poistnej zmluve uvedené inak. V poisteniach dojednanych na dobu

urGitil, konéi poistenie o 24:00 hodine dfa uvedeného v poistke ako

koniec poistenia,

Poistenie zamkne:

a) vypovedou poistnika alebo poistovne do 2 mesiacov po uzavreti
poistnej zmluvy bez udania divodu; vypovedna lehota je osem-
dennd; jej uplynutim poistenie zanikne,

bl vypovedou poistnika po uplynutl 2 mesiacoy od uzavietia poist-
nef zmiuvy v pripade poistera, pri kiorom je dojednané bezne
platené poistng, poistenie zanikne vypovedou ku koncu poistneé-
he obdobia; vypoved sa musi daf aspof Sest tyzdiov pred jeho
uplynutim,

¢l vypovedou poisinika po uplynuti 2 mesiacov od uzavietia poist-
nej zmluvy v pripade poistenia, pr ktorom je dojednané jednora-
Zové poising, poistenie zanikne vypovedou den nasledujici po
doruceni vypovede poistovn,

d} odmietnutim pinenia poistoviou,

e) odstipenim poisfovne od poistne) zmluvy podla ustanoven| Ob-
Cianskeho zdkonnika,

i uplynutim poistne) doby.

g} dmrtim poisteného,

hl dohodou medzi poistnikom a poisfovio,

i) nezaplatenim poistného na zaklade vyzvy poistovne v lehote pod-
fa § 801 ods. 2 Obdanskeho zakonnika, ak poistenie nemaze
pokratoval bez platenia poistného podla clanku 22,

I} do troch mesiacov odo dia splatnosti poistného, ak poistovia
nedorutila poistenému vyzvu podfa § BO1 ods. 1 Obélanskeho
2akonnika,

k) odstupenim poistnika najneskdr do 30 dni od uzavretia poistenia
podfa § B02a Dodianskeho zdkonnika,

I} odstipenim poistnika od poistne] zmiuvy podia Zakona ¢,
311/2025 Z. z. o ochrane spotrebitela pri finanényeh sluzbach
na dialku a o zmene a doplneni niektorych zakonov idalej len
-Zakon €. 311/2025%) v pripade poistenia dojednangho pros-
Iriedkami dialkove) komunikacie podfa clanks 4 ods. 2.

V nadvaznosti na odsek 3 pism, |} mése poisinik odstipil od polstne

zmiuvy bez akejkolvek sankcie 2 uvedenia dovody, 2 to v lehote

al 14 kalendarnych dni odo diia uzatvorenia poistne) zmiuvy alebo

b} 14 kalenddrnych dni odo dha dorutenia vietkych predzmiuvnych
infurmécil zakotvenych v § 3 Zakona & 311/2025 a zmluvnych
podmienok poistnikovi, pokal K ich doruceniu dodlo v akykolvek
defi po uzatvoréni poistne) zmluvy alebo

€} po uplynuti lehoty 14 kalendarnych dni odo dia uzatvorenia pio-
istej zinluvy v lehote 12 mesiacov za predpokladu, 2e poistni-
kowi neboli dorucené véetky predzmiuvng informacie stanovené
v § 3 Zakona €. 311/2025, aviak bol poueny o svojom prive
na odstupenie od paistne] zmiuvy.

. Lehota podfa pism. a) a7 c) s2 neuplatni, ak poistik, ktory je spot:

rebitefom nebol pouceny o svojom prave na odstipenie od poistng

zmiuvy, v takem pripade je poistnik opravneny odstupif od poistng

zmluvy kedykolvek. Lehota na odstipenie od poistne] zmiuvy podra

ndseku 4. sa povazuje za dodriani, ak poistnik ododle poistovatelo-

Vi oznamente o odstipeni od poistrej zmluvy najneskor v posledny

deri Lejo lehoty, & to: :

al listom na adresu sidla poistovatela: KOMUNALNA poislovia, a.s.
Vienna Insurance Group, Stefanikova 17, 811 05 Bratislava alebo

b osobitnou funkciou na odstipenie od poistnej zmluvy formou
elektronickeho formuldra dostupnou na webovom sidle paistova-
tefa: www.kpas.sk/odstupenie, pricom je potrebné v ramei elek-
tromickeého formulara vyplnif spravne vietky Gdaje viatane cisla
poistnej zmluvy alebo

t) inou vhodnou formou, klora je k dispozicii subeine passtnikov
aj poisfovatelovl,

.V pripade, ak poistnik uplatni pravo na odstipenie od poistnej zmiu-

vy podfa odseku 3 pism. 1) a v poising) zmiuve poziadal poisfovate-
fa o zatatie plnenia poistng) zmluvy, poisfovatel mu najneskar do
30 kalendamych dni od dfia doruéenia cznamenia o odstipeni od
poistriej zmluvy vrati zaplatené poistné znizené o poistng za obdobie
od zadiatku poistenia do dia dorufenia ozndmenia o odstipeni od
poistnej zmiuvy. Poistng, o ktoré poistovatel podia predehadaajice)
vety znizil zaplatené poistné, zodpoveda odpiate za financni shizbuy
poskytnuti poistovatelom v silade s poistnou zmiuvou,

. Poisiné podla odseku 6 je primerané rozsahu poistenia {poising

doby). nema charakter sankcie a poisfovatel je oprévneny ho zapock
taf voii pohladévke poistnika na vratenie poisineho.

- Ak poistnik neuplatni pravo na odstupenie od poistnej zmiuvy v le-

hote podfa odseku 4, toto pravo zanika a poistng zmiuva trva al po
uplynuti predmetnej lehoty na odstipenie,

. Ak spotrebitel uplatni pravo na odstdpenie od poistne; zmluvy podia

odseku 3 pism. 1), nie je viazany ani zmluvou o doplnkovej sluibe
ktora slvisi s touto poistnou zmluvou a je poskytovand poistniko-
vi na zaklade dohody medzi poisfovatefom a trefou osobou, Takato
zmluva o dopinkove] sluzbe sa zeuduje bez poplatkov momentom do-
rucenia aznamenia o odstipeni od poistne] zmluvy.

10. Zmena poistenia musi mar pisemnd formu. Poisfoviia miZe na Ha-

dost poistnika vykonal zmenu uz dojdnanéhn poisienia, Zimeny
ovplyviiujice rozsah poistenia, vykandva puisfovia len k najblizsie-
miu vyroGiu emluvy, nasledujiceho po doruteni Ziadosti.

11. Ak sa Ocastnici dohodni na zmene rozsahu u# dojednaného poiste:

nia. pini poisfoviia zo zmeneného poistenia a z poistnych udalosti,
ktore nastand odo dia Gtinnost tejto zmeny,

12. Ak zmena rozsahu uZ dojednaného poistenia zahifia akékolvek vy

Senie poising| sumy je poisfoviia oprdvnena Ziadaf lekarske vydetre-
nie alebo prevent zdravotny stav poisteného,

13. Ak je dohodnuté, Ze poistnou udalosfou je smri poistengho, maze

ten, kio paistnd zmluvy s poisfoviiou uzaveel, zmenil uréenie oprav-
nenej osoby a? do veniku poistne) udalost, Ak poistnik nie je sam
poisteny, musi prediodif Gradne overeny pisomny suhlas poisteného.
Zmeny nadobudni éinnost diom ich dorutenia poistawni,

Clanok 6 - Definicia Grazu
Urazom je akykofvek neamyselny. nahly a neofakavany nasledok
posohenia vonkajsich sil. neocakavane a neprerudovang extrémne
posobenie vysokych alebo nizkych vonkajsich tepldt, plynov, par,
Ziarenia, elekirického pridu a jedov (s vynimkou mikrabealnych |e
dov a imunotaxickych latok), ktorymi bolo poistenému nezdvisle od
[ehio véle pofas frvamia poistenia spisobené telesné poskodenie
alebo smrf. Urazom |e aj zdpal mozgovych blan, borelidza, ak toli



jednoznatne a preukdzatelne (zdravotnou dakumentaciou) prenese-
né uheyznutim klieéfom a preukazang serlogickymi laboralormymi
vysledkami, v tomto pripade rozsah a maximalna vyska poistnich
plneni j stanavena v podmignkach pre riziko trvalé nasledky drazu
uvedenych v Slanku 11 ods. 7 a2 9 a trvalé nasledky Urazu s prog-
resiviym plnenim 350 % alebo 500 % uvedenych v Eldnku 12 ods.

3 a 5. V ostatnych poistenych rizikdch viazucich sa na liraz ifas

nevyhnutného liecenia drazu, hospializacia nasledkom urazu, smirf

nasledkom Grazu, plnenie 2 poistenia invalidity) nevznika ndrok na
poistné plnenie pre zapal mozgovych blan, borelidzu, ak hol prene-
sené uhiryznutim kliestom

. Za lraz sa povaiujl i ujmy na zdravi, kloré boli poistenému spso-

heng

al chombou vzniknutou vlugne nasledkom trazu,

bl miestrym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodkov do
otvarenej rany spbsobenej irazom a nakazou tetanam pri tiraze,

¢) diagnostickymi, lietebnymi 2 preventiviymi zakeokmi vykonany-
mi za tielom lietenia nasledkov (razi,

d) utopenim,

gl zlomenim, vykinenim a natrinutim. nie vSak vnitornmych orgé-
nov a ciev v disledky nahle). neprimerane] telesnej namahy. ne
viak pri pretaZeni organizmu sposabenom nadmermou zatazou,
nie vak pri pretaZeni organizmy spisobenom nadmemou nig
nahlou zatazou,

1) elektrickym pridom a aderom blesku,

. Urazom nie je:

a) a) vznik a zhordenie prietri, hermie kaZdého diuhu a povodu
vratane hernie a protrizie disku, nddory kazdého druhu a pavo-
du, bercové vredy, diabetické gangrény, vznik a Znorsenie asep-
tickych zapalov &fachovyeh posiav, svalovych dponov, kihovyeh
vatkav a epikandylitid, povrchové odreniny koZe, vertebroalgicky
a lumboischiadicky syndrom, ndhle platnickové syndrimy, boles-
tivé syndramy chbtice (dorzalgie),

by inteki:né chorahy, a) ked' boli prenesené zranenim,

£) pracovné (razy, pokial nemaji povahu Grazu podfa tychto pod-
mieniak,

d) choroby z povelania,

nasledky diagnostickych, lietebnyeh a preventivnych zakrokov

ktoré neboli vykonané za Géelom liedenia nasledkov Urazu,

t) zhoréeme existufice| choroby alebo akychkolvek zdravotnych
problemov v distedku utrpenehe Orazo,

g) nahle cievne prihady, infarkt myokardu a odlipenie sietnice,

b smirl alebo telesné podkodenie adrovym Ziarenim, wyvolanym
vybuchom alebe zivadou jadroveho zanadenia a pristrojov, ko-
nanim alebo nedbalostou zodpovednych osdk, indtiticie alebo
dradu pri doprave, skladovani alebo manipulaci s radioaktivnyrmi
materigimi

i) smrt alebo telesné poskodenie nasledkom samoviaidy. pokuse
o fiu a amyselného sebaposkadania

() draz. ku ktarému doslo v dosledku mentalnych alebo dusevnych

porich, pri epileptickych alebo inyeh zachvatoch a kidoch, ktoré

zachvatia celé telo poisteného, pri kolapsoch (pdsobenim ynuior-
nych sil). Narok na poistné plnenie v3ak ostava zachovany, ak
lietn stavy boll vyvolané irazom, na ktory sa poistenie vzfahuje

a kiory sa stal polas trvania postenia,

tiraz. ktory zhorsil telesné poskodenie alebo chorobu existujuce

prad uzaveetim poistne) zmiuvy,

Ii patologicka a unavova Zlomenina,

m) poruSenie degenerativne zmenenych organov (Achillova sfacha.
meniskus, rotalorova manzeta, ramenny kib, kolenny kib, bet-
rovy kib) malym nepriamym nasiingm pdsobenim (v désledku
podrepu. pokfaku, dvinanim faikych bremien,

) vnitorné telesné poskodenie v dastedku zdvihania a presivania
predmetoy. veniknulé prefatenim organizmu sposobens nadmer-
nau zafakoy

o} o) telesné podkodenia. ktoré boli spdsobens pourazovymi Kom-

ki

doh

plikaciami aleba ak iraz cbnovil neustalené (nedolieCens) teles-
né poskodenie 2 predchadzajiiceho trazu

Clanck 7 - Poistné, platenie poistného

_ Vyéka poistného sa uréuje poda sadzieb pre jednotlive druhy pois-

tenia. stanovenych poistoviou pedia poistne-matematickych zdsad
v zavisiosti od vstupného veku, doby poistenia, spisebu platenia
a pod.

Poistné sa plati formou jednerazového poistného alebo vo forme bez-
ného poistrého, Beiné poistné sa plati za paistne ohdabia dojednané
y poistnej zmluve. Jednorazové poistné sa zaplali naraz za cell post-
nil dobu dajednant v poistne| zmluve. Poisfoviia mie stanovif 1ake
druhy poisteni, v ktoryeh je moiné poistng platif inym spasaborm.
Poistné za prvé poistné abdobie alebo jednorazove poistng je splatng
pri uzavreli poistenia najneskdar v den, ktory |e uvedeny v poising|
2miuve ako zadiatok poistenia, ak nie je dohodnute inak.

Nasledné bezné poising je splatné v prvy def poistného obdabia.
Poistng, platené prostrednictvom posty alebo banky, sa povaZuje za
zaplatené aZ diiom pripisania platby na (Zet poistovne.

Poistnik mite potas doby platenia poistnéha zmenil Casavy interval
platenia poistného (poistné obdobie). avéak vidy len k vyrotnému
diu zadiatku poistenia. ak nie je dahodnuté inak

Poistoviia je opravnend jednostranne zmenif vysku poistnehn alebo
podmienky poistne) zmluvy postupom podia ndseku Bal
Poisfovia ma prévo z vazneho objektivieho dovodu v pripade poist-
nig| zmluvy uzatvorene] na dobu urcit pre nasledujiice poistné obdo-
bie jednostranne upravit wySky poistnéha, prifom je povinna o 18jto
skutotnosti pisomne informoval poistnika. Pokial poisthik so zme-
nou viysky poistného nesihlasi, je opravneny poisint zmluvu s okarm-
Sitou GEinnosfou bezplatne (ndrok poisfovne na dhradu poistnéno
do zaniku poistenia ostava nedotknuty) vypovedaf. Prava poistnika
vypovedal poistnd zmiuvu zanika okamihom dhrady poistného v po-
istoviiou upravene) vyske. naneskir vsak prvym diiom puistnehs
ohdohia, na ktoré sa vzfahuje jednostranna uprava poistného.
Poistoviia ma pravo a bez uvedenia dévodu v pripade poistng) zmlu-
vy uzatvorenej na dobu neuréiti pre nasledujice poistné obdobie jed-
nostranne upravif viku poistného dohodnutého v poising] zmiuve
pritom je povinna o tejte skuloénosti psomne informoval poistnika.
Pokial poistnik so zmencu vyiky pelsiného nestihlasi (e opravneny
poistat zmluvy § ckamzitou Gtinnostou bezplaine (narok poistoyne
na Ghradu poistného do zdniku poistenia ostava nedotknuty) vypo-
vedat Pravo poistnika vypovedat poistni zmluvu 2anikd okamihom
hrady poistného v poisfoviion upraveng] vyske, najneskar viak
prvym dilam poistneho obdobia, na kioré sa yzfahufe jednostranna
uprava peistneho.

10, Poistovia je povinna paistnikovi pisamne oznamif zmenu poistnéha

11

12

13

14.

podla odseku B a 9 najneskér 10 tyzdaoy pred uplynutim paistného
obdobia, Divody zvysenia je poistovia povinnd pisomne oznamit
poistnikovi.

0 pravach (vratane jeho prava bezplaine vypovedat poistni zmiuvu)
a povinnostiach poistnika je poistovia povinna poistnika pisomine
informoval v oznameni o jednostranne) Oprave poistng) zmiuvy.
Poisttik mé pravo s G&innostou od dorufenia prejavu svojej vole po-
sfovni odstapif nd poistnej zmiuvy, ak poisiné zmenené v silade
5 odsekmi B alebn 9 podstatne prekrodi poising dohodnuté v fase
uzavietia poistngj zmluvy, Za podstatné prekrogenie poistngho de-
hadnutého v &ase uzavrelia poistne] zmluvy sa povazuje prekroGenie
dohadnuteho poistného o viac ako 20 % za kalenddrny rok.
Ustanovenia odsekov 7 a2 11 sa uplatnia primerane aj na zme-
nu Sadzobnikov, Zasad a tabuliek, Obmedzeni na pripoisteniach,
Cennika ahrad za lekdrske sluzby a zmenu zoznamov. uvedenych
v VEP 100013 5 tym, Ie pravo na vypoved poistnej zmluvy paist-
fifkovi zanika prvym diom poistného obdobia, na ktoré sa vztanuje
poistovion ywkonana jednestranna Uprava,

V' pripade, ak spotrehitel uplatni svoje pravo na odstopanie od po-
istrie; zmluvy uzatvorene] prostriedkam dialkove) komurikdcle ma



poistovia pravo na poistne do diva doruenia pisomného odstipenia
od paistne| zmluvy v pripade, ak spolrebitel v poistag) zmluve vyslo-
vil svo] predehadzajici sihlas s poskytovanim poistng] echrany odo
dia oznacengho v poistne] zmluve ako zadiatok poistenia.

Clanok 8 - Pinenie poistovne
Poisfovia je povinnd poskytnul poistné pinenie v zavislosti od do-
jednaného drufu drazoveho poistenia a pripoistenia dojednaného
v poistnej zmluve.
Poisteny & povinny poisfovni pisomne ozndmif kaldd poistnd
udalosl, na klord sa vzfahuil ustanovenia poistne) zmiuvy. Fi-
nanéni  sprostiedkovatelia wykonavajiel Gnnosl podia zakona
£ 186/2009 Z. 7. o finanénom sprostredkovani a finantnom pora:
denstve a o zmene a doplneni niekforych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, mizu oznamenia o vzniku poistne) udalosti prevzial a do-
rutif poisfovni, pricom za doruéené poistovni sa povazuji okamihom
ich doruéenia finantnému sprostredkovatelovi.
Z poistenia Je poisfoviia povinnd pri veniku poistne) udalost poskyt-
nut jednorazové pinenie alebo vyplacat ciastkové pinenie. a to podia
loho, &o bolo v poistne| zmluve dojednané. Pre uréenie vysky poist-
néha plnenia je rozhodujice dojednanie v poistnej zmluve za predpo-
kladu, #e fomu nebrania ustanovenia tychto podmienok ani poistne|
zmluvy, ktoré obmedzujd, vyluéujd alebo inym spisobom upravujd
poistné plnenie;

. Vy3ku poistného plnenia za £as newvyhnutného liedenia telesného

poskodenia sposobeného drazom a za trvalé nasledky drazu uréi po-

istovia na zaklade spravy lekdra a podia ,Z4sad a tabuliek pre hod-

notenie telesnych poskodenl v Grazovam poisteni® poistovne (dalej
len Oceficvacie tabulky”), platnych v tase vzniku poistnej udalosti

a ktoré 50l sidastou poistne) zmluvy. Ocenovacie tabulky mize pois-

foviia doplfiovat a menif za okolnosti, ak:

a) nastane taka rmena poulivanych diagnostickych a liecebnych
metod, klord bude mat podstatng vplyv na dizku doby nevyhnut-
nej liechy drazu alebo,

b) nastane dihodoby negativiy trend vyvoja kmefowych rizik, Zre-
alizovang zmeny v Ocenovacich tabulkach poistovfia oznami po-
ismikovi pisomne a zverejni bezodkladne na intemetove stranke
poistovne, v Eash Povinné informacie www kpas.sk/stranka/
povinne-nformaciz. Poistnik ma pravo bezplatne bez zbytaéného
odkladu, s okamiitou Géinnosfou podiadat o zrugenie poistengho
rizika, ktoréhe sa zmena v Ocefovacich tabulkach tyka, alebo
vypovedal pestnd zmiuvu postupom podia glanku 7 ods. B ale-
bo ods. 9,

Ak poisteny Ziada kontrolng vySetrenie posudkovym lekarom poisfoy

ne, je povinny znasat nakiady tohto vySetrenia, Pokial na zaklade

kontrolngého vysetrenia vyplati polsfovia daléle pinenie, vrati poiste:
nemu naklady na absolvované kontralng vySetrenie uvedeng v pre|
vete.

Pri pravach na pinenie zatina plynit premiéacia doba rok po vaniku

poistnej udalosti a trva tri roky.

Plnenie je splatné do 15 kalenddrnych dnl, fen £o poistovia skontila

Setrenie potrebné na zistenie rozsahu povinnosti poisfovne pinif,

Poistné pinenie je splatné v Slovenskej republike, a to v mene Eurp,

pokial nie je v poistne zmiuve dohodnuté inak.

Uzemnid platnost poistenia e svet. pokial nie je v poising) zmluve

alebo v osobitnych paistnych podmienkach dohoednuté inak.

10. Poistné plnente mozno vinkulovaf v prospech (rete) osoby. Vinkuld-

1.

ciu je mozné vykanal len so sihlasom poistrika a poisteného, zruge-
nie vinkulacie len so suhlasemn toho, v praspech koho bolo paistné
pinenie vinkulované, Utinnost tychto zmien vslupuje do platnost
nasledujuci defi po darudeni suhlasov poisfovni a ich nasledne) ak-
ceplacii poisloviou,

Pineme z polstng| zmluvy poskytne poisfoviia poistenému. V pripa-
ile, ak (e poisteny v ase vyplaty plnema malolety. vyplati poistovia
noising pinenie k rukam jeho zakonného zastupcu,

Clanok 9 - Pinenie z poistenia éasu nevyhnutného
lieéenia urazu

. Poistnd ochrana sa vrtahuje na poistnd udalost, kiora nastala na

sledkom trazu poistengho potas dojednane] poistnej daby.

. Ak dajde k Urazu poisteného v dobe Irvania poistenia a éas. klory je

podla pornatkov vedy obvykle potrebny na zahojenie alebo ustalenie
telesného peskodenia spdsobengho trazom (dale) len prememy éas
nevyhnutnéht hieéenia™), je dihi ake dva lyzdne (minimalne 15 dni)
[ puistoviia povinna vyplatit z poistnej sumy tolko percent, kolkymi
je ohodnofené toto telesné poskodere v Ocefiovacich tabulkach. Ak |
v Ocefovacich tabulkach stanovené hodnotenie percentudlnym rozpa-
tim, uréi poistovna na zaklade spravy lekara. ktory poistendno oSetroval
visku plrema v rame rozpaha v nadvamosti na skutotnd dobu nevy-
hnutného lietenia, kiora |e prmerana povahe a rozsahu tohto telesndho
poskodenia. Podmienka doby lie€enia dihsej ako 2 tyzdne sa nevyzaduje
o vybranych poranemiach, ktoré presne popisuju Ocenovacie tabul'ky.
Podrobna definicia a spdsab priznavania vzniku ndroku na poistné
plinenie sii uvedené v Dcedovacich tabulkéch,

. Stanovenie vySky poistnej sumy zavisi od dosahovanéha prijmu po-

Istenéha. Pri stanoveni poistriej sumy sa vychidza 2 dosiahnutého
prijmu poisteného za posledné zdanovacie obdabie prad vznikom ale-
bo zmenou poistenia. Poisfoviia je opravnend pri uzatvarani poistngj
amluvy alebo zmene poistenia preskimaf vySsku prijmu poistenéha,
Ak bolo poistenému sposabené jedinym (razom niekolka telesnych
paskodeni raznych druhov, pin poistovia za cas nevyhnutného liee-
nid toho poskodenia, kioré e ohodnotené najvyssie.

- Poistoviia je povinnd pinif za &as nevyhnutného liedenia. respektive

za primerany fas lie¢enia. najviac za dobu jedného roka.

. Do £asu nevyhnutného lie¢enia sa zapocitava len doba, potas kio-

re| sa poisteny vo vztahu k Grazu, z ktorého si uplatiiuje narok na
poskytnutie poistného pinenia podroboval pravideinym zdravotnym
kontrolam (za pravidelni zdravotni kentrolu sa povazuil odborné
vysetrenia alebo liedebné metody vykonavané vo vafahu k danému
lrazu aspon jedenkrdl do mesiaca)l. Do Gasu nevyhnuiného liecenia
sa nezapotitava rehabilitacia zamerand na zmiermnenie bolest a sub-
jektivnych fazkosti bez nasledne) dpravy funkéného stavu.
Paistenie konti najneskér vo vyrotny defi zatiatku poistenia v roku
v ktorom poisteny dovis| vek 75 rokov, ak koniec poistenia nebol
stanoveny inak,

Clanok 10 - Pinenie z poistenia smrti nasledkom Grazu

Ak bolo v poistngj 2mluve dojednané pinerie 2 pripoistenia smrfi na-
sledkoim Grazu 3 ak bola drazom sposobena poistenémuy smef, ktora
nastala najneskdr do troch rokov odo dia drazu, & poisfovia povine
na vyplatit poistnd sumu pre pripad smrti nasledkom Grazu lomu,
komu vzniklo srrfou poisteného pravo na plnenie

Ak poisteny na nasledky Urazu zomiie a poisfoviia uz plnila za trvalé
nasledky tohto drazu, je povinnd vyplatit len rozdiel medzi poistroy
sumou pre pripad smrli nasledkom razu a ud vyplatenou sumou
Pripoistenie konéi najneskir vo wyroény def zadiatku poistenia
v roku, v ktarom poisteny dovidi vek 75 rokov, ak koniec poistenia
nebal stanoveny inak.

Clanok 11 - Pinenie z poistenia trvalych nasledkov
urazu
Ak Uraz, klory sa stal v dobe frvania poistenia, zanechd poistengmu
trvale nasledky, |e poistovia povinnd vyplatit Z poistie] sumy tolke per
cert, kofkym percentdm zodpoveda podla Ocenovacich tabuliek rozsah
trvalych nasledkov po ich ustalenl, a v pripade, 2= sa neustall do tmach
rokov odo diia Grazu, kelkym percentam zodpoveda (ch stav ku kencu
lefta lehaty. AK je v Ocefovacich tabulkach stanoveng hodnotenie per-
centudlnym rozpatim, uréi postovna na zaklade stanoviska posudkove-
ho lekara vysku plnenia v ramei dangha rozpabia tak, any zodpovedalo
povahe a rozsahu telesného potkodenia spisobengha (razom.
Podrobna definicia a spasob pnizndvania veniku néroki na poistng
plnenie st uvedens v Dcafovacich tabulkach,



]

Ak jediny (raz spisabil paistenénu niekolko trvalych nasledkov roz-
neba druhu, hodnotl poisfovia celkove nasledky suctom percent za
jednotlive nasledky.

3. Ak sa jednotlivé nasledky tykajo toho istého ddu. orgdnu aleba ich
sasti, hodnotia s4 ako celok, a to najviac percentom uvedenym
v Ocerfiovace| tabulke pre anatomicky aleba funkEnd stratu dangho
organu, tdu, maximalne vsak do vysky 100 % z dojednane| poistne)
sumy pre pripad trvalych nasledkov (razu.

4. Ak sa tykaji trvalé ndsledky Urazu Easti tela alebo orgdnu, Ktorych
funkoie boli znizené 7 akejkolvek pritiny uZ pred Grazom, poisfoviia
zni#i plnenie o tolko percent, kofkym percentam zodpoveda rozsah
predehddzajiceho poskodenia stanoveného podfa Ocefiovacich 1a-
buligk.

5. Ak nemdze poistovia pinif preto, 2= trvalé nasledky nie sil este usté
lené po uplynuti jedného roka ode dna lrazu a je znamy ich mink-
malny rozsah, j& povinnd poskytnif poistenému na jeho pisomné
poziadanie primerany preddavok

6. Ak poisteny zomrie pred vyplatou pinenia za trvalé nasledky Grazu,
nie v3ak na nasledky tohto drazu, vyplati poistovia jeho dedicom
sumu, ktord zodpoveda rozsahu trvalych nasledkov trazu poistengho
v 2ase jeho smrti, najviac vak sumu zodpovedajlcu poistnej sume
dohodnutej pre pripad smrti nasledkom drazu.

7. Za (raz sa povauje aj zapal mozgovych blan, borelioza, ak bell
prenesené uhryznutim kliesfom, ako aj tefanus a hesnota, ak boli
spasobené (razom. Ochorenie musi byt sérologickymi laboratornymi
vysledkami patvrdené a musia byt spinené podmienky, e choroba
prepukla najskdr 15 kalendarnych dni po zatati poistenia a najne-
skor 15 kalenddrnyeh dni po ukonéeni poistenia.

8 V pripade boreliozy pini poistovia do vysky dojednanej poistnej
sumy pre poistenie iirazu, maximdlne v3ak do sumy 1 700 EUR.

9, V pripade zdpalu mozgovych blan, ak bol preneseny uhryznutim
Kliegtom, pini poisfovia v rdmei dojednane] poistng| sumy pre poiste-
nie tirazy, najviac viak do visky 6 600 EUR.

10. Za raciatok ochoreni uvedenyoh v ods, 7 a vamik poistne] udalosh
poistoviia povazuje ten def, v kiorom sa po prvykrat kanzultovalo
s lekarom o diagnostikovanych chorobach,

. Pripoistenie konEi najneskdr vo wyrotny den zalialku poistenia
v roku, v ktorom poisteny dovidl vek 75 rakov, ak konieo poistenia
nebul stanaveny inak.

1

—

Clanok 12 - Plnenie z poistenia trvalych nasledkov
razu s progresivnym plnenim 350 % alebo 500 %
1.V pripade trvalych nasledkov urazu s progresivaym pinenim 350 %
alebo 500 % vyplati puistovia poistenému percentudiny fast ¢ do-
jednanej poistnej sumy, ktora narastd v zavislosti od rozsahu telesné-
ho obmedzenia alebo poskodenia, Sposob vypottu peistného plnenia

je uvedany v Tabulke ¢ 1 av Tabulke €. 2.

2 Poisina ochrana sa vzfahuje na poistnd udalosf, ktord nastala na
sledkam urazy poisteného pocas dojednane) poising| doby.

3, Urazom je aj zapal mozgovych blan, borelidza, ak boll preneseng
uhryznutim kliesfom, ako aj tetanus a besnota, ak ball spasobens
drazom, Ochorenie musi byf séralogickymi laboratorym| visledka-
.mi potvrdené a musia byt spinend podmienky. 22 choraba prepukla
najskdr 15 kalenddrnych dni po zatatl poistenia a najneskor 15 ka-
lendarmych dni po ukonceni poistenia,

4V pripade boreliczy pini poisfovna do wySky dojednang poistne
sumy pre poistenie trazu, maximalne viak do sumy 1700 EUR.

5 ¥ pripade zdpalu mozgovych blan, ak bol preneseny uhryznutim
kliesfam, pini poistovia v ramel dojednang] poistne] sumy pre poiste-
nie drazy, najviac viak do véky 6 600 EUR

6. ?azafiatok ochoreni uvedenych v adseko 3 a vanik poistne] udalosti

poistoviia povazuje ten den. v ktorom sa po prvykrat kanzultovalo

s lekdrom o diagnostikovanych chorobach.

Pripoistenie koni najreskdr vo vyroény den zatiatku poistenia

v roku, v Ktorom posteny dovfG vel 75 rokov, ak konlec poistemia

nehol stanoveny inak.

Tabufka €. 1 Stanovenie “ z polstng] sumy pre trvalé nasledky Orazu
5 progresiviym plnenim 350 %

Vyika pinenia v % 2 poistnej sumy {plni sa od zmiuvne dohodnutého %)
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1 1o 29 122%| 41 |73%] 61 |155%| B1 [255%
2 |92% | 22 |2aw| 42 |76% | 62 [160%| 82 [260%
3 | 3% | 73 |24% | 43 |79%| B3 [165%| B3 [265%
4 | 4% | 24 |25%| 44 |82%| 64 |170%| B4 |270 %
5 (5% | 25 [26%| 45 [85%| 65 |175% BS (275 %
6 |ew| 26 [28%| 46 [BBY%| 66 (180 %| 86 280 %
7 7% | 27 |319%| 47 |91%| 67 [185%| B7 [2B5 %
B [ 8% | 28 |34%] 48 |94%| 68 [190%| 86 [290 %
0 (g | 20 [37%]| 49 [8979%| 69 |195%| B9 (295 %
10 [10%| 30 [40%| 50 [100%| 70 |200%{ 90 1300 %
1 11w 21 |43%] 51 [105%| 71 [205% 91 {305 %
12 [12%| 32 |46%| 52 |110%| 72 |210%] 92 [310%
13 [13%| 33 |49%| 53 [115%| 73 1215%] 93 |316%
14 [14%]| 34 [52%| 54 [120%| 74 [220%{ 94 (320 %
15 15| 35 |55%] 55 [125%| 75 [225%| 95 [325%
16 [17%/| 36 |58%| 56 |130%] 76 [230%| 96 (330%
17 (1% | 37 |61%| 57 [135%| 77 [235%| &7 [335%
18 |19%| 38 |64%| 58 [140%| 78 [240%) 98 340 %
10 |20%]| 390 |67%| 59 [145%| 79 |245%| 99 [345%
20 (21 %] 40 [70%| 60 [1509%] 80 [250 %| 100 [350 %]

Tabulka & 2 Stanovenie % z poistne sumy pre trvalé nasledky Orazu
5 progresiviym pinenim 500 % nultey hodiny da. ktary nasleduje po
datume zaplatenia prvého poistného poistnikom.

| Vyika pinenia v % 2 poising] sumy [pini sa od zmiuwme dohadnutého %)
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1 1% |21 [22% | #1 [105%| 61 [227 %] 81 |367 %
o 2w |22 |23%| 42 |10%]| 62 [234%| B2 [374 %
3 3% |23 [2a% | 43 [115%] 63 [241%] @83 [381%
4 | 4% 24 [25%| 44 [120%] 54 |248%] 84 [38B %
5 | 5% 25 |26% | 45 [125%] 65 |255%]| 85 {395 %
B 16%| 26 |30%| 46 |130%| 66 |262%| 86 |4D2%
7 | 7% | 27 |35% | 47 [135%] 67 |269%| 87 [408%
B | 8%| 28 [40%| 48 [140%| 68 |276%| 88 [416 %
9 | 9% |29 [45%[ 49 [145%] 69 |283%| 89 1423 %
10 |10%] 30 [50%| 50 [150%] 70 |290%| 90 (430 %
1 1wl 3 155% | 31 [157%] 71 (297 %] 91 [437%
12 [12%] 32 [60%| 52 [164%| 72 |304 %] 92 |444 %
13 [13%| 33 [65% | 53 [171 % 73 [311%] 93 |451 %
14 [14%| 34 [70%| 54 [178%| 74 [318%] 94 |458 %
15 [15%] 35 |75%| 55 |185%| 75 [325%] 95 |465%
16 |17 %1 36 |80% | 56 |192%| 76 [332%] 96 [472 %
17 |18%| 37 (as%| 57 [199%] 77 [33aw] g7 |a79 %
18 [19%| 38 |90% | 58 [206%| 78 [346%] 98 486 %
19 [20%] 39 [95% | 59 [213%] 79 [353 %] 99 [493 %
20 |21 %] 40 |100%| 60 |220%| 80 [360%] 100 |500 %




P

=4

Clanok 13 - Plnenie z poistenia invalidity nasledkom

urazu
Ak sa poisteny stal invalidnym 2a podmienok podia VPP 1000-13 do
trech rokov odo dna drazu, klory nastal v éase trvania poistenia
a invalidita vznikla vyluéne nasledkom tohte Orazu, poisfovia priznd
puistene| osobe plnenie za invaliditu,
V pripade drazu poistengho, ku klorému dodlo pogas trvania pois-
tenia a nasledne) invalidity, ktord je v zmysle zakona o socidinom
poisteni hodnotend Socidlinou poisfoviiou ako miera poklesu schop-
nosti vykonavat zarobkovi Ginnost o wiac ako 70 % v porovnani so
zdravou osobou, Z tahto Grazu vyplati poistovda poistengmu poistnd
sumu, Plnenie poisfoviia poskytne iha ak k invalidite doslo pocas
trvania poistenia, Invalidita musi byf priznand rozhodnutim Socialne|
poisfovne na zaklade Lekarske) spravy (Zapisnica o (stnom pojedna-
wvani). Narok na plnenie z tohto poistenia nevanikd. ak bola invalidita
podia zakona o socidlnom poisteni hodnotena Sacidinou poisfaviiou,
ako miera poklesu schopnosti vykondval zarobkovi éinnost o 70 %
a meng| v porovnani so zdravou osobou,
Ak bola v poistnej zmluve dohodnuta vyplata poistng) sumy pri
invalidite poisteného, poistovia vyplati poistenému dojednanu po-
istnl sumu po Gastiach v priebehu pasledujicich patich rokov tak,
2e kakdy rok vyplati jednu patinu dojednang sumy za predpokladu
zotrvania invalidity poistengho, Narok na vyplatu pryej patiny vznika
od prvéhe dia mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v korom bola
poistenému priznand invalidita v zmysle tychto podmienok,
Paisteny je povinny bez zbytoéneho odkladu informoval poistoviu
o zmene miery poklesu schopnosti wykanaval zdrobkovi Ginnost
alebo o vyraznom zlepSeni svojho zdravotngho stavu, na vyzvanie
poistovrie predioif potvrdenie o trvani invalidity. -Pripadne poistné
sumy wyplatené poisfoviou po tejto zmene, j& povinny poisleny na
pisamni vyavu poisfovne viatit
Den vzniku invalidity je def. odkedy bola poistenému Socidlnou po-
isfovhou uznand miera poklesu schopnosti vykonaval zarabkovi i
nost o vige ako 70 % v porevnani so zdravau osohow,
Pripoisteme konéi najneskdr wo vyrofny den zadiatku poistenia
v roku, v kiorom poisteny dovisi vek 65 okov, ak koniec poistenia
nebol stanoveny inak.

Clanok 14 - Plnenie z poistenia hospitalizacie
nasledkom drazu

.V pripade hospitalizacie poistenghn nasledkom Orazu poisteneého,

vyplati polstovia poistenému denni nahrady.

. Poisina pchrana sa vzfahuje na hospitalizaciu, ktore] potreba bola vy-

woland nasledkom Orazu poisteného potas dojednane] poisine) doby

pricom uraz, kiory viedol k poistne udalosh. vznikol potas platnost

poistenia.

V pripade vzniku poistne) udalost je poisfovna povinng plaif denmnu

nahrady od prvého dia hospializace,

Poistna ochrana sa wzfahuje na hospitalizaciu, ktord je 2 lekarskeho

hfadiska nevyhnutea, a nepretrdiy pobyl poisieného je v nemoecnicl

na uzeml Eurdpy | mimo nej. Polreba hospitalizacie vanikla z dovodu

urazu, ktory sa stal v Case platnostl poistenia a lietba Grazu si vyiia-

dala pobyt v nemocnici bezprostiedne po draze, v trvani dihsie ako

1 defi. Prvy a posledny defi hospitalizacle sa podita ako jeden den

hospitalizacia.

Pri hospitalizacii na Gzemi Slovenske) republiky musi byf pobyt v ne-

mecnig preukazany prepustacou spravou z pobytu v nemnenicl,

Fri hospitalizacii mimo gzemia Slovenske| republiky musi poisteny

poistovni prediozif:

a) lekarsku spravu preukazuiou odparaéany gobyt v nemocnici

bl pobyt v nemocnicl preukazany prepustacou Spravou Z nemoc-
nice a

tl pabyt v nemacnici zdekladovany faktdrou,

Pripoistenie kon&l nameskdr vo wyrotny den zaiatky poistema

v oku, v ktorom poisteny dovrd vek 75 rokov, ak koniec poistenia

nabol stanoveny inak,

Clanok 15 - Obmedzenia poistného pinenia

Ak bolo na zaklade vedome nepravdive| alebo nedplne) odpovede,
alebo v dosledku nespravne uvedenych Odajov v poistng) zmluve
slanovené nizsie postne, je poisfovha opravnena poistng plnenie
primerange izt

Ak sa poistoviia pri poistng| udalosti dozvie, 28 v dosledku vedome
nepravdive] alebo nedplng] odpovade bol polsteny nespravne zara-
deny do nizdej rizikove| skupiny a bolo uréené niZdie poistng, znidi
poistné pinenie pomerom poistnéha, ktory poistnik platil, a poistng-
ho, ktoré zodpoveda vysse| nzikovej skupine. Nasledne bude apliko-
vané pomerng pinenie na vietky poistné udalosti a2 do doby. kym
nenastane zmena zarademia do spravng| rizikove] skuginy, Ziadosf
o zmenu zaradenia do spravne) nzikove) skupiny je potrebné zastaf
pisomne.

. Ak je poistnou udalosfou draz poisteného, ktory nastal nasledkom

pozitia alkoholu alebo navykovyeh I&tok poistenym, (& poistovia
opravnena zniim poistné plnenie.

. Ak nastane smri pasledkom samowrazdy poistengho do dvoch rokoy

od zadiatku poistenia alebo Oinnosh zvydenia poisného krytia na
fiadost poistnika, poisfovia neposkytng poistné plnenie.

. Ak poisteny po Graze alebo pr chorobe nevyhlada bez zbylocneho

odkladu lekarske odetrenie alebo sa nelieci podlia pokynov lekara,
ma poisfovia pravo primerang nidif plnenie, najwac vsak o jednu
polovicy, pokial toto konanie malo vplyy na vySka poistného pinenia.

Clanok 16 - Vyluky pinenia poistovne

. Poistovia nie & povinna plnif za poistnd udalost, ku kiore| doslo

priamo aleba nepriamo, Upine alebo Giastotne, z dovodu alebo na

sledkom:

a) bojovych alebo inych vojnavych akai,

b} wvzbury, povatani, nepokojov alebo teronsticke) akcie,

¢} potladovania vzbury, povstania, nepokojov alebo teroristicke] ak-
cig, pokial k tejto uéast nedajde pri plnenl pracovneg| & sluZobne|
povinnasti na tzemi Slovenske] republiky,

d) dihodobého posobenia jadrovéha Ziarenia, nasledkom jadrove| re-
akcie alebo radioaktivne| kontamindcie a v dasledku lonizadnych
ziareni s vymimkou nasledkov lekarskeho osetrenia,

g} pri letoch, na ktore pouzité lietadlo alebo pilot nemali gradng po-
valenie alebo ktoré boll uskutoénené proti Gradnemu predpisu,
bez vedomia & prot vl driitela ietadla,

I\ pri Ginnostiach paisteného so vzduSnymi prostriedkami, a to pri
letoch motorovym &) hezmolorovym prostriedkom, akymkol'vek
padakom, vratane paraghdingu,

g} pri Ginnostiach poistengho spojenych s vykonavanim extrémnych
Sportov a wéningem bungee jumping, basejump, high umping,
cliff diving, BMX freestyle, mountain biking, aggressive inline ska-
ting, rafting, kayaking, akrobatické a extrémne lyzovanie, skoky
na lyziach, jazda na boboch, skelston, longhoard, skateboarding
(prekonavanie prekazok a ramp za pomoci skokov, trikov), raf-
ling, kayaking, surfing, wakeboarding, wakeskate, waterskiing
windsurfing. survival adventure (outdorové discipling vykandva-
né v drsnom prostredi) a pod., tied silovych a bojowyeh Sportoy
(vzpieranie, trojbo), karate, judo, kickbox, thaibox, a pad.), me
toristickyth Sportov (autokros, motokros, motokary a pod.), pri
cinnestiach poistengho suwisiacich s horolezectvom (bouldening
kienova hojdatka), sporfovym lezenim (skalng lezeme, lezenie
na umelych stenach), potapanim (freediving), freerunning, kaska-
déistyom, akrabaciou, zoskokmi a letmi s padakom (paragliding).
kite - Sportami (kiteboarding, kitesurfing, landkiting, snowkiting
a pod.), jaskyniarstvom, lestovanim vozidiel, plavidiel a ligtadiel,

h) pr pokuse o samovra2dy alebo pri imyselnom sebaposkaden

i1 trazu venikndtého pri pachani gmyselného trestného Ginu alebo
pri jeho pokuse

) Orazu vaniknuteho v pricinne) sivislost s profesionalngm vy
konavamm Sporfu yratane treningy, ak v poistne] zmluve nie |&
uvedeng inak



ki zneuzitim liekov alebo ich nespraviym uZivanim bez lekdrskelio
doporutenia,

I} spasobend priamym nasledkom uzivama alebo vplyvu alkoholy,
drog aleba omamnyeh, psychatropnych & toxickych ltok,

m} v dosledku choroby AIDS alebo fekcie HIV,

n) v stvislosti s akymkolvek vredenym a degenerativiym ochore-
nim,

n) v disledku ponich a podkodeni vzniknutyeh dihodobym proce
som (haluxy, variey, skolidza, cervikebrachidiny, cervikokraniak
iy, lumboischiadicky syndrdm, vertebrogénny algicky syndrdm
artritidy, artrdzy, syndrom karpalineho tunela syndrém ratatore-
ve| maniety),

p) v sivislost s liecbou sterility, pohlavnych chordb a ohezity.

q) v disledku telesnych poraneni alebo chordb swustujicich pred
uzavretim poistnej zmluvy vratane vietkych komplikacii 8 na
sledkoy bez ohfadu na to, & poisteny podstipil v ieite sivislosy
vySetrenie alebo lieébu pred zadiatkom poistenia

Oprévnena osoba, ktore| smrlon poisteného ma vzniknif pravo na
poistné pinenie, toto pravo nenadoebudne, ak spdsobila poistenému
smrf umyselnym trestnym Sinom, pre Ktory bola uznand sidom 23
vinnii. V gase. ked sa proti osohe, kiare] ma vzniknil pravo na pk
nenie, vedie vySetrovanie alebo iné konanie pre takyto Gin. nie je
paistoviia povinna plnif. V takomto pripade nadobudne pravo na po-
istné plnenie ind osoba uréena podfa § B17 ads. 2 a 3 Obéianskeho
zakonnika.

.V case, ked sa proti osobe, ktore] ma venikndl prave na poising

pinenie, vedie vysetrovanie alebo né konanie pre takyto trestny &in,

nie |& poistovia povinnd plmt

. Pokial vysky poistnych sam pre jednotlivé rizika zavisia od dosaho-

vaneho prijmu poisteného, poisteny aj poistnik si povinni bez zhy-

tocného odklady pisomne poisfovnt oznamit kaidé znizene primu
poistenéhn, pokial jeho prijem klesol pod hodnolu, na zaklade ktore|
hola stanovend paistnd suma.

. Baz ohfadu na akékolvek iné podmienky dohadnuté podfa poistne

zmluvy, poisfovia nie j@ povinna poskytnif akékalvek poistne plne-

nie alebo platbu ani poskytnaf sluzbu alebo prospech Hadng) osobe

v rozsahu, v akom by takéto pinenie, platba, sluzba prospech al

alebo akykolvek obchod alebo cinnost tejto osoby porusla platne

sankcie. obchodné, finanéné embargd alebo ekonomickeé sankeie,
2dkony alebo nanadenia, ktoré sd priamo uplatnitelnd na poistovin

Uplatnitelné sankcie si najma.

a) miestne sankcie v zmysle platnych pravnych predpisoy Slover-
ske| republiky,

bl sankeie prijaté Eurapshou oniou.

e} sankcie prijaté Spojenym kralovstvom alebo Organizaciou Spoje
nych naroday (05N,

d) sankeie prijaté Spojenymi Statmi amenckymi (USA) a/alebo

B) akékolvek daldie sankeie. kinré sa vztahuji na poistoviu (dale]
len  Sankénd kiauzula®).

. DOkrem pripadov uvedenych v odseku 2 a7 5 fohto &lanku, polsfoviia

nie & povinna plnit za pebyt v nemacnici z davody

a) kipefne) ledhy, Kimaticko-roburatng pobyty,

b} lietenia zavisiosti kakdého drubu (zAvislost od alkoholu, drog,
gamblerstva.),

¢l (myselného privedenia chamby & drazu alebo pr pokuse o Sa
moviaZdu,

i) nasledkov ionizaénych fiareni s vynimkou nasledkov lekarskeho
o&efrenia,

e} pofilia alebo pokivania alkoholy, zneuzitia liekov, uZitia alebo uzk
vania drog alebo ich nasledkoy,

1) knzmetického oielrenia alebo aperacie, pokial nie su nevyhnuk
né po Oraze,

g} dozorl alebo opatrovania blizkych,

hi telesného poskodenia pri dmyselng| trestng| Ginnesti poisteného
alebo pn dobrovolne uéast poistenegho na hitkach

Clanok 17 - Nepoistitel'né osoby

1. Puistenie nie je imoine wiatvonl pre osobu, Kiord & v case uzatvnre

nia poistenia

a) praceneschopna,

b} hospitalizovana.

c) v letebnom procese vysetrovania, diagnostikovania zdravoiného
stavu

d) uznana invalidnou v zmysle zdkona o secidlnom poisteni,

) zavisla od alkoholu alebo inych omamnych a psychotropnych 1atok,

1) vo vikane trestu s odAatim slobody,

g) diagnostikovana ako osoba s nieklorym z uvedenych ochoreni;
ischemickd choroba srdca. angina pectoris. infarkt myokardu,
artendlna hypertenzia 3. stupfia, cievna mozgova prihoda, -
fekéné ochorenie CNS (zdpal mozgowych blan - meningitida,
zapal mozgoveho tkaniva - encefalitida), onkologicke ochorenie
CNS (nador mazgu, nador miechy), stredne fazka az fazka forma
epllepsie, atrofia mozgu. choroba Kosti (osteopordza. Pagetova
chorobia kasti, alkaptandria, nsteogenesis imperfecta, meloreos-
taza, Kienbockova choroba, infekele kosti, nddar kostil, chronic-
ka nb&trukéng choroba plic, cysticka fibrdza, hemofilia, cirhoza
pecene, AIDS, HIV. roztrisend sklerdza isklerdza multiplex). dia-
betes mellitus s komplikdciami, hydrocefalus, myelopatia. spas-
tickd paralyza, Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba,
autizmus, detska mazgova obrna, demancia, manio-depresivna
porucha, schizefrénia, aktivna tuberkuldza plic, choroby ablidiek
5 porusenymi renalnymi funkeiami,

i) umiestnend (trvale deZivotne) v zanadeni pre psychicky a dusey-
ne charyeh kyoli psychickej, pripadne dusevnef poruche/chorabe
(z roznych dovodo),

il aktualne dispenzarizovana v onkelogicke) ambulanci z divodu
liecby onkolomického ochorenia.

. Narok na poistngé plnenie nevznika, ak poisteny pri vstupe do poiste-

nia zamléal skileénostl, podra ktorych je v Ease vslupu do posten a
nepoistitelnan nsabou podia ods, 1. Y takem pripade poistovia po-
stupuje v sulade s lankom 5 ods. 3 pism, a), di a e\,

Clanok 18 - Prava a povinnosti poistovne, poisteného

a poistnika

1. Poistovna je na zaklade osobitného suhlasu poistengho opraviend

v sovislosti s uzavrelim poistenia, zvysenim poistného krytia a poist-
nymi udalostami zistoval & overoval zdravotny stav poistengho, a to
na zaklade sprav vyZiadanych od zdravotnickyvh zariaden!, v ktorych
52 puisteny lietil ako aj prehliadkou lekdrom, klorého mu sama uréfl,
Poisfovia e tiek opravnend skimat &) iné skuloennst, podstatng pre
uzavrelie poistna) zmluwy.

. Poisfovia ma prave wyiiadat s doklady, kioré povazue za potrebné

pre likvidaciy poistne) udalosti, archivoval ich a preverovar podklany
rozhodujiice pre stanovenie rozsahu paistného pinenia

. Po oznameni poistne) udaloshi je poistovia povinnd vykonat vyset-

rovanie nevyhnutné na zistenie rozsahu povinnost poisfovne plni
hez zbytoéného odkladu a vyplatif pinenis. ak vznikol narok, v lehote
stanovene] Obianskym zakonnikom.

. Paisteny je povinng pravdive zodpovedal na vietky pisomné otazky

poisfovne. tkajlice sa dojednivaného poistenia alebo zviySenia po-
istného krytia. To 5a tyka najma otazok na stifasné a predchadzrai-
e ochorenia, zdravotné problémy a fazkosti a pod. Tato povinnost
sa wzfahuje aj na otazky poisfovne sivisiace so stanovenim rozsahi
poistného plnenia.

. Ak poisteny a poistnik nie |& 14 5ta ospba, 2a pravdive a dpiné zodpo-

vedanie otazok, a to aj 2o strany peistengho |& zodpovedny poistnik.

. Poistnik a poisteny =0 povinni pocas trvania poistenia bez zbytodng-

ho odkiadu pisomne aznamit poistovni vietky zmeny tykajice sa
poistng| 2miuvy,

. Ak dijde U poisteného pofias trvania poistenia s bedne plalenym

potstnym k vySenia rizika (k zmene povolania, MIMOpracoyne| i
nost alebo dinnesti vo volnem &ase (Spartova aktivital, je povinnos-



tou poistnika alebo poisteného tito skutofnost poistovni plsomne
oznamif akondhle je o ebiektivne motné, pokial ma zmena vplyy na
2aradenie do rizikovej skuginy v poisten,

Povinnostou poistenéhao je bez zbytoného odkladu vyhladaf po lira-
2e a pri chorobe lekarske osetrenie a lietif sa podia pokynov lekdra.
Poisteny alebo osoba ktorej vzniklo pravo na pinenie |2 povinny bez
2bytocneho odkladu poisfovni pisomne oznamit, 7e doslo k poistne]
udalosti, preukazat jej vznik a na Ziadost poistovne prediozif viglky
dalie doklady, potretiné pre stanovenie rozsahu poistného plnenia,

10, Poisteny alebo osoba, ktorej vzniklo prava na plinenie je povinny pre-

11

ukizat, ie doslo k poistne] udalost.
Poisfovita sa zavazuje, ze vietky ziskané informécie poudije wylutne
len pre potreby poistného vatahu,

12V pripade lekarskej prehliadky pre stanovenie rozsahu trvalyeh na-

13.

14,

16

sledkov mimo bydliska klienta, je mozné preplatenie cestovnych
nakladov po poziadani poistenym, maximélne viak do vysky ces-
tovneha listka autobusu alebo viaku druhej triedy. v pripade, ak je
poistend nsoba maloletd, naklady budi preplatené aj sprevadzajiice)
osobe; vaniknulé naklady poisfovia wyplati zakonnému zéstupcovi
maloletej osoby.

Lekar, klory e zirovedi aj poistenym si nemaze sam vypisaf a ani po-
tordit tlativo pre poisfoviu. Takyto postup nie je pripustny ani v pri-
pade jeho rodinnych prislusnikov. Poisteny, ak je lekdr, je povinny
absolvovat lie€bu drazu u mého lekdra. ktory zdroved vypini ladive
pre poistoviu,

Poisteny je povinny sa na Ziadost poistovie a jeho néklady podrobit
vySetreniu lekarom, kioreho poisfovia sama uréi a oznamif poistov-
ni vietky zmeny (napr. zmena korespondentne| adresy, Cisla Gétu,
mena a priezviska), ktoré maji vplyv na vyplatu poistného plnenia.
Kym nie su tieto povinnosti spinené, poisfoviia nevyplali poistnd
sumu az do splnenia uvedenych povinnosti

- Ak k poistnej udalosti dojde mima (zemia Slovenskej republiky, je po-

isteny alebo osoba opravnena na vyplatu poistného plnenia povinna
prediozil poistovni dradny preklad lekarshych sprav alebo lekdrske
spravy patrebng na stanovenie rozsahu poistného plngnia potvrdend
odbornym lekarom na uzemi Slovenskej republiky. Naklady spojené
s predlozenim pozadovanych podkladov zn4sa poisteny alebo osoba
npIAvnEna na vyplate poistengno pinenia,

Poisteny je povinny zachovavaf povinnosti, ktoré ball zmiuvne do-
hodnute alebo st uvedené v Obcianskom zakonniky alebo poistnymi
podmienkami ustanovens, Zasover je povinny pocinal si tak, aby
predchadzal veniku poistne) udalosti,

17. Ak malo vedomé porugenie povinnosti vyplyvajicich zo zmluvného

]

dojednania, 2akonrych ustanoveni alebo poistnych podmienok vplyy
na vanik poistne] udalosh alebo na zvaéaenie rozsahu nasledkov po-
Istnej udalosti, je poisfoviia opravnena paistné pinenie znidif podla
toho. aky vplyv malo porusenie na rozsah povinnosti poistovne pinif

Clanok 19 - Oznamenia, prehlasenia, ziadosti
Vietky oznamenia, prehldsenia a Hadosti abidvoch zmluvnych stedn
|& potrebné vwkonavaf pisomne,

Ak je Ucinnost prehldsenia zavisld na dodrzani uréite] lehoty, musi
byt drubej zmluvne] strane dorutend najneskar v posledny def tejto
lehoty.

Paistnik alebo poisteny s povinni pisomné zasielky adresovat na ad-
resu sidla poisfovne alebo tieto pisomne adovzdat v jgj pobofkdch,
obchodnych miestach alebo finanénému sprostredkovatelovi,

Clanok 20 - Doruéovanie pisomnosti
Poistovia daruduje kerepondenciu polstnikovl alebo poistenému
a) podtou, na poslednt |gha 2ndmu koredpondencnu adresu,

b elektronickau formow, v pripade udelinia suhlasu s elekironickou
koimunikaciu. a to za podmienok uvedenych v tomto sahlase,
Fastoviia zasiela poistenému. poistnikow, podkodenému | oprivne-
nym osobam pisomnosh na poslednd zndmu koregpondenint adre-

U adresata

. Pisumnosf sa povazuje za doruéend

a) diom preveatia pisomnost adresatom,

b} dnom odopretia pisomnest adresatom,

¢} poslednym diom olaznej doby na poste, v pripade nepieyzatia
pisomnost| adresatom, a) ked sa o je| ulozeni nedozvedsl a

di diiom vrdtenia pisomnost poistovni s oznadenim adresat nazni-
my 2 dévodu nespravne] adresy, ktor paistnik nahlasil,

Zmiluvné strany si povinné si aznamif akikolvek zmenu adresy na

dorutovanie pisomnosti.

Clanok 21 - Spésob vybavovania staznosti
Staznosf je Ustne alebo pisomné podanie, klorym sa poisteny ale-
bo poistnik domaha ochrany svojich prav alebo pravom chrénenych
zaujmov z ddvodu ich poruSenia alebo ohrozenia konanim alebo ne-
konanim polstovne, upozorfiuje na konkrétne nedostatky v sivislosti
5 uzavretou poistnou zmiuvou.

Staznost musi byt riadne doruéena poisfouni na adresu sidia poistoy-
e alebo na ktorékolvek obchodné miesto poistovne.

Sfatnos{ miZe byt podana aj dstne na Ktaromkolvek obchodnom
mieste poisfovne, Poisfoviia o prjali dstne podanej sfainosti spide
zaznam, ktory staZovatel potvrd! svojim podpisam,

Zo staznosti musi byt zrejme, kto ju podéva, ake| veri sa tyka, na
ake nedostatky poukaruje, foho sa staiovatel doméha a musi byf
stazovatelom podpisana,

Poistoviia pisomne poskytne sfazovatefowi informacie o postupe pri
vybavovan( staznosti a potvrdi dorudenie sfaznosti, ak o to stajova
tel’ poZiada.

Staiovatel je povinny na poZiadanie poisfovne dolozif bez zbytot-
ného odkladu pozadované doklady k podanej sfaznosti. Ak staz-
nost neobsahuje pofadované naleZitosti alebo stazovatel nedolod
doklady. poistoviia je oprivnena vyzval a upozomil sfazovatela Ze
v pripade, ak v stanovenej lehote nedoplnl, pripadne neopravi poza-
dovane nalezilost a doklady, nebude moiné wybavovanie stainosti
ukonéit a sfaznost hude odlnzena,

Poistoviia je povinna staznost presetrit a informovaf stazovatela
0 sposobe vybavenia jeho sfainosti bez zbytoéného odkladu, naj-
neskér do 30 dni odo dia jej dorufenia. V pripade sfaZnosti naroé-
nejsich na presetrenie, e mozne lehotu padla predehadzajuce; vety
predizif, najviac viak o 30 dni, o fom bude siaiovatel hezodkladne
upovedomeny, ako a) o dévodoch predizenia lehoty, Sfaznost sa po-
vatuje za vybavenu, ak bol stafovatel Informovany o vysledku pre-
Setrenia sfaznosti a boli prijaté opatrenia na odstranenie vezrilknutych
nedostatkoy a pricin ich veniku,

Opakovana stainost a dalsia opakovand staznos! je sfaznost foho
Istého sfazovateld. v te) iste] vei, ak v nej neuvadza nové skutod-
nosti,

Pri opakovane| sfainosti poistovfia prekontroluje spravnost vyba-
venia predehddzailce] sfaznosi. Ak bola predchadzajica staznost
vyhavena spravne, poistoviia tito skutodnosf cznami sfazovatefovi.
Ak sa prekontrolovanim vybavema predehadzajice| stainost zisti,
Ze nebola vybavena spravne, poisfovia opakovand sfaznost presetri
a vybavl,

10. Ak je porstnikom alebo poistenym spotrebitel, ma podia zikona

. 3N/2015 Z. 2 o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov
a o.zmene a doplneni niektorych zakenov, prave obratif sa na pe-
fstoviiy so Ziadosfou o ndprave (sfaznostou), ak nie je spokojny so
sphisobom, ktorym poisloviia vybavila jeho reklamaniu alebo ak sa
domnieva, Ze poisfovia porusila jeho prava, Spotrebitel ma v pripa-
de, ak potstoviia na Ziadost o napravu odpovedala zamietave alebo
na nu neodpovedala do 30 dni odo dia je; cdoslama pravo podat na-
vih na zatatie alternativneho nedema spore subjektu alternativnzho
riesenia sporov 4 to
al Poistovaci ombudsman SLASPD. kiory sa Specalizue iba na
spory z poistnych zmidy, adresa; Slovenskd asocideid poistovn],
Utvar poistovarieho ombudsmana, Bajkalskd 198 (severna veza
4. poschodie), 821 01 Bratislava, www.poistovaciombussman.sk



ik

£n b b

b) Spoletnost ochrany spotrebitelov (S.0.5) Poprad; nieél vielky
druby spolrebitelskyeh sporov, adresa: Spolocnaost orhrany
spotrebitelov (5,0.8) Poprad, Bajkalska 2335/3, 058 01 Poprad.
www.zospotrebitelov.sk

¢) Zdruzenie na ochranu prav obiana - AVES; riedi vietky druby
spotrehitelskych sporov , adresa: ZdruZenie na ochranu prav ob-
gana - AVES, Jana Ponifana 9, 841 07 Bratislava. P0.BOX 28
www.zdruzenieaves.sk/

di daléie subjekty uvedené na wwwmhsr.sk/obchod/achrana-spat-
rebitela/alternativne-riesenie-spotrehitelskych-sporov-1/zoznam-
subjektov-alternativneho-rieseniaspotrebitelskych-sporov-1.

\ pripade nespokojnosti stazovatefa s vybiavenim jeho stainost ma

staiovatel moznost obratif sa na Narodn( hanku Slovenska alebo

na prislugny sud.

Glanok 22 - Désledky neplatenia poistného
Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného, mZe si poislovia
uplatnif Urok z omeskania podfa predpisov nbéianskeho prava.
Ak nebolo jednorazove, prvé poistné alebo poistné na daléie poistné
abdobie zaplatené v plnej vydke a v lehotdch stanovenych Obtian-
skym zakonnfkom, poistenie zanikne bez nahrady uplynutim tychio
lehat.
Baistoviia ma pravo na poismé do zaniku poistenia
Poisfoyia ma pravo zizit paistné pinenie o sumu dizného poistného.
V pripade nezaplatenia beiného poistngho, poisfovna ma pravo (-
toval poistnixovi poplatok za zaslanie upomienky na ahradu dizného
poisingho, vyzvy na zaplatenie dizného poistného podia § BO1 ods
9 Obfianskeho zdkonnika alebo predzalobne) vyzvy, a 10 VO VySke
uvedenej v Tabulke & 3, kiard Je zaroved zverejnena na internetove)
stranke poisfovne wwwkpas.sk v sekcii O nas, Platby a poplatky. Po-
isfoviia s| wyhradzuje pravo na zmenu wéky jednativych roptatkoy
postupom podfa €l 7 ods. 7 az 13,

Taburka . 3 Sadzobnik poplatkoy

B Papis poplatky Cena v EUR
Poplatok za zaslanie 1. upamienky 1.00 -
na thradu dizného poisingho odpustens
Poplatok za zaslanis 2.
upomienky nia Ghradu dizného 2,00
poistneho
Poplatak za zaslanie vyzvy na
raplatenie podia § 801 ods. 350
2 Obgianskeho zakonnika
Poplatok za zaslanig predzalobne 150
WYZVY :

Clanok 23 - Zavereéné ustanovenia

1. Na poising zmluvy pre urazové poistenie uzatvoreng podfa VPP
100013 sa vatahujil pravne predpisy platné a Géinné na dzemi Slo-

venskej repuitliky.

2. Spory z poistnej zmluvy pre Grazavé poistenie, na kiorl sa wztahujl
VPP 1000-13, budil preiednané vecne a migstne pristusnym sidom

Slovenskej rapubliky,

3. Bez ohfadu na akékovek iné padmiznky v ramei VPP 1000-13 a po-
istne| zmluvy sa nepovaiuje za jef parugenie a poistovia nie j& povir-
na poskytnil Ziadne plnenie 2 poistnef zmluvy v pripade, ak by tym
porusiia prislung sankcie vydang prisluSnymi ynitrostatnymi aleho

medzinaradnymi organmi.

4. VPP 100013 bol schvalené predstavenstvom poistovne dia
03062026, nadobtidajn GEinnast od 19.06.2026 a s neaddelitel-

nou satastou poistne] zmluvy,
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VQEOBHECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI
ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

VSEOBECNE USTANOVENIE

1. 1. Poistenie zodpovedniosti za Skodu sposobend prevadzkou mato-

roveho voaidla, ktoré dojednava spolotnost KOMUNALNA poisfoviia,
as. Vienna Insurance Group ((ale) len ,poistovia“| upravul ustano-
vemia (bgianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov, zakon
€. 381/2001 Z. 2. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za
Skodu sposohent prevadzkou motorového vozidia a o zmene a do-
pineni niektorych zakonav, v zneni neskoigich predpisov (dalgj len
-zakan o PZP ), vykonavacie predpisy k zakonu o PZP. tieto Vie-
obecné poistné podmienky pre poistenie rodpovednosti za Skodu
spasobend prevadzkou motorového vozidla (dale] len VPP PZP-4"),
zmluvné dojednama, Osobitné zmluvng dojednania pre poskylovanie
asistenénych sluzieb v povinnom zmiuvnom poisteni zodpovednosti
Za Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla (Ualej len .0Z0
AS PZP*) alebo Osobitné zmluvné dojednania pre poskytovanie roz-
sirenych asistencnych sluzieb v povinnom :miluvnom poisteni zadpo-
veidnosti za Skodu spdsobeni prevadzkou motorového vozidla (daley
len ,OZD RAS PZP") a poistna zmiuva

Ak ustanovenia zmluvnyeh dojednani uvedenych v ods. 1 upravujd
Konkrétny vzfah medzi poisfoviow, poistnikem 2 poistenym odlisne
od VPP PZP-4, maji ustanavenia uvedenych zmiuvnych dojednani
v tejto Castl prednost pred ustanoveniami VPP PZP4 za predpokla-
du, ak by sa pouditie oboch ustanoveni vzdjomne vylutovalo, Usta-
novenia zmiuvnych dokumentov, ktoré si vzajomne neodporujl, sa
pouzij sibezna,

VPP PZP-4 5 neoddelitelnou siéaslou poistne) zmluvy.

Clanok 1
Predmet poistenia
Poistenie sa dojednava pre pripad pravnym predpisom stanoveriej
Zodpovednost poisteného za Skodu vratane ingj ujmy spasobend
nemu prevadzkou motorového vozidla uvedengho v poistne} zmluve
(dalej len poistenie zodpovednost®), pokial ku Skodove) udalost,
2 kiorg| talo Skoda vratane ingj ujmy vznikla a za ktor poisteny
2odpoveda, dodlo v case trvania poistenia zodpavednosti,

Clanok 2
Rozsah poistenia, poistna udalost

Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby poisfovia Za neho

nahradila poskodenemu uplatnené a preukdzané naroky na néhradu

) Skody na zdravi, inej ujmy a nakladov pri usmrteni,

b} Skody vzniknute| podkedenim, znitenim, odcudzenim alebo stra-
1ou veci,

6l Gielne vynalozenych nakladov spojenych s pravnym zastipenim
pri uplatiovani narokov podfa pismen a). b) a d). ak poisfov-
fia nesplnila povinnost uvedené v § 11 ods. 6 pism, a) alebo
pism. b} zakona o FZP alebo poisfovia neopravnens odmietla
poskytnif poistné plnenie, lebo neopravnene krdtila poskytnuté
poistné plnerie,

di usleho zisku.

. Poisteny ma z poislenia zodpovednosti pravo, aby poisfovha za neho

nahradila prisluanym subjektom uplatneng, preukdzané a vyplatena
naklady zdravotnej starostlivosh, nemocenské davky, davky neme-
censkeho zabezpedenia. razove davky, davky Orazového zabezpe-
tenia, dichodkové davky, davky wyslihovehe zabezpeéenia a di-
chodky starabngho dichodkoveho sparenia, ak poisteny je povinny
ich natiradif tymto subjekiom

3. AK bola skoda sposobend viastnikovi vozidla prevadziou jeho vo-

zidla, ktoré v Case vaniku Skody viedla ind osaba, aleho osobe, ktora
5 vozidiom, ktorého prevadzkou bola tejto osobe 2koda sposobang,
opravnene naklada ako s viastnym, alebo s ktorym opravnene -
Kondva prdvo pre seba, a ak v tase vaniku Skody wiedla vozidlo ina
0soba. je poistovia povinna uhradif takému poskodenému ina &kody
podla ods. 1 pism. al.

» Poistnou udalosfou je vanik povinnosti poisfovne nahradif poske-

denému Skodu vratane inej ujmy za podmienok uvedenych vo VPP
PZP4,

Clanok 3
Vyluky z poistenia

Ak nie je v poistne) emluve dohodnuté inak poisfovia nenahiradi za
porsteneho Skodu vratane inej ujmy, ak de o 2odpovednosf za skodu
vratang ingj ujmy;
da) kbord utrpel vodic motoroveho vozidla, Klorého prevadzkou bola

Skoda vratane ingj ujmy spésabend.
b) podfa tlanku 2 ods. 1 pism, b) aZ d)

I} za ktoru poisteny zodpoveda svojmu manzelovi alebo oso-
bam, ktoré s nim v éase vzniku Skodovej udalosti il v do-
macnost,

i) vzniknuti dréitelovi, viastnikovi alebo prevadzkovatelovi mo-
tarového vozidla, ktoreho prevadzkou bola 2koda spdsobena,

i) veniknuti na vozidiach jazdnej sipravy tvorene] molarovym
vozidiom a pripojnym vozidlom s vynimkou, ak &koda bola
spdsobena prevadzkou iného motorového vozidia, alebo ak
ide o spojenie motorovych vozidiel viednym lanom alebo
vietnou tyEou pri poskytovani pomoi, kioré sa nevykondva
v ramicl podnikatelske| cinnost),

€} na motorovom vozidle, ktoreho prevadzkou bola Skoda sposobe-
na ako af na veciach dopravovanych tymto matorowym vozidiom,
& vynimkou Skody spdsobenej na veciach, ktoré mall dopravova.
ne asoby. okrem osob uvedenych v ods, 1 pism.al a b), v Gase
ked k dopravne) nehode doslo na sebe alebo pri sebe
ktorii poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad ramec usta-
noveny osobitnymi predpismi alebo nad ramee pravoplatneno
rozhadnutia stdu o néhrade Skody vratane inej ujmy, alebo na za-
klade rozhodnutia sddu, ktorym bol schvdleny sadny zmier déast.
nikov konania, ak poisfoviia nebola jednym 2 tychto Gfastnikov
e} vzniknutu pretekarom alebo sOfaZiaoim (éastnikom pni moto-
nistickych pretekoch a sifaziach alebo pn pripravnych jazddch

k nim, ani Skodu na moteravych voazidiach pri nich pouditych

& vymimkou Skody vratane inej ujmy spdsobene] prevadzkou ta-

kehoto vozidla, pri klorej je vodit povinny dodrziaval pravidld

cestne| premavky, _
I wzniknuto uhradenim nakladov zdravotng) starostlivosti, davok
nemecenskeno poistenia a davok dochodkoveho zabezpedenia
poskylovanych z dovodu skody na zdravi alebo usmrtenia sphso-
benej prevadzkou motoroveho vazidla,
i) ak sa nezistila osoba zodpovedna za Skodu
it} vodiGovi motoroveho vozidia ktorého prevadzkou bola tato
5Skoda sposohena.
sposabent pracoviiou Sinnostou motorového vozidla ako pracov
néha stroja, = vynimkou skid vritane inej wjmy zaprifinenych
jeho jazdou,
hi klorg| vanik nie je v priginne) suvisiost s poistnou udalosfou

d

i



i vaniknutd manipulaciou s nikladom stojaceho vazidla,

i) vzriknutd prevadzion moloravého vozidla pri teroristickom fine,
alebo vojnave) udalosti, ak ma fato prevadzka pramu sivistost
5 tymto &inom aleba s udalostou,

2. Ak poistnd zmluva neustanovuje inak. poistoviia j opravnena plne-
nie séasti alebo Gpine odmietnul. ak poisteny’

a) bez sihlasu poisfovne uzna povinnost nahradil Skodu vratane
ingj Ljmy alebo je Cast nad ramec poistnéno plnenia, ktaré by
inak poistovia bola povinna poskytnif podia zakona o PZP,

bl sazaviae ubradif premiéani pohfadavky

¢ neposkyine poistovni potrebnd stiginnost v stidnom kanani,

~ Clanok 4

Uzemna platnost
Poistenie zodpovednosti sa vafanuje na Skodu yrilane ingj ujmy. Ku kto-
rej dolo na Gzemi Slovenskej republiky alebo Elenského Statu syste
mu medzinarodne] karty automobilového poistenia, s ktorym Slovenska
kancelana poisfovatefov uzatvonla dohodu o vzajomnom vyrovnavan
narokav na nahradu Skody sposobene| prevadzkou motoroveho yozidla,
a klory Je vyznateny na medzinarodne] karte automobllovéno poisienia
vydanej poisfoviion k poistenému yozidl

Clanok 5

Zaéiatok, zmena, poistna doba, poisiné obdobie, zanik

poistenia

1. Poistenie sa dojednava na dobu neurditd, pokial nie je v poistne]
amiuve dohodniuté inak. Povinnost poistovne nahradit Skodu vratane
ine) ujmy @ jej pravo na poistng vanikne zaciatkom poistenia. Poiste-

nie zadina nultou hodinou prvého dia nasledujiceno po dni uzavretia
poistnej zmluvy, ak nebalo v zmluve dohodnuté, e zafing ui uzavre-
tim poistnej zmluvy alebo neskar.

2.V pripate uzavretia poistne] zmluvy na chalku (1. | uzavreti vyluéne
prostrednicivom prostriedkov: dialkove komunikacie) sa za prijalie
navrhu nia uzavretie poistngj zmluvy povazuje zaplatenie poistneho
vo vyske uvedene) v navrhu poistne] zmluvy v lehote deslatich kalen-
darmych dni odo dia zatiatku poistenia, ak v navrhu polstng] zmluvy
nie je dohodnuté inak. Prijatim navrhu poistne] zmiuvy sa z navrhu
poistne) zmluvy stava poistna zmiuva a def predloZenia navrhu po-
istnej zmluvy prostriedkami dialkovej komunikacie je zaroven dnom
uzavretia poistng zmiuvy. Poistenie zatina 00.00 hod. stredoeurap-
skeho asu dfia dojednaného v navihu poistne] zmluvy ako zatiatok
poistenia. ak bola poistna zmluva uzavreta pred diom zaciatky pois
tenia. Ak je def uzavrelia a defv zabiatku poistenia tolokny, poistenie
satina okamihom uzavretia poistne) zmluvy. Ak bolo poistenie dojed-
nané na dobu urditd, poistenie kanéi 24:00 hod slredosuropskeho
fasu dna dojednaného v paistne] zmluve ako koniec poistema.

3. Pre spisab uzavretia poistnej zmluvy na dialku plati, 28 platnost
predinzeného navrhu poistnej zmluvy zanikne (t2n. poista zmiuva
nevznikne), pokial nebude poistné alebo splatka poistného vo vyske
uvedene| v navrhu paistng| zmluvy pripisané na bankovy Eet pois-
fovne v lehote desiatich kalendarnych dni odo dia zadiatku poistenia
uvedengho v navehu poistne)] zmiuvy, ak v navrhy poistne] zmiuvy
nie j& dohodnuté inak. Pripadné neskorie zaplatenie poistného ne-
bude poistoviia povazoval za prijatie ndvihu poistne; zmluvy; poistng
smluva nebola vzavretd a poistné uhradené po lehote bude bez zby-
tocného odkladu vratene poistnikovl.

4. Poistnd doba (fas trvania poistenia) [e urcend v poistne) zmluve,
Poistenie e dojednzng na dobu uréitd, ak j@ konies poistena e
noznacne uréeny a uvedeny v poisine] zmiuve

5. Poistnym obdobim je jeden rok. za ktory sa povaiule 365, resp
A6B6 (v pripade priesiupného roka) po sebe nasledujucich kalendar-
nych dni.

B. Poistenie zodpovednost okrem dévodov ustanovenyeh Obdianskym
zakgnnikarm (% B00 a B02) zanika a) z ddvodov uvedenych v § 9 za-
kona o PZP
al zanikem moterového vozidla, kioré nepodiieha evidenail vozidie]

by zagisom prevodu driby motorovéno vozidia na ind osobu v eve
dencil vozidiel,

¢} vyradenim motaravého vozidla 2 evidencie vozidhel,

d) pnjatim oznamenia o kradedi motojoveho vozidla prisludnym or-
ganorm,

e} yratenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri motorovych: vo-
zidlach, ktoré nepodliehajil evidencil vozidiel

fi  vyradenim motoroveho vozidia z cestne| premavky,

g) zmenou najomey, ak je na motorové vozidlo uzavretd najpmna
zmluva 5 pravom kupy prenajate] veci.

7. Poistenie zodpovednosti zarika ckaminom, ked nastala skutosnost
uvedend v odseku B, 0 skutofnostiach podla udseku 6 pism. a) a &)
e poistnik povinny bez zbyloéného ndkladu informovar posiovi,

8. Poistenie zodpovednost tie? zanikd, ak poistng nebolo zapiatend do
jedného mesiaca od datumu jeho splatnosti, ak pre takyto pripad
nebola v poistnej zmluve dohodnutd dindia lehota pre 2anik poiste-
nia zodpovednosti. Poistenie zodpovednost zanikne uplynutim tejto
lehoty.

g, V pripade platenia poistngho formou splatok zanika poistenie neza-
platenim zostavajiice] casi poistného do jedného mesiaca nd splat-
nosti poslednej dohodnute] spiatky v ramet pristugného poistnéno
obdobia, ak pre 1akyto pripad riebola v poistne] zmiuve dohodnutd
dihéia lehota pre zanik puistenia zodpovednosti.

10. Ak zanikne bezpodielové spoluviastnictvo manZefov smriol ale-
bo vyhldsenim 2a mitveho toho z manzelov, ktory uzavrel poistni
zmiuvu o paisteni zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou
motorovéha vazidia, Ktoré patri do bezpodielového spoluviastnictva
manielov, prechadzajil prava a povinnost poistnika z tofito poistenia
na pozostalého manzela. pokial sa siane ylastnikem alebo spolu-
viastnikom predmetného vozidla,

11. Ak zanikne bezpodielové spoluvlastnictvo mandelov inak nei z tb-
vadov uvedanych v predehadzajiicom odseku tohto Glanku a poistni
smluvi uzavrel jeden z manieloy, prechadzaji priva a povinnosh
7 poistania zodpovednost na loho manzelov, ktory sa stane po
vysporiadani bezpodieloveho spoluvlastnictva manzelov viastnikam
vozidla uvedeného v poistne) zmiuve, Ak vaak pri yyspariadani pois-
tené vazidlo pripadlo do podielového spoluviastnictva, povadny po-
1stnik sa memeni a poistenym sa stavajl viastnici poisteného vozidia,
kazdy v pomere svojho viastnickeho podigl.

12 Ak zomrie poistnik. ktory nie je viastnikom alebo drzitefom alebo
prevadzkavatelom vozidla, prechadzajll prava a povinnnsti peistnika
na drditela vozidla v ostatnych pripadoch na vlastnika alebo pre-
yadskavatela motorového vozidla,

13, Ak zomrie viastnik voridla, klony e sicasne 3 poistnikom, vstupuje
do jeho prév a povinnosti dedié vozidla na aklade pravoplatnenn
rozhodnutia v dediéskom konani. Do doby nadobudnutia pravoplat:
nosti rezhodnitia o deditstve vstupuje do prav a povinnosti poistnika
nsoba kiora vozidio opravnene uziva

14. Pri splynuti, zl0éeni alebo rozdeleni pravnicke) osoby. ktord je poistii-
kam, prechadzaji vietky prava a povinnosti vyplyvajiice 2 poistnieho
yztahu na nastupnicku spolotnosf, ak nie e dohodnuté inak. Zan-
kom pravnicke osoby. ktord je poistnikam, bez pravneho nastupcu,
polstenie zanika, ak nie je dohodnuté inak,

15. Po veniku skodove] udalosti mode polsfovia alebo poistnik vypove-
daf poistnid zmiuve do edného mesiaca odo dia oznamenia vzniku
skodove| udalosti poistovr, V takomto pripade je vypovedna lehota
jeden mesiac a zadina plyndt nultou hodinou dfa nasledujiceho po
dni dorutenia vypovede drube) rmiuvng strane. Uplynutim vypoved-
nej lehoty poistenie zanikne, poisfoviia ma pravo na pemerni Gast
poistného odpovedajicu dizke trvania poistenia.

16. Podiz § 800 ods. 1 Obéianskeho zakonnika poistenig, pri kiorom j@
dojednané beiné poistenie. zanikne vypovedou ku koncu polstného
abdobia wypoved sa musi daf aspof Sest tyddiov pred jeho uply-
mutim

17. Padla § 800 ods. 2 Dbéianskeho zakonnika sa dojednava, ¥e pois-
tenis maZe wypovedal poisteny alebo poistovia do dvoch mesiacov



po uzavreli zmluvy. vipovedna lehola je csemdennd a zading plynil
nultou hodinay diia nasledujdceho po dni dorutenia vypovede drube
erluvng) strane. Uplynutim vypovedne] lehoty poistenie zanikne, po-
isfoviia ma prava na pomemi Gast poistného zodpovedajticu dizke
trvania poistenia,

18.V pripade, 2k bola poistna zmluva uzavretd na dialku na dobu naj-

mene| 1 mesiac a poisinikom je spotrebitel, je podla Zakona &,

311/2025 2. 2. o ochrane spotrebitela pr finanénych sluzbdch na

dialku a o zmene a doplneni nieklorych zakonov (dale) len ,Z05")

opravneny odstopif od poistne] zmluvy na dialku bez akejkolvek

sankeie a uvedenia divodu, a to v lehote:

al 14 kalendarnych dni od vzavretia zmlsvy na dialku alebo

bi 14 kalenddrmych dni od dia dorucema vietkyeh predzmiuvnych
infarmdcii zaketvenych v § 3 Z0S a zmluvnych podmienok po-
istrikovi pokial k ieh dorugeniu dosla v akykolvek den po uzatvo-
reni poistnej zmiuvy alebo

¢l po uplynuli 14 kalendarych dni od dia uzatvorenia poistng
2mluvy v lehote 12 mesiacov za predpokladu, Ze poistnikovi ne-
boll daruceng vsetky predzmiuvné informacie zakatvené v §
3 Z0S aviak bol pouteny o svojom préve na odstipenie od po-
Istne] zmluvy.

Lehota podfa pism. a) aZ ¢ sa neuplatni, ak poistnik, ktory je spol-

rebifefom nebol pouceny o svejom prave na odstipenie od poising

zmiuvy a v takom pripade je opravneny odstipil od zmluvy kedy-

kolvek.

19, Lehota na ndstipenie od poistne| zmluvy podia ods. 18 sa povaiuje

Za dodrzan, ak poistnik odosle poistovnl oindmenie o odstipeni od

poistne| zmluvy najneskdr v postedny de tejto lehaty, a to

a) Iistom na adresu sidla poisfovne: KOMUNALNA poisfovia. a.s.
Vienna Insurance Group, Stefanikova 17, 811 05 Bratislava alebo

i) osobitnou funkeiou na odstipenie od poistme] zmluvy, Klord je
formou elekironického formuldra dostupnd na webovom sidle
poistovne: www.kpas.sk/odstupenie, pricom |& potrebng v rdmc)
elektronického formulara vypinit spravne véetky Odaje vrdtane
tisla poistie] zmluvy

¢} inou vhodnou formow. ktora & k dispozicn sibeine polstnikovi
aj paisfovri,

20.V pripade ak poistnix uplatni pravo na odstdpenie od poistng) zmiuvy

2

podia ods. 18 a v poistne] zmluve poziadal poisfoviu o zacatie plne-
nia poistne zmiluvy, poisfoviia mu najneskar do 30 kalendamych dni
od dia doruéenia oznamenia o odstupeni od poistnej zmluvy vrati
zaplatené poising znizené o polstné za nhdabie od zadiatku poistenia
do dia dorudenia oznamenia o odstipenl od poising| zmiuvy. Poist-
ne. o kloré poisfovia podla predehadzajioe; vety znizila zaplatens
poistng, rodpovedd odplate za finanéni sluibu poskytnutl poisfov-
fiol v silade s poistnon zmluvou

. Paisine podia ods. 20 je primerané rozsahu poistenia ( poistne| doby),

nema charakter sankcie a poistoviia je opravnena ho zapoditaf vodi
pohfaddvke poistnika na vratenie poistného.

22. Ak poistnik neuplatni pravo na odstipenie od poistngj zmluvy v le-

hote podfa ods. 18, toto prave zanikd a poistnd amiluva trva af po
uplynuti predmetne| lehoty na odstipenie,

23, Ak spatrebitel uplatni pravo na odstipenie od poistng) zmluvy podla

24

ods. 18, nie j2 viazany ani zmluvou o dopinkovej sluzbe, ktord sivisi
§ touto poistnou zmluvou @ je poskytovana poistnikovi na zaklade
dohody medzi poisfoviiou a irefou osobou. Takato zmiuva o doplnko-
ve) sluzbe sa zruduje bez poplatkoy momentom dorulenia cznamenia
o edstipeni od poistng] zmiuvy,

Zmena patstenia musl mal pisomni lormu, ak VPP PZP-4 alebo po-
istna zmiuva neuréujd inak,

25. Vlypoved: podra ods, 15, 16 a 17 musi byt pisomna, datovana a pad-

pisana poistnikom alebo splnomocnenou osobou 5 riadne udelenym
plnomocenstvom, kioré musi byl k vypovedi alebo k odstdpeniu pri-
lnzené a z obsahu klorého musi vyplyval pravo spinomocneng) oso-
by vypovedal poistod zmluvu Vypoved od poistng) zmluvy @ moiné
dorudif;

a) osobne poistnikom na kiorefkalvek organizatne] jednotke pois-
fovne alebn

b) osobne inou osobou ako poistnik na ktorejkolvek organizacne|
jednotke poisfovne alebo

¢) prostrednictvorn posty alebo

d) eleklronicky prostrednictvom web strdnky poistovne www,
kpas.sk/napiste-nam alebo emailom, 5 podmienkou, 2e spriva
phsahuje naskenovant datovant pisomnd vypoved' podpisané
paistnikem aleho spinomocnenau osohou 5 riadne udelenym pl-
nomocenstvam, ktore musi byt k vypoved) priloiené a z ohsahu
ktorého musi vyplyvat pravo spinomocnene| osoby vypovedaf
poistnd zmluvu.

26.V pripade. 2e pn doruceni vypovede od poisine) zmiuvy nebudd spk

nené podmienky uvedené v odseku 25, nebude poistovia na takiito
vypoved od poistng] zmluvy prihliadat,

Clanok 6
Povinnosti poistnika

1. Okrem povinnosti stanovenych zakonom o PZP a ostatnymi praviy-

mi predpismi & poistnik povinny:

a) pn dojednavani poistenia predloZif poistovni Udaje vyZadovaneé
poisfoviou pre uzavretie poistnej zmluvy, vratane identifikacie
a overenia |dentifikdcie svojej osaby, dolodif potrebng doklady,
infurmacie a vysvetlenia na overenie spravnosti a upinosti Gdajov
potrebnych pre uzavietie poistnej zmluvy a stanovenie vysky po-
istného; poistovia je opravnend vyhotovit kapie tychio dokladov,

b) bez zhytotného odkladu pisomne ozndmit poisfovni vietky zme-
ny tykajiice sa udajov podstatnych pre uzavretie poistnej zmiuvy,
trvanie a zanik poistenia,

t) bez zhytoéného odkladu oznamif poisfovni kazdi zmenu tykaji-
cu sa motoraveho voezidla alebo jeho technického stavu,

d) dbat na to, aby poistna udalos! nenastala a udrkiaval molorové
vazidio v dobrom technickom a vyrobcom predpisanom stave,

&) urobif opatrenia, aby nedoslo k premiGaniu alebo zaniku prava na
nahradu Skody viatane inej umy, ktore podla véeobecne zavar
nych predmsov prechadza na poistoviiu,

. Ddpovedat pravdivo a (plne na vietky pisomné otdzky poisfovne ty-

kajlce sa dojednavaného peistenia, ktoré maji vplyv na uiGenie vis-
ky poistného [naymi ale nie vyhradne informacia o ofele poufivania
MV' autopoZicovia, faxi, cviené MV autodkaly, preprava nebezpec-
nych veci, pravo prednostng] jazdy a informacia o predchadzajicom
Skodovamn priebehu). nepravdive informacie podla predchadzajd-
cel vety poistovia povatuje za imformacie, kloré by v pripade ich
pravdivosti sposobill, Ze by poistoviia peistnd zmluvy za podmienok
uvedenych v poistne] zmluve (tzn. podmienok stanovenych na zakla-
de tychto nepravdivich imformaciil nevzavrela. To platl aj v pripade
Zmeny poistenta.

. Ak v dobe uzavretia poistne; zmiuvy nie U niektoré daje tykajice

<a vozidla zname, je polstnik povinny ich ozndmif poistovni v lehote
do patnas{ dni od vzavreha zmiuvy. Medzinarodnd kartu automaobilo-
veho polstenia v tomto pripade poisfovia vystavi po ohdriani ozna-
menia poistnika podfa tohio odseku.

. V pripade zaniku poistenia zodpovednosti je poistnik povinny bez

thytotného odkladu odovzdat poistovm medzindrodnd karly aulomo-
hilavéhe paistenia. Tato povinnost poistnika sa povaZuje za splnend,
pokial paoistnik dodatoéne a v pnmerane| lehoile oznamil plsomne
pois{ovni zavainy dived, v klorého disledku nemiie uvedeng doku-
menty poistovn odovzdat

, Za zavainy dovod sa podla ods. 4 povaZuje odcudzenie uvedenych

dokumientov, pricom oznamenie Ich odcudzenia musi byf dolakené
a vyplyvat z prisluného protokolu alebo ingho obdobného pisamné
hio dakladu vydaného policiow,

. Za zavainy divod sa podla ods. 4 povaiuje a) strata uvedenyeh

dokumentow, pricom k oznameniu o strate |e poistnik povinng pripejit
Cesing prehlasenie



Clanok 7
Povinnosti poisteného

1. Okrem povinnosti stangvenych pravnymi predpismi je poisteny po-

wiriy.

a) dbaf na to, aby poising udalost nenastala, predovEetkym nesmie
porusoval povinnost smerujlice k odvrateniu alebo zmengeniu
nebezpetenstva, kloré st mu praviymi predpismi ulczeng alebo
ktoré prevzal na seba poistnou zmiuvou, a nesmie strpief poruse-
vanie tychto povinnost 2o strany inyeh osob,

by vykanaf potrebné apatrenia k obmedzeniu rozsahu Skody vrata-
ne inej ujmy, pakial nastane Skadova udalost z ktorej by mohla
vzniknot poistovni povinnost pinif,

) pznamif bez zhytoéného odklady poisfovnn venik Skodove) uda-
losti, najneskorgie do 15 dni po jej veniku, ak vznikla na dzemi
Slovenskej republiky a do 30 dni po je) vzniku, ak vznikla mimo
lizemia Slovenske| republiky a v ozndmenl uviest skutkowy stay
tykajici sa fejto udalosti a pradiogif k tamu prislugne doklady,

di po oznameni $kodove| udalosti postupoval podia pokynov pois-
fovne a prediofif v dohodnute) lehote doklady, kioré si poistovia
vyTiada,

g) bez zhytocného odkladu poistovnt pisomne oznamit, Ze bol proti
nemu uplatneny ndrok na nahradu Skody vrdtane ingj ujmy a vy-
jadrif sa k pozadovanej nahrade a je vyske. V takomto pripade je
poisteny povinny postupoval podfa pokynov poistovne,

i} bez zbytoéného odkladu poisfovni pisomne ozndmit. Ze v s0vis-
losti so Skodavou udalostou bolo zakaté tresine stihanie alebo
konanie o priestupku a 2abezpedit, aby bola poistovia infurmova-
nd o ich priebehu a vysledkoeh; ak ma poisteny pravneho zastup-
cu, je povinny oznamit poistovni jeho meno, priezviska a trvaly
paby! aleba jeho obchodné meno a sidlo.

g} bez tbytocného odkladu poisfovni pisomne oznamif, ke bolo po-
skodenym riadne uplatnené prévo na nahradu Skody vratane ingj
ujmy na stde alebo na nom prisludnom organe. V takomto pri-
pacle 1 poisteny povinny postupaval podfa pokynov poistovne,

hi bez zhytocného odkladu poskytnuf poSkodenemu na jeho Zia-
dost daje nevyhnuiné pre uplatnenie priva pokodengho na
nahradu Skody vratane ingj umy. najma:

i} mena, prezwisko a trvaly pobyt poisteneho alebo jého ob-
chodngé meno a sidlo,

it ohchodné meno a sidlio paistovne. u kiore) bolo uzatvorens
poistenie zodpovednosti,

iill Elslo poistne] 2miuvy

il pestupoval v kenanl o nahrade Skody vratane ingj ujmy v silade
5 pokynmi poistovne,

it podat na pokyn peisfovne v konani o nahrade Skody vratane ing)
ujmy opravny prostriedok.

ki wvzniest namistku premlcania,

I} bez zhytatného odkladu oznamit poistovm, e nastall okolnosti
pdivodiujice prechod prava podfa € 11 ods. 1 na poistovio
A ndovzdal jej doklady potrebng na uplatnente tychio prav,

. Poisteny je dale| povinny postupovaf v konani o nahrade Skody vra-

tane ingj ujmy tak, aby nedoslo k vydanil rozsudky pre zmeskanie.

Bez predchadzajiceho suhlasu poisfovne nie je poisteny opravne-

my tiplne alebn sfast uznal narok z tituly zodpovednosti za Ekodu

vratane inep wymy, rovnako ake uzaviet sadny zmeer G pristaplt na
mimastdne wyrovnanie alebo sa zaviazat k uhrade premicane] po-
hradavky.

Podla zakona €. 8/2000 Z. z ¢ cestne) premavke 2 o zmene a do-

plneni niektorych zakonov v zneni neskordich predpisov (dalef len

zakon & Bf2009 Z.z.%) je poisteny povinny nahlasd pelich kazdi
dopravit nehodu, pri kiorej

al sausmrii alebo zrani osoba,

hj sa podkodi cesta alebo vieabecne prospesné zarladenie,

¢l unikni nebezpesng vecl.

Nebezpecnymi vecami sa rozumeju veor alebo [atky, ktoryeh prepra-

va miZe ohrozif Zivoty a zdravie osdb zvieral rastlin alebo poSkodit

4,

[ 2=

ostainé zlodky Zivotngho prostredia a poskodif alebo ohrozit majetok

tyzickych oadh aleho pravnickych nsdb.

Pristeny & povinny nahlasit polici kakdi Skodovo udalost, pri ktore|

vznikla skoda v priamej suvislosti s premavkou vozidla a

a) vodie paisteného alebo zucastneneho vozidia je pod vplyvom
alkoholu alebo inej navykove| latky alebo sa sdmietal podrobif
vyEetrenju fa 2isternie \th poditia,

by ficastnici Skodove| udalost sa nedohodli na (&) zavineni,

£} fastnik skodove udalosti bezodkladne nezastavil vozidlo, ne-
preukdzal svoju totoZnost inému OEastnikovi Skodovej udalosti
alebo neposkytol Gdaje o poisten| vozidia,

d) dfastnik Skodove) udalost edmietol vypinif a podpisat tative za-
veden# na zahezpecenie nahrady vzniknute] skody podra 2akona
£ 381/2001 Z. . o povinnom zmiuvnom poisteni zodpovednosh
za Skodu sposobend prevadzkou motorového vozidla a o zmene
a doplneni miektorych zakonav v zneni neskorich predpisov,

gl (Eastnik skodovej udalosti neurobil vhodné opatrenia. aby nebola
ohrozend bezpednost alebo plynulost cestnej premavky,

f) uéastnik Skadovej udalosti spdsabil hmotni Skodu osabe, kiora
nie je icastnikom Skodovej udalosti a tito osobu bezodkladne
necpovedomil alebo nevyplnil s fiou alebo nepodpisal tadivo za-
vedens na zabezpedenie nahrady vzniknute] kody podia zakena
£.381/2001 Z. 2. o povinnom zmluvnam poistent zodpovednost
2a Skodu spdsobeni prevadzkou motorového vozidia a o zmene
a doplnen| niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisow.

Ak nie j¢ dand povinnost oznamit Skodovl udalost policii. poisteny

j& povinny spisafl s ttastnikom Skodovej udalosti alebo 5 osobou.

ktore| hola sposobena hmolna Skoda, zaznam o Skodovej udalosti,

z obsahu ktorého s jednoznaéne a nespochybnitelne zrejmeé okok

nosti, za kiorych k skodovej udalosti doslo a kfo za jej vanik zodpo-

veda, v pripade pochybnosti o zavineni je poisteny povinny aznamit
skadovi udalost palici.

Ak poistenému vzniklo privo na poskytnutie asistenénych sluzieb

platnyeh v éase vamiky asistencne] udalesh (posledna poistnikov

alebo poistenému, ak j& osobou odisnou od poistnika ozndmena
verzia v asistentne| karte pred asistenénou udalostou), je poisteny
povinmy v pripade uplatnenia préva na poskytnutie asistencnych sl
fieb tieto derpaf len prostredniclvom asistendne| spolofnost uvede-
nej v asistencne) karte (dale| len , zmluvna asistenénd sp olofnost ),

Ak poisteny vynalozil naklady v sovislosti 5 poskytnutim asistenc-

nych sluzieb, ktoré by inak zndsala zmluvna asistentnd spolotnost

(mapr. preto, lebo zmluvnd asistenéna spolocnost nema informaciu

o nadroku poistenéhn na poskytnulie asistenénych slufieh), poisfovia

refunduje poistenému hieto naklady bez prisludenstva (Urok 2 omes

kania, sprievadné poplatky. kurzové rozdiely a pod.), Za naklady vy-
naloiené poistenym na asistenciu prostrednictvom ingj spolodnosti,
ktord riie e zmluvnou asistencnou spoloénoston, poistovia nepo-
skytne plrenie. Podrobny popis rozsahu asistendnych slugieb alebo
rozsirenych asistentnych sluzieb platnych v Case vaniku asistentneg
udalosti je uvedeny vo verzi 0ZD AS PZP, resp. 0ZD RAS PZP. Kord
hala poistnikovi alebo poistenémi, ak je osobou odhinou od poisk-
nika pznamend v poslednef odoslane] verzii asistenéng karty pred
asistenénou udalosfou. Prislusna verzia 020 AS PZP resp. 0ZD RAS

PZP ie umiestnend na internetove| stranke poisfovne wwwkpas.sk/

stranka/asistencne-siuzby.

Clanok 8
Povinnosti poistovne

Paistoviia j& povinna vydaf poistnikovi bez zhytoéného odkladu po
uzavrell polstnef zmiuvy medzindrodnd kartu automaobilovehno poiste-
mia. Novi medzindrodni kartu automobilovéhe poistenia vyda pois.
foviia aj viedy, ked e 10 nevyhnutné vzhladom ku zmendm (dajov
podstatnjch pre uzavretie poistne| zmluvy, trvanie a z3nik poistenia
a 1aketo daje jej poistnik pisomne ozndmil

Paisfoviia 1@ povinna po uravreti poistne) zmioey vydat poistnikowi
ber zbytofného adkladu na udel zabezpedenia nahrady vzniknute



Skody wratane inej wmy tagive ma vyplsanie udajov o dopravng
nenode alebo Skodovej udalostl, ich Géasinikoch, zocastnenyeh vo-
2idlach a ich poskodeni, poisteni zodpovednosti a zavineni; poisfovia
I povinna vydal poistnikow Hagivo aj na poiadanie.

- Poistoviia je povinna elektronicky automatizovanym spésobom pre-

ne poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobla, za
kitore bolo alebo malo byt zaplatend poistng. Poisloviia ma ndrok
na pomerni Cast poistného ku di, ked poistenie modpovednosti
zaniklo, Zostavajicu ¢ast poistného je poistovia povinna poist
nikovi vratil, ak suma presiahne 5 EUR,

strednictvom informaénych systémav oznamoval Slovenske) kan- 6. Poisfoviia je povinna poisinikowi pisomne oznamil najneskor desal

celarii poistovatelov ddaje o vzniku, zmene a zdniku poistenia zod-

povednosti a o poistnych zmiuvach, Klore uzavrela, viatane mena.

priezviska, rodného Gisla, adresy trvalého pobytu alebo abchodného
mena a sidla driitela, viastnika motorovéno vozidia 2 evidenéngého

Eisla motorového vozidia, a fo bez zbytotného odkladu po tom, ako

ich méd vo svojom infermacnom systéme k dispozicii. Poistnik e

pavinny poskytoval poistovmi fieto ddaje a ich zmeny. Poisfoviia je

povinnd overit si Gdaje o motorovom vezidle evidované Slovenskou
kanceldnou poistovateloy,

. Poisfoviia je povinna do 15 dni po zaniku poistenia zodpovednosti

vydal poistnikovi doklad o Skodovem prigbehu poistenia zodpoved-

nosti. Ak poistnik nesplnl povinnost odovzdaf po zaniku polstenia
zodpovednoesti poisfowni medzinaradnd kartu automobilového paists-

i, nie je poistoviia povinna do doby splnenia tejto povinnosti vratit

mu poistné pod/a ods. 5 pism. ).

. Poisfovia je dale] povinna:

a) informoval poistnika a poistenéhn o rozsahu sluzieb poskylova-
nych poistoviau,

b) umaznif poistnikovi a pistenému nahliadnuf do spisového ma-
terialu tykajiceho sa jeho Skodove) udalosti a umoznit mu urobit
si z neho kopie,

¢l prejednal s poisinikom a poistenym vysledky presetrovania nut-
néhio na zistenie rozsahu plnenia, alebo mu ich ozndmif,

) zachovavat miéanlives! o skutotnostiach tykajicich sa poiste-
nia fyzickych a pravnickych osdb, ako aj o skutocnostiach, ktoré
sa dozvie pri uzavreti poistnej zmluvy o poisteni zodpovednost,
sprave poistenia zodpovednosti a pri likvidaci poistnych udalos-
ti, Poskytnuf takéto informdcie maze poistoviia iba so suhlagom
paisteneho alebo pokial tak stanovi prislusny pravny predpis,

) bez zbytotneého odkladu ustanovif poistenému na zaklade jeho
pisomnej Ziadosh pravneno zastupcu v konani o nahradu Skody
vratane inej ujmy pred sidom, na ktori sa vrfahuje poistenie
zodpovednosti,

fI bez zbytoénéhe odkladu zadal preéetrovanie potreting na zistenie
rozsahu jej povinnosti pinit a do troch mesiacey odo dia ozname-
nia poskodeneno o $kodove) udalosti;

I} skoniif presetrovanie potrebné na zistenie rozsahu i) povin-
nesti pinil a oznamif poskodenému vyéku poistného plnenia,
ak boli razsah povinnosti paistovne plint a ndroky na nahradu
Skody vratane ine) ujmy preukazane,

1l poskytnul poskodenému pisomné vysvellenie davodav, pre
ktore admietla alebo pre kKtoré wnidila poistng pinenie alebo
poskytnif poSkodenému pisomné vysvetlenie k tym uplat:
nenym narokom na nahradu Skody vrdlane ingj ujmy, pri
Ktorych nebol v ustanovene] lehote preukazany rozsah povin-
nosti poistovne plnit & vyéka poistngho pinenia; pisomné vy-
svetlenie sa povaZuie za doruCené diiom. ked ho poskodeny
preveal, odmietol preveiaf, alebo diiom, ked ho pota vralila
ako nedaorutens,

o) poskytnut poistng pinenie do 15 dni po skoncenl predatrovania
potrebného na zistenie rzsahu povinnosti poisfovne pinit alebo
po daruéeni pravaplatného rozhodnutia sidu o wyske nahrady
Skody vratane inej wmy poistovni, ak z tohto rozhodnutia nevy-
plyva ind lehota na poskytnutie polsiného plnenia

) poskytnuf poskodenému na zaklade jeho pisomne) Hadost pr-
merany preddavok v pripade, ak Setrenie poistovne pofrebné na
zistenie razsahu el povinnosti pinif nemaklo byf ukonéené do
jedného mesiata po lom, ako sa poisfoviia dozvedela o vzmiky
poistne] udalosti,

i) wratil poistnikovi 2ostavajicu Gast poistného v pripade. ak zanik-

tyZdiov pred uplynutim poistného obdobia;

al vyiku poistného podfa § 8 zakona o PZP na nasledupice poisné
nbiobie,

bi datum skoncema poistného obdobia a informaciu o datume zani-
ku poistenia podia § 9 ods. 4 zikona o PZP,

¢} termin, do ktorého je meZné podaf vypoved prislusnej poistne)
rmiuvy podla ssobitnéhe predpisu.

Clanck 9
Pinenie poistovne

Limit poistného plnenia  jedne) Skodove) udalost musi byf najmenej
a) 6450 000 EUR za Skodu podfa ¢l. 2 ods. 1 pism. a) a naklady

podfa . 2 ods. 2 bez ohfadu na podet zranenych aleho usmr-

tenych,
by 1 300 000 EUR za Skodu podia &l 2 ods, 1 pism, b} a2 d) bez

ohfadu na pofet poskodenyeh,
Ak siicel narokov viacerych poskedenych prevysue limit poistného
plnenia pedla pism. al aleba pism. b} alebo poistne; zmiuvy, poistné
pinenie sa kazdému z nich znizue v pomere tohto himitu k sty
iarokov vietkych poskedenych.
Nahradu Skody wrdtane inej ujmy uhridza poisfovia poskodené-
mu. Poskodeny e opravneny uplatnif svoj narok na nahradu skody
vralarie inej ujmy priamo proti poisfovni @ je povinny tento narok
preukazaf, ak ide o Skodu vratane inej ujmy sposobeni motoravym
vozidiom jazdne) sipravy Woreng| faingm vozidiom a pripojnym
vozidlom, poskodeny je opravneny uplatnif svoj ndrok na nahradu
skody vrdtane Ine) ujmy priame voti poisfovni, ktord poistila pripojni
vozidle, ak fainé vozidlo nie j& moZné identifikovaf.
Paisteny ma pravo, aby mu poistovia nahradila vyplatend sumu na-
hrady skody vratane ingj ujmy poskodenému v rozsahu, v akom by
bola poisfovia povinna vyplatif poistng plnenie poskodenému,
Pri vypotte poistného plnenia na nahradu Skody podfa ¢l 2 ods.
1 pism. b} postupuie poistovia podla §4 ods. 7 2kona o PZR

. Poistovia poskytuje poising plnenie v luzemskej mene, pokial’ 7o z3-

kona o PZF alebo medzindrodne) dohody, klora je stdasfou pravneho
poriadky Slovenskej republiky alebo z dohdd o vzapmnom wyrov-
navani narokov na nahradu Skody vratang ingj ujmy. ktore uzaviela
Slovenskd kanceldna poistovatelov, nevyplyva povinnos! poeisfovne
plril v prisluéne| cudze) mene.

Ak poisteny vykonal opatrenia. kloré mohel vzhladom k okalnostiam
pripadu povaoval za nutné k zmierneniu nasledkov poistnej uda-
losti, poistoviia nahradi naklady, ktoré poisteny na takélo opatremia
vynalozil, aviak len do vysky, kiord e Omema mozsahu poistného
plnenia, aké by poistovia bola povinng vyplatit,

Ak poistovia nesplnila zakonom o PZP stanovené povinnesti alebo
neopravneng odmietla poskytndt poistng pinenie alebo neapravnene
krdtila poskytnuté poistng plnenie, ako déelne vynalozené naklady
spojeng s pravnym zasiupovanim poskodeného pri uplatiovani ng
rokov na nahradu Skody vialane inej uimy podfa zakona o FZP je
poistoviia povinnd hradit iba primerang naklady, Kloré zodpovedajd
najviac odmene advokata podfa prislusného pravneho predpisu,

Ak e poskodeny platitelom dane z pridane] hodnoty (dale; len
JDPH"1 a ma 70 zakona narok na odpodet DFH, poskytne poisfovia
plnenie bez DPH. V ostatnych pripadoch poskyine poisfoviia plnenie
vratane DPH.

10. Ak dijde v sivslosti 5 poistnou udalosfou k poskodenie, zmiteniu

alebo strate vkiadnych a Sekovyeh kniziek, platobnyeh kanet a inyeh
obdobnych dokumentoy, cennych papietoy a cenin (dake] lan Jinané-
né dokumenty”), rovnako ako osobnyeh dokladov a dokladov nut-
nych na vedenie vozidla. uhradi poisfoviia Skodu vo wySke iastky



vynalozengj na ich vymenu a ak to pripada da tvahy, a naklady
na umarenie, Ak djde k odcudzeni finanéngch dokumentov. a ich
nastednému zneuzitiu a veniku Skody v dosledku straty schopnosh
fyzicke] osoby (poskedeného) finantné dokumenty opatrovat. uhradi
poistovia Skodu v rozsahu, v akom 52 majetok poskadeného v tejto
sivislosti znizil, pokial poskodeny nezanedbal povinnosti smenijuce
proti zneuitiu tychte finanényeh dokumentoy.

. Ak poistoviia nespini povinnost podia ¢, B ods. 5 pism. g), |e pi-
vinmd zaplatit poskodensmu (roky 7 omeskania podfa osobitného
predpisu.

12. Na premléanie naroku na ndhradu Skady vratane ingj ujmy proli po-

isfovni platl rovnaka Gprava ako na premléanie naroku proti osobe
ktora £kodu vratane ingj ujrmy sposobila,

1

—_

Clanok 10
Poistne

1. Ten, kto 5 poistoviou uzavrel poistnd zmiuvy, j& povinny platit poist-
né za dohodnuté poistné obdobie uvedené v porstne) zmluve (bezng
poistné), Ak je dojednana poistna zmluva na dobu kratdiu ako -
den rok, je poistné splatng naraz pri uzavreti poistrie) zmluvy za cel
dabu, na ktoni hole poistenie zodpovednost dojednane (jednorazove
poistné),

.V poistnej zmluve mazno dohodnat, Ze poistnik uhradi paistme

v splatkach.

3. Vyika poistného sa uréuje podra sadzobnika poisfovne, platného ku
dfis zatiatku poistenia zodpovednost a uvadza sa v poistng) 2mlive
alebo v poistke.

4. Pri uréeni vysky poistného v poising] zmluve pri poisteni zodpo-
vednosti je poistovia povinnd zohladnoval celkovy predchadzajuc
&kodovy priebeh poistenia zodpovednosti osohy, klora ma povinnost
uzavriel paistnid zmiuvy, Poisfovia |e povinna overit v regisin vede-
nom Slavenskou kanceldriou poistovatelov ddaje o celkovom Ske-
dovom priebehu poistenia zodpovednosti a celkove) dobe poistenia
zodpovednosti osoby, ktord ma povinnast uzavrief poistan zmluy,

5. Poisfovia je povinna pri zohfadiovani celkového Skaduveho priebe-
hu poistenia zodpovednosti pristupovaf k vSetkym osobdm povin-
niym tzavrie! poising zmiuvu rovnakym spdsobom hez ohfadu na to.
z ktoreho tlenského Statu pochédzaji alebn ktora poistovig, pois-
foviia 2 Iného Elenského 3tatu alebo subjekt z ingho Elenského Stalu
opravneny na vyddvanie dokladu o Skodovom priebehu poistenia
zodpovednost, doklad o Skadovom priebehu poistenia zotdpovednos-
11 wydal,

6. Postovia & povinnd everenil na svoje) webove] stranke vieobecne
informaeie o postupe pr zohfadnovani celkoveho Skodového priehe
hu poistenia zodpovednost,

7. Poisfoviia ma pravo jednostranne upravit vwiku poisingho uréengho
podfa ods. 3 v zmysle zakona o FZP tak, aby jeho vyska bola stano-
vena vo vyike zabezpetujice| spinitelnost vietkych zavazkoy pois-
tovne vyplyvajlicich z poistenia zodpovednosti vratane tvorby rezery
podla zakona & 39/2015 Z z. o poisfovnictve a o 2mene a dopineni
niektorych zakonoy v zneni neskorsich predpisov.

B. Ak poistovia jednostranne upravl vysku poisingho na dalsie poising
ohdobie podfa predchadzajiceho odseku, oznami pisomne 1ito ski-
totnos! pristnikovi naneskar desal tyzdiov pred uplynulim akiudk
neho poistnéha ohdobia. Ak poistnik so zmenou vysky poistngho ne-
suhlasi, ma pravo podia § 800 ads. 1 Ob&anskeho zakonnika podal
pisomni vypoved aspon dest tyidiov pred uplynutim akiualneho
poistného obdnbia. V' opadnom pripade poistenie pokratuje v dal
&om poistnom obdabi s ozndmenou zmenenou viskou poistného. Ak
poistoviia neoznami poistnikevi zmenu vysky poistnéno najneskér
desal’ tyZdfioy pred uplynutim akiualneho poistného cbdobia, poist-
nik miZe pisomml vypoved podaf a2 do konca aktualneho poistnéha

obdobia. Poistenie zodpovednost zanikne uplynutim aktualneho pe-
istnéhn abdobia

9. Paisfoviia ma pravo a) bez uvedenia dovodu v pripade poistne| zmiu-
vy uzatvarene; na dabu negrditd pre nasledujice poising obdabie jed-

=]

nostranne upravit vEka poistného dohodnutého v poistne) zmlyve
uritam j& povinna o 1ejlo skutocnosti pisomne informoval poistnika.
Pokial poistnik so zmenou vysky poistného nesuhlasi, je OpravIeEny
poistni zmluvu s okamzitou Géinnosfou bezplatne (ndrok poisfovne
na (hradu poistného ostava nedotknuly) vypovedal, Prave poistni-
ka vypovedat poistni zmluvu podfa tohto odseku zanika okamihom
fihrady poistného v poistoviion upravene) vyske: najneskir vaak
prvym diom poistného obdobia, na kioré sa vefahuje jednostrannd
tprava poisingho podia lohto odseku.

10, Pokial nebolo poistné zaplatené vias alebo v spravne) vyske ma
poisfoviia pravo na trok 2 omedkania v rmysle plafnych pravnych
predpisov.

11. Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom paisiného obda-
bia, za ktoré bolo zaplatené poistné, ma poisfoviia narok na pomemi
¢ast paistngho ku diu, kedy poistenie zodpovednosti zaniklo. Zo-
stavajiicy tasf poistného je poisfovha povinna poistnikow vratif, ak
suma presiahne 5 EUR.

12. Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom paistného obdo-
bia, za ktoré holo zaplatené poistné, a v tomto poistnom ohdobi dojde
ku kodovej udalosti. z ktore| vanikla povinnost poistovni nahradit
&kodu vratane inej ujmy, md poisfovia pravo na poistné aZ do konca
tahto poistného obdehia,

13 Ak prisfovia znili poistné na dalsie poistné obdobie a poistik za-
plati za dal§ie poising obdobie poistné v pavodne) vyske, poistovia
viali preplatok peistného poistnikovi.

14,V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje prévo na odstiipenie od pois-
tenej zmluvy vzatvorenej prostriedkami dialkovej komunikacie, ma
poisfoviia prave na poistné do dia dorudenia pisomngho oznamenia
o odstipeni od poistnej zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poising|
zmluve vyslovil svoj predehadzayic sthlas alebo Ziadost s poskyto-
vanim poisfovacich sluzieb odo dia vznaéeného v poistne| zmluve
ako ratiatok poistenia.

15, Zaplatenim poisiného sa pre adely VPP PZP-4 rozumie pripisanie
poistného alebo jeho splatky vo wyske uvedene) v navrhu poising
zmlivy, resp. v poistnej zmluve na bankovy Oéet poistovne.

Clanok 11
Prechod prav na poistoviiu

{, Ak ma poisteny proti poskodenému alebo inej osobe privo na vrate-
nie vyplatene] sumy, na (ej Znizenie alebo na zastavenie j2| vyplaty.
prachadza tato pravo na paistoviu, pokial 2a poisteného tdto sumu
zaplatila alebo |u za neho vypléca Na poisfoviiu prechadza ted pra-
wo poistenéha na dhradu tych nakladov konania o nahrade Skody
yratane inej ujmy. kloré boll poistenému priznané prati déastnikom
konania, pokial ich poisfoviia za poisteného zaplatila.

Ak poisfovia nahradila 2a poistengho Skodu vedtane ingj ujmy, pre-
chadza na poistovin a2 do vysky vyplaleneho poistného pineia
pravo poistengho na nahradu Skody vratane inej ujmy profi inému,
pripadne ingé prave, ktoré mu v stvislosti § jeho zodpovednostou 2a
skodu vzniklo,

e

Clanok 12
Pravo poistovne na nahradu poistného pinenia
1. Poisfoviia ma proti poistenému prévo na nahradu poistného pineria

alebo jehn casti, ktore za neho vyplatila z divodu Skody vrdtane

inej ujmy spiisobene| prevadzkou motorového vozidia. ak poistovia

preukdie, Ze poisteny

al spsobil Skodu vratane inef ujmy dmyselne,

b} viedol motorove vozidle bez vedomia prevadzkovatela molorye
ho vozidla alebo prati jeho vill

) wiedel moterove vozidlo pod vplyvom navykovej [atky alebo sa
odmietal po dopravie; nehode podrobil skiske na pritommost
navykove] latky,

d) viedol motorove vozidle bez predpisaného vodidskeho ppravnenia
alebo viedol motorove vozidio v fase 2akazu Sinnost) viest moio-
rové vozidle ulokengho sidom alebo inym prisluSnym organam.



&) spdsobil Skodu vratane inej ujmy motorovym vazidiom neschya-
lenym na prevadzku v cestnej premavke, ak motarové vozidlo
takejto povinnash podlieha podla osohilného predpisy

f) sposobil Skodu vrdtane ine| ujmy motorovym vozidlom, o ktorom
venel, Ze jeho technicka spasobilost nezodpoveds podmienkam
na prevadzku v cestng| premavke @ tento stav bol v pridinne)
suvislosti so sposobenou Skodou vratene ingj ujmy,

g) vedome zveril vedenie motarového vozidia osobe, ktord nespina pod-
mienky na vedenie molorového voridla podfa osobitného predpisu,

hi spisobil Skadu vratane ine| uimy motoroyym vozidlom a bez do-
vodav hodnyeh osobitného zretela porusil povinnosti podla élan-
ku 6 ods. 1 pism, c), d), 2] a clanku 7 ods. 1 pism. 1), v disledku
toho bolo stazené alebo znemoinené nadne preSetiovanie po-
istoviiou potrebné na zistenie rozsahu jej povinnosti poskytnif
paistngé pinenie,

i} bez dovodov hodnyeh osobitngho zretela porusil povinnost
ohlasit’ dopravni nehodu podfa osobitného predpisu, ktord je
poistnou udalostou alebo nevyplnil a nepodpisal tlative urteng
na zahezpetenie nahrady vzniknutej Skody vratane ingj ujmy.
v disledku coho bolo sfafené alebo memainenég nadne predet-
ravanie poistaviiou potrebne na zislene rozsahu jgj povinnosti
poskytnit poistné plrenie

|} bez divedoy hodnyeh osobitného zretela porusil pavinnost 2o-
trvaf na mieste dopravne) nehody ai do prichodu prislusnika
policajného zooru alebo sa na toto miesto bezodkladne vratit po
poskytnuti alebo privolani pomoci, alebo po ohlaseni dopravne]
nefody podia osabitngho predpisu, alebo porusil povinnost zdr-
zaf sa konania. ktoré by bolo na ujmu vydetrenia dopravng) ne-
hody, najma premiestnenia vozidiel podfa osobitného predpisu,

ki porusil povinnost zdréaf sa pozitia alkoholu aleba ingj navykove
latky po nehode v Ease, ked by to bolo na ujmu zistenla, &i pred
jazdou alebo potas jazdy pozil alkehol alebo Ind ndvykovi Tatku
podia osobitngho predpisu,

. Vy&ka nahrady poistného plnenia alebo jeho casti, na kiord venikne

poisfovnl pravo podia;

al odseku 1 pism. al az gl ji a ki nesmig presiahnut Ghm polstmych
pineni, ktaré paistovna vyplatila z dovodu peistng udalosti,

by odseku 1 pism. hj a i) nesmie presiabnut 50 % Ghinu poistrych
plneni, ktore poistovia vyplatila z dévodu poistne; udalosti,

ol ocoseku 1 pism. h) nesmie presiahnut 30 ' dhmu poistrych ph
neni, kloré poistoviia vyplatila 2 dovodu poistng| udalosti, ak po-
rusenie povinnosti podia Elanku 6 ods, 1 pism: c), d), &) a Elanku
7 ods. 1 pism. 1) trva kratSie ako 15 dni,

a) odseku 1 pism, 11 nesmie presiahnul 50 % dhenu paistnych pl
neni, kioré poistovia vyplatila z dovodu poistne) udalost, ak sa
prevkii divedy hodné osahitného zretefa, pre kiore poisteny
porusil povinnost podia odseku 1 pism. ).

Clanok 13
Varianty poistenia zodpovednosti, limity poistného
plnenia
1. Rozsah poistenia zodpovednosti je okrem zakona o PZP, Obcianske-
ho zakonnika a vieobecnych poistnych podmienck vymedzeny v 23
vislosti od dohodnutého varantu peistenia zodpovednosti,
. Poistenie zodpovednost moZno dojednat vo vanantach
a) GARANT PLUS,
b) EURDGARANT PLLUS,

Clanok 14

Poistenie zodpovednosti GARANT PLUS

. Limity poisiného pinenia z jedne) Skedove; udalostt st nasledovné:

al 6 450 000 EUR 7a Skodu podia él. 2 ods. 1 pism, a) a naklady
podfa gl 2 ods. 2 bez ohladu na potet zranenych alebo usmr
tenych

by 1 300 000 EUR za Skodu podia €l 2 ods. 1 pism. b) ai d) bez
ohfadu na potel poskodenych,

R

P

Ak sitet narokoy viacerych poskodenych prevysuge lmi paisingtio
pinenia podia pism. a)l alebo pism. b) alebo poistne) zmluvy, poistni
plnenie sa kazgému z mch zm2ue v pomere tohto limitu k sOcty
narokov vietkych poskodenych,

Clanok 15
Poistenie zodpovednosti EUROGARANT PLUS

Limity poistneého pinenia z jedne| Skodove| udalosti i nasledovné
al 6 450 000 EUR za Skodu podia 1. 2 ods. 1 pism. a) a naklady

podra €l. 2 ods. 2 bez ohfadu na pocel zranenych alebo usme

tenych,
b) 2 300 000 EUR za skudu podia €1 2 vds. 1 pism. b) a# d) bez

ohfadu na pocel poSkodenyeh.
Ak sticet ndrokov viacerych poskadenych prevysuje imit poistného
plnenia pedfa pism. a) alebo pism. b) alebo poistnej zmluvy, poistng
plnenie sa kazdému 2z nich znizuje v pomere tohto limitu k sdétu
narokov vaetkych poskodenych,

Clanok 16
Medzinarodna karta automobilového poistenia

. Poistoviia vyda poisintkovi po thrade poistného medzinaradni kar-

tu aulomobilového poistenia a hiasenie o Skode na viastné naklady,
Novil medzinarodni karty automobilového poistenia wydd poistovia
dl viedy, ak je to nevyhnuingé vzhiadom ku zmanam Udajov podstat-
nych pre uzavretie poistne) zmluvy, trvanie a zanik poistenia. Poist-
fiik j& pavinny pisomne oznamif poisfovm vietky zmeny tykajlice sa
uvedenych Udajov,

V pripade straty dokumentov uvedenych v ods, 1 vyda poistoviia na
zaklade pisomnej Ziadost poistnika nové dokumenty. Vydanie doku-
mentu podlieha poplatku vo vySke zverejnene] v aktudine platnom
sadzobniku poplatkov na internetove] stranke www kpas.sk/stranka/
platby-a-poplatky v £aze doruéenia pisomnef #iadosti poistnika pois-
fovni. Poisfoviia si vyhradzuje pravo na zmenu vysky prislugného
poplatku,

Clanok 17

Spoluigast
V poistnej zmluve moino dojednaf, Ze sa poistnik v pripade vazniky
poistne] udalasti bude na tejio podislat, a to poskytnutim finanéného
plnenia poistovn vo vySke dojednang| spoluidast uvedene| v poist:
ne) zmiuve.

. Poistnik je poistovni povinny zaplatf spolutiéast z kaide) poistne

udalosh v lehote 30 dni po wave poislovne a to 2 kalde; jednotlivel
poistne) udalosti,

Ak vyska poistného plnenia, ktoré poisfovia vyplatila poskodena
mu alebe poskodenym ¢ fednei poistne| udalost (e nizsla ako vyska
dojednane] spolutdasti, je paistnik povinny peisfovm zaplatif spolud-
£ast na poistna) udalosti len do vysky vyplatengého poistného pinenia
poskodenému,

Clanok 18
Dorucovanie pisomnosti

Poistovia doruduje korespondenciu poistnikowvi alebo poistenemu
a) postou, ra posledni jeho znamu adiesu,
b) elektrenickou formou, v pripade udelenia sihlasu s elektronickou

komunikaciou, a to za podmignok uvedenych v tamio sdhlase,
Poistnik a poisteny darutul( korespondenciu poistovni
a) postou,
bl elektronickou farmoy
¢l oschne ng kiorekolvek pobotke polstovna
Vyzva podia § BOY ods. 2 zakona €. 40/1964 Zb. Obtiansky zakon-
nik v zneni neskorSich predpisov @ iné pisomnost sa povaiugd za
dorucene. ak ich adresat prijal odmietol prjaf alebo diom, ked ich
posta vrifila cdosielajice] strane ako nedoruéend



Clanok 19

Poplatky
V pripade nezaplatenia poistného ma poistoviia pravo Gtoval pe-
ismikovi poplatok za zaslanie 2. upumienky na dhradu dizného po-
ismeho, wzvy na zaplatenie dizného poistnéhe podfa § 801 ods.
2 Obfianskeho zakennika alebo predzalobne) vyavy, 2 fo vo vyske
uvedens| v tabulke € 2,

Tabufka €. 2

Pagis poplatku Cena v EUA
Poplatok za zaslanie 2 upomienky nia Ghradu dizného

? 2,00
poistnehn
Poplatok za zaslanie vyzvy na zaplatenie poisineho 3150
podla §800 ods. 2 Obcianskeho zakonnika .
Poplatok za zaslame predialobne| vyzvy 3.50

2.

Poistovia si vyhradzuje pravo na zmenu vysky poplatkov uvedenych
v ods. 1 v zawislosti od zmien v platnom sadzobniku poplatkoy zve-
rejneného postovym podnikom Slovenska po3ta, as., Partizanska
cesta 9. 975 99 Banska Bystrca 1 a wyvoja viastnych manipulac-
nych ndkladov spojenych so zasielanim upomienok a vyziev. Akludk
ne platny sauzobnik poplatkov je zvergjneny na miernetove) stranke
poistovne www kpas.sk/stranka/platby-a-poplatky.

Clanok 20
Sposob vybavovania sfaznosti

_ Sfaznostou sa rozumie pisomna namietka zo strany poisteného af

alebo poistnika na vykon poisfovace| &innosti postovne v stvislosti
5 yzavretou poistnou zmiuvou. Staznost musi byf podana v pisomney
forme a riadne dorufend poistovni na adresu sidla poisfovne alebo
na ktorékalvek obchodné miesto poistovne,

Zo statnosti musi byl zrejmé, kio ju podéva, akej veci sa Iyka, na
aké nedostatky poukazuje, foho sa stafovatel domaha a musi byt
stazovatelom podpisand.

_ Poisfoviia plsomne poskylne stazovatelov informacie o postupe p

vybavovani staznosti a potvrdi dorutenie staznosti, ak o to stalova-
tel pohada.

Sfazovatel j& povinny na poZiadanie poisfovne dolodif bez zbytotneé-
ho odklady pozadované doklady k podane] stainosti. Ak stainost
nechsahuje pozadovang naleitost] alebo stazovatel nedoloZl dokla-
dy. poistovia e oprévnend vyzvaf a upozornit staovalela, e v pri-
pate, ak v stanovenej lehote nedapini pripadne neapravi pozadované
naleditosti a doklady nebude moiné vybavovanie stainosti ukongit
a stainosl bude ndioena,

Poisloviia je povinna stainost presetril a informoval’ stazovatela
o sposabe vybavenia jeho sfainosti bez zhytoéneho adkladu, naj-
neskér do 30 dni odo dia e derudenia. Ak si vybavenie sfafnos-
i vyraduje dihdie obdobie, je mozné lehotu podfa predchadzajice)
vety predizif, najviac o 30 dni, o fom bude sfaZovatel bezodkladne
upovedomeny. Sfaznost sa povaiuje za vybavend, ak hol stazovatel
informovany o vysledku predetrenia staznosti.

Opaknvana sfaznost a daldia opakovana staznost e sfainost loho
istého sfazovatela, v te] iste] vecl, ak v nej neuvadza nove skulot-
nosti.

Pri npakovane] sfainosti poistoviia prekontroluje spravnost vyba-
venia predchadzajice) stainosh. Ak bola predchadzajica staznost
vybavend spravne, poisfoviia tito skutoénosf oznami stazovatelovi.
Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchddzajice] sfainosti zisti
#e nebola vybavena spravne, poistovia opakovand staznnst pragetri
a vybavi,

Y pripade nespokojnosti sfazovatefa s vybavenim jeho staznosti ma
sfatovatel moinosl ohratif sa na Narodni banku Slovenska afalebo
na prisisny sid.

Ak je poistnikem algbo poistenym spotrebitel, méd pedia zakona
& 301/2015 Z. z o altemativnom reseni spotrebitelshych sporov
a o zmere a doplneni mektorych zakonoy pravo obratif sa na pois-

tovfiu so Hadosfou o napravu (sfainosfou), ak mie & spokojny so

spiisobom. ktorym poisfovia vybavila jeho reklamdciu alebo ak sa
domnieva, e poistoviia porusila jeho prava. Spotrebitel ma v pripa-
de, ak poistoviia na fiadost o ndpravu odpovedala zamietavo aleho
na fiu neadpovedala do 30 dni odo dia je] odoslania prava podal na-
vrh na zacatie alternativneno rieSenia sporu subjektu alternativngho
rieSenia sporov a to:
al Poistovaci ombudsman SLASPO: ktory sa Specializuje iba na
spary 2 poistnych zmidy, adresa: Slovenska asociacia poistovn,
Otvar poistovacieho ombudsmana, Bajkalska 198 (4, poscho-
die), 821 01 Bratislava, hitps:/{www.poistovaciombudsman.sk/,
b) Spolotnost ochrany spotrebitelfov (S.0.9) Poprad: riedi vietky
druhy spotrebitelskych sporov, adresa Spolotnost ochrany
spotrebitefov (5.0.5) Poprad. Bajkalska 233573, 058 01 Poprad,
hitps:/ fwww.sospotrebitelov.sk/;
¢) Zdruzenie na ochranu prav obtana - AVES: nesi vietky druhy
spotrebitelskych sporov . adresa: Zdruzenie na ochranu prav ob-
fana - AVES, Jina Ponitana 9, 841 07 Bratislava, P.O.BOX 29
https:/ fwww.zdruzenieaves.sk/
daldie subjekty uvedeng na https://www.mhsr.sk/obchod/ochra-
na-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporav-1/
zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-spo-
rov-1

d

Clanok 21
Vyklad pojmov

Pre iifely poistenia zodpovednosti 2a Skodu spdsobeni prevadzkou mo-
toroveho vazidla podla VPP PZP-4 plati nasledujdci vyklad pojmov.

1

[ 4]

Asistesénd spalodnos! & ohchadna spolodnost, klora na zaklade zmluvy
o zvereni vykonu cinnosti v mene poislovne poskytuje asistenéné
sluiby k poisteniu zodpovednosti za $kodu sposobenti prevadzkou
motorového vozidla v rozsahu vymedzenom 0Z0 AS PZP alebo
0ZD RAS PZP. Obchodné meno a adresa sidla asistentnej spolod-
nosti jo GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.ro., Miynské mivy 16.
871 00 Bratislava - mestska éasf Staré Mesto, I€0: 35 903 473,
spolotnost je zapisana v obchodnom registri Mestského sddu Brate
clava lll, oddiel 3a, viozka ¢ 33438/B.

Asistennd sluba e sluzba realizovand za podmienck a v rozsahu 020
A5 PZP alebo OZ0 RAS PZF asistenénou spoloénostou pre opravne-
ni osobu, ktorej 7 platne uzavretej poistnej zmiuvy vanikel nargk na
jej poskyinitie,

Rsistencnd udalost je nahodna udalosf, ktora nastala pofas poistng|
doby poistenia zodpovednosti 2a Skodu spesobend prevadzkou moto-
raveho vozidla 4 v stvislosti s ktorow vznikol na zaklade ustanoveni
platnjch 0ZD AS PZP alebo 0ZD RAS PZP opravnene| 0sobe narox
na poskytriutie asistentnych slufieb, pricom tieto boll coravrenou
nsobau spésobom uvedenym v OZD AS PZP alebo OZD RAS PZP vy-
#iadand. Za platné DZD AS PZP alebo 0ZD RAS PZP sa povazuju 0ZD
AS PZF alebo 0ZD RAS PZP vo verzil, ktord bola poistnikovi alebo po-
istenému, ak je osobou odidnou od poistnika oznamena v posledne
adoslang] verzii asistentnej karty pred asistenénou udalosfou,

. Autopoiiéavia je ohchodnd spoloénost alebo fyzickd osoba - podnika-

tel'. ktara ma v obchodnom reqistri alebo v inom obdobnom registn
zapieand podnikatefskd Einnost ndjom vozidiel. ktord vykonava za
dielom prevazne kratkodobého ndjmu (poficiavanial za odplaty,
Autogkala |2 obchodna spalnfnnst alebo fyzicka esoba - podnikatel,
ktora ma v obehodnom registr alebo v inom ohdohnom registn zapk-
sani ako podnikatelsku éinnost wyevik fadatelov o vodidske oprav-
nenie riznych skupin matarovych vozidiel a/alebo poskytovanie korw-
ditnych jazd pre driitelov vodifského opravnema

Clansiy 5181 e Alensky &tat Eurdpske) dnie alebo clensky stal Eurdp-
skel dohody o valnom uhchode. ktory podpisal Zmiuvy o EurGpskom
haspodarskom priestore

Dopravnd nehada je udalost v cestnej premavke, klora sa stane v pria-
mej suvislosti s premavkou vozidla a prl Klore| sa usmrti aleba 2ra-
ni osoba, sa poskodi cesla alebo vaeobecne prospesné zariadenie
a urukni nebezpedne vesl.



i, Medzinarodna karla aulamabilového poistenia (zelend kartal j& medzinarodne
nsvedtenie o posteni motorového vozidla vydané paistoviiou.

4. Motorovi wezidio je:

a) samostainé nekofajové vozidio § viastnym mechanickym paho-
nom s navacsoy
al. konstrukénou rychiostou viae ako 25 kmj/h alebo
2. prevadekovou hmotnosfou viac ako 25 kg a najvaééou kon-
strukénou rychlosfou viac ako 14 kmih,
bl priponé vozidlo, ktoré sa pouziva s vozidiom podia badu 1a ale-
bo bodu 1b, bez ohfadu na to, £ je pripojené alebo odpojend.

10. Navrh poistngj zmluvy |2 vypinené tlativo zaskané poisfoviou elekironic-
ky poistikovi pudfa jeho poZiadaviek pri uzavieran| poistne) rmluvy
nia dialku. Prijatim ndvrhu poistng| zmluvy sa z navihu poistne) zmi-
vy stava poistnd zmluva a defi predloZenia navrhu poisfovne a pre
jatia (elektronického patvrdenia) poistne) zmluvy je zdroven diom
uzavretia poistng] zmluvy.

11. Opravnend nsoba je poisteny alebo ina fyzicka osoba, ktorej 20 vée-
abecne zavazaych pravnych predpiscy, alebo na zaklade urfenia
v poistne zmluve vyplyva pravo na poistng plnenie alehn privo na
poskytnutie asistencnej sluzby v pripade poistne| udalosti

12. Poisteny je ten, na koho sa vzfahuje poistenie zodpovednosti za 8ko-
du spdsobent prevadzkou motoroveho vozidla uvedengho v polstne|
zmiuve,

13. Poistnd doba je Casovy usek, na ktary sa dojednava trvanie postenia
v poistne] zmiuve. Jej uplynutim poistenie zanikng.

14 Peising ndalost je vznik povinnosti poistovne nahradif 2a poisteného
skodu vralanz ingj ujmy,

15. Paising zmluva (e pisomny dokument vyhotoveny podfa praviych pred-
pisov, ktory vymedzuje predmet a razsal poistenia a Specifikuje pod-
mienky platnosti poistenia. Uzavietim poistne zmiovy e 2aloZeny
poistno-praviny vztah medzi poistnikom a poisfoviou,

16. Poisiné obdabie jo £asovy (sek poistne| doby, dohodnuty v poistneg|
zmluve, vymedzujicl obdubie. za ktoré je poistalk povinny platif bez-
neé poistng

17 Poistné pinenie je plnenie poistovne 2 poistng) zmluvy v pripade poist-
nej udalost.

18 Paistnik je ten, kio uzaveel s poistoviou zmhuvy o poisteni zodpoved-
nosti za Skodu spisobens prevadzkou motorového vozidla

19, Paisloviia ¢ KOMUNALNA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group,
registrovana v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava |II,
oddiel 3a, vioika 3345/B,

20 Poskodeny je ten, kio utrpel prevadzkou motarového vozidla Ekodu vrd-
tane inej ujmy a md narok ma ndhradu skody vratane ingj ujmy podla
VPP PZP-4.

21. Previdzhovalelom motorového wozidla je fyzicka alebo pravnicka osoba.
ktora ma pravnu alebo fakticki moznost disponoval mularovyIn vo-
Zidlom.

22. Slovenska kanceliria poistovatelov jo praviicka osoba zriadend zakonom
o PZP

23 Spolvicast je zmluvne dojednand finanéng éastka, ktord je povinmny
poistovni zaplatil poisteny alebo poistnik. a to na zaklade vyzvy po-
Istovne, kiord za neho poskytla ndhrady Skody vritane Ingy Ljmy
poskedenamy

24, Skodova udalost je skutocnost, klord mize byf dovodom veniku prava
poskodeneho na poistne pinenie poistovne

&35.Taxl je obchodnd spalotnost alebo fyzickd osoba - podnikatel, ktord
ma v obehodnom registr alebo v inom obdabnom registr zapisand
ako podnikatelskd Sinnost prepravu osdb za finanénd dhradu s vy-
mmkau pravidelne), osubitne] pravidelng) a prileZitostng) autobusovej
dopravy.

26. Veci na sebe alebo pri sebe su veo: spojené s iicelom cesty, nie veci, kio-
1é 53 svojou povahou alebo mnoZstvom uvacensmu Géelu vymykajl
(naklad); v osabnom auomobile a autobuse ide o veci prepravovane

v balozinavom griestare alebo na streche vozidla v nakladnom vo-
aidle jde 1ha o veri v kabine vozidla

Clanok 22
Sanktne obmedzenia

Bez ohfadu na akekolvek iné podmienky dohodnuté podia tejto zmluyy,
poistoviia nig |8 povinna poskymif akékolvek plnenie alebo platiu ani
poskytnuf sluzbu alebo prospech Ziadne| osobe v rozsahu, v akom by
takéto plnenie, platba, slukba, prospech a/alebo akykolvek obchod alebo
einnost tejto osoby porudila platné sankcie, obchodné, financné embiarga
alebo ekonomické sankcie, zakony alebo nariadenia, kioré si priamo
uplatnitelne na poistoviiu. Uplatnitelné sankcie 50 najma
al miestng sankeie podia platnych praviych predpisov SR
b) sankeie prijaté Eurdpskou aniou;
t) sankcie prijaté Organizdciou Spojenych narodov (DSN).
i) sankcie prijaté Spojenymi Statmi amenckymi (USA);
&) sankcie prjate Spojenym krdlovstvom Velke) Britanie a Severmého

Irska a/alebo
f) akekolvek daldie sankcie, kioré su uplatnitelng pri vikone poisfova-

e tinnosty,

Clanok 23
Zavereéné ustanovenia

1.V pripade, ak poisteny a poistnik nie Si totoznow osobou, vetahuju
sa ustanovenia VPP PZP-4 tykajuce sa poistenaho, primerane a) na
poistnika @ opravnené osoby. Povinnostou poistnika je oboznamif
poistenéha a opravnend osaby s poistnoy zmluvou, s VPP PZP-4
a dalsimi dojednaniami platnymi pre poistni zmiuvis

2. Konanim alebo opomenutim poistrika alebo poistenéno na ey po-
istenia podia VPP PZP-4 sa rozumie aj kananie alebo opomenutie
fyzickych osab a/alebo pravnickych osob, ktoré poistnik alebo po-
isteny na zaklade pracovnopravneho alebo ingha zmluvného vfahu
na lito Ennosl poudil.

3. Poisfoviia spraciva osohné Gdaje postnika/poistendho v silade
5 Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani psobnych uda-
jov & o valnom pohybe takychto udajov, Ktorym sa ziuSuje smermica
95/48/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane idajov) a ako aj nan
nadvazujucim pravaymi predmsmi, najma zakonom € 18/2018 7 2.
0 ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zako-
nov. Poistovia poskytuje poistnikovi/poistengmu pri podplse zmiuvy
informaciu o spracivani jeho osobnych ddajov podfa vieobecného
natiadenia o ochrane osobnych Gdajov, wiatane iInformacii o jeho pra-
vach. Informidcie o spracivani osohnyeh idajov je mozne najst ajna
webove| strdnke polstovne www.kpas.sk.

4. Ak sa VPP PZP-4 odvolavaju na vieobecns zavazné pravne predpi-
sy, fozumejt sa nimi pravne predpisy platné a Géinne v Sloveniske)
republike

5. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie vieobecne zavazného pray-
neho predpisu, na klory sa VPP PZP-4 adkazuj(. nie je tym platnost
pristusneho ustanovenia VPP PZP-4 dotknutd a v pripade pochyb-
nosti sa ma #a fo, Ze ide o odkaz na nové ustanovenie viecbecne
zdvazneho pravneho predpisy, ktorym bolo zmenené alebo nahrade-
né povadne ustanovenie vieobecne zavdzného pravneho predpisu.

6. Poistnd zmiuva, ktare| prilohu tveria VPP PZP-4, sa v otazkach Gl
nosti, vykladu a vykonavania nad pravom Slovenskej republiky,

7. Zmluvne strany 51 mdzu vzajomné prava a povinnosti upravif v poist-
nej zmluve dohodou odchylne od znenia VPP PZP-4 len v pripadoch
v nich urcenych, inak len ak je 1o na prospech poisteného,

8. Vseobacné poistné podmienky pre poistenie zodpovednost za kodu
spbsabenu prevadzkou motorovéhn vozidla (VPP PZE4) boli schvi-
lené predstavenstvom spoloénosti KOMUNALNA poisfoviia as.
Vienna Insurance Group a nadobldaji déinnost diom 19 06 2026,
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ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE ROZSIRENIE POVINNEHO ZMLUVNEHO POISTENIA
ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA
V SPOJITOSTI S VEREJNYM PRiSLUBOM O URAZOVE POISTENIE NEMENOVANYCH

0SOB, KTORE SU PREPRAVOVANE MOTOROVYM VOZIDLOM

Ku Vseobecnym poistnym podmienkam pre Urazové poistenie (dalej len
MPP 1000-13°) spolucnosti KOMUNALNA poisfovia, as. Vienna Insur-
ance Group (dalej len , poisfovia“) sa v sulade s nimi dojednavaji nasle-
dujice Zmluvné dojednania pre rozsirenie povinného zmluvného poiste-
mia zodpovednosti za Skodu spasobend prevadzkou motorového vozidla
v spojtasti s verejnym prislubom o (razové poistenie nemenovanych
os0b, ktoré si prepravované motorovym vozidlom (dalej len , 20 VPU-B"),

Clanok 1
Forma poistenia
Smrt nasledkom drazu a Irvalé nasledky trazu mono dojednaf ako (ra-
zove poistenie.

Clanok 2
Zaciatok a koniec poistenia
Zatiatok poistenia je zhodny so zadiatkom poistng] zmluvy povinného
zmiuvneho poistenia zodpovednosti za Skodu z prevadzky motorove-
ho vozidia (dale) fen _PZP") a poistenie zamika v defi, ktory je lotozny
5 dfom zaniku PZP,

Clanok 3
. _ Poistna ochrana

A. URAZOVE POISTEMIE PAE PRIPAD SMATI NASLEDKOM URAZU (SNU)

1.V pripade smrti poisteného nasledkom drazu vyplati poistovia opray-
nenej osobe poistnl sumu vo vyske 3 320 EUR.

B. URAZOVE POISTENIE PRE PRIPAD TRVALYCH NASLEDKOV URAZU (THU)

2.V pripade trvalych nasledkov Urazu poisteného vyplati poisfoviia po-
Istenemu percentualny éast z dojednanej polstng) sumy 3 320 EUR,
a fo v zavislost| od rozsahu telesného obmedzenia alebo poskodenia,

3. Pri hodnoteni telesnych poskodeni drazom postupuje poisfoviia pod-
Ia osobitnych intemych ocenovacich tabuliek.

4. Vyku pinenia za trvalé nasledky Orazu stanovi poisfovia ake per-
centuding padiel 2 dojednane] poistnej sumy 3 320 EUR, pricom per-
cento plnenia sa pre prislusné telesné poskodenie (Grazovl diagnd-
2u) uréi podia osobitnych internych ocenovacich tabuliek poisiovne
platnych v tase drazu.

Clanok 4

Rozsah poistnej ochrany
1. Poistna ochrana sa vzfahuje na poistnii udalosf, ktord nastala na
sledkom trazu poisteného pocas dojednane] poistne, doby uvedenej
vl 2,
Poistenym je nemenovand osoba prepravovana motorovym vozidlom
wyhradne na mieste uréanom na prepravi psob.
Poistoviia plni za poistné udalost, ktore nastall
Al pn nastupovani do vozidla bezprostredne pred zaciatkom jazdy,
b) pri uvadzani motoru do chodu bezprostredne pred zaiatkom

jazdy

c). poias jazdy motorovym vozidiom alebo pri jehe haviri),

(]

a3

d) pri kratkodobych zastavkach motoroveho vozidia nutnych z do-
pravnych dovodoy, z divedov opravy alebo Gpravy motorového
vozidla, pokial k lrazu prepravovane] osoby dijde vo vozidle
alebo v jeho bezprostrednej blizkosti a v dopravnom  priestore
(vozovka),

e) pri odstrafovani beinych ponich motorového wvozidla, kiorg
venikll v pnebehu jazdy alebo

f} pri vystupovani 2 motorového vozidia bezprostredne po skonceni
|azdy.

4. Poistovia neplni za poistné udalosn, ktoré nastali;

a) pnéom nemenovana osoba, na kiord by sa inak poistenie vzfa-
hovalo bola prepravovana na mieste. kioré nie je urtend na pre-
pravu osob, a to a) vtedy, ked bol priestor upraveny na prepravu
osiib,
pri opravach motorovych vozidiel pred zatatim prepravy osdb
alebo po ukonieni prepravy osab,
€l pn ugash na rychlostnych pretekoch a na zavodoch s rychlosk-

nou vlezkou, vratane oficialnych tréningoy,

d) pr vykonavani typovych skaSok rychiosti, bfzd, zvratu a stability
vozidia, ako a| dojazdu vozidla s najvaciou rychlosfou a pod.

e} pri jazde odcudzenym motorovym vozidlom alebo

- pri ttoku na osoby prepravované vo vozidle,

Poisfoviia |2 opravnena znizif poisme plnenie v pripade, #e v motoro-

vom vozidle sa v éase poistne] udalosh nachadzal vacsi pocet osdb

ako je podet sedadiel urtenych pre prepravované osoby, uvedeny

v technickom preukaze vorndla,

b

on

Clanok 5
Osobitné ustanovenia
1. Pre vimik povinnosti poisfovne plnif zo veniknutej poistne| udalost|
musia byt akrem inych podmienok cbsiahnutych vo Wseobecnych
poistnych podmienkach peistovne pre dany drub poistenia a pripois-
lenia a tychio Zmiuvmyeh dojednani spinené hiez podmienky obsiah-
nite vo verejnom prislube poistovne,
2. Poistenve sa vztahije na urazy nemenovanych asob, prepravovanych
matarevym vozidlom. ku vzniku ktoryeh doslo na Gzemi niektorého
Zo Statov Europy.
Pravo na plnenie v pripade smrti poistengho nasledkom Grazu nado-
bodajd osoby uréens podia § B17 ods. 2 Dhéianskeho zakonnika.

[

Clanok 6
Odkupna hodnota
Narok na vyplatu odkupnej hodnoty nie j& do paistenia zahrmuty,

Tieto Zmluvné dojednania pre rozdicenie povinného zmiuvného poiste-
ma zodpovednosti za Skodu spisebend prevadzkou motaroveho vozidla
v spojitosti s verejnym prisfubom o drazové poistenie nemenovanych
0500, ktoré SO prepravovane motorovym vozidiom boli schvaleng pred-
stavenstvom spolodnosti KOMUNALNA puisfovia, 2.5 Vienna Insurance
Group a nadobudajl udinnost diom 19.06.2026
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OSOBITNE ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE POSKYTOVANIE ASISTENCNYCH SLUZIEB
V POVINNOM ZMLUVNOM POISTENi ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENLU
PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

Vseobecné ustanovenia

Asistentné siuzby, kloré poskytuje KOMUNALNA poistovia, a.s. Vienna
Insurance Group (dalef len poisfovia® ) si upravene prisludnymi ustano-
veniami Dbcianskeho 2akonnika v zneni neskordich pravayeh predpisoy,
zakonom €. 381/5001 Z. 2. 0 povinnom zmluynom poisteni zodpoved-
nosti za Skodu sposobend prevadzkou motorového vozidia a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov (dalej len
-takon”), vykunavacimi predpismi k zakonu, uzavretou platnoi poistnou
Zmluvou na povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu sposo-
bend prevadzkou motorovéha vozidla (dale) len P PZP" ), prislugnymi
Vieabecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie zodpovednosti za
skodu spasobend prevadzkou motorového vozidla a prislugnymi zmiuy-
nymi dojednaniami pre poistenie zodpovednosti za Skodu spisobent
prevadzkou motoroveho vozidla platnmi pre uzavretd PZ PZP a tymito
Osobitnymi zmluvnymi dojednaniami pre poskytovanie asistenénych slu-
Zieh v povinnom zmluvnom poisteni 20dpovednosti za &kodu spdsoben(
pravadekou motorového vozidla dale] len _0ZD AS PZP-5"),

Clanok |

Uvodné ustanovenia
1. Asistencné sluzby predstavuji pomoc vo forme vecného plnenia
poskytovani poisfoviiou v ramei povinného zmluyného poistenia
zodpovednosti za Skodu sposobenn prevadzkou motoroveho vozidia,
2. Asistencné sluzby sa poskyluji poistens] osobe a ogravnenym oso-
biam a/alebo asistovanému motorovému vozidlu v pripade asistencne)
udalosti v rozsahu a za podmienok uvedenych v tychto 0ZD AS PZP-5.
3. Asistencng sluzby poskytuje poisfovia prostrednictvam asistentne|
spolocnosti GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA. s.r.0.. Mlynske nivy 16,
821 09 Bratislava - mesiskd &ast Staré Mesto, IC0: 35 903 473
zapisana v (bchodnom registri Mestskeého sudu Bratislava |1, od

Sro. vl. €. 33438/B (dalej len _poskytovatel”),

Clanok Il
Vyziadanie asistenénych sluzieb

1. Asistencneé sluzby s poskylované na Ziadosf poistenej osoby alebo
opravnens] osoby teleforicky na &isle uvedenom v asistencnej karte

2. Asistentni kartu vyda poistovia na svo] naklad ku kazdému poiste-
nemu vozidiu § narokom na asistenéng sluzhy.

3. Prilemcom asistenénych sluzieb je poistena osaba alebo opravnena
osoba, resp. opravnené osoby (dale) len ,opravnend osoba”)

4. Oprdvnend osoba pn hiadosti o poskytnubie asistenénych sluZieb
oznami poskytovatelovi tidaje nim vyZiadané, najma tdaje 7 asis-
tencnej karty (Cislo poistngj zmluvy, mena a priezvisko driitela vo-
aidla, zatiatok a kaniec poistenial a dalej zakladné Gdaje o vozidle
(ECV, druh, tovdrenska znacka vozidla a jeho typ). popis a presné
oznaienie miesta udalost, polohu vozidla, podet Glenov posadky vo-
zidla a telefonne dislo. na kioré je moiné spatne zavolat Na mieste
poskytovania asistenénych sluieb sa opravnena osoba na pofiada-
nie poskytovatela preukaze prisludnou asistendénou kartou, potvrdzu-
jucou parok na poskytovanie sluzieb v rozsahu podia variantu pois-
lenia dojednaného v PZ PZP a v rozsahu podia tychto 0Z0 PZP-5,
Poizfoviia ma prave kedykelvek v priebehu poistného obdobla P2
PZF upravil razsah asistencnych sluzieb, pricom novy rozsah (nova
verzia) asislenénych sluZieb bude klientowi oznameny veas pred uve-
denim zmien pisomnou formou
{pravnend osoba ma narok na asistentné sluzhy pocas doby trvania
poistenia, a 1o aj viackrat v rovnakom poisinom ohdobi,

Clanok Il
Povinnosti opravnenej osoby

1. Opravnend osuba je povinnd poZiadal o poskytnutie asistencie po-
skylovatela poistovng bezprostredne po veniku asistencne| udalosh.
Asistencia poskyinutd inou osobou ako poskytovatelom peistovne
nezaklada narok na Ghradu nakladov vzniknutych toute asistenciou.

2. Opravnena osoba je povinna spolupracoval s poskytovatefom asis-
tenénych sluZieb, najma poskytnit mu informécie a dokumenty, kio-
1é si poskylovatel vyZiada.

3. Ak opravnena osoba vedome porusi povinnosti uvedené v ods. 1 toh-
to €lanku, ma poistoviia pravo vodi poistenému na primerani nihra-
tu toha, €o 2a neho pinila podfa toho, aky vplyv malo tato porugenie
na rozsah a vysku povinnosti poisfovne plnit,

Clanok IV
Vyluky z poskytovania asistenénych sluzieb
1. Narok na poskytnutie asistenénych sluzieb nevznikne v pripade, ak:

a) k asistencne| udalosti dolo v teréne, ktory brdni poskytnutiu
asistenénych slufieb, alebo nepojazdné vozidlo sa nachadza
v zakaze vjazdu alebo mimo spevnene] komunikacie,

b) opravnend osoba, kiord Ziada o asistentny zdsah, sa nenacha-
tza na mieste nehody/poruchy vozidia 5 vynimkou pripadu jg
neodkladnéno lekarskeho osetrenia,

¢) voadio riadi osoba bez platného voditského preukazu a vodié-
skeho opravnenia,

d) skoda vanikla v case, ked vozidlo bolo obsadené vyrabeom vo-
adla nepovolenym poétom cestujicich alebo bolo 2atazené nad
hmotnosiny limit uréeny wrobcom,

e} vozidlo pri zacati cesty sa nachadzalo v stave nespisobilom na
prevadzku,

fl opravnena osoba nereSpektuje pokyny poskytovatela asistenc-
nej sluby,

0) $koda vznikla v tase vojnoveého stavu, $trajku alebo obiansk yeh
nepakaojoy,

hi Skoda vznikla v priginne; sdvislosh so spachanim trestnéha Siny
alebo sebaposkodzovacim konanim

il bol zisteny neodborny zasah do vozidla, kiory a) ked len giasto-
ne zapricinil vanik nepojazdnosti vozidla,

|} skoda vznikla pri sifaziach, motonistickych pretekoch a pripra-
vach s nimi spojenymi,

k) Skoda vznikla po poZiti alkoholu, omamnych a psychotropnych
latok

) Skoda vznikla pn vybuchu prepravovanych vibusnin,

Tieto naklady si hradi poisteny,

2. Poskylovanie asistenénych sluzieb sa nevztahuje na nepaistené pri-

pojné vozidla a na naklad prepravovany vozidlom,

Clanok V
Rozsah asistenénych sluzieb GARANT PLUS

Rsislencné sluthy na azemi Slovenskej republiky:

1. Dprawvnena osoba v pripade nepojazdnost vozidla z dovodov doprav-
nej nehody, alebo poruchy, alebo inej Skodovey udalosti na lzemi
Slovenskej republiky a za dodrzania ostatnych podmienck uvede
nych v poisinef zmluve ma v ramei technickych asistentnych slutieb
narok na
a) opravu nepojazdného vopidla po dopravnel nehode na mieste

(spojazdnenie vozidla) prostrednictvom vyjazdu odberného opra-



vara, ktory je bezplatny, Naklady na material pouEity A opravu

hradi opravnena osoba: poskytovatel asistenényeh sluziel uhra-

di pri asistavanych moterovych vozidiach do 3,5 1 naklady na

pracu odborného opravara do max, 150 EUR a pri asistovanych

matoravich vozidiach nad 3.5 t naklady do max. 300 EUR, alebo
vyslobodenie nepojazdného vozidia do 3.5 1 po dopravnej nehir
de do max. 100 EUR (neplati pre vozidia nad 3.5 t), alebo

gl odtiahnutie nepojazdného vozidla po dopravne| nehode do najbliz-
gieho vhodného opravirenského zariadenia € migsta prechodne
{ischovy; pri asistovanych motorovych yozidlach do 3.5 t do max.
150 EUR a pri asistovanych motorovych vodiach nad 3,5 t do
m. 300 EUR po spineni podmienky. Ze nepojazdng vozidla me
je mozngé spojazdnit postupom padla pism. a) tohto adseku, alebo

d) zabezpedenie prechodnej dschovy nepojazdného vozidla po do-
pravnej nehode do doby jeho prevozu do najblizsieho vhodného
opravérenského zariadenia, najdihdie vsak po dobu 10 dni na-
sledujlicich po dni, v ktorom bolo vozidlo k prechodngf (schove
odovzdané (max. 10 EUR/den),

&) opravu defektu na mieste po poruche vozidia (max. 50 EUR),
pricom poskytovatel nehradi fiodnotu pneumatiky a/alebo disku,

1) otvorenie vozidla pri strate kiGéov od vozidla alebo ich zabuchnu-
i v asistovanom vozidle a na vymenu zamku alebo odtiahnutie
nepojazdngho vozidla do najblizdieho vhodneho ppravarskeho
zanadenia (max. 100 EUR); poskytovatel asistencnych shizieb
hadnotu zamkov a novyeh kligov nehradi,

g) odtiahnutie nepojazdneho asistovaneho vozidla po zamene paliva
(max. 100 EUR) do najbliisieho vhodného opravarenskeho za-
riadenia schopného vykonat vyprazdnenie nadrze a precerpanie
spravneho paliva; palivo si hradl opravnena osoba,

Pokial’ oprava odtiahnutého vozidla po dopravngj neho de na tzemi

Slovenske] republiky trvd viae ako osem hodin, poskytovatel podia

syolho uvazenia zabezpedi

al ubytovanie opravnenych osab max. na jednu nec v celkave| hod-
note 100 EUR pre véetky opravnenté osoby, alebo

by navrat opravnenych osdb do miesta ich bydliska alebo pakrado-
vanie v ceste do ciefového miesta viakom Il tnedy alebo auto-
busom, alebo

¢) navrat opravnenych oséb do miesta ich bydiiska alebo pokra-
fovanie v ceste do cielového miesta faxikom, max, do vySky
100 EUR pre vaetky opravnang osoby.

. Ked djde na Gzemi Slovenske] republiky k odeudzeniu vozidla uve-

denéhn v asistenénej karte a v doklade o poisteni vydanom poisfova-

tefom & krade? je preukazatefne nahlisend na policil, poskytovatel
podfa dostupnych moznosti v mirste poskytnubia asistencie zabez
pedi

a) ubytovanie opravnenych osdb max. na jednu noc v celkove] hod
note 100 EUR spolu pre vetky opravnené osoby, alebo

by navral opravnenych osdb do miesta ich bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do clelového miesta viakom Il triedy alebo auto-
busom.

b

Bsistentné sluiby v zabranici:
4. \ pripade dopravnej nehody, alebo poruchy vozidia v 7a hraniti (iba

v Stdte uvedenom v £l VIl tychto OZD AS PZP-5) ma aprivnend
gsoba narok na paskyinutie finanéne| poZicky v hotovosti na opravy
asistovaneého vozidla v mene cudzieho $tatu, v ktorom sa opravrena
nsohia nachddza, a o madimélne da vysky tiastky zodpovedajuce
ekvivalenty 500 EUR. Finanénd Giastka bude vyplatenda len v pripade
finanéne| niidze vzniknutej v suvislosti 5 dopravnou nehiodou alebo
patuchou na vozidle viedy, ked' tietia osoba na dzemi Slovenske)
republiky uhradi poskytovatelovi finanény obnos v mene EURD o
vyske pezadovane] opravnenc osobou v cudzom State fv kurzovor
prepottel. Koneénd vyska vyplateng| finantne Siastky (v limite do
ekvivalentu S00 EUR) bude vidy podnadena vyske vopred ubraderie]
&iastky v mene EURO a dale| vymennému kurzu v def je] vyplaty:
pripadné kurzové rozdiely nejdii na naklady peskytovatela asistenc-
nych sluzleh

Msislenéné slufhy na uzeni Slovenske] republiky @ v zahranigi:

5.

Opravnena osoba ma okrem vyssie Uvedenych technickych asistent-
nych sluiieb moznost cerpat a) dalsie sluzby formou dstrych infar-
macii na Slovensku a v zahranici, a to;

a) predeestovny asistenciy ako napr, turisticke informédcie o kur
200h 2ahraniénych mien, ceny mytneho, ceny benzinu a naity,
nazdnost ciest a pod,,

by administrativno-pravnu asistenciu ako napr. kontaktovania so Za-
stupitelskymi Gradmi Slovenskej republiky v zahranici, telefinne
timoéenie (napr. pri cestnej kontrale, u lekara), telelonicka pomue
v néidzi (napr, vyhladanie dodavatefa sluZieb), pravne rady v sk
tudei nidze bezprostredne po veniku asistentne) udalost, info
o pravidlach cestrej premavky a pod.

Informacie o rozsahu poskytovanych asistenénych sluzieh sii uvede-

né tiez na www.kpas.sk. pripadne v informaénom letaku vydanom

poistovatelom.

Predmetom asistenénych sluzieb v zmysle tychto 0ZD AS PZP-5 je

iba asistované vozidlo uvedené v asistenénej karte a v doklade o po-

isteni zodpovednosti vydanych poisfovatefom. Zanikom poistenia
zodpovednosti zanikne aj ndrok na asisfencne siuzby.

Clanok VI
Rozsah asistenénych sluzieb EUROGARANT PLUS

Rsistencne siuity na ozemi Slovenske] republiky:

1.

L~

Opravnend osoba v pripade nepojazdnosti vozidla z divedu doprav-

nej nehody, alebo poruchy, aleba inej skodovej udalosti na Gzemi

Siovenske| republiky a za dodriania ostatnych podmienck uyede

nych v poistne] zmluve ma v ramei technickych asistencnyen sluzieb

narok na:

a) opravu vozidia ra mieste (spojazdnenie vozidia) po dopravng
nehode alebo poruche prostrednictvom vyjazdu odboméno opra-
vara, Ktory je bezplatny. Naklady na materidl pouzity na apravu
hradi opravnend osoba, poskytovatel asistencnych sluieb uhra-
di pri asistovanych motorovych vozidlach do 3.5 t naklady na
pracu odborného opravara do max. 150 EUR a pr asistovanych
motorovych vozidiach nad 3.5 1 naklady do max. 300 EUR, alebo

h) vyslohadenie nepojazdnéno vozidia do 3,5t po dopravne] nehe-
de do max. 100 EUR (neplati pre vozidia nad 3.5 1), alebo

¢) odfiahnutie nepojazdného vozidia po dopravne nehade alebo
poruche do najblizsieho vhodného opravirenského zariadenia
& miesta prechodne] uschawvy, pn asistovanych motarovych vo-
sidlach do 3,5 1 do max. 150 EUR a pn asistovanych motaravych
vozidiach nad 3.5 t do max. 300 EUR po spineni podmienky
7& nepojazdng vozidio nie j& moiné spojazdmit postupon poilla
pism, &) lofto odseku, alebo

d} zabezpecenie prechodne| bschovy nepojazdného asistovangho
vozidla po dopravnej nehode alebo poruche do doby jeho prevozu
do najblizéieho vhodného opravarenskeho zanadenia, najdihsie
viak po dobu 10 dni nasledujiicich po dni, v kterom bolo asis
tované vozidio k prechodnej tschove (skladovaniu) adovzdang
{max. 10 EUR/den],

g) opravu defektu na mieste po poruche vozidia (max. 100 EUR).
pricom poskytovatel nehradi hodnotu preumatiky a disku,

1) otvorenie vozidla pri strate kiicov od asistovaného vozidla afebo
ich zabuehnuti v asistovanom vozidie a na vymena zamku alebo
odtiahnutie nepojazdného asistovaného vozidla do najblizéieho
vhodného opravarskeho zariadenia (max. 100 EUR); poskytova-
tel asistenénych sluzieb hodnoty zamkov a novych klitov ne-
hradi,

q) odiiahnutie nepojazdného asistovandho vozidia po zamene paliva
imax. 150 EUR) dn najblizsieho vhodnéno opravarenskeého 2a-
riadenia schopného vykonat vyprazdnenie nadrie a preterpanie
spravngho paliva: palivo si hradi oprévnend osuha

Pokial oprava udtiahnutého vozidia po dopravne] neho de alebo poru-

che na tzemi Slovenske] republiky trvd viac ako osem hotin, posky-

lovatel podia svojho uvazenia zabezpet|



al ubytovanie opravnenych osdb max. na jednu noc v celkove] hod
note 100 EUR spalu pre véetky opravnené osoby, aleba

b) navrat opravnenych osob do miesta ich bydiiska alebo pokrace-
vanie v ceste do cielového miesta viakom I, triedy alebo aute-
busom, alsbo

¢} navrat opravnenych osdb do miesta ich bydliska alebo pokra-
Govanie v ceste do cielového miesta laxikom, max, do vysky
100 EUR spolu pre vietky opravnené osoby, alebo

d) navrat opravnenych ostb do miesta ich bydliska alebo pokra-
covanie v ceste do ciefového miesta nahradnym motorovym
vozidlom zabezpedenym zo strany asistencnej spoloénosti na
maximalne 24 h,

Ked dijde na dzemi Slovenske| republiky k odoudzeniu vozidla uve

deného v asistengne| karte a v doklade o poisteni vydanom poistove-

telom a kriade? je preukdzatelne nahlasend na polics, poskytovatel

podia dastupnych moinosti v mieste poskytnutia asistencie zahez-

peéi

a) ubytovanie opravnenych oséb max. na jednu noc v celkove) hod
note 100 EUR spolu pre vietky opravneng osoby, alebo

b} nawrat apravnenych ostb do miesta ich bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta viakom II. tiedy alebo auto-
busom, alebo

¢l navrat opravnenych osb do miesta ich bydiiska alebo pokra-
covanie v ceste do ciefového miesta nahradnym motoravym
vozidiom zabezpetenym 2o strany asistenénej spoloénosti na
maximalne 24 h.

Asistencng slutby v zahraniéi:
4,

Opravnena osoba v pripade nepojazdnasti vozidla z dovodu doprav-
ne| nehody, alebo poruchy, alebo ing) Skodove| udalasti v zahranici
{pricom plati, Ze podmienkou pre asistenciu v disledku dopravne|
nehody alebe poruchy je, Ze miesto dopravng] nehody alebo poruchy
sa nachadza za hranicami Slovenske) republiky) a za dodriania os-
tatnych podmienok uvedenych v poistnej zmluve ma v rémci technic-
kych asistencnyeh slufieb narok na:

a) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po dopravne
nehode alebo paruche prostrednictvom vyjazdu odbomeho opra-
vara, ktory je bezplatny, Naklady na pracu opravara vyssie ako
200 EUR a matenal pouzity na epravu hradi oprawnena osoba,
poskytovatel asistenénych sluzieb uhradi naklady na pracu opra-
vara max. do vysky 200 EUR, alebo

b) vyslobodenie nepojazdného vozidia do 3,5 { po dapravnej neho-
de do max. 150 EUR (neplati pre vozidld nad 3,5 1), aleho

) odtahnutie nepojazdného vozidla po dopravnej nehode alebo
poruche do najblizSieho vhodného opravarenskeho zanadenia
&l miesta prechodne| dschovy: pri asistovanych motorovych vo-
zidlach dn 3.5 t do max. 200 EUR a pri asistovanych motorovych
voudiach nad 3,5 t do max. 400 EUR po spineni podmienky,
e nepojazdng vozidlo nie |& moZné spojazdnit postupom podia
pism. al tohto odseku, alebo

d) zabezpecene prechodne] Uschovy nepojazdnéhe vozidla po
dopravnej nehode alebe poruche do doby jeho prevozu do naj-
biizsieho vhodného opravdrenského zariadenia najdihsie viak
po dobu 10 dni nasledujicich po dni, v ktorom bolo asistovang
vozidlo k prechodnej Gschove (skladovaniu) odovzdang (max.
15 EUR/den),

gl oprava defektu na mieste po poruche asistovaného vozidla (max,
100 EURY. poskytovatel nehradi hodnotu pneumatiky a disku,

i) otvoreme vozidla pr strate kiGéov alebo ich zabuchnuti vo vo-
2idle a vymena zamku alebo odtiahnutie nepojazdného vozidla do
najblizsieho vhodného opravarskeho zariadenia (max. 100 EUR)
pricom poskytovatel asistencnych sluzieh hodnatu zamkov a no-
wyoh kiGcéoy nehradi

gl odtiahnutie nepojazdneho vozidla po zamene paliva (max.
200 EUR) do najblizSieho vhodného opravirenského zariadenia
schopného vykonal vyprazdnenie nadrie a precerpanie spravne-
ho paliva; palivo si hradi epravnena osoba

5.

7.

Paokial oprava odhahnutého voadla po dopravne) nehode alebo po-
ruche v zahraniti trvd viac ako osem hodin poskytovatel’ podfa do-
stupnych moinosti v mieste poskytiubia asistencie zabezped]
a) ubytovanie opravnenych 0sob max. na dve noci v celkovej hod-
note 2 = 100 EUR spolu pre vaetky opravnené osoby. alebo
b ndvrat opravnenych vsob do miesta ich bydiiska alebo pokradeo-
vanig v cesle do cielového miesla viakom I, triedy alebo auto-
busem, alebo
¢} ndvral opravnenych osab do miesta ich bydliska alebo pokra-
govanie v ceste do cielového miesta nahradngm matorovym
vozidlom zabezpetenym zo strany asistencnej spoloénostt na
maximalne 48 h, alebo
d) navrat opravnenyeh osob do miesta ich bydiiska alebo pokraco-
vame v ceste do cieloveho miesta (zabezpecenie letenky v turs-
lickej triede 2o strany asistentnej spoloénoshil,
Ked dijde v zahranii k ndcudzeniu vozidla uvedengho v asistentng|
karte a v doklade o poisteni vydanom poistovatelom a krade? je
preukazatelne nahlasend na policil, poskytovatel podla dostupnych
moznosti v mieste poskytnutia asistencie zahezpedi:
a) navrat opravnenych osob do miesta ich bydliska alebo
b} pokratovanie v ceste do cielového miesta (zabezpecenie letenky
v tunistickey triede zo strany asistenéngj spoloénosti).
V pripade dopravne) nehody alebo poruchy vozidia v za hranigi (iba
v §tate uvedenom v &L VII tychto 0ZD AS PZP-5) ma oprivnena ospha
narok na poskytnutie finanéne| paZitky v hotovost na aprava vozidia
v mene cudzieho §tatu, v ktorom sa opravnend osoba nachadza, a to
maximalne do vysky ciastky zodpovedaiice] ekvivalentu 1000 EUR. Fe
nanéna tiastka bude vyplatend len v pripade finanéne| nidze vzniknu-
te v sivislosti § dapravnou nehodou alebo poruchou na asistovanom
vozidle viedy. ked frefia osoba na uzemi Slovenske) republiky uhradi
poskytovatelovi finanény obnos v mene EURD vo vyike pozadovane
opravnenou osobou v cudzom Etdte (v kurzovom prepodte). Konaénd
wytska vyplateng) financne) Giastky (v limite do ekvivalentu 1 000 EUR)
bude vidy podiadena vyske vopred uhradene) tiastky v mene EURD
a dalej vymennému kurzu v def jgj vyplaty, pripadné kurzove razdiely
ne|di na naklady poskylovatela asistencnych sluzieb.
V pripade. ked' bude jasné. Ze asistované vazidlo po dopravnej neho-
de alebo poruche v zahraniél bude nepojazdne viac ako 7 dni po dni
vzniku dopravne| nenody alebo poruchy, poskylovatel zorganizuje
aidfah nepojazdného asistovaného vozidla do viasti alebo uhradi ces-
tovné naklady 1 opravnene] osobe vynaloZené za Gelom vyzdvihny-
lia asistovaneho vozidla (v pripade vyzdvibnutia vozidla po nehode
max. 200 EUR),
Ked v dosledku dopravne| nehody v zahraniél poistovivon odhade-
vané naklady na opravu vozidla budd vyisie ako trhova hodnota
vozndia na uzemi Slovenske) republiky, poskylovatel na fiadost po-
isteného a po doloZeni potrebne] dokumentacie zorganizuje a uhradi
2o5rotovanie vozidla do urGendho asistentného himity,

10. Ked' v dosledku dopravne) nehody alebo poruchy v zahranic! bude

nuing zorganizoval nakup nahradnych dielov, ktoré nebude moiné

na mieste zakopif, potom poskytovatel za (felom spojazdnenia

asistovangha vozidla zarganizuje nakup takychto nahradnych dieloy

a uhradi ich dorugenie do prisludne| opravovne alebo na medzinarod-

né letisko, kturé je najbliféie k miestu asistencne| udalosti, Poskyto-

vatel nezodpovedad za

a) dhradu ceny nahradnych dielov,

b} za to, e prislusné nahradné diely sa uZ nevyrabajl alebo Ze ch
iU obichodného zastupcu nemoZno obstaral, alebo Ze miestne
predpisy neumaognuji ich dovaz do krajiny, kde udalost nastala

Asistencng sluzby na uzemi Stovanske| republiky & v zabranii:
1. Dpravnena osoba ma okrem vySsie uvedenych technickych asistent-

nych sluieb monost Serpal aj dalgie slzby formou dstaych infor-

miacil na Slovensku a v zahranici, a to

ab predcestovn)) asistenciu ako napr. tunstické informacie o kur
zoch zahraniénych mien, ceny mytneho, ceny benzinu a nafty,
zjazdnost clest a pod.



b} administrativio-pravnu asistenciu aka napr. kontaklovanie so za-
stupitelskymi dradmi Slovenske) republiky v zahranici, telefanne
limocenie (napr. pri cesing| kontrole, u lekara), telefonicka pomoc
v nidzi (napr. vyhladanie dodavate(a sluZieb), pravng rady v si
tudcii nidze bezprostredne po veniku asistencne) udalash. mfo
o pravidlach cestnej premavky a pod.,

c) o) lekarsku asistencit ako napr. arganizovanie ambulaninghao
usetrenia, organizovanie hospitalizacie v nemocnici po nehode,
organizovanie vyslania rodinného prisluénika do nemocnice po
nehade a pod., avsak vaetky [ekarske (kony si hradi opravnena
osoba,

12, Informacie o uzsahu poskytovanych asistenénych slufieh st uvede-
né tie? na www.kpas.sk. pripadne v informacénom letaky vydanem
poisfovatelom,

13. Predmetom asistencnych sluzieb v zmysle tychto zmluvnych dojed-
nani je iba vozidle uvedené v asistengne karte a v doklade o poisteni
zodpovednosti vydanych poistovatelom. Zanikom poistenia zodpe-
vednosti zanikne aj narok na asistencng sluzby.,

Clanok Vii

Zahranicie
Asistentné sluzby v rozsahu uvedenom v €. V ods. 4 a ha v &l V|
ods. 4 a2 11 si poskylované opravriene| osobe za podmignok uvede-
nych v tychta OZD AS PZP-5 na tizemi Elenskych Statov Systému zelene
karty. s ktorymi Slovenska kancelria poistovatelov uzatvorila dohodu
o vzajomnom vyrovnavani narokov na nahradu Skody spdsobengj pre-
vadzkou motorovaho vozidla a kioré s vyznatené na zelene] karte vyda-
nej poisfoviiou k poistenémy vozidiy.

Clanok Vil
Vyklad pojmov

1. Asistentnd karta sa na Géely tychto 0ZD AS PZP-5 rozumie pisomna
Informacia zasland poistoviou poistnikovi ako Géastnikovi puistne-
-pravnehio vztahu s peistovion, ohsahujica abchodné meno & platne
telefanne Eislo poskytovatela asistenénych slutieb.

2. Asistenéna udalost je nahodna udalost definovana v tychto 0ZD AS
PZP-5 (napr. pripad nidze. nepojazdnost asistovanéha vozidia v dé-
sledku dopravne] nehody alebo peruchy a pod.), pn vaniku ktorej po-
istovia prostrednictvom asistenéng| spoloénost uvedene) v asislent-
ne| karte poskytne opravnenym osobam na ich Ziadost asistenéng
slukhy v rozsahu a za padmienok uvedenych v tychlo 020 AS PZRS,

3. Asistované motorové vozidlo je poisteng moterove vozidlo, ktorému
wydala poistovia asistenénd kartu ako potvrdenie naroko na éerpa-
nie asistenfnyeh slufieh poskytovanyeh poistoviou podia tehio
0ZD AS PZP-5, Poisfovia si wwhradzuje prave rozhodnat, kioré po-
istené motorové vozidlo sa stane asistovanym motorovym vozidiom,
Poistand motorove vozidio, ktorému poistovia nevydala asistenénd
kartu sa nepovazuje za motorové vozidlo § ndrokom na poskytnutie
asistentnych sluZieb

4, Dopravna nehoda je udalost v prevadzke na pozemnych komunika-
ciach, napriklad havaria alebo zriika, kiord sa stala alebo zadala na
pozemnej komunikdcii a pri nej déjde k usmrteniy alebo zraneniy
osoby alebo ku 2kode na majetku v priamej sovislosti s prevadzkou
asistovaného vozidla v pohyhe.

5. 7a havariu sa na iiely tychto 0ZD AS PZP-5 povaiuje poskodenie
vozidla vonkajdou silou vplyvom nérazu a/aleho prirodnou Zivelnou
udalosfou vratane poiaru/vybuchu, v ktorého dosledku je vozidlo
nepojazdné alebo nespdsobilé k prevadzke na pozemnych komuni
kacidch podra prisludnych predpisov. Za havariu sa povazuju tiez
ikady vzniknuté ako nasledky kridede vozidlz, jeho neopravneneho
poutivania a vandalskehe poskodenia

6. Zahavdriu sa nepovaduju Skody vzniknute:

a) priradzenym opotrebovanim,

b funkEnym namahanim siéiastok vozidla,

¢l vplyvem chybne) konstrukcie/montaze, vymobnym a/alebo ma-
teridlovymi vadami

d) nespravnou/nedostatotnou Gdrébou

¢ pretazenim vozidla,

fi pri riadeni vozidla osobou, ktord nema predpisané opravnenie
k riadeniu vozidla,

g) pr oprave vozidia, jeho Udrzbe a neadbornymi zasahmi

h) spdsobené vybuchom vybusnin prepravovanych vo vozidle,

iy pr matoristickych pretekoch 8 Sporlovyeh sifakiach, ako a) pri
oficidinych teéningoch na tieto preteky a sufaZe,

it na preumatikach,

k) na el zaradeni vozidia nasledkom skratu a dalej na autoradiu, na
audiovizuding] technike, pokial k nim nedodle 2 rovnakyeh prigin
a v rovnake] dobe ako k havarii asistovaného vozidlia.

7. Zanepojazdné voridio sa pre polreby poskylovania asistenénych sl

7ieb povafuie vozidlo, kioré e v dasledku skodove] udalosti (zidika
s vozidlom, pevnou prekazkou, osobau, zvieratom a pod.) neschop-
né pohybu po pozemnych komunikdcidch (viastnou motorickou
silou alebo silou tainého vozidla) alebo je nesposobilé prevadzky
na pezemnych komunikacidch podia prislusnych predpisov. Nepo-
jazdnost vozidla spisobena skodovou udalosfou pri motoristickych
pretekoch a Sportovyeh sifadiach, ako aj oficidinych tréningach na
takéto preteky a sifaze. 1ak isto ako pri vojnovych udalostiach, Etraj-
koch. exgldziami zanadeni, vandalizmam, v dosledku kradede alebo
neoprivneného vZivania vozidia vyluduje poskytnutie asisteninych
sluzieb v zmysle tycnto 0Z0 AS PZP-5. Divordom nepojazdnosti vo-
zidla maze byt | porucha vozidia, pokial je taky dovod v jednotiivych
ustanoveniach tychto 0ZD AS PZP-5 uvedeny.

&. Opravnenou osobou sa na GGely tychio 0Z0 AS PZP-5 rozumie

&) poistnik/poistena osobia po spineni podmienky, Ze pri poskytova-
ni asistentnych sluzieb bude ndrok na ich poskytnutie preukaza-
ny platnou asistentnou kartou. Ak poisteny/poistnik nepredlozi
na mieste zisahu asistenénd kartu, nevznika poisfovni povinnost
uhradif naklady za poskytnuté sluzby a/alebo

b osoba, ktorej poistnlk/poistend osoba zverila vozidle do uzivania
(dale) len oprdvneny udivatel vozidla™), je siéasfou posadky vo-
zidla a ktord sa pri poskytovanl asistencnych sluzieb preukaze
platnou asistenénou kartou. Ak opravneny uzivatel vozidla ne-
predloZi na mieste zasahu asistenénd karfu, nevznika poistovni
povinnost shradi naklady za poskyinuté sluzby afalebo

o) daléia osoba, resp, dalSie osoby, Woriace posddku vozidia s vy-
nimkau osdb, ktoré cestujl uvedenym vozidlom za Ghradu alebo
prostrednictvom autostopu.

Maximalny potet opravnench osih podfa pism. a) a2 ¢l tohto odseku |8

obmedzeny pofiom sedadiel uvedenym v technickom preukaze vozidla;

v pripade autohusov si opravnenymi osobami len wodicl autobusu.

4 Poistent motarove vozidlo je motoravé vazidlo, na prevadziu ktoreho
e uzatvorena PZ PZP. na 7aklade ktorej vydala poistoviia doklad
o poisteni zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou uvedens-
ho motorového vozidla.

10. Za poruchu vozidia je pre potreby tyento OZ0 AS PZP-5 povazovany
stav, ked' je vozidlo neschopné pohybu alebo nespbsobilé prevadzky
na pozemnych kemunikécidch podra prislusnych predpisov z dovodu
opotrebenia alebo podkodenia jeho siiéasti. spdsobenych ich
al prirodzenym epaotrebovanim,

b funkénym namahanim sofiastok vozidia,

) vplyvam chybne| konstrukeie/mantdze, wyrobnymi afalebo ma-
terialovymi vadami.

11, Za poruchu vozidia nie s povalovane:

a) Einnosti sivisiace s pravidelnou vymenou dieloy, hmdt (5 vymim-
kau pohannych hmdt) a deplakov

by penodicke a iné tdrity a prehliadky,

¢) nednstatky v povinne] wibave a prisluéensive,

d} pretazenim vozidla,

g} pri riadent vozidla esobou ktord nema predpisane cpravnenie
k riadeniy molgrovéno vozidla,

t) variknuté pri oprave a/alebo ddribe vozidla, neodbormym| 2asn-
him,



i nepojazdnost vozidia vaniknutd pn jeho Ucast v matanstickych
pretekoch a Sportovych sifaziach, ako aj pn oficidinyeh trénin-
gech na tieto preteky a sifaze,

12. Za poruchu ani za havaniu sa nepovazujl situdcie vyvolané vojnavym
rizikom, Strajkami, zatknutim, zabavenim alebo uvaznenim statnym
organmi, oficialnymi zakazmi, piedtstvom, nukleamymi & radioaktiv-
nymi efektmi.

13. Za pripad nidze je povazovana situacia, ked v dosledku tkodove
udalosti (pripadne poruchy) je oprivnend osoba bez dostatoénych
finanénych prostriedkov. ktoré by jej umoznili hradif opravu nepo-
jazdného vozidla, pripadne odvoz nepojazdného voridla spaf do Slo-
venske| republiky.

i

Clanok IX

Zavereéné ustanovenia
Ustanovenia tychto 0ZD AS PZP-5 nahradzajd doterajdie ustanove-
nia predchadzajicich verzil 0ZD AS PZP 14, Vseshecnych poist
nych podmienok pre poistenie zodpovednosli za $kodu spdsoben
prevadzkou motoravého vozidla a Zmluvnych dojednani pre poistenie
Zodpovednost 2a Skodu spdsobeni prevadzkou motoroveho vozidla
0 poskylovan| asistencnych sluZieb opravnenym osobam. ktoré si
sticasfou uzavrete| P2 PZE
Vykiadanim asistenénych sluzieb diva apravnend osoba sihlas s po-
skytnutim asistenénych slufieb podla tychto OZD AS PZP-5. v nad-
vaznosh na ods. 1 lohto Elanku,
Tigto Dsobitné zmluvné dojednama pré poskylovanie asistenénych
sluzieb v povinnom zmluvnom palsteni zodpovednosti 7a skodu spi-
sobenu prevadzkou motorového vozidia boli schvdlené Predstaven-
stvam spoloénosti KOMUNALNA poisfoviia, as. Vienna Insurance
Group & nadobidaji Géinnost diom 01.02.2025,
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Poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobenu KOMUNALNA

prevadzkou motorového vozidla A

Informacny dokument o poistnom produkte

Infurmacie v tomto dokumente Vam maji pomact pochopif zdkladné viastnosti a podmienky poistenia. Uplnf 2oznam prav puvinnozh, kioré ¥am z poiste-
nia vyplyvaju. je uvedeny v Polstne] zmiuve, vo Vieobecnych poistnjch podmienkach pre poistenie zodpovednos!i za Skodu sposobend prevadzkou motorového vozidla | dale)
len VPP PZP-4°), vo Vieobecnych poistnjch podmienkach pre drazové poistenie (dalej len VPP 1000-13°), Zmluvnjch dojednaniach pre roziirenie povinnéhn
zmluvndha poistenia zodpovednosti za $kodu spisokent prevadzkou moloravihe vozidla v spojitosti s Vergjngm prislubom o drazové poistenie nemenovanjch osih, kioré
5l pregravované molorovym vozidlom (dJalef len 20 VPL-B"), Dsabitnych zmluvnych dojednaniach pre poskytovanie Asistenéuych sluiieh a Roziirenjch asislenénych
sluzieb v poisteni zedpovednosti za Skody spasobend previdzkou motoravého vozidla (dalef len ,0Z0 AS PZP-5" a ,DZD RAS PZP-3") a v Dsabitnjch poistnich
pedmienkach pre pripaisienia k povinnému zmluwnému poisteniu (iale) len _OPP P PZP-4*). Tento dokument je Génny od 19.6.2026,

0 aky typ poistenia ide?

Pavinne zmluvné poistenie je druh zodpovednostného poistenia, ktoré sa dojedndva pre pripad pravaym pradpisom stanovens) 2odpovednost pois-
leneho za Skodu sposobend inému na zdravi a/alebo na majetku prevadzkou molorového vozidla Wvedeneho v poistne] zmluve (dale) len poistenis
zodpovednosti®), pokial ku Skodove) udalosti, 2 ktore tato Skoda vaznikia a za kord paisteny zodpoveda, doslo v Gase trvania poistenia z dpovednost|

Co je predmetom poisienia? B Go nie je predmetom poistenia?

V zawislosti od zvoleného variantu st keyté tieto ndroky na nahradu do Nie veetky myslitelné pripady sO poistené a z krytia st wyliteng, Pols-
wysky uvedenych limitoyv {ovna nenahradi tieto Skody

Varianl GARANT PLUS » Skoda, ktor utrpel vodié poistengho motoroveho vozidla. ako i
= B 450 000 EUR za Skodu na zdravi, inej ujmy, nakladov pri usmrien Skoda na veciach dopravevanych tymto vozidlom

regresy socidlngj a zdravotnych poistovni * Skody na majelku o50b Hucich v (ase Skodove| udalosh v jedne
* 1300 000 EUR 2a Skndu na majetku a uslom zisku a naklady prav domacnost s poistenym
neho zastipenia * Skoda na matorovom vozidle, kiorgho prevadzkou bola &koda spi-

sobena a na vozidlach jazdnej supravy (naves/ prives)

Variant EURDGARANT PLUS s Ak poistnik/poisteny bez suhlasu poistovne uzng povinnost nahra-
= b 450 000 EUR za skodu na zdravi, inej uimy, nakladoy pri usmrteni dif Skodu potkndenému nad rimee ooistidbi olnenta. kioré by inak

regresy socialnej a zdravotnyeh poistovni viia bola povinna poskytnif padla zikona
* 2300 000 EUR za Skedu na majetku a uslom zisku a naklady pray- . y ktoré vznikli pri éinnosti vozidia aka pracovného strofa. s vy

neho zastipenia nimkou $kdd zapritinenych jeho jazdou

L Sl‘.l'l.?':.' ktoré vznikh pn uéasti pa tréningoch, preiekoch rychlostnych

* Poistenie je mozne dojednat ako INDIVIDUALNE pre jedno vozidio ale: skiiskach a skolach Smyku.

bo SUBORDVE pre 5 a viac vozidiel * Skody. ktorych vznik nie je v priame] sivislosti s po

tnou udalpsion

vzniknuteu pri manipulaci s nakladom stojacehno vozidia

15

* Skodol
= Nemaje

* Vzniknutt prevadzkou molorového vozidla pr teroristickom gine ale-

Pripoistenia

* HRozkirend asistencni sluiby (dalej len RAS“) - zvyduji imity a roz
sah bezplatnych asistentnyeh sluZieb - moinost vhery 2 2 balikoy
Special Plus alebo Optimum Plus)

*  Poikodenie alebo znitenie Gelného skia poisteného vozidla,

* Potkodenie alebo znicenie paistendho voridla a/alebo jeho obvykle| o
vinne| a dapinkove) vybavy priamym stretom so 2vierafom Uplny zoznam wjluk nijdele vo YFP PZP-4, vo VPP 100013, v D7D AS PIPS.

* Kradei aleho ligez celého poisteného vozidla, viatane jeho obvyklej. po- v 020 RAS PZP-3, v OPP P PZP-4 a v 20 VPU-B, pripadne v poistng] zmlive.

vinne| a doplr muve| vybavy

I'.I':".lll prisiupy sy p . . - i
« Vereiny prisfub BATOZINA (dlej len .VPY") - poskytnutie poistného B Tykaji sa krylia nejaké obmedzenia?

plnenia v pripade poskodenia, Znidenia alebt Straty baloiny opray- .
nenych b pn havarii alebo pri Fivelne| udalosti poisteného osob-
neho motoroveho vazidla do wiky rofagho imitu 500 EUR

= Vereiny prisfub URAZ (dale) len VPO") - poskytnutie poisiného plnenia

v pripade Orazu (nzika smrl Grazom a trvalé nasledky Grazu) vodica

ova Ljma

bo vojnove) udalosti
* Vergjng prisfuby sa nevzfahujt na poistenie zodpovednost zviads

nych evidentnyeh disel V* G a .M

Porudenie povinnosti poisteného mé za ndsledok uplatnenie ndroku
poistovne na nahradu poistngho plnenia (regres) alebo jeho fast),

* AK stfet narokov viace enych preévysuje limit poisinéhs
pinenia. poistng plne mu z nich znidue v pomere tohlo

limitu k sd&tu ndrokov vEetkych poskodenych

{1

-~ skodcl a clenoy posadky poisteného moloroveho vozidla, kloré
spasobile nehodu do vysky roéného limitu 3 320 EUR pre kaZdé  (plsj zoznam wiluk najdele vo VPP PZP-4, va VPP 1000-13, v 0Z0 AS PZP-5,
jedno sedadio a jednu poskodend osobu. v 020 RAS FZP-3, v OPP P PZP-4 a v 2D VPU-B, pripadne v poisine] zmluve,

* Poisterne zodpovednosti sa vzfahuje na skodu, ku kiorej doslo na Gzem! Slovenskei renub ky alebo Glenského stalu Systému zelensg kar
5 kKlorym Slovenska kancelana polstovatelov uzatvorila dehodu o vZajomnom vyrovnavani ndrokov na nahradu SEOOY Sposobens| prevanzk

motoroveno vozidia a ktory |e vyznaleny na zelenej karte vydane) poisfovatelom k poistenému vazidly



Aké mdm povinnosti?

Pavinnesti pred uzavrelim poistenia

« Odpovedat pravdivo a Gpine na otdzky poistovne tykajdce sa poislenia a predlogif poistovni (daje vyzadovang zakonom a ostatnymi pravnymi
predpismi pre uzavretie poistng] zmluvy, vratane idenfifikacie a overenia identifikacie svoje) osoby, doloZif potreting doklady, informacie & vysvet-
leniia na overenie spravnosti a tplnosti ddajov potrebnych pre uzavretie poistnej zmiuvy a stanovenie vySky poistneno.

« Ak v dobe uzavietia poistnej zmluvy nie sii niektoré Gdaje tykajice sa vozidia zname, je poisinik povinmy poisfoyni ich oznamit v lehote do pat-
nast dni od uzavretia zmiuvy,

Povinnosti podas Irvanla poistenia

» Pofas trvania poistenia je potrebné najmé pravidelne uhradzal naklady spojené s poistenim.

o Predchidzaf poistnej udalosti dodrziavanim prisluSnych pravaych predpisov a spalofenskiich noriem a dodrziavanie ustanoveni uvedenych vo
vieabecnych poistnych podmienkach a zmiuvnych dojednaniach.

s Udrziavaf vozidio v riadnom prevadzkyschopnom stave a nepoSkodene.

Pavinnosti v pripade poistng] udalosti

= Paoisteny je povinny bezodkladne oznamit poistowni vanik akejkalvek poistne) udalostL

« Poisteny je povinny nahlasif policii kazdi dopravnii nehodu, pri klorej sa usmr alebo zrani osoba, poskod! sa cesta alebo vieobecne praspesne
zariadenie aleto unikni nebezpecne vecl.

« Urobif opatrenia, aby nedolo k premicaniu alebo zaniku prava na nahradu &kody. ktoré padra véeobecne zavaznych predpisov prechadza na
poisfovii.

« Bez zbytoingho odkladu poskyinaf poskodenému na jeno siadost (daje potrebné pre uplatnenie ndroku poskodeneho na nahradu Skody.

« Asistenéné sluzby je poisteny povinny Zerpat vylugne len prostrednictvom asistencng spoloénost GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA s.ro.
{v SR 18118, v zahranici +421 2 6353 2236) uvedenef v asistenéne| karte, nak nebudd poisiovioy uhradene,

Upozornenie: Venuite naleditu pozornos! padmiienkam puislenia a rozsahy asistenénych sluziebl Pri nesprawnom vybere rozsahu asistencnjch slufiab, poisiovia nebude
mal povinnost poskylnil poising plnenie.

Kedy a ako uhrddzam platbu?

« Naklady na poistenie platite roéne, palrotne alebo Stvrfroéne, podia zvolene] rekvencie platenia poistného v poisine) zmiuve.
« Plathy poistného je mo2né realizoval prevodom na icet poistavne, pusfovym poukazom, inkasom z (étu aleba platbou kartou,
= Splatnost poistného a moZnosti platby poistngho su rovnaké pocas cele| platnostl poistne) zmiuvy.

E Kedy sa poistng krytie zaéina a kedy sa kongi?

+ Poistenie sa zacina diom uvedenym v poistne; zinluve ako zacialok poistenia
« Uzatvorenie poistng| zmluvy wiuine prostrednictvom prostriedkov dialkove) komunikace sa prjatim navrhu na uzavietie poistne] zmhavy -
mie pripisanie poistného alebo splatky poistného vo vyske uvedene| v poisine| 2mluve na (et poisfovne v predpisane| vyske v lehote desiatich
kalenddrnych dni odo diia zatialky poistenia. V opatinom pripade platnos! poistne) 2mluvy nevznikne.
= Poistenie kondl spravidia tie2:
» yplynutim doby dohodnutej v poistngj 2zmluve,
« ypripade uzavietia poistnej zmluvy prosiriedkami dialkove] komunikécie, odstapenim od porstng) rmiluvy podia §57akona . 311/20252.2.
o ochrane spatrebitela pri finanénych slutbach na dialku a o zmene a dopineni nieklorych zakanov (dale) len .Z0S"),
» yypovedou jedne) zo emluvnych stran,
« nezaplatenim poisingho v lehote 1 mesiaca od datumu splatnosti,
»  zanikom motorového vazidla,
» zapisom prevodu drzby motorového vozidia na int osobu v ayidenci vondiel.
» yyradenim motorovénho vozidla z evidencie vozidiel.

m Ako mdiem zmluvu vypovedal?

« Poistenie, pri ktorom je dojednané bezné poistné, 2anikne vypovedou ku koncu poisingho ohdobia. Vypoved sa musi dal aspof Sest tyzdiiov
pred jeho uplynutim,

= Poistenie méze vypovedal kazdy z ucastnikov do dvoch mesiacov od datumu wzavretia poistnej zmiuvy. Vypovedna lehota je osemdennd, |g)
uplynutim poistenie zanikne.

» Puaistenie mdze vypovedal katdy z O2astnikov do jedného mesiaca odo dfa oznamenia vzniku Skodove| udalosti poisfovnl. Vypovednd lehata e
| mesiac, {gj uplynulim poistenie zanikng.

« Ak bola poistnd zmiuva Lizatverend na diafku aspof na obdobie jedného mesiaca poistnik. ak je spotrebitel, jo optavneny odstipil ed zmiuvy
bez uvedenia dovodu, a lo pisomnym oznamenim o odstupeni v lehate 14 kalendarnych dni ado diia uzavietia poistne; zmiuvy na dialku alebo od
dorucenia Informaci spotrebitelovi, podfa § 3 205, ak k dorucemu doslo v akykolvek dei po dni od uzavretia poistne) zmiuvy resp. po uplynuti
14 kzlenddrnych dnl od diia uzatvorenia poistng) zmiuvy v lehote 12 mesiacov za predpokladu, ze postnikovi neboll dorudené vietky pred-
zluvné informacie zakotvend v § 3 Z0S aviak bol pouteny o svojom préve na odsitpenie od poistne) zmluvy. Lehota podla vyssie uvedeneho
sa neuplatni, ak poistnik, ktory je spotrebitefom nebol poudeny o svojom prave na pdstipenie od poising| zmluvy, v takom pripade je poistnik
ppravneny odstimf od poistnej zmluvy kedykolvek.
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KOMUNALNA (B
POISTOUNA > VEREJNY PRISLUB

VIENNA INSURANCE GROUP

spoloénosti KOMUNALNA poisfovia, a.s. Vienna Insurance Group, so sidlom Stefanikova 17, 811 05 Bratislava, IGO0 31 595 545 zapisang| v Ob-
chodnom registri Mestského sidu Bratislava Ill, Oddiel Sa, Viodka . 3345/B (dale; len , poistovia”) na rozéirenie povinnehe zmluviého poistenia
zodpovednosti za Skodu spasobenii prevadzkou motorového vozidla (dalej len _PZF~) o kryie hatoziny vodiza a Elenov posidky poislenéha moloroveha vozidla.

Paislovfia acresuje touto formou podra § 850 zikona & 40/1964 Zb. Obtianskeho zakennika v znani neskorsich predpisov fyzickym a pravnickym
usabdm. na ktoré sa ako poistent nsobu (dale len -poisteny”) v silade s ustanoveniami zdkona ¢ 381/2001 Z. 7. o povinnom zmluvnom poisteni
zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motoroveho vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskoréich predpisov (dale]
len .zakan o PZP"} vzfahuje v poistovni uzavretd poising zmluva PZP (dalej len ,poising zmluva PZP*) na prevadzky motorového vozidla, ktorého je pols-
teny dritelom (dale] len _poislené malorové vozidlo”) 2 vsetkym osobam, toriacim posadku poisteného motorového vozidia v £ase jeho havarie alebio
pri Zivelne) udalost (dalej len ,poistnd udalast” ) vrdtane vodita (dalej len _oprawnend osaby”) tento verejny prisfub na poskyinulie poistngho plnenia v pripade
pokodenia, znicenia alebo siraty balaziny apravaenych osib pri havirii alebo pri Zivelngj udalosti poisteného moloravého vozidla, (dalej len VPb"),

za kumulativieho spinenia uvedenych podmienok:

d. poisteng vozidlo je v poistovni poistené poistnou zmluvou PZP ktore| zafiatok prvého poistného obdobia alebo zatiatok daléieho poistngho
obdobia je od 19.06.2026 do 31.12.2026,

b. za oprdvnené osoby, kiorym sa tymto verejnym prisfubom poskytuje nahrada Skody spisobene) poskodenim, znicenim alebo stratay batoZiny
opravnenych osb pri havari alebo pn Zivelnej udalosti poisteného motorového vozidla nezavisle oil zakonnych narokov na krytie $kéd na vecni
skodu pod/a zakona o PZP. sa povaiujii vodic a osoby tvoriace posadku poisteného motorového vozidia,

C. plnenie v pripade vzniku skody bude poskytnuté do vysky poistne| sumy 500 EUR za jednu a vietky poistné udalosti v priebehy poistnéhe
obdabia pre poistené matorové vazidlo pre vaetky poskodené opravnens osaby spoly,

d. za vznik naroku na poistné plnenie sa povazuje poskodenie, znicenie aleho strata batoziny opravnenych osab v poisternom motorovom vozidle.
pricom ku vzniku Skody musi dojst v obdobi trvania zmluvného vetahu o PZP poistengho motorovéhe vozidla a sucasne ku Skode dojde v poist-
nom obidobl, kiorého zaciatok je od 19.06.2026 do 31.12.2026. 7a padmienky dodriania pofty prepravevanych opravnenych osob v poistenom
motoravem vozidle v sulade s poctom miest na sedenie uvedenom v technickom osvedCeni poisteného motorového vozidla,

€. poisteny ma v poistke (potvrdenie o poisteni) pre prislugné poistné obdobie na zdklade splnenia pedmienky podfa ods. a) potvrdeny nrok na
poistng pinenie z VPh,

L. v éase vaniku poistne) udalost, 7 kiore) by inak vanikol narok na pinenie podla VPb, poisfovia neeviduie na uzatvorenej poistnej zmluve PZP
splatni pohfadavku na poistnom; v apagnom pripade narok na pinenie vznika za poistné udalosti podra pism. a) najskér odo dfa nasledujticeho
po zaplateni poistného za aktudlne poistné ohdobie.

g. poisteng motorové vozidlo je riadne prilildsené do evidencie vozidiel v Slovenskej republike su zdpisom poisteného ako driitela poisteného
motoroveého vozidla,

h. pn vypocte vysky plnenia za skody sposobené havarou alebo Zivelnou udalostou a 2a splmenia tu uvedenych podmienok poistoviia vychadza
Z pravnych predpisov platnych v éase vznikuy Skody, ako aj z ustanoveni Vseobecnych paistnyeh podmienck pre havarijné poistenie motorovych
vozidiel (dalgj len VPP KAS-9%) iennych v éase vzniku poistnej udalosti, VPP KAS-9 si Verejne pristupné na obehodnych miestach a rastipe
niach poistovne a tiez na webove] stranke poistovne www.kpas.shfstranhaﬁpﬂlstnwunmienky. Warak na pinenie 22 batodiny poskyluje poislovia len za
riziki: poskodenie. znicenie alebo strata batoziny pri havani a poskodenie, anifenie alebo strata batediny pri Ziveingj udalosti paisteného vozidla
a vylutne len pre poistend motorove vozidla patriace do poistnej triecy 581 a2 SB4 (1, |, osobny, dodavkavy, Specidlny, maly nakladny automobil
a pojazdny pracovny stroj s celkovou hmotnostou do 3 500 kg vratane. motorova trojkolka s celkovou hmotnostou nad 400 kgl

L na PZP uzavreté na zviadtne evidencné isla obsahujice pismena V* O a -M" 5a VPb nevzfahuje,

VPO |e GEinny vor vapred neobmedzenem poctu 054 a narok na poskytnute pinenia za podmienck v fiom uvedenych ma osoba kior ich splfia.

V pripade uplatnenia naroku podia Vb je poskodena opravnend osoba povinna postupoval v silade s povinnostami, ktoré ma vodi poistovn pois-
teny.

Poisfoviia si vyhradzuje pravo VPb kedykolvek odvolaf alebo zmenif, pricom zmery budy platngé dhom ioh 2verenenia na www.kpas.sk a Géinné
diom uvedenym v odvolani VPG alebo jeho zmene,

V Bratislave 19.06.2026
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Ing. Slavka Miklogov V' Ing. Juraj Jureik
predsednitka predsiavenstva podpredseda predstavensiva
8 generalna naditelka a zaslupca generding| naditelky







KOMUNALNA =
POISTOVNA

VIENNA INSURANCE GROUP

VEREJNY PRIiSLUB

spoloénosti KOMUNALNA poistoviia, 2.5 Vienna Insurance Group, so sidlom Stefanikova 17, 811 05 Bratislava, IC0; 31 895 545, zapisane] v Ob-
chodnom registri Mestského sidu Bratislava Il Oddiel: Sa. Viodka . 3345/B (dalej len _poistowia®) na rozsirenie povinneého zmluvnéha poistenia
zodpovednosti za skodu spdscbenii prevadzkou motaroveho vozidla (dale) len PZP*) o asistencné sluzby .PASASIST - overenle vozidla”.

Poisfovna adresuje touto farmou podia § B50 zakona ¢. 4071964 Zb. Obéianskeho zakonnika v zneni neskardich predpisov fyzickym a pravnickym
osobam, ktoré uzavrell s poistovfiou poistn( zmluvy v silade s ustanoveniami zakona G. 381/2001 Z. z. o povinnom zmiuvnom poisteni zodpo-
vednosti za Skodu spasobeni prevadzkou motorového vozidla a o zmene a dophneni miektorych zakonov v zneni neskargich predpisov (dale) len
~poistnik”), klore] ruzsah zahfia prave na poskytnutie asistentnych sluzieb z PZP, ktorych nhsahom si sluzby technickej asistencie (dale] len ,poising
zmluva PZP") fento verejny prisiub na poskylnutie asisteningho plaenia _PASASIST - owerenie vozidla® (dalej aj , UPpas”).

Foistoviia poskytne poistnikovi na kazdé motorové vozidle, na ktorého prevadzku sa vzfahuje poistnd zmiuva PZP (dalej len _asislované vozidle*),

asistencné sluzby PASASIST - overenie vozidla (dale) len asisiening plnenie’), za kumulativneho spinenia uvedenych podmienok:

a. asistované vozidio e v poistovni poistené poistnou zmiuvoy PZF, ktorej 2aciatok prvého poistného obdobia alebo zatiatok daldieho poistného
obdobia je od 19.06.2026 do 31.12.2026 a ktare| razsah zahifia pravo na poskytutie asisteninych sluzieh z PZP ktorych obsahom si sluzoy
technicke asistencie (vietky motorové vozidla s vynimkou motorovych vozidiel patriacich do poisinej triedy SJ1, SJ2, SL11, SLi2, 512, t. {i
s vynimkou autobusu uréeného na prevadzky iba v MHD, trolejbusu a pripojného vozidia), pricom k vyziadaniu asistenéného plnenia musi dojst
potas trvania zmluvného vziahu o PZP asistovaného vozidla v poistnom obdobi od 19.06,2026 do 31.12.2026,

b. poistnik mé v poistovni pudfa  Podmienok pougivania webovej aplikdcie Klientsky portal e-KOMfort a mobilngj aplikdcie KOMUNALNA poistovia
(dlale] spolocne aj ako aplikicia*) spolncnosti KOMUNALNA poistoviia, .s. Vienna Insurance Group platnych k 15, 04, 2023 platne reqistrova-
ny @ aktivovany pristup na pougivatelsky Géet v elektronicke] aplikaci klientsky portal . e-KOMfort, pristupne; cez internetovii sief na webove]
stranke www.kpas.sk alebo v mobilnej aplikdcii  KOMUNALNA poistoviia®, ktord je pristupnd cez obchod s aplikaciami Google Play pre mobilné
telefony s operatnym systémom Android a cez abehod s aplikaciami App Store pre mabilné telefdny s operacnym systémom i08,

C. v tase vyziadania asistencného plnenia existuje platny sihlas poistnika so spracuvanim osobnych Gdajov na markefingové Gely udeleny pols-
fovni,

d. v Case vyZiadania asistenéného pinenia, na ktoré by inak vznikal narok podfa VPpas, poistoviia neeviduie na uzatvorengj poistnej zmluve FZP
splatni pohfadavku na poistnom; v opacnem pripade ndrok na asistenéné pinenie vanika najskdr odo dfia nasledujiceho po zaplateni poistngha
7a akiualne poistné ohdobie,

g asistované vozidio je riadne priblasené do evidencie vozidiel v Sloven skej republike a méd sedemnastmiestny VIN,

f. pravo na puskytnutie asistencngého plnenia je len v pripade, ak si poistnik ako pouzivatel aplikacie vyZiada overenie lakého overovangho vozidla,
ku ktorému je v Case vyZiadania asistenéného plnenia dostupny v Registri previdzkovych zaznamov vozidiel (dalef len _RPIV) Vypis 2 reqistra
prevadzkovych zaznamov vozidiel (dale| len .0D0-Pass’) a/alebo Ieho priloha (ifale) len AUTO-Pass™),

0. poistnik ako poudivatel aplikacie uvedie v e-formulari minimalny rozsah korektnych vstupnych dat vyZzadovanych aplikaciou pre USpesng vy-
Ziadanie asisteniného pinenia, ¢im sa rozumie sedemnasfmiestny VIN overovaného vozidia a stav odometra/pocet najazdenych km nalediaci
k overovanému vozidly,

h. poistnik ma narok na vyZiadanie asistenéného plnenia pre akekolvek cestné motarové vozidio, ktoré je riadne printasent do evidencie vozidiel
v Slovenske] republike a ma sedemnastmiestny VIN (dalej len overované vazidlo”), pricom overovanym vozidlom moze byt aj iné vozidlo akn je
asistovane vozidlo, na ktoré sa vefahuje poistenie podia poistnej zmiuvy PZP,

I poisfoviia poskytne asistenéné plnenie bezplalne 14krat v kalenddrnom roky na kazdu poistnd zmluvu PZP asistovaného vozidla: Pri druhej a kaldej
dalSe) Ziadosti o asistenéné plnenie na poistnef zmiuve FZP asistovaného vozidla pocas kalendarneho roka ma poistnik ako poudivatel aplka
Cle lakisto moZnost vyudif v aplikacil jednoduché presmerovanie na webove sidlo BPZV iwwwirpzv.sk) a wyZiadat si platend shizbu 000-Pass
afalebo AUTO-Pass, Tato platend sluzba nie je poskytovana poistoviou podla VPpas. ani nezaklada zmiuvny vztah medsi poistoviion a pouZiva-
telom platenej sluzby.

| asistendné pinenie je sluzba, klord je poskylovana prostrednictvom prostriedkov dial kovej komunikdcie @ vjluine v aplikacii,

k. na PZP uzavreté na zvladine evidentng Gisla obsahujice pismeno V", .C* a .M" 52 VPpas nevzfahuje.

PASASIST - overenie vozidla za podmienok uvedenych vo VPpas zahfiia bezplalng asislening pinenie 1-krdl za kalenddrny rok v rozsahy:
Al DD0-Pass - indikativna kontrola stavy najazdenych kilometrov a
B AUTO-Pass - overenie nasledujicich datovych informécii

1) zakladné tdaje o vozidle - znatka, model, d&tum prvel evidencie, datum prvej evidencie v Slovenskej republike,

2) kontrola sprdvnost VIN a specifikicia modelového prevedenia daného typu vozidia,

3) wybrané lechnicke idaje - parametre motora, prevodovky, farba vozidla, palivo, emisie,

4) platnost technicke) kontroly (dalej len .TK") - informécia o tom, & vozidio absoivovalo TK a ak dno. poskytuje sa datum platnost TK,

5) platnost emisnej kontraly (dalej len [EK"] - informacia o tom, & vozidlo absolvovalo EX a ak ano, poskyluje sa datum platnosti EK,

6} kontrola originality- informacia o tom, & vozidlo absolvovalo kentroly ariginality fneposkytuji sa dalsie podrobnejsie informécie z kontroly
originality |,
pugastavinm prevadzky - informacia hovari o aktudlnom stave vozidla. konkrétne i je alebo nie |e pozaslavena prevadzia vozdia 7 dovody
poskodenia hlaynych bezpegnostnych prvkov vozidla

7)

Dokumenticia z overenia vozidla podra ods. A) a B) (dalej len ,dokumenticia®) bude zobrazend poistaikovi akn pougivatelovi aplikicie v grafickom
pouZivatelskom rozhran( aplikacie dostupnom cez poulivatelsky det, Grafické poulivatelské rozhranie aplikicie umokiuje okrem zobrazenia dok
Mmentacie 3j je| uinzenie vo forme siboru PDF. ako aj jej priamu tlat, Zavazok poistovne na poskylnutie asistenéného plnenia sa povazuie za spineny
vygenerovanim dokumentacie do grafického pouZivatefskénho rozhrania aplikicie. a to v rozsahy dostupnom v RPZY.



VPpas je ninny voii vopred necbmedzenému pottu osdb a narok na poskyinutie asistenéného plnenia za podmienok
v fiom uvedenych ma nsoba, ktora ich splia.

Paisfovita si vyhradzuje prave VPpas kedykolvek odvaolat alebo zmenit, pncom zmeny budd platng diom ich zverejnenia na www.kpas:sk a Geinne
diom uvedenym v odvolani VPpas alebo jeho zmene.

\ Bratislave 19.06.2026

,/L-—'Lf

Ing. Slavka Miklosova U Ing: Juraj Jurgik
predsednicka predstavensiva podpredseda predstavenstva
a generdlna raditelka a zastupra generding| riaditelky
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KOMUNALNA )
POISTOVNA VEREJNY PRISLUB

VIENNA INSURANCE GROUP

spoloénosti KOMUNALNA poisfouiia, 2.5, Vienna lnsurance Group. so sidlom Stefanikova 17, B11 05 Bratislava, IC0. 31 595 545, zapisane) v 0b-
chodnom registri Mestského sdu Bratislava Il Oddiel Sa, Vioika . 3345/8 (dalej len _poisfovia”) na rozsirenie povinnéno zmluvngho poistenia
zodpovednosti za Skodu spbsobent prevadzkou motorového vozidla (dale) len PP} o asistendné sluzby .Ponehoduvd asistencia”

Poistoviia adresuje toute formou podra § 850 zakona & 40/1964 Zb. Obéianskeho rakonnika v zneni nieskorgich predpisov fyzickym a pravnickym oso-
biam, na kforé sa ako driitela motorového vozidla (dalej len drzitel) v silade s ustanoveniami 2akona &. 381/2001 7. 7. o pavinnom zmiuvnom poisten
zodpovednosti za Skodu spdsobend prevadzkou motorovéha vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskardich predpisov (dale) len
Jzakon o PZP*| vifahuje v poisfovni uzavrela poistnd zmiuva PZF, ktorej razsah zahifia prava na poskytnutie asistencnych sluzieb z PZP. ktoryich obsahom
su sluzhy technicke] asistencie (dalej len poistnd zmiva PZP"| tento verejny prisiub ma poskylnutie asistenéného pinenia .Ponefodovd asistencia (dale) a VPpa"),

V pripade. ak drzitel alebo ind poistend osoba podla zakona o PZP spasobi Skodu, kierd je podra poistre) zmluvy PZP poistnou udalesfou, pri ktorey
Zdrover déjde k poskodeniu poistensho motorovéha vozidla (dalej len asislenénd udalost™), na ktaréha previadzku sa vztahuje poistnd zmluva PZP
(dale] len _asistovand vozidlo™), poisfoviia poskytne sluzby Ponehodovej asistencie, za kumulativiieho splnenia uvedenych podmienok

a. asistovane vozidio je v poistovni poistené poistnoy zmiuvou PZP, ktorej zatiatok prvéhe poistného obdobia alebo zacialok daldieno paistného
obdobia je od 19.06.2026 do 31.12.2026 a klorej rozsah zahina pravo na poskytnutie asistenénych slubieb z PZP, ktorych obsahom si sluzhy
technicke) asistencie (vietky motorové vozidld s vynimkou motorovych vozidiel patriacich do poistnej triedy SJ1, 5J2, SL11, SL12. 512, ¢t i
s vynimkou autobusu uréeného na prevadzki iba v MHD, trolejbusu a pripojného vozidla), pridom ku vzniky asistencne) udalosti musi ddjst pocas
trvania zmluvného vzfahy o PZP asistovanshe vozidla v poistnom obdobi od 19.06.2026 du 31,12, 2026,

b. v Gase vzniku asistenéne) udalosti, z ktorej by inak vznikol ndrok na asisteniné plnenie podra VPpa, poistovita neeviduje na uzatvorene) poistng
zmluve PZF splatni pohladdvku na poistnom: v opatnom pripade narok na asistencné plnenie venika za asistencné udalosti poda pism. a)
najskir oo diia nasledujiceho po zaplateni poistného za akiudlne poistné obdobie,

€ nd asistované vozidlo nie je s poistoviiou ani so Hadnym inym peistovatelom v Ease asistentnej udalosti uzavreté Biadne platné a Géinné hava
rijné poistenie (uvedend skutoénost je driitel asistovaného vozidla povinny deklarovat éestnym vyhldsenim),

d. asistované voaidio e riadne prihldsené do evidencie vozidiel v Slovenskej republike so zapisom driitela asistovaného vozidla

€. asistencna udalosf nastala na tzem &tatu systému Zelenig) karly (izemnd platnos poistenia PZP),

I poistovia si vyhradzuje pravo prostrednictvam asislencne| spoloénosti GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, sro. so sidlom Miynské Nivy 16,
821 09 Bratislava - mestskd East Staré Mesto, (G0: 35 903 473, zapisand v Obchodnam registii Mestského stidu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vloE
ka £, 33438/B (dale) len _asislenina spolodnos™ | uréif poverent osobu, ktord vykond (kony Panehodove; asistencie, Na poskytnutie asistenéného
pinenia 2o sirany inych osb ako asistenéna spolocnost nie je podia VPpa namk,

0.k ukonom Ponehodovej asistencie a poskytnutiu asistencného plnenia podra VPpa je nutné spristupnenie a pristavenie asistovangého vozidla na
uzemi Slovenskej republiky na konkrétnom mieste a v tase urbenom poistoviiou prostrednictvem asistenén Bl spolecnost po dohode s driitelom
asistovaneho vozidla, inak ndrok na poskyinutie asistenéného plnenia nevenika. Poskytnutie asistenéného plnenia bez predehadzajiceho sihla-
su paistovne mimo Gzemia Slovenskej republiky je na zaklade VPpa wyliteng,

N, na PZP uzavreté na 2vlasine evidencng cisla ehsahujlice pismeno V" .C"a .M“ sa VPpa nevetahuje.

Ponenhodova asistencia za podmienok uvedenych vo \\Ppa zahina bezplatne asistening pinenie v rozsahu.

1. technickd obhliadka asistovanéhn vozidla,

2. fotodokumentdcia a zapis o technickej obhliadke asistovaného vozidla s urcenim technoldgie opravy,

3. vypotel/kalkuldcia nakladov na opravu asistovaného vezidia podia podmienok uréenych amluvnym opravcom poistovne: kiory e raradeny
v zozname dostupnom na webove| stranke www.slovexparta sk, na podstrinke smluyné SErvVisy, Iyp: zmluvny servis. da neautorizovand {ifalg
len ,opravea poisfovne kategdrie [B°),

overenis ekonomicke| rentability opravitelnosti asistovaneho vozidia

uréenie zostatkove] hodnoty asistovaného vozidla po totdlne) Skode, stanovenie hodnoty viaku elektronickou burzou alebo odbormym odhadom,
odporucenie a smerovanie opravy asistovaného vazidia zmluvnému apraveovi paistovne kategarie B,

odporutenie opravcovi poistovne kategdrie .8*, aby vykanal opravu asistovaného vozidla v silade s kalkuldeiou nakladov podla bodu (3.,

N

Dokumenticia z konov Ponehodove] asigtencie podia bodu 2. a2 6. bude spristupnend dr3itelovi asistovaného vozidla vo forme elektronickéhno
dokumenitu zaslaného na emailov( adresu ozndment driitefom asistovangho vozidia.

VPpa je Géinny vodi vopred neobmedzenému pottu os6b a ndrok na poskytnutie asistenénébio plnenia za podmiendk v fiom uvedenych ma nsoba
ktard ich splfia.

Poistavna si vyhradzuje prave VPpa kedykalvek odvolal alebo zmenlt, pntom zmeny budy platné diiom ich IVeErejnenia na www.kpas.sk a odinné
diom uvedenym v odvolan VPpa alebo jeho zmaneg.

V Bratislave 19,95.2925/ /Zk-&
i
i

Ing. Stévka MikloSova V' g Juraj Jurcik
predsednitka predstavenstva podpredseda predstavenstya
a generdina naditelka d zastupea generdlng| naditelky
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spoloénosti KOMUNALNA poisfoviia, 2.5 Vienna Insurance Group, 5o sidlom Stefanikova 17, 811 05 Bratistava, IC0: 31 595 545 zapisang| v Ob-
chodnom registri Mestského stdu Bratislava Ill, Oddiel' Sa Viozka & 3345/B (dalej len _puisfovia®) na rozsirenie povinného zmluvného poistenia
zodpovednost za Skodu sposobent prevadzkou motoroveho vozidla (dalej len PZP*) o krylie drazu vodica a Elenoy posadky poislenéhe molorevihe vozidla,

Poistovia adresuje touto formou podia § 850 zakona €. 40/1964 Zb, Dbéianskeho zakonnika v znen neskorsich predpisov fyzickym a pravnickym

osobam, na ktoré sa ako poistend osobu (dalef len _poistenj”) v silade s ustanoveniami zakana €. 381/2001 Z z o povinnom zmluvnom poisteni zod-

povednost za Skodu spisobent prevadzkou motorovéhe vozidla a o zmefie a doplneni niektoryeh zakonov v zneni neskargich predpisav (dalej len

-zakon a PZP") vafahuje v poistovni uzavreta poistn zmluva FZP (cfale] len  poistng zmluva PZP' ) na prevadzku motaroveho vozidla, ktorého je poisteny

drzitelom (clale) len _poistené molerové vozidlo® | 2 velkym osabam, tvoriacim posadku poisteného motorového vozidia v Ccage dopravnej nehody {dalef

len . poistnd udalost™ ) vrétane vodica (dale) len ,oprévnené esoby”) tento verejny prisfub na poskyinulie polstého plaenia v pripade Grazu vodita - Skodeu a Elenoy
posidky poisteného motorového vozidla, ktoré spasobilo nehodu (dalej len VPU"), za kumulativieho spinenia uvedenych podmienok;

4. poistené vozidlo je v poisfovni poistené poistrion zmiuvoy BZP. ktorej zaciatok prvého poistného obdobia alebo zatiatok daldieho paistneho
obidobia je od 19.06.2026 do 31.12.2026

b. 2a opravnené osoby, ktorym sa tymio verejnym prisiubom poskytuje nahrada Skody spisobene) drazom nezdvisle od zakonnych narokov na
krytie 8kod na zdravi podfa zikona o PZP, sa povazuil 2raneny vodic a zranené osoby tvoriace posadku poisteného motarového voridla, pricom
posadkou poisteneho motorového vozidla sa rozumie posadka vozidla, ktoré sposobilo nefiodu (kodca), teda posadka poisteng] osoby,

C. pinenie v pripade vzniku Skody bude poskytnuté do vysky poistnej sumy 3 320 EUR za jednu a vsetky poistné udalosti v priebehu poistného
obdobia pre kaZdé jedno sedadlo uvedené v technickam préukaze poisteného motorovéhe vozidla kforé v fase vzniku Skodovej udalosti bolo
obsadeng poskodenou opravnenoy osobou,

d. 2a vanik naroku na poistné plnenie sa povazuje (raz opravnenych osab v poistenom motorovom vozidle, pricom ku vzniku Skady musi dojst
v ohdobi trvania zmluvného vzfahu o PZP poistengho motorového vozidia a sufasne ku Skode dijde v poistnom ohdobi, ktoréha zadiatok je od
19.06.2026 do 31.12.2026,

€. poisteny ma v poistke (potvrdenie o poisteni) pre prislusné paistne obdobie na zéklade spinenia podmienky podia ods. a) potvrdeny narok na
paistné pinenie z VPG,

I v case vaniku poistne) udalosti, z ktorg| by inak vznikel narok na pinenie podia VPU, poisfovia neewiduje na uzatvoreng poistne] zmluve PZP
splatni pohladavku na poistnom; v opadnom pripade narok na pinenie vznik4 za poistné udalosti podra pism, a) najskér odo dia nasiedujiceho
po zaplateni paistného za aktudlne poistné obdobie,

g. poistené motorové vozidlo je nadne prihldsené do evidencie vozidiel v Slovenskej republike so zépisom poistenéha ako driitela poistenghy
motoroveho vozidla,

h. pri vypoite wiSky pinenia 2a $kody spasobené irazom a 7a splnenia tu uvedenych podmienck poisfovia vychadza z pravnych predpisov plat:
nych v Gase vaniku Skody, ako a) z ustanoveni Vseobecnych puistnych podmienok pre trazove poistenie (dale] len NPP 1000-13) a z ustanoveni
Zmluvnych dojednani pre rozsirenie povinneho zmluvného poistenia zodpovednost za skodu spdsabend prevadzkou motorového vozidla v 5po-
fitosti s verejnym prisfubom o Grazové poistenie ostib uvedenych v ods. b), ktore si prepravovans metorovym vozidlom (dalej len 70 VPU-8")
uginnych v Ease vezniku poistne udalosti (Urazu); tieto su Verejne pristupné na ebehodnych miestach a zastipeniach poistovne a tiez na webove|
siranke poistovng www.kpas.sk/stranka/poistriepodmienky,

L. na PZP uzavreté na zvlastne evidendng Gisla obsahujice pismeno M, C" a M" sa VPO nevztahuje,

VP e (cinny voti vapred neobmedzenému poity osb a ndrok na poskytnutie pinenia za podmienok v fiam uvedenych ma osoba, ktord ich splfia.

V pripade uplainenia naroku podia VP 1@ poskodana opravnend osoba povinnd postupoval v stlade s povinnostami, kloré ma vodl paisfovni pois-
leny.

Poistovia si vyhradzuje pravo VP kedykolvek odvolat alebo zmenit, pricom zmeny budi platne diom ich zvereinenia na www kpas sk a Ucinng
diom uvedenym v odvolani VPG alebo jeho zmene.

V Bratislave 19.06.2026

/ Ing. Slévka Miklogovd V' ing, Juraj Jueéik
predsednicka predstavenstva podpredseda predstavensiva
{ a generaina naditelka A 2dstupca generdlne; naditelky
/ F
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V pripade, Ze sa stanete ticastnikom dopravnej nehody,
odporuc¢ame dodrzat nasledovny postup:

Po vzniku dopravie| nehody NEOPUSTAJTE MIESTO NEHODY a NEKONAJTE UNAHLENE / POD NATLAKOM.
Ako PRVE okamiite UROBTE:

* zapnite svetelné vystrazné znamenie vystrazng smerovky),

nasadie s/ bezpeénostnu reflexni vestu,

* umiestnite prenosny vystrazny trojuholnik tak, aby bal dobre viditelng (najmenej 50 m za vozidlom, na dialnici najmensgj 100 m za
vozidlom),

skontrolujte, &i je niekto zraneny a v pripade potreby poskytnite prvi pomoe alebo akamzite kontaktujte zachrannl sluzbu na tele-
tannom Eisle 155, resp, ostatné zloZky integrovanéhe zdchranngho systému na Gisle 112,

Upozomenis UMek z miesta nehady, neprivolanie zachranng] sluzby &l nepaskytnutie prvej pomoci zraneneému, masu byt predmetom
trestného konania.

158 (POLICIU) alebo 112 VOLAJTE, ak:

* pri nehode bol niekto zraneny (vznikla Skoda na zdravi alebo na Zivate),

* neviete sa 5 druhym G&astnikom dohodnit na tom, kto nehodu zavinil,

* bol poskodeny iny majetok (napr. poskodené zvodidld, dopravné znacky, stipy verejného osvetlenia, cplotenie, dom, zaparkované
vozidio, sluzobné vozidlo a pod. aleba doslo k stretu so zverou),

* vinnik z miesta nehody udiel, je pod vplyvom alkoholu alebo drog, nema uzatvorené PZP,

unikli nebezpeéné latky a ropné produkty (napr. olej, benzin, nafta a pod.),

* nehoda sa stala v zahraniéi {nasledne postupuijte podia pokynov v bode 7).

ZADOKUMENTUJTE a zabezpecte miesto nehody

* vSetko nafotte: postavenie obidvach vozidiel po nehode (zo véetkych stran a uhlov), vietky poskodenia na kaZdom z nich,

= ak je to mozne, zakreslite odkial' a ako vozidla prigli a ich koneéna polohuy,

* zdrite sa pozZitia alkoholu alebo ingj ndwykovej latky a akéhokolvek kanania, ktore by bolo na ujmu riadneha &strenia nehody (najma
premiestnenia vozidiel),

* ak |e na zachranu zranenych alebo na zabezpeéenie cestne| premavky nevyhnutné zmenit pozicie vozidiel na mieste nehady, zakresli-
te €o najdetailnejsie situdciu a stopy a urobte vhodné opatrenia k zabezpeceniu plynulosti a bezpe@nosti premavky v Useku nehody.

DALEJ POSTUPUJTE nasledovne:

* vyplite a podpite spolu s druhym O8astnikom nehody Zdznam o dopravnej nehode (pravdivo, podrobne, kompletne a najma Gita-
telne, vratane nakresu planiku nehody a oznadenia svedkoy nehody),

* druha strana je povinnd poskytnut Vam vSetky potrebné informacie a rovnako musi podpisat Zaznam o dopravne] nehode; ak nie,

volajte policiu,

Zaznam o dopravne| nehode vyplite vzdy. nakofko poistovia a druhy ucastnik nehody budd uvedeng tdaje potrebovat,

jasne oznacte vinnika a poskodeného alebo uvedte, Ze ide o spoluzavinenie zicastnenych

original taciva si nechava vinnik nehody, ktary je povinny Skodu nahlasit poistouni a kopia zostdva poskodengmu,

Zdrnam o dopravng] nehode nemozno dodatoéne menit a dopliiovat,

Upazomenie: Bezprostredne po nehode Vas mozu oslovit spolotnosti s ponukou pomeci pri likvidaci vzniknute) sSkedaove) udalosti (tento
postup Vam neodponiéama),

NEPOJAZDNE VOZIDLO - asistanine sluzhy

* Kontaktujte NON-STOP asistenéni sluzbu GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.o. na teleféninom Cisle 18 118 a zo zahranitia
+421 2 6353 2238,

Ak sa staneta Utastnikom dopravne] nehody V ZAHBANICI adporucame okrem vyssie uvedenant dodriat nasledovny postup:
|

* Ak je Vage motorové vozidlo nepojazdné, kontaktujte asistenénd sluzbu GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.0. na telefénnom Gisle
+421 2 6353 2236 alebo Global Call, 5. r, o. na telafonnom &isle +421 2 5262 7282,

Upazomenie: Charakter a rozsah asistencnych sluZieb zavisi od druhu Vami dojednangho poistenia, pripade &erpania asistanénych slu-

zieb prostrednictvom tretich strdn (mime GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.o.), [ paistitel opravneny cdmietnut alebo znizit poistna

plnenie za tieto sluzby,

* Fo privolani policie si poznaéte adresu, resp. telefonicky kontakt policajnej stanice, kiora udalost riesi.

* Prediozte Zelend kartu vozidla. kde su uvedsané Udaje o vozidie, viastrikov, drzitelovi a poistovatslovi zo dpovednost a rovnako vistky
tieta informacie Ziadajte od ostatnych Oéastnikov nehady, Zelend kartu nikdy necdovzdavajte (ani policii), doveite lan wwhotovenie jgj
fotokdpie.
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V pripade, Ze nerozumiete textu, &i nesihlasite s obsahom Zaznamu o dopravne] nehode, policajného protokolu alebo inef pisom-
nosti, ktord je Vam pradlioZena na podpis, zaznacte tuto skutognost v sloveniine, V slovending mazete rovnako zapisat Vasu varziu
dopravne] nehody alebo iné dalezite fakty.

Mehodu treba oznamit a] v prinade, ak sa domnievate, #e nebola Vami zavinena,

* Pisomne neuznavajte ziadne naroky a ani nepreplacajte nahradu Skody bez predohddzajice] konzultacie so zamestnancami spoloc-

nosti KOMUNALNA poistovia, a.5. Vienna Insurance Group, V pripade, e obdrzite sidnu zasielku alebo ing pisomnosti, bezodkladne

informujte poistoviu a rovnako poistovni odstupujte vaetky Vam doruovang pisomnosti.

Ak dodlo k dopravnaj nehode Vagim zavinenim, poskytnite poSkodenym nasledavné informacie:

= 5 uplatnenim narokov zo vzniknute] Skodovej udalosti sa mozu obratit priamo na koreSpondenénych partnerov spoloénost
KOMUNALNA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group (likvidagne spoloénosti uvedené v priloZenom zozname v krajinach svejho
trvaleho bydliska),

= y krajindch, kde spolognost KOMUMNALNA poistovia, a.5. Vienna Insurance Graup nema karespondenénych partnerov, sa poskodeni
mé3u obratit na miestnu narodny kanceldriu poistovatelov, ktore] adresa sa nachadza na druhgj strane Zelenaj karty,

= poskodeni sa mbzu rovnako obratif so svojimi narokmi, pripadne informaciami priamo na spoloénost KOMUNALNA poistovia, a.5.
Vienna Insurance Group, kde je zabezpetend komunikacia v anglickom a nemeckom jazyku, a to prostrednictvom e-mailu
areancard@kpas. sk.

8. Ddalezité kontakty:

Dalezité telefdnne Gisla na Slovensku:

Cislo tiesnového volania 112
Hasicska sluzba 150, 112
Zachranna sluZba 28, 112

Palicia | 158, 112

Poskytovatel asistenénych sluzieb - GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.o.:

Z uzemia SR 18118

Zo zahranicia +421 2 6353 2236

Hldsenie skod = Global Call, 5. r. 0.

Z tzemia SR 0850 111 A66

Zo zahranitia +421 2 5262 7282

9. Hlasenie skodove] udalosti

telefonicky pracovné dni od 7:00 hod, do 18:00 hed. na Global Call, 5. r. ., 2 Uzemia SR na D850 111 588 a zo zahranicia na
+421 2 5262 7282,

prostrednictvom online farmuldra na internetovej stranke www . kpas.sk,

zaslanim vyplneného scanu Zaznamu o dopravne] nehode na: KPASIkvidaciaNP&kpas sk,

asobne v kazdem obehodnom misste poistovne, a to Eo najskor.

Upozarmenie: Ak ste zodpovedny za vznik skody na Uzemi Slovenskej republiky. nahldste Skodovl udalost do 15 dni od jgf vzniku.
\ pripade, 2e ku Skode doslo v zahranitl, nahlaste ju do 30 dni odo dfa jej vaniku.
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Zaznam

o dopravnej nehode

Vyplnia vodici oboch vozidiel

Ide lan o infarmidcin potretng
i rychle vwbaerm bhvidacis

i

2454

1. Datum nehody Hoedina

2. Meesto julica, €. domu. kilsmeter casty, meetn, 8141

3. Zraneni 400 [ nie [

4 Iné poSkodenie neZ navoridle Aa B
ano [J nie []

5. fvedwavia imend adresy, r... kontakt - spolujazdca podtiarknits)

Vyetrovang policiou dno ] nie [
Policajny Ubvar mesta

6. Dratel (meno, adresa)

6. Drdnel [meno, adresa)

Henodi zavinil

Vodis vazidia A ano [ nie [
_'lnri;lilf:\rcr.ndlaﬁ Einu-_l_j- e [
Spaluvina ana [ nie [

Iny (mano, adresa)

Teletin (3 - 16 hodin) Telefén (9 - 16 hodin} '
Flatitel DPH ano [ nie [] Platite! DFH dno [ me [
pe Vozidio 7. Vondio
_:qu- matha B . 1 Yytnaisa Typ — enacka
B Poster zodpovednost za Skodu 7 prevadzky mot. vozidla . ¥iridlo zastzaala 3 8. Posstited zodpevednosti za Skodu 2 previdziy mot vozidia
; Wiowdis wyehidczal ¢ missts dediarst mama ceaty 4 B =
Mondia idbocovalo na sl kebace mima cesty 5 [
Adresa Wi vehdtrabo na ruhowpobiazt 6 Adresia
Cist prssthy e —— presEn 7 Cislo poistky
Zelend harla Gislo Waria naraslo do radne) Casl) wondia l;.ﬂ;El 8 | Zelend karta islo
iPre cudzincov) Plamost zelens] karty SR Iy A o wkirw prufus {Pre cudzincov) Platnost zelene; karty
Plati do Varifio (o sibeine 9 Plati do
Vozicha possten havariie (KASKD) dno [ rie [J Vosidl pruchidaibo s pidopui 10 Vozidlo paistené havariine (KASKO) &no [] e [J
¥ klore| poistouni? Vozidia predchadeala n v ktorg pulﬁiwnﬁ -
9. Vodit Vonda odhodovals vornve 12 g, Vadie
Meno Vit ndbotovalo wavn 13 _Mem o
_ Prieavisko Ve covakn 14 Priezviska
Adresa vzt peedio do potismen 15 Adresa
m'pt ot h Vozidlo prigh seava 16 = Vodit. pr.£.
Skupina i
= g7 Viaradla nedalo prednost v e 17 skupina _ — —
__ Vystawl Vystavi
_Hi_lnj" od | do fFripadre 57y prsbeh retady ivedle ¢ poendmi| Ham’ od o ——
{Pre bus, taw) 3 . Pocet aznatenjch pol {Pre bus, taxi)
10. Hiavny smier narazu genatte Sipkou ' b — 10. Hlawny smer ndrazu venatte Spkou ‘
e 13, Planik nehady
I
LD § T 1
II
II
4
S— 4.: S
11 Vidtelng podkndenie 11. Viditaln# podkodenie
14, Poznamky 14, Poznamky
— A — 15, Podpis zodastiemych e — o
{napr vyjarirenia K smeispokere 8 pod) yrapr, yyadene & vine smllnrn.e:.pud ]
Po podpisani vwplnens udag nemerite .
Nehodu zavinil

e T N el o R P I e p——
ey Sy e o e U g v el § B,
by st @ aoiew 9 herwiein e Eriereel 1 Py EL
SR I serla MR 0 ochane e oals L s beseph
TN [ G ey o bk AT ) 1 e e
I e e e e, iy E ek e
el 15 o | il b o sl 3 ek i s e
T R ) ek Pl e el el mode |

Lrumal e Tl i R | T T e i
e R TR PR AT

Vi€ voridla & ann [ mie J
Viodié woridia B sing [] nie [

Elw.-na 1

ano [ nia D
Iny tmena, adresa)
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Formiuldr _Zaznam o dopravng| nehode” pine zodpoveda modelu vytvorenémie Cornité Europsen des Assurances (CEA), Je vytvorany na uplatnenie pr véetkych dopravimch nehodach, shidi na
piznam skutsového stavu a na jeha vypknenie nie je potrebnd dohoda o otdzke zavinenia Wibdu byt uvedsné & protichodné vipeveds, v nutngn pripads gj na avidtnom Dste, Ked mi druhy
litastaik nehady taky isty formalar schwaleny Comité Buropéen des Assurances, ale v inom fazyku, st et formulare rovnaké. MaZete si preta jeho obsah tod po bodz na 7aklade viastneho
tormulara prebadit, 2 fohto divodu s ednotiive body pEisloVEnS.

Ako pouzivat formuldr Zaznam o dopravne] nehode®

Na mieste nehody
1. Poukite len jedny sadu formularoy pra 2 2éastreng vozidia (dve sady pre 3 zocasinent vozidla atd.), Nie je dbledité, kio farmular doda & vypini, Poudite guiiékové pero a plite tak. aby bk
Fatatelng ) kipie,
2. Fri vypifiani Zazmamu o dopravnej nehade: davajte pozor na nastedujuce:
- otdzky v bode & savztahufil na Vase doklady o possten (Eisk dokladu o poisteni zodpovednasti. zelene] karty),
- ptazky v bode 9 sa vetahupd k VaSmu voditskému prekazu.
- oznafte prasne miesto stretu (bod 110
- nznatte keiFikam ten vanant (1—17), kory sa tika Vade) nehnody (bod 12), & na konci ivedie padet oznacenych poki,
- wyhodoute nakres nehody {bod 13
3. Mezabidnite uviest pripadnich svedkov nehody, ich mena & adresy hlame ked 4% nazor sa 161 od ndzoru estatngch iZastnlkoy nehady,
4, Podpists ZAnam o dopravne) nehode” a dajte ho podpisat a) druhémy vodicow. Jedan vitlacok dajte druhgému iéastnikow a nechajte s druhy 2& (itelem odovedanta VaSmu poistitelov,

Po vyplneni formulara

- g azndment nehody poistovn nezabudnite uviest kde a kedy by mohla byt vozidlo ehhliadmuté adbornikom.
- v Biadnam pripade nemente udaje na prednej strane formulara

- farmulEr odovedaite berodkladne prishiSne; posfon,

Eormular Zaznam o dopravne] nehode” majte vidy na dosah ruky. Uladte ho, prosim. vo vozidle,

Po doplnent Gdajov shii k nahliseniy Skadove] udalosti v zmysle §10 ods. 1. zakona & 381/2001 Z. 2.
It o yozidio, klarym bols Skoda spisobent

(%S Tovdremaiil ralsa. Hp I. WM ki B eved, Siglo bamsereframi
Bl Toumrmmikd madka g W et Ll pvent, fisln haroaenesmul
(daje o potkndenom wodldia

By Feienaka rraia yp W sryobek Sigk mvent Bidn karcateiafdmii
Bl Towprensha gratha bp VI eyrobnd il event bl knmatie e
Ih:a.n.".mﬁh‘:lﬂ'\l;!

Sknda na zdravi

Dotlo b dhode ne . am ] ne ]

Wena 3 pricnnska eediodens| osoly

Fopedée prirmah Bkodty nn 2imn

Beln poliandent pacha prpitand begp, pisom? - dnn E ne[]

Nten 3 pronnske polludens) iy

Popilbs reeah fkody na pdnd

Bl podnders poha prgdtusd terg, o dna[] ne ]

Mema 9 priegvisko prkodario) cantsy

Praptte riizash oy ma ran

Boba pofikdenti sact priputand berp pune?s go [T me[]
Ny podhndenihg
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Agreed statement of facts
on motor vehicleaccident

o - S ——— L e
s e okl LT oy e

recassany for tha quck pracasang

Must be signed
by both drivers
ITse are only nformtion

2454

al the clam satlement.

1. Date of accident Time 2. Place (street. N° of house, road kilometer, city, country)

3. injuries yes [ no [J

4, Oiier than car damages & and B 8, Witnesses (underline the follow-travelers) Investigated by yes [ mo [ ]
es [] ne [ the pokice
. Owner (Name and address)
Telephone (9am. - 4 p.m) Teiephone (9 am.- 4 p,ri'l,]
Payer of VAT yes (I mo [ Payerof VAT. yes [ no [
7. Vehicle - = ; 7. Vehicle
P T e — 12. Put & cross in each of the relevant
_Tape--Mask ~ spaces to help explan he plan | Tepe=ie
He@mh?nﬁ:_ 1 The car wan parked 1 Registration ko, o
n 2 starling 1o ride 2 ey
8. Third-party ability insurer 3 TR 3 B. Third-party liability insurer
= 4 enterng e mad 4
leavirg tha ——
Address : e =1 Adress
Policy N. a WA i i Policy No.
" Gresn Card No: 7 exrculating in & foosdahout 7 Green Card Mo
? strining th of the mthar while 3
(For foreignars only} Green card _E i :";?u ;;silaﬂnn at :T:m wia: o {For foreigners only) Green card
walid Lt O oy in e e diection bul ina dfferent bne 9 valid untl
Is the damage to the vehicle insured? yes [ no 00 578 4 dhiociid e . Is the damage to the vehicle insured? yes [ no [J
In which Insurance Comp.? _' ';1 o= 1 In which Insurance Comp.?
9. Driver
- tummg o the rgh 12 9. Driver —
Hamg T e ————— Name
T turnng Y e beft 13 — 5 —
rmams UrmaEme
Addross ki i Ardress o
Driving hicense Mo, : MO g Y i Driving license Hn_
Groups r ) 16 comung fram the night 16 Groups
Issued by T I:; B 17 o obaervn) o right.of tha sxgn 4P Issued by =
Vakd from [ 1 %‘; §  Wnecessary ndicate @ different courss of B dccident Valid from 10
| @ nate.

{for bus, taxi etc.) Teal inbir of spaces mared with 2 oo

10. Indicate by an arrow the point of

v

initial impact 13. Plan of the acciden:
I 1
@ |

|

ﬁ ) |

)

11. Visthle damane i
14. Remarks -

— 15, Signatures of the participants - —
B 1 A B

£5- Sl ol N . e Do rot make any changes alter signing the paper,
i e e et St i i
Vanicle driver A yes [ no D ® ks i e hepalaior £11 X0 0ETF of e Exgman Parbameey aril
Vehicle driver B yes [ a0 []

o e ot b OF Al 200 o mmeessn o Al v = v
Common tault yes [ no [

T olieny DB e SET e oty prte e repletory s rten

T bl gkl P oESE % o Pe e wBeesd o B demoge

- 5 the promeey of peesol G ad £ B e reverer of BEY R A
oy v auenber

Wt P ISR Lall on vl dasy preecies e o EFeesees B ke
Othar {name, address)

Aiwwerirs |n‘.'.Mnﬂnl:-_-h:.r'lrp—-rr-;u'r--nq.rn
it Ay o e welmite e b =

{lor bus, tam ele}

10. Ineicate by an arrow the point of
initisl impact

18

11. Visible damage

_1.-1.Rmark5

£.4. tatemant of puiticomplndy, i

Accident caused by

Vehicle driver & yes El_rnu 0O
Vehicle drlmﬂ_yes- L__| nn D
__l:nin_mm faut yes [ no [

Other name, address)
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Thie .Motor vehicle accident repart” form is in full compliance with the model made by Comite Europeen des Assurances {GEA). It s designed to beapplied in case of any mator vehicle accidents,
it sarves to repart the state of fact and no agreement an guilt is necessary for s fulfdment. it can also include pontrary statements, on a separate sheel uf paper if neede. It the other participant
of the acgident has the same form agreed by Comite Europeen des Assurances, but In a different language, these forms are equal. Theredore you may franslate ifs contents point by point on
the basis of your own form, This is the reason why the individual points are numberad.

How to use the , Molor vehicle accident report” form

On the place of the accident
1. Use only one set of forms for 2 participated vehicles (two sets for 3 participated vehicles ete], 1t is not impartant who delivers and flls in the form. Use & ball pen and write so that copies
are readabla,
2. When filbrg in the  Motor vehacle acodent report be aware of the follnwing
- guestions in point & refer 10 your insurance documents (number of the Rability insurance document, green card),
- guestions in point 9 refer to your drving lcence,
- mark precisely the crash point (peint 10j,
- mark with & cross the vanant (1 — 17) related fo your melor vehicle accident (paint 12) and define the numbar of marked spaces in the and,
= make a drawing of the accident (point 13),
2, Do nat forget to mention all possihle witnesses of the accident, their names and addresses, especially if your opiion is dferent from the opinions of ther participants of the accidant,
4, Sign the Mobor vehicle accident report™ and have it signed by the olher driver, t00. Give one capy to the ather participant of the accident and kaep yous copy in order to give it to your insurer,

Ater you have filled in the form

- when communizating the accident to the insurance company, do not forget t state when and where the vehicle could be checked by an expert,
- under no circumstances miodify the data in the foreside of the farm,

= defiver th fotm immediately to e imsurance company.

Thae _Mator vehicle accidant repart® form should be kept on hand. Keep it in the vehicle, plaase.
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Informécie pre poskodenych cudzincov v zahraniéi:

For damage compensation please turn directly to the organization listed for your country.

AT

Wiener Stadtische

Versicherung AG,

Vienna Insurance Group

Schottenring 30

A-1010 WIEN

Tel.: +43 50 35 03 55

e-mail: a_ug.gpg_sscr|ac:g=_|3-1_§_[gr_=;;[;55r,:.l COm

GR

CED Greece m.b.H,

1 Lavriou Avenue & Asklipiou
GR - 153 51 Pallini Athans

Tel: 430210 747 30 50

&-mail: info@ced-claimexperts o

'pL

INTERRISK

Towarzystwo Ubezpieczen 5.4., VIG
ul. Noakowskiegs 22

00-568 Warszawa

Tel.: +48 22 537 68 00 =17

e-mail: szkody@intarrisk pl

e W interrisk pl

BE

P&V Assurances SCRL
Rue Rovale 151

1210 BRUSSEL

Tel.: «32 2 25001 11
e-mail; claims-auto@py, be

HU

Union Vienna Insurance Group Insurance Ca, Lid,
Baross ut, 1

1082 BUDAPEST

Tel: +36 14 B 20 0

e-mail: info@yunignbirtositp,hy

PT

InterEurope Portugal

Rua Candide dos Reis 198

2780-2121 Oeiras - Lishog

Tel.: +351 214 42 1534

&-mail: matihias reese@intersuropeag. cormn

Tel.: +49 9561 95 13 34
Fax: 449 9561 96 24 04
e-mail; irf S huk-cobura.de

Wt W bk 2d de

Tel: +41 31 389 61 22
e-mail: interclgims@xypertoantar ch
W E'r"."-‘n_lf‘-"lﬂh-luﬁrlgL,

cz HR RO

Kooperativa pojistovna, a. s., Croatia osiguranje VIG Management Service

Vienna Insurance Group Miramarska 22 Bld Carol | nr. 31 - 33, Sector 2, &th floor
Pabfezni 665/21 10000 Zagreb 020912 BUCURESTI, Secter 2

186 00 Praha 8 Tel.: DBOD 1884 Tel: +40 21 601 15 ™M

Tel.: +420 272 112 302 Fax: +3B5 1633 20 20 e-mail: claims8vig.rg

e-mail: greencard@kogp.cz e-mail: inffcrosg.hr

WWWE W RooD.cz

DE CH SE

HUK Coburg AG DIE MOBILIAR Folksam &msesidig sa kfdrsikring
Wilh-Hussong-Str, 2 Bundesgasse 35, Postfach Bohusgatan 14

26440 Coburg 3001 Bam 106 B0 Stockholm

Tel:+46 771 9680 960
e-mail: fodtollsam. s=

www s folksam go

DK

Topdanmark Forsikring A/S
Borugvang 4

2750 Ballerup

Tel: +45 44 68 33 11, 445 44 74 72 41
e-mail: skadeailo@topdanmark, ok
WA W

IR

Aviva Insurance Ltd
One Park Place, Hatch Street Upper
Dublin 2
Tal.: +353 1 898 8000
e-mail: pleast®aviva. =
vais

UK

AVIVA Insurance Limited

Rosso Floor 1, Surrey Strest, PO Box 6
NR1 3NS5 NORWICH

Tal.: +441 603 657 912

e-mail; chris manisy@ayiva.com

ES

InterEvrope Spain
European Law Service
C/Pujades 51-55. 3*, 34
08005 Barcelons

Tel.: +34 93 508 84 58

Lu

BALOISE ASSURANCES LUXEMBOURG
rue du Puits Romain 23, Bourmicht
L-B070 Bertrange

Tel.: +352 290 190 1

e-mail: inled balois

e-mail: christign.naumana@intereyronsag com i
FR NL

MACIF Achmea (Centraal Beheer)
Division Gestian Sinistres Internationau
79037 NIORT cedex &

Tel:+33549 0% 4567

Schadaverrekeringen M.\,
Laan van Malkenschoten 20
7333 NP Apeldoom

Tel.: +31 5557991 11
e-mail; Bulteniand@achmes.n
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KOMUNALNA poistovna, a.s, Vienna Insurance Group
Stefanikova 17, 811 05 Bratislava
ICO: 31 595 545, DIC: 20210970849, |IC DPH: SK7020000746

Spalotnast je Slenom shupsny registiovane| pre OPH, zapisana v Obchodnom reagistn
Mestakeho sudu Bratiskava Il addiel S& woika ¢

1345/8

Informacia pre spotrebitela pred uzavretim poistnej zmluvy na dial'ku
(dalej len . Informécia”)
Pozorne si precitajte mizse uvedend informacie
- zaplatenim poistného uvedeného v prislusnej poistnej zmluve potvrdzujete aj oboznamenie sa s touto pisamnou informaciou,

Nasledovnii Informéciu poskytuje spoloénost KOMUNALNA poisfovia
.5, Vienna Insurance Group na zaklade § 3 zakona ¢ 311/2025 7. z.
o ochrane spolrebilela pr finanényeh sluzbach na dialku a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dale; len ,ZDS") v sivislosti 5 uzavretim
poistnej zmluvy na diafku. klore) predmetom je uzatvarany nasledovny
produkt majetkového poistenia Poistenie 2odpovednosti 2a Skodu spisabeni
prevadzkou matorového vozidla prostrednictvom prostriedku dialkove| komu-
nikacte,

1. Informacie o poskytovatel'ovi finanénej sluzby:
KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dale] len , poisto-
fia), so sidlom Stefanikova 17, 811 05 Bratislava, IC0: 31 595 545, I¢
DPH: SK7020000746, rapisana v Obchodnom registri Mestského sodu
Bratisiava Ill, odd, Sa, vl, & 3345/8,

Konlakly: Zakaznicka linka 0800 112 222 (vSeobecné informicie o pro-
duktoch a sluzbach. dostupna v pracovnych dhoch od 9:00 hod. do
16.00 hod.).

Internetova stranka poistovne: www.kpas.sk.

Hianj predme! podnikania: Viykon poisfovace| éinnost v ohlasti Zivotného
a nezivotngho poistenta podla povolenia udeleného organom dohfadu
nad poistovnictvam, vykonavanie dinnosti samostatného finantného
agenta v sektore prijimania vkladov, poskytovania dverov a spotrebitel-
skych (verov a v sektore starobného dichodkového sporenia podla po-
volenia udelenéhe organom dohlfadu nad poisfovnictvom, vykondvanie
2aisfovace| finnosti pre poistny druh nezivotného poistenia podia po-
volenia udeleného oroganom dohfadu nad poistovnictvom. Podrobnejsie
infarmacie o rozsahu predmetu Ginnosti poisfovne, vratane konkretizicie
lednotlivyeh poistnych odvetvi nezivetnéha poistenia a Zivatného poiste-
nia su uvedeng na www.orsr.sk.

Rdresa pre uplaineniz reklamacie, slaZnosti altbo ingho podnelu:

KOMUNALNA poisfoviia, a.s. Vienna Insurance Group so sidlom Stefani-
kKova 17. 811 05 Bratislava,

2. Vykon dohladu nad céinnostou poistovne:
Narodnd banka Slovenska, so sidlom Imrnicha Karvasa 1. 813 25 Brati-
slava
Webovym sidlom Nérodne] banky Slovenska je adiesa www.nbs.sk
d kontaktné ddaje pre vergjnost: infol@nbs.sk. teletonicky kontakt dstre-
dig: D2/5787 1111 dostupny v pracovnych dioch od 09.00 hod. do
15.00 hod,

3. Finanény sprostredkovatel:
Na uzatvorenie poistnej zmluvy prostriedkam dialkovej komunikécle po-
isfoviia Standardne nevyuziva financného sprostredkovatela V pripade,
ak tito finanéni sluzbu dojedndva sprostredkovatel, informdcia o jgho
osobe su uvedené v Zazname z rokovania sprostredkovatefa poistenia
5 klientom pred vzatvorenim alebo zmenou poising] zmiuvy.

4. Opis hlavnych vlastnosti poskytovanej finanénej
sluzby:
Predmelom linancnef slufhy je Povinng zmiome polstenie zodpovednost za Ehodu
spsabend previdzkou molorovihe vazidla. Ide o druh zodpovednostného po-
Isteria, ktoré sa dojedndva pre pripad pravnym predpisom stanovene|
iodpovednosti poistengho za Skodu spdsobend inému na zdravi afaleno
na majetku prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistrie] zmii-
ve (dale len .poistenie zodpovednost'), pokial ku skodove) udalost,

1

2 ktorej tato Skoda vznikia a za kiord poisteny zodpoveda, dodlo v case
irvania poistenia zodpovednos!i. Tolo poistenie sa uzatvara podfa zdke-
na Cislo 381/2001 Z z. 0 povinnom zmluvnom poisteni zodpovednost za
skodu spdsobenti prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

PodrobnejSie informacie najdete v poistnej zmluve a vo Véeobecnych po-
Istnych podmienkach pre poistenie zodpovednostt za Skodu spisobend
prevadzkou motorového vozidia {dalej len VPP FZP-47),

Sluzba (poistenie) sa poskytuje formou poistného krytia poskytnutého
poistoviiow, a to poskytnutim poistného plnenia v pripade, ak nastane
poistna udalost,

5. Informécia o poisteni:

1. Poistna zmluva (poistenie) sa uzatvara na dobu neuréitii pokial nie
ie v puistngj zmluve dohodnuté inak,

2. V pripade uzavretia poistne) zmluvy na dialku (t. ). uzavretd vyluéne
prostrednictvom prosinedkov dialkove) komunikdcie) sa za prijatie
navrhu na uzavretie poising) zmluvy povaiuje zaplalenie poistného
vo vySke uvedenej v navrhu poistnej zmluvy v lehote desiatich kalen-
darnych dni odo dia zaciatku poistenia, ak v ndvrhu poistne] zmiuvy
nie j& dohodnuté inak. Prijatim ndvrhy poistnej zmluvy sa 7 ndvrhy
paistne] zmiuvy stava paising zmluva a def predioZenia ndvrhy po-
istne) zmluvy prostriedkami dialkove) komunikdcie je zdroven diom
uzavretia poistnej zmiuvy.

Poistenie zacina 00:00 hod, stredoeurdpskaho casu dia dojednane
ho v ndvrhu poistne] zmiuvy ako zadiatok poistenia, ak bola poistna
zmiluva uzavietd pred diom zadiathu poistenia.

AK |e den uzavretia a defi zadiatku poistenia totoZny, poistenie zating
okamihom uzavrelia poistne) zmiuvy.

Ak bolo poistenie dojednané na dobu uréity, poistenie konéi
24:00 hod. stredoeurdpskeho Easy dia dojednaného v poistne) zmiu-
ve ako koniec poistenia

3. Vo vazfahu k poistne) zmluve poistnik plati poisfovni odplaty vo vyike
v poistnej zmluve uvedeného poistngho.

4. Vo vetahu k tomuto poisteniu neexistujii Hadne dane ani iné poplat-
ky, ktoré nie si uhradzané prostrednictvem poistovne alebo fiou nig
s0 vyberang.

5. Celkovi suma odplaly za finanéni slutby: Odplata za finantnd sluiby (e
uvedena v poistne| zmluve ako poistné, kioré je poistnik povinny
platit za jednollivé poising obdobia,

6. Vo vzfahu k poistnej zmiuve plati spotrebitel prostrednictvom pois-
fovne nasledovné poplatky, vydavky a dane: Vo vzfahu k poistnej
Zmluve poistnik plati poistovni odplatu vo vske v poistne) zmiuve
uvedeného poistngho, v ktorom e zahmuta odmena pre finanéneho
sprostredkovatela.

7. Poisfoviia plati z prijatého poistného odvod casti poistného v zmysle
2akona €. 38/2015 Z z o poisfovnictve a o zimene a doplneni nie-
ktorych zakonov a to vo vyske stanovene tymto zakonom, pricom
lento odvod Castt poistného je zohfadneny v poistnom uvedenom
V¥ poistng| zmiuve.

B. Poistné dohodnuté v poistne) zmluve sliz na krytie poistenéha rizi
ka, pritom poistovia st vo vzfaho k tejto poistne) zmluve redétuje
dalsie poplatiy ani vydavky.

G, Plalohné podmienky poistos] zmluvy & spasob vykonania finanne] slakby: Poist-
né ja poistoik povinny ubradzal prevodem na oéet poisfovne, trvalym
prikazom alebo postovou poukazkou na Uéet poistovne, pricom ako



vanahilny symbal |e poistnik povinny uviest Gislo poistneg rmluvy.
Paistni je poistnik povinny platit vidy za celé poising obdobie do-
hadnuté v paistne) zmluve, préom poistng je splatne prvym diom
poistného obdobia, Platba prvého poistného musi byt vykonana
7 it v banke vykondvaitce| Ginnost na Uzemi Slovenske) republiky
alebo v Inam Elenskom &tate EU patriaceho poistnikovi, kiory poist-
nik uviedol pri uzatvarani poistnej zmiuvy.

10. Poisfoviia nedétuje Ziadne dodatocne naklady spotrebitela spajene

1.

s pouditim prostriedkay dialkove] komunikdcle,
Finanind sluzba sa vykonava poskytovanim poistrie ochrany 20 sira-
ny paisfavne v rozsahu dohodnutom v poistre) zmluve.

17 Moinosti predéasného ukongenia zmiuvy:

14.

Poistni zmluvu je moingé predcasne ukoniif spdsobimi biizsie upra-
veriymi vo VPP PZP-4, dalej podra prislusnych ustanoveni zakona ¢.
40/1964 Zb, Obéiansky zakonnik (dale| len _Obfiansky zékannik”),
aleba v pripade, ak e paistnik spotrehitefom, odstipenim spotrebite-
2 od poistne) zmluvy podia Z05.

Poistni zmluve je moiné jednostranne alebo predéasne ukoncit

{v stivislosti & takymto ukonéenim nevznika poistovn) prave na Ziad-

nu zmiuynil sankeiu) nasledovnymi spbsobmi

a) pisomnou vipovedou poistnika ku koncu poismeho obidobia pod-
la § B02 ods. 1 Obélanskeho zdkonnika,

b) plsomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strén podia § 800 ods.
2 Obtianskeho zakonnika dorucenou druhe| zmluvne) strane do
dvoch mesiacov odo dia uzatvorenia poistnej zmluvy,

¢ v ddsledku nezaplatenia poistného za prvé alebo daldie poistne
obdobie podra § B01 ods. 1 a 2 Obéianskeho zakonnika,

d) odstiipenim poisfovne od poistngl zmluvy alebo odmietnutim
poskytnutia poistného pinenia podfa § 802 Dbianskeho zakon-
nika,

e) pdstipenim poistnika od poising) zmluvy podia § B02a Obtan-
skeho rakonnika bez uvedenia divodu, a 10 do 30 dnl ode dia
uzatvorenia poisine] zmiluvy na adrest poistovne uvedent v ods
1 {odstipenie musi byf najneskor v posledny def uvedane; lehn-
ty dorutené poistovni)

fi odstipenim spotrebitefa od poistnej zmluvy uzavrete) na diafku
podla &L 6 Informécie.

Ostatmé spisoby zaniku poistnej zmiuvy st uvedene v poistnych

podmienkach vzfahujiicich sa k poistnej zmluve a v Obgianskom

zakonniky, Poisfoviia ma v pripade zaniku poistne] zmluvy pravo
na poistné za obdobie do zdniku poistenia. Poisfovia vrati nespot-
rebované poistne. ktarg sa urdi ako rozdiel zaplateného poistného

a spotrebovaneho poisingho

. Rozhodné prave 2 zmluvné podmianky: Poistenie sa riadi poistnou zmiuveu

prislusnymi poistnymi podmienkami a pravnym poriadkom Sloven-
skej republiky. V sporech o pravach a povinnostiach vyplyvajicich zo
zmiuvy bude rozhodovaf vecne a miestne prislusny stid v Slovensxe;
republike. Komunikaénym jazykom ve vzajomnom styku a zaroven
jazykam, v ktorom budi poistnikovi oznamovang zmiuvné podmien-
ky a informécie, je slavensky jazyk.

Vo vztahy k poisteniu neexisiuje systém garancnych fondov & na-
hrad.

6. Odstupenie od poistnej zmluvy a postup uplatnenia
prava na odstupenie od poistnej zmluvy podla ZOS:

1.

Poistrik, ktory je zaroved spotrebitelom, ma podia Z0S prave na

odstiperie od poistnej zmluvy uzavrete) na dobu minimalne 1 me-

siac a poistnikom je spotrebitel bez akejkolvek sankcle a uvedenia

davaduy, a to v lehote

a) 14 kalendarnych dni od dia uzatvorenia poistne] zmluvy alebo

by 14 kalendarmych dni od dia dorudenia vietkych predzmluvnych
informacil zakatvenych v § 3 205 a zamluvnych podmisnok peist-
nikovi, pokial k ich dorugeniu doslo v akykolvek den po uzatvo-
reni poistnej zmluvy aleho

¢l po uplynuti 14 kalenddrych oni od dia uzatvorenia poising
zmiuvy ¢ lehote 12 mesiacov 2a predpoklady, e poistnikoyi
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neboll darugend vietky predzmluvné informacie zakotvene v &
9 208 aviak bol poudeny o svojom prave na odsiipenie od po-
istriej zmluvy.
Lehota podla pism. a) a2 ¢) sa neuplatni. ak poistik, Ktory j& spot-
rebitefom nebol pouteny o svojom prave na odstpenie od poistne]
amluvy a v takom pripade je opravneny odstapit od zmluvy kedy-
kofvek,

. Lehota na odstipenie od poistne; zmluvy podia &l 6 ods. 1 Intarma-

cie sa povaduje za dodrzant, ak poistnik odosle poisfovni ozname-

rie o cdstipeni od poistng) zmluvy najneskar v posledny den testo

lehoty. a fo: -

al listom na adresu sidia poisfovne: KOMUNALNA paistoviia, as.
Vienna Insurance Group, Stefanikova 17, 811 05 Bratislava alebo

b} osobitnou funkciou na odstopenie od poiste] zmluvy, kiord je
formou elektranického formuldra dostupna na webovom sidle po-
isfovne: www kpas skfodstupenie alebo

e inou vhodnou formou, Kiord je k dispozicil sibeine poistnikovi
a) poistovni.

. Pri uplatneni prava nz odstupenie od poistng] zmiuvy podia gl. 6 ods:

2 plsm. b) Informécie je potrebné v ramei elektronickeho formulara
vyplnit spravne vietky Gdaje vratane Gisla poising miuvy.

.\ pripade. ak poistnik uplatni pravo na odstipenie od poistnef zimlu-

vy a v poistnej zmluve podiadal poisfoviu o zacatie pinenia polsinej
amiuvy, poisfovia mu nameskdr do 30 kalenddmych dni od dia do-
rudenia pzaamenia o odstipeni od poistne] zmluvy vrati zaplatené
poistng znizané o poistng za obdobie od zatiatku poistenia do dia
doruéenia oznamenia o odstipeni od poistng] zmluvy. Poistné, o kio-
ré poistoviia podra predehadzajice] vety znidila zaplatene poistng,
zodpoveda odplate za finanéni sluzbu poskytnutd poisfoviou v sla-
de 5 poistnou zmiuvou.

. Poistné poclia &L, 6 ods. 4 Informacie | primerane rozsahu poistenia

{paistne| doby). nemé charakter sankcie a poisfovia je opravnend ho
zapodital vodi pohladévke poistnika na vratenie porsiného.

Ak poistik neuplatni pravo na odstipenie od poistng) zmluvy v leho-

te podra &, 6 ods. 1 Informécie, toto pravo zanika a poistnd gmiluva
trd aj po uplynuti predmetnej lehoty na odstapenie.

Ak spatrebitel uplatni pravo na odstipenie od poistnej zmiuvy, nie &
viazany ani zmluvou o dopinkove] sluzbe, Ktord sivisi § touto poist
niou zmluvou a je poskylovana poistnikovi na zaklade dohody medai
noisfovitou a trefou osobou. Takato zmiuva o dopinkove] sluzbe sa
zruduje hez paplatkov momentom dorutenia oznamenia o odstigent
od poistne| zmiuvy

7. Pouéenie o désledkoch pri oneskorenej platbe
alebo neuhradenej platbe:

. Pre spasob uzavietia poistng zmluvy na diafku plati, ze platnost

predlozeného navrhu poistnel zmluvy zanikne (tzn. poistnd zmiuva
nevznikne), pokial nebude poistné alebo splatka poistneho vo yyEke
uvedene| v navrbiu poistne) zmliuvy pripisané na bankovy téel pais-
{ovne v lehole desiatich kalendarnych dni odo dia zatlatku poistenia
yvedeniho v navrhu poistnej zmluvy, ak v navrhu poistnej zmiuvy
nie je dohodnuté inak. Pripadné neskorsie zaplatenie poistnéha ne-
bude poistoviia ppvaZoval za prifatie navrhu poistng) zmluvy; poistrd
zmiuva nehola uzavreta a poistng uhradené po lehote bude bez zby-
tofnéhn odkladi vratené poistnikovi,

. Dbsledky neuhradenia polstenia v prvom poistnom ohdobi a v dak

som poisinom obdobi upravuji prislusné VPP PZP-4, ktoré tvoria
sifast poistng) zmiuvy. Neuhradenie poistného v prvom poistnom
obdobi & v dalsom poistnom obdobi mdze maf za nasledok zanik
poistenia.

8. Prijimanie a vybavovanie staZnosti:

. Staznosfou sa rozumie (istne alebo pisomné podanie. ktarym sa sfa-

fovatel
a4} domaha achrany svojich prav alebo pravom chranenych Zaujmoy
z divedu ich porudenia alebo ohrozenia konanim alebo nekona-



nim paistovne alebo z divodu konania tyzickyeh aleho prévnic-

kych 0sob spolupracujucich na zaklade uzatvorenej zmluvy s po-

isfovnou (dalej len ,spolupracujice osoby”),

Upozorfiiuje na konkeétne nedostatky v énnosti poistovne alebo

spolupracujicich osob,
¢l ide o laké Ustne alebo pisomngé podanie, ktore sice nema for-

malne oznadenie .sfaznost™, ale z jeho obsahu vyplyva, ze ide
0 sfaznost na konanie alebo opomenutie konania poistovne ale-
bo s nau spolupracujicich osob voéi staZovatefow alsbo jeho
blizkym osobam. alebo ktorym sa upozorfiuje na nedostatky
v tinnosti poistovne alebo v innosti so spolupracujicimi oso-
bami.

2. Sfazovalel mize podal slainos! poStoy na adrese sidla poistovne,
elektronicky prostrednictvom emaily alebo na te urfendho elektronic-
keho formuldra umiestnengéha na webovej stranke poistovne hitps://
www.kpas.sk/napiste-nam/formular/ pochvaly-navrhy-staznosti/47 /
kontaktny-formular,

3. Sfaznost musi obsahoval meno. priezvisko, adresu pobyty sfa-
Zovatela, ak sfainosl podava fyzickd osoba. Ak sfainosf podava
pravnicka osoba, musi obsahovat jej obchadné meno a sidlo, meno
d priezvisko vsohy opravnene| konaf za pravnicki osobu. Sfaznost
v listinne| pordabe musi cbsahovaf viastnomny podpis sfaZovatela.
Zaroved mus’ byf Gitatelna a zrozumilelna. 2 obsahu dorucene) stak-
nostt musi byl jednoznatné, proti komu smeruje, na aké nedostatky
poukazuie a Goho sa sfazovatel domaha,

4. Pokial je sfalnost podavand prostrednictvom zastupcu, je) siéastou
musi byl pisomne spinomocnenie stazovatela, ktorym udelil plnd
mac [rete| osobe na jeho zastupovanie pri podani sfaznosti a pri ke
noch sivisiacich s vybavovanim sfaznasti,

5. Pokiar staznost nespifia ndlefitosti podra €1, 8 ods. 3 Informécie, po-
istovia vyzve pisomne alebo emailom stazovatela na doplnenie jeho
staznosti, 5 uvedenim lehoty dokedy tak m4 urohif a s pouéenim, ze
v opatnom pripade bude jeho staznost vyhodnotena ako neopodstat-
nend, Lehota nesmie byf kratdia ako 14 kalendarnych dni,

6. Anonymna sfaznost sa vybavuje, len ak obsahuje konkrétne Gdaje
ktore nasvedtujd, Ze konanim alebo opomenutim konania poistovne
pripadne spolupracujicich osGb mohol byl poruseny pravny poriadok
alebo inteme predpisy poistovne. Y opatnom pripade sa anonymna
staznos! zaloZi bez datdieho preverovania ako neopodstatnend,

7. Staznost méze byf vyhodnotena ako opodstatnend. tiastoéne opod-
statnend alebo neopodstatena,

8. Poisfovha je povinnd vybavif dorudent staznost bez zhytofného
edklatdu, najneskar do 30 kalendamyeh dn odo dia doruéenia, Po-
kial nie @ moiné dorudend stainost vybavil v stanovene] lehote,
poisfoviia informuje o uvedene] skutofnosti sfazovatela s uvedenim
dévodu predifenia a predpokladanym terminom vybavenia stainosti,
ktory nesmie byt dihai ake 60 kalenddrnyeh dni odo dia doruéenia
staznosh poisfiovnl

8. Stanovisko poisfovie obsahujice vybavenie staznosti sa sfazovale:
lovi zasiela pisomne, ako doporuéend listova zasielka s dorudenkou,
pokial poistoviia disponuje adresou trvalého pobytu alebo sidia sta-
Zovatela alebo Inou adresou. o ktore] ma poisfovia preukazatelng
vedomost, e na danej adrese stazovatela preberd listové zasielky
a Beto me 1@ moZné zaslal na adresu tivaleho pobytu alebo sidla
stazovatela,

10.V pripade, #e sfazovatel sihlasi a zaroved je to vhodné, & mozné
sfaovatelovi dorutlf stanovisko poistovine k stainosti na jeho ema-
lovil adresy.

11. Sfaznosf sa povaiuje za vybaven( ak bol sfazovatel pisomne infor-
movany o vysledku vykonaného Setrenia a v pripade opodstatnens
alebio diastodne opodstatnens) sfaznosti, ak sa prjall opatrenia na
odstranenie vzniknutych nedostatkov a pricin ich vaniku

b

12. Na opakovani staznos! klord je ohsahovo identicka s prvotne doru-
genou staznostou, poisfovia odpaveda s odkazom na svoju prvolng
ndpoved, pokial' v opakovane) sfaznost neboli namietané iné skutod-
nosti ako v prvotng) staznosti,

13. Ak je sfazovatelom alebo poistenym spotrebitel, ma podia zakona
G 3912015 Z. z. o alternativnom neSeni spotrebitelskych sporoy
a o zmene a doplneni niektarych zakonov prave obrdtif sa na pois-
fovi so Zadostou o napravu (staznosfou), Pokial nie je spokojny
s0 splsobom, Ktorym poistovia vybavila jeho stainost, reklamaciu,
alebo ak sa domnieva, Ze poisfoviia porusila jeho préva, ma pravo
podal navrh na zacatie alternativiieho rietenia sporu subjektu alter-
nativneha riedenia sporov, a fo napriklad:
al Poistovaci ombudsman SLASPO; kiory sa $pecializuje iba na

spory 2 poistnych zmloy, adresa Slovenska asociacia poistovni,
(Utvar poistovacieho ombudsmana, Bajkalska 19B (severnd veza,
4. poschodie), 821 01 Bralislava, https://www.poistovaciombud-
sman.sk/;

b) Spoloénost ochrany spotrebitelov (5.0.5) Poprad, riesi véetky
druny spotrebitelskych sporov, adresa Spoloénost ochrany
spotrebitelov (5.0.5) Poprad, Bajkalska 2335/3. 058 01 Poprad.
https:/ fwww.sospotrehitelov.sk/;

¢) Zdruzenie na achranu prav obéana - AVES; nedi vietky druhy

spotrebitelskych sporov, adresa: Zdruzenie na ochrany prav ob-

tana - AVES, Jana Ponigana 9, B41 07 Bratislava, P.O.BOX 29,

hitps:/ fwww.zdruzenieaves.sk/,

dalsie subjekty s uvedend na webovam sidle Ministerstva hos-

podarstva Slovenske) republiky: hitps://www.mhsr.sk/obchad/

ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-spo-
rwﬂznmam-subiﬂktl:n.raIlemaﬁvnehwiesenla-spﬂtreblrslskych—

-Sporov-1,

14.V pripade nespokojnosti s vybavenim staznosti ma sfazovatel, resp.
poistnik moznost obratil sa na Nérodni banku Slovenska alebo na
prislugny sid,

i

—

9. Automatické rozhodovanie a profilovanie:
Poistovia mbze vyulivat v procese poskytovania sluzieb niektors formy
aulomatizovaného individudineho rozhedovania a profilovania. Podrob-
nejsie informacie o vykonavani automatizovaného individudlneho roz-
hodavania a profilovania su uvedeng na https://www.kpas sk/stranka/
ochrana-osobnych-udajov.

10. Dane a poplatky:
Paistoviia upozorfiuje. Ze vo vzfahu k poistne) amluve sa nelétujd Zadne
dalsie dane ani poplatky, ktoré by neboll uhradzané prostrednictvom po-
isfovne alebo fiou nie 50 vyberaneé.

11. Poistneé udalosti:
Poistné udalosti j@ moZné nahldsif na ktorejkolvek poboike porsfovne
Infarmacie a formulére na hlasenie poistne) udalosti su dostupne aj na
www.kpas.sk v podsekcil Nahldsif poisind udalosf (www.kpas.sk/stran-
ka/nahlasit-poistni-udalost).

12, Platnost udajov:

1. Udaje uvedené v ramei Informécie sil platné od 19.06.2026.

2. Vynimku z ods. 1 Ivotia ddaje tykajice sa subjektov Specifiko-
vanych v €L 8 ods. 13 a 14 Informacie. Tieto Gdaje s platné
k 19.06,2026 a poisfovna predpoklada. Ze zostanii aktuaine aj fo-
tas celej doby trvania zmluvngho vzfahu, Poéas trvania zmiliivngho
vztahu viak mozu nastal okalnost, ktoré poisfovia nemize ovplyv.
nif a ktoré mégu maf vplyv na ich aktudinos! {napr. zmena sidla Pe-
istovacieho ombudsmana), Platnost tychto (dajov je moing s over(t
priamao u poisfovne,
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Ako v sticasnosti byvate? S kym v stiasnosti byvate?

. g Ine
O Byt O pom \D L roditoy \D Padnajom n (napr. rozostavens)
Planujete zmenu?
a Kupa noveno bytu O rekonstrukcia ] Vyimena za ing [ Neplanujem zmenu
\ ktorom roku Planavana suma BUr

Ako ste financovali vage byvanie? (Ako planujete financovat' zmenu byvania?)

[ viastné zdroje O Sedistys I Hypotekarny Uver [ iné zdraje
Hypotéka / aver
Banka ViyEka Lvert DiZka dvert Splatka Fixacia
BL ewr |

Zaradime do nasej komplexnej sluzby financovanie / refinancovanie vasho byvania? []J Amo

Mate deti? [J Ano

Meno Datum narodeniz / ek
il"]l":':l_'- !_I:':I?'J"-i aradenia f Ve
Meno Datum narodania / Ve

o mi viete povedat’ o vasich det'och?

Rozmyslali ste uZ nad buducnost'ou vasich deti?
|

[ Stredné Skola [ Vysoka &kola [J Stidiumy zatvanici | Nove byvanie [ Startdo

—=. | Vedeliste?
‘O I « Rotné £kolné na stkromnei strednej skole je priemerne 3 000 eur
« Stredogkolsky internat je priemerne 80 eur/ mesacne
« \ysokogkolsky interndt je priemerne 110 eur/ mesatne (fo pri bakaldrskom $tidiu predstavuje 3 300 eur)

Mate UF zabezpetend prostriedky na budGenost vasich det? | Ano [ Nie

Zaradime do nasej komplexnej sluby aj buddcnost’ vasich deti? [] A



v
L 23

VaE Eisty prijem eur [ TPP [ Podnikarie [ Yoy

Iy prijer ] Prendjiom O Vnosy nvesticii ] Iny prijem df:a:llz, Ll

Vas vel Vade zamestnanie / oblast podnikania

Fartner Frijem eur | Vase celkové yydavky i
[partnerd . ’

fzmestnanie / predmet podnikania partnera

A Vedeli ste?
'0'] * Priemerna vySka invalidného dochodku do 70 % je k 19. B. 2024 283 eur, nad 70 % je to 550 eur
* \lyska vdovského ddchodku je 60 % z invalidného/starobného déchodku zosnulého ku diu timrtia.
* Prispevok na celodennii opateru blizkej osoby v pripade jej trvalej invalidity je max. 615,50 eur

Ake mate skisenosti so situdciami, ktoré méZu ohrozit' vas prijem a Zivotni situaciu
celej vaSej rodiny?
Ako by ste riesili vypadok vasho prijmu?

[0 Ochorenie [ Pn [ Invaligita [ FGJIH_L:I i O uraz [ Umrtie
[ Uraz det [ Ochorenie deti |[] Iné (o 2 tohto uf dnes mate zabezpelsng?
Rizikova praca Rizikoy Sport

Zaradime do nasej komplexnej sluzby aj ochranu vasho prijmu a prijmu vasej rodiny?

[J Ochrana vasho prijmi [ Octana prijmu partnera [ Ochrana vasich deti

Vasa budidcnost’

Aka je predstava o budicnosti vas a vasej rodiny?

WETTENIE Dre rodinu priprava na |__‘|-..:::i' 0K 18 snorenie

Kol'ko by mal byt’ vas mesa&ny prijem na déchodku? eur / mesiac

Ako sa pripravujete na vas dochodok?

Dachiodak 21 a ll. piliera ré formy Setrenia na dochodaok

.+. | Vedeliste?
0 | = Priemerna vyska starobného déchodku za rok 2024 je 618 eur
+ Priemerna pravdepodobna diZka Zivota na déchodku je u muZov 15 rokov, u Fien 19 rokov




Co tvori vas majetok?

Nehnutel'nost’

Hodnota

|[ sistujuce poistenie

Foznamka

eur [\Myroony defi Paistné eur
Domacnost’ Haodnaota ]F stujice poistenig mika
|
El_—fj\'--"x." Chy cer Poistne eur

Iné
(napr. zodpovednost)

Hodngta 1izika

Existujuce poistenie

Poznamka

Poda eur |y my e Foistne =l
|
Vozidla - ECV PZP-KASKD Mygrotny den Poznamka

O

D k

D Wybueh

D Jichiica

[ Erupobite

[ avara

Pripravime vam navrh na spol‘ahlivi ochranu vasho majetku?

[ Ano

Zabezpe&enie vasho byvania / veru

Budiicnost’ vasich deti

Ochrana prijmu vasej rodiny

Ochrana vasho majetku

Priprava na vasu budicnost’




