
Zmluva o poskytovaní služieb č. 011023 

 

 

 

 

1. Zmluvné strany 

 

Poskytovateľ služieb: 
Názov firmy:   PROCOMP s.r.o. 
    Zapísana v obchodnom registri SR, oddiel:Sro, vložka:19784/S 

Adresa:    99102 Dolná Strehová 

Prevádzka:   Banícka 51, 99001 Veľký Krtíš 

Zodpovedný zástupca:  Ľubomír Čižmár 
IČO:    45609101 

IČDPH:    SK2023068036 

E-mail:    obchod@procomp.sk 

Tel.:    0917 914 593, 0940 609 698 

Banka:    VUB a.s., 2775898353/0200 

 

Užívateľ služieb: 
Názov firmy:   Obec Príbelce 

Adresa:    Obecný úrad Príbelce, Príbelce 234, 991 25 Čebovce 

IČO:    00319520 

DIC:    2021243224 

IČDPH:      - 
Kontakt:    Ing. Tibor Čierny, starosta obce,  +421 918 767 225 

E-mail:    pribelce@gmail.com 

 

 

Predmet zmluvy: 

Popis služby: Pravidelný mesačný poplatok (bez 
DPH) 

Pevné pripojenie do siete PROCOMP  30,00 € 

  

Dátum prvého pripojenia do siete a aktivácia služby: 12.10.2023 

 

- Všeobecné podmienky poskytovania služieb firmou PROCOMP s.r.o. a cenník služieb sú súčasťou tejto zmluvy 
a sú dostupné na stránke www.procomp.sk           

- Koncové zariadenie dodané zriadením pripojenia je vlastníctvom užívateľa služby 

 

Cena 

Poplatok za poskytované služby pozostáva z pravidelného poplatku za služby vyplývajúce z rozsahu dojednaných 
služieb ktorý je účtovaný na daný mesiac dopredu a zúčtovacie obdobie je jeden kalendárny mesiac. Jednorazový 
zriaďovací poplatok je vyúčtovaný v najbližšom zúčtovacom období po zriadení a aktivácii pripojenia. 
 

Platobné podmienky 

1. Užívateľ pripojenia sa zaväzuje zaplatiť všetky poplatky za dodané služby. 
2. Úhradu poskytovaných služieb vykoná užívateľ pripojenia na základe daňového dokladu, vystaveného 

poskytovateľom do 14 dní od dátumu vystavenia faktúry. 
3. Úhrada bude realizovaná na účet poskytovateľa faktúrou v dátume splatnosti. 
4. Užívateľ služieb je povinný uhradiť dodávateľom účtovanú čiastku v termíne splatnosti. V prípade oneskorenia 

platby je poskytovateľ služieb oprávnený na základe vystavenej a penalizačnej faktúry požadovať od užívateľa 
okrem nezaplatenej čiastky penále vo výške 0,05% z nezaplatenej čiastky za každý i začatý deň omeškania. 

5. V prípade nemožnosti užívania služieb, zavinenej poskytovateľom, trvajúcej bez prestávky dlhšie ako 24 hodín, je 
užívateľ oprávnený požadovať zľavu z pravidelného poplatku vo výške 1/30 z mesačného poplatku za každých 24 
hodín. 

6. Poskytovateľ služieb si vyhradzuje právo uskutočňovať zmeny cenníkových sadzieb, ak nové obchodné podmienky 
si takúto zmenu vyžiadajú. Zmenu cenníkových sadzieb oznámi poskytovateľ služieb užívateľovi najmenej 1 mesiac 
pred začiatkom účinnosti týchto zmien. Tieto zmeny nadobudnú pre užívateľa účinnosť až v nasledujúcom 
platobnom období. 

7. Ďalšie platobné podmienky sú uvedené vo všeobecných podmienkach poskytovateľa 

 

 

 

 



Elektronické zasielanie faktúr 

1. Podpisom tejto zmluvy užívateľ služieb udeľuje poskytovateľovi súhlas na to, aby mu zasielal elektronickú faktúru 
a poskytovateľ nadobúda oprávnenie vystavovať a zasielať užívateľovi Elektronickú faktúru ako vyúčtovanie za 
poskytnuté služby 

2. Zmluvné strany sa dohodli a berú na vedomie, že Elektronická faktúra je plnohodnotnou náhradou faktúry v 
papierovej forme, a že podpísaním tejto zmluvy Poskytovateľ nie je povinný zasielať užívateľovi faktúry v 
papierovej forme. Pre zamedzenie pochybností, poskytovateľ nie je povinný Elektronickú faktúru podpísať 
zaručeným elektronickým podpisom podľa osobitného predpisu. 

3. Elektronická faktúra je v zmysle § 75 ods. 6 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších 
predpisov daňovým dokladom. 

4. Poskytovateľ sa zaväzuje doručovať Elektronickú faktúru formou elektronickej pošty, a to na emailovú adresu 
užívateľa ako dokument PDF (s príponou *.pdf). 

5. Objednávateľ vyhlasuje, že má prístup k e-mailovej adrese a že si je vedomý skutočnosti, že údaje sprístupnené mu 
v Elektronickej faktúre doručenej mu na e-mailovú adresu sú dôverné informácie, ktoré je každá Zmluvná strana 
povinná utajovať, okrem prípadov, ak je ich sprístupnenie tretej osobe vyžadované platnými právnymi predpismi. 

 

Odstraňovanie porúch brániacich prevádzke 

1. PROCOMP s.r.o. začne odstraňovať poruchu brániacu v prevádzke do 24 hodín od nahlásenia poruchy 

2. Lehota na odstránenie poruchy plynie iba počas pracovného dňa. Ak je porucha nahlásená v iný ako pracovný 
deň, lehota na odstránenie poruchy začína plynúť od začiatku nasledujúceho pracovného dňa. 

 

Doba platnosti zmluvy 

1. Zmluva je uzatvorená na dobu neurčitú s tým, že najkratšia možná doba trvania zmluvy, je jeden kalendárny 
mesiac od dátumu nadobudnutia jej platnosti. 

2. Zmluvné strany môžu tento zmluvný vzťah ukončiť písomnou dohodou. 
3. Výpovedná doba je jednomesačná a začína plynúť prvým dňom mesiaca, nasledujúceho po doručení písomnej 

výpovede druhej strane. 
 

Zvláštne ustanovenia 

1. V prípade porušenia ustanovení tejto zmluvy užívateľom môže poskytovateľ služieb po predchádzajúcom 
upozornení odpojiť užívateľa od služieb, a to do doby než bude obnovený stav zodpovedajúci tejto zmluve. 

2. V prípade odpojenia užívateľa z dôvodov uvedených v čl.6 bod a) tejto zmluvy nemá užívateľ služieb žiadny 
nárok na odškodnenie. 

 

Ostatné ustanovenia 

1. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom nasledujúcim po 
dni zverejnenia v centrálnom registri zmlúv. 

2. Zmluvu možno vypovedať len písomnou formou. 
3. Zmeny a doplnky tejto zmluvy sú možné len po vzájomnej dohode formou písomného dodatku ku zmluve. 

 

Užívateľ služieb ďalej vyhlasuje že: 
1. označenie typu pripojenia požadovanej služby v bode 2 tejto zmluvy je prejavom jeho slobodnej vôle, 
2. Užívateľ služieb ďalej vyhlasuje, že bol oboznámený s platnými všeobecnými podmienkami poskytovania 

a cenníkom služieb, ktoré obdržal a súhlasí s podmienkami a cenami za tieto služby. 
3. súhlasí so spracovaním jeho osobných údajov. 

 

Všetky ďalšie ustanovenia, ktoré nie sú upravené touto zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodného a Občianskeho 
zákonníka. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch exemplároch, pričom užívateľ obdrží jeden exemplár. 
 

 

 

Vo Veľkom Krtíší dňa: 11.10.2023 

 

 

 

 

 

 

 

 ______________________      ______________________ 

    Poskytovateľ služieb                              Užívateľ služieb 


