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ZMLUVA O POZICKE ¢.6510301616 || 11| |1 1l AT

so spolognostou Consumer Finance Holding, a.s., Hlavné namestie 12, 060 000#1-17847
01 Kezmarok (veritel) , ICO: 35 923 130, DIC: 2021981797, IC DPH:

SK7020000207, vypis z OR Presov, oddiel: Sa, vlozka &. 10315/P, VUB, a.s.,

&. 0.: 2011690958/0200 a

1.Klient

OFyzicka osoba OFyzicka osoba — podnikatel ®Pravnicka osoba

04, 05, 06, 07, 18, 09, 10

Titul, meno, priezvisko/obchodné meno | Obec Lipniky

Adresa trvalého pobytu

Adresa su¢asného pobytu

Sidlo Lipniky 100, 08212 Lipniky

Miesto podnikania Lipniky 100, 08212 Lipniky

Rodné &islo / Cisio OP

ICO/IC pre DPH/DIC 00690490 // 2021302943

Zapis

Druhy doklad (Typ)

Pracovné zaradenie / Tel. &islo Pravnicka oscba / 421903620257
Kore$pondencia na adresu ®Trvalé bydlisko / Adresa sidla OISucasna adresa bydliska / Miesto podnikania
Zamestnavatel / 1ICO

Mesacny obnos pefiazi

Spinomocnena osoba / zastupca

Meno, priezvisko Lubomir Pankuch
Rodné gislo / ¢islo dokladu

Platnost' dokladu / $tatna prisiudnost

Tel. ¢&islo / Email

Meno, priezvisko

Rodné &islo / Eislo dokiadu /

Platnost dokladu / statna prisludnost

Tel. &islo / Email /

2. Predmet financovania poézicky

Tovar / Kiipna cena (MOC) T.M.Sam.Gal. Style SM G357F Sedy ZL SK (1 ks)/ 189,00 EUR

Celkova suma pdzicky (finanéné plnenie) 168,00 EUR

Mesatny poplatok za O, Mobil+ (splatka EUR) 7,00 EUR

Poéet mesaénych poplatkov za O, Mobil+ 24

Akontacia (EUR / %) 21,00EUR/11,11%

3. Splatkovy kalendar

Datum splatnosti | Mesa&ny poplatok | Datum splatnosti | Mesacny poplatok | Datum splatnosti | Mesagny poplatok
za 02 Mobil+ za 02 Mobil+ za 02 Mobil+
(splatka EUR) (splatka EUR) {splatka EUR)

23.03.2015 7,00 23.04.2015 7,00 23.05.2015 7,00

23.06.2015 7,00 23.07.2015 7,00 23.08.2015 7,00

23.09.2015 7,00 23.10.2015 7,00 23.11.2015 7,00

23.12.2015 7,00 23.01.2016 7,00 23.02.2015 7,00

23.03.2016 7,00 23.04.2016 7,00 23.05.2016 7,00

23.06.2016 7,00 23.07.2016 7,00 23.08.2016 7,00

23.09.2016 7,00 23.10.2016 7,00 23.11.2016 7,00

23.12.2016 7,00 23.01.2017 7,00 23.02.2016 7,00

Rod¢na arokové sadzba / Priemerna hodnota RPMN / RPMV (X) 0,00/ 36,30/0,00

Termin konec¢nej splatnosti (mesiac/rok) 02/2017

Typ akcie

Spésob uhrady Mesaénych poplatkov za O, Mobil+ I & do O2 faktury

4. Sprostredkovatel

Nazov a ¢islo sprostredkovatela 02 Slovakia, s.r.o. (P3141)
Zodpovedny pracovnik Lucia Lukadova

O,
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a strana zmluvy o pdziéke ¢. 6510301616

Sidlo, adresa / ICO Einsteinova 24, 85101 Bratislava / 35848863
Prevadzka, adresa Hlavna 57, 08001 PreSov

Sprostredkovatel prehlasuje, Ze je spolo¢nostou Consumer Finance Holding, a.s., spinomocneny na uzatvorenie tejto
Zmiuvy. Zarovefi potvrdzuje prevzatie vyssie uvedenych dokiadov od Klienta.

Klient

Prehlasujem, Ze vy3Sie uvedené ddaje st Gpiné a pravdivé, a spinomociiujem tymto Spoloé&nost na overenie Udajov a na
zZistenie dal$ich informacii, ktoré bude Spoloénost povaZovat v suvislosti so schvalenim tejto Zmluvy za nevyhnutné. Dalej
prehlasujem, Ze som sa pred podpisanim Zmluvy oboznamil so Vseobecnymi obchodnymi podmienkami k zmluve o
pdZiCke s platbou do O, faktiry t.j. Podmienkami a so Vieobecnymi obchodnymi podmienkami (dalej ako VOP), ktoré su
Prilohou &. 1 a neoddelitelnou stG&astou Zmluvy, prevzal som ich, sthlasim s nimi, nemam k nim Ziadne vyhrady a
zavazujem sa ich dodrziavat. Beriem na vedomie, Ze Spolognost v stlade so véeobecne zavéznymi pravnymi predpismi,
najma zakonom ¢&. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov (dalej ako zakon) je opravnend uskuto&iiovat cezhranicny
prenos informacii v rozsahu €lenskych statov Eurdpskej unie. Beriem na vedomie, Ze Spolo&nost ako prevadzkovatel
spractiva moje osobné (daje potrebné na moju identifik4ciu v rozsahu podra zakona &. 297/2008 Z.z., (daje potrebné na
overenie prijmov a vydavkov, majetkovych pomerov, rodinného stavu, ako aj informéacie o plneni zavazkov a existencii
zavéazkov zo Zmluvy (dalej ako udaje a informéacie) a to v predzmiuvnych vztahoch, pri pineni Zmluvy, zmene Zmluvy na
zaklade mojej Ziadosti, v suvislosti s postidenim schopnosti splacat spotrebitefsky tver, taktieZz v pripadoch pokial je to
nevyhnutné na ochranu prav a pravom chranenych zéujmov Spolo&nosti. Beriem na vedomie povinnost poskytnat
poZadované udaje. Pravnym zakladom spracivania je zakon & 122/2013 Z.z o ochrane osobnych (dajov, zékon
6.297/2008 Z.z. oochrane pred legalizciou prijmov ztrestnej &innosti, zakon & 395/2002 Z.z. o archivoch
a registraturach. SpoloCnost' spractva osobné (daje v zmysle zdkona ¢&. 186/2009 Z.z. o finanénom sprostredkovani
a finanénom poradenstve ako finanény sprostredkovatef. Suhlasim s vyskou a s pottom Splétok uvedenych v Zmiluve,
tieto sa zavézujem uhrédzat' pravidelnymi Splatkami v terminoch a vo vyske urCenej Zmiuvou a k podpisu tejto Zmiuvy
som ziskal/-a sthlas svojho manzela/-ky.

Suhlasim, aby Sprostredkovatel v sulade s ustanoveniami zakona &. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon"), ziskal, spracuval a poskytol spolo&nosti Consumer Finance Holding, a.s. so
sidlom Hlavné namestie 12, 060 01, Kezmarok, 1CO: 35 923 130, zapisanej v obchodnom registri Okresného sudu
Pre3ov, oddiel Sa, vioZka ¢. 10315/P moje osobné udaje v rozsahu ako st uvedené v tejto Zmluve, a to na Géel preverenia
mojej schopnosti a sposobilosti riadne pinit moje zavézky zo zmluvy o poZigke poskytnutej mi spolo&nostou Consumer
Finance Holding, a.s., a to kopirovanim, skenovanim alebo zaznamenanim pomocou akychkolvek spdsobov tradného
zaznamendvania.

Beriem na vedomie, Ze Spolo¢nost ako prevadzkovatel na zaklade dobrovofného sthlasu dotknutej osoby:

a) spracliva moje osobné (daje uvedené v Zmluve, ako aj tidaje o plneni mojich zmluvnych zavézkov za Géelom priameho
marketingu, reklamnej a propagacnej &innosti, predmetom ktorej méZu byt predschvalené a/alebo nepredschvalené
finantné sluZby, prip. iné produkty Spolo&nosti , ako aj tretich stran. Oslovenie sa bude uskuto&fiovat koredpondenénou
formou, elektronickou postou, po telefone alebo prostrednictvom SMS. Platnost suhlasu je 5 rokov. b) moje osobné Udaje
uvedené v Zmluve poskytuje svojej ovladaiticej osobe VUB, ako aj osobam zo skupiny s Gzkymi vazbami k VUB v zmysle
zékona €. 483/2001 Z.z. o bankach, vratane spoloénosti Intesa Sanpaolo Taliansko, za uéelom interného vykaznictva,
zvySenia kvality sluzieb, marketingové Ggely, Ucely vyhodnotenia méjho rizikového profilu a vyméahania mojich pripadnych
zavézkov po splatnosti Platnost stihlasu je 10 rokov od dorudenia navrhu na uzatvorenie Zmiuvy, priom beriem na
vedomie, Ze svoj sthlas som oprévneny odvolat najskor po jednom roku od zéniku predmetného zavazkového vztahu
alebo od udelenia sthlasu pre pripad, Ze sa Zmluva neuzatvori, a to pisomnym ozndmenim na adresu Spolo¢nosti.
Beriem na vedomie, Ze ako dotknuté osoba mém v zmysle § 28 Zakona na zéklade pisomnej Ziadosti pravo vyZadovat: a)
potvrdenie €i su alebo nie su omne oscbné Gdaje spracvané; b) informacie o spracivani osobnych Gdajov
v informagnom systéme; c) informécie o zdroji, z ktorého prevadzkovatel ziskal osobné tdaje na spracuvanie; d) zoznam
osobnych udajov, ktoré st predmetom spracivania; e) opravu, likvidaciu nespravnych, neaktudinych, netplnych osobnych
udajov; f) likvidaciu osobnych Gdajov, ktorych tcel spractvania sa skonéil, prip.vratenie Gradnych dokladov; 9) likvidaciu
osobnych ddajov, ak doslo k porudeniu zakona; h) blokovanie osobnych dajov. Beriem na vedomie, Ze ako dotknuta
osoba mam pravo na zaklade pisomnej Ziadosti u prevadzkovatela namietat vodi spracuvaniuivyuzivaniu/poskytovaniu
osobnych Udajov na Ucely priameho marketingu bez mojho stihlasu a na ich likvidaciu. Beriem na vedomie, Ze uplatnit
svoje pravo mbézem:

a) pisomne na adresu Spolo¢nosti, ul. Bernolakova 4681/17, 058 01 Poprad;

b) Ziadost' podané elektronickou postou alebo faxom musi byt dorudena pisomne najneskér do 3 dni odo da iej
odoslania;

¢) osobne Ustnou formou do zapisnice. Ak dotknutd osoba nemé spésobilost na pravne Uikony v pinom rozsahu uplatiiuje
jej prava zakonny zastupca. Ak dotknutd osoba neZije, jej prava moze uplatnit blizka osoba podia § 116 Obgianskeho
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zakonnika.

Beriem na vedomie, Ze ako dotknuta osoba som povinny oznamit prevadzkovatefovi kazdi zmenu alebo chybu svaojich
Udajov; prevadzkovatel nenesie zodpovednost za spracovanie alebo pouZitie nespravnych alebo neaktualnych udajov
v pripade nesplnenia tejto povinnosti

Suhlasim, aby Spolo&nost’ poskytovala moje osobné tdaje v rozsahu identifikagnych Udajov uvedenych v tejto Zmiuve,
Udajov tykajlcich sa mojich zavazkovych vztahov medzi mnou a Spolognostou a udajov o plneni mojich zavazkov
vyplyvajucich z tychto vztahov a za (felom uvedenym v Informécii podfa § 15 Zakona (dalej len ,Informécia“)
prevadzkovatelovi Non Banking Credit Bureau, zaujmové zdruZenie pravnickych osodb, v skratke NBCB, Identifikadné
Cislo: 420 534 04, so sidlom Cintorinska 21, 811 08 Bratislava zapisané v registri zaujmovych zdruzeni pravnickych oséb
vedenom Krajskym sudom v Bratislave. Svoj suhlas udefujem na dobu 5 rokov v pripade neakceptécie névrhu Zmluvy
jednou zo zmluvnych strén. V pripade vzniku zmluvného vztahu svoj sthlas udefujem na dobu 10 rokov po uhradeni
vaetkych mojich zavézkov voti Spolo¢nosti v siilade s platnou pravnou legislativou. Tento suhlas je mozné odvolat’ len za
podmienky, Ze v lehote stanovenej tymto suhlasom sa hodnoverne preukazZe ich nezakonné spraclvanie a tym
porusovanie mojich prav a pravom chranenych zaujmov ako désledok takéhoto spractvania.

Klient podpisanim tohto dokumentu prostrednictvom technického vybavenia Sprostredkovatela sthlasi so spracovanim
svojho podpisu a suvisiacich biometrickych udajov, ktoré jednoznaéne a nezamenitefne identifikuju Klienta (Biometricky
podpis).

Pokial som nizie v tomto odseku neodmietol/-la vydanie kreditnej platobnej karty, Ziadam o vydanie kreditnej platobnej
karty vydavanej VUB, a.s., v spolupraci s Consumer Finance Holding, a.s. Sthlasim so spractvanim mojich osobnych
udajov v Ziadosti/Zmluve za G&elom vydania kreditnej platobnej karty, pri¢om beriem na vedomie, Ze na vydanie kreditne;
platobnej karty nemam pravny nérok. Odmietam vydania kreditnej platobnej karty O

Vyhlasenie klienta v zmysle Zakona o finanénom sprostredkovani

Vyhlasujem, Ze:

- som sa v dostatofnom Easovom predstihu pred uzatvorenim zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby oboznamil s navrhom
Zmluvy a s jej prilohami, ako aj s obsahom Informéacie o finan&nom sprostredkovani, ktora Jje Prilohou €. 2 tejto Zmluvy
a ktora mi bola doru€end, a tato som prevzal;

— som porozumel charakteru a rizikam finanénej sluzby a zodpovedne som prijal rozhodnutie tykajice sa finan¢nej sluzby;

—beriem na vedomie, Ze ak nedorugim finan&nej institucii vypineny dotaznik, ktory je sucastou Informacie o finan&nom
sprostredkovani, znamena to, Ze som preukazatelne odmietol poskytnit uvedené informécie a trvam na uzatvoreni
zmluvy;

- som bol dostatone a podrobne informovany o podmienkach a o charaktere zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby, ako aj
o pripadnych rizikach z nej vyplyvajicich.

Vyhlasenie zmiuvnych stran

Riadnym vypinenim a podpisanim tejto Zmluvy vietkymi stranami uzavreli Spolo&nost Consumer Finance Holding, a.s.,
Sprostredkovatel a Klient Zmluvu, ktorej neoddelitefnou sugastou su Podmienky a Véeobecné obchodné podmienky.
Zmiuvne strany vyhlasuja, Ze si Zmluvu vratane jej sucasti pregitali, Ze bola uzatvorena slobodne, vazne a po vzajomnom
prerokovani, je vyrazom ich véle, jej obsahu riadne porozumeli a na dékaz tychto skuto&nosti pripajaji podpisy.

Prevzatie tovaru

Podpisom zmluvy stiéasne potvrdzujem aj prevzatie vy3sie uvedeného Tovaru vratane prisiusenstva v bezchybnom a
funk&nom stave. Sucasne som prevzal ndvod na obsluhu, zaruény list a vietky ostatné slvisiace naleZitosti.

V pripade, Ze som Tovar neprevzal ihned, sthlasim s neskoriim dodanim Tovaru (stbor Tovarov) vratane prislusenstva
najneskdr do uvedendho dAtUMU .........cocreeriecninrnercni e,

Podpis spoloénosti: ................cccooeveveee
Radek Stérba, Vykonny riaditel pre Gsek predaja a sluzieb

|

Podpis sprostredkovatera. ........................ Podpis klienta: ................................
Radek Stérba, Vykonny riaditef pre Usek predaja a sluzieb

Datum: 05.01.2015 Datum: 05.01.2015
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LOHA C. 2 INFORMACIE O FINANCNOM
PROSTREDKOVANI (SFA, VFA)

1.Totoznost a informacie o sprostredkovatefoch spotrebitefského Gveru
Finan¢ny agent P314107
Meno priezvisko/Obchodné meno a Adresa 02 Slovakia, s.r.o.

Einsteinova 24, 85101 Bratislava Hlavna 57, 08001 Presov
gﬁ?gﬁg%gﬁgﬁy :g‘éﬁtr'zs;ﬁg::; podregista, v ® Viazany finanény agent v podregistri poskytovania Gverov
Registraéné ¢islo 134195
Spbsob overenia zapisu v registri
® Viazany finanCny agent vykondva finan&né sprostredkovanie na zaklade pisomnej zmluvy s jednou finan¢nou
institaciou, tato pisomna zmluva mé vyhradna povahu.

Kvalifikovana Géast' osoby, s ktorou ma finanény agent uzavretu zmiuvu podra § 6 zakona ¢&. 186/2009 Z. z.
o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej ako
»Zékon o finanénom sprostredkovani“), alebo osoby ovladajicej tito osobu na zakiadnom imani alebo na
hlasovacich pravach finanéného agenta.

Finanéna institacia, ktorou je Consumer Finance Holding, a.s., nema ugast na zakladnom imani a hlasovacich pravach
finanéného agenta

Kvalifikovana aéast’ finanéného agenta na zékladnom imani alebo na hlasovacich pravach osoby, s ktorou ma
zavret(l zmluvu podFa § 6 Zakona o finanénom sprostredkovani.

Finan¢ny agent nema kvalifikovanu G&ast na zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach finanénej indtitucie.

2. DalSie informécie v zmysle § 32 a 33 zakona o finanénom sprostredkovani

Postup pri podavani staZnosti na vykonavanie finanéného sprostredkovania a osobitné predpisy upravujice
mimosudne vyrovnanie sporov vyplyvajicich z finanéného sprostredkovania.

Na postup pri vykonavani finanného sprostredkovania, ktory je v rozpore s prislusnymi pravnymi predpismi, je mozné
podat staznost' adresovand finanénej institucii. Pisomnu staznost je mozné poslat aj na organ dohladu v zmysle Zakona
o finanénom sprostredkovani. Spory vyplyvajice z finanéného sprostredkovania je mozné rieSit sudnou cestou alebo
mimosudnym vyrovnanim na zaklade zakona &. 420/2004 Z. z .

Vyska poplatkov a inych nakladov stvisiacich so sprostredkovanou finanénou sluzbou

Specifikacia poplatkov a inych nakladov je uvedena vo Formuléri pre Standardné eurdpske informacie o spotrebitelskom
tvere.

Existencia akéhokofvek pefiazného pinenia alebo nepefiazného pinenia, ktoré prijima finanény agent od inej
osoby ako klient. Na zaklade pisomnej poziadavky klienta. Finanény agent poskytne informéciu o vyske
pefiazného pinenia alebo nepeiiaZného pinenia.

Financny agent prijima odplatu za sprostredkovanie finanénej sluZby od finanénej inétittcie. Tato odplata nesmie branit
povinnosti sprostredkovatela konat v zaujme klienta podfa zasad poctivého obchodného styku a povinnosti

konat s odbornou starostlivostou.

Pravne nasledky uzavretia zmluvy o poskytnuti pdZi¢ky (zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby) a systém ochrany
pred zlyhanim finanénej institicie a dal$ie informécie tykajuce sa zmluvy o poskytnuti péZicky.

Pravnym nasledkom je vznik prav a povinnosti klienta a finan&nej institcie vyplyvajdcich z uzavretej zmluvy o poskytnuti
finantnej sluzby. Viac informacii o finanénej sluzbe je uvedenych vo Formulari pre &tandardné eurdpske informacie o
spotrebitelskom Uvere. Systém ochrany pred zlyhanim finangnej ingtitucie je zabezpecéeny prostrednictvom dohfadu
Narodnej banky Slovenska.

3. Dotaznik
Dotaznik za G€elom Zistenia zaznamenania poZiadaviek a potrieb klienta, jeho skdsenosti a znalosti tykajacich sa
prislusnej finangnej sluzby a o jeho finanénej situacii, a to s ohfadom na povahu finanénej siuzby.

1. Poziadavky a potreby finanénej sluzby prejavujem podpisom Ziadosti o poskytnuti pbzicky

2. Mam skusenosti s finanénou sluzbou:

O kreditna platobné karta, O debetna platobna karta, 0 splatkovy predaj, ® iny spotrebitefsky aver/pdzicka
3. Uroveii mojich ekonomickych skisenosti hodnotim ako:
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OHA C. 2 INFORMACIE O FINANCNOM
PROSTREDKOVANI (SFA, VFA)

® vysoku, mam rozsiahle ekonomické znalosti,
0O strednu, mam iba v8eobecné ekonomické znalosti,
0O nizku, mam iba zakladné ekonomické znalosti

4. Moja finan¢na situécia je dostatoéna na uhradenie zaviazkov zo zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby.
R ano, O nie

Prosime Vas, aby ste uvedeny dotaznik (bod 3) vypinili a podpisali a nasledne dokument zaslali na adresu: Consumer
Finance Holding, a.s., Bernolakova 4681/17, 058 01 Poprad. Klient podpisanim tohto dokumentu prostrednictvom
technického vybavenia Sprostredkovatela sthlasi so spracovanim svojho podpisu a shvisiacich biometrickych dGdajov,
ktoré jednoznatne a nezamenitelne identifikuji Klienta (Biometricky podpis).

Meno, priezvisko: Obec Lipniky
Bydlisko: Lippiky 1 00, 08212 Lipniky

Podpis: .. sto a datum: V PreSov dia 05.01.2015
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ha €.1 - Vieobecné obchodné podmienky k zmluve o pézicke s platbou do 02 Faktury
Podmienky k Zmluve o p6zitke

1. DEFINICIE A VYKLADOVE PRAVIDLA

1.1 Definicie

Pojmy uvedené v tomto &lanku s velkym zadiatodnym pismenom maju v tychto Podmienkach alebo v Zmiuve, na ktoré
tieto Podmienky odkazujd, vyznam, ako je uvedeny v tomto &lanku, pokial nie je v tychto Podmienkach alebo v inych
dokumentoch uvedené inak. .

Tovar: znamena vyrobok uvedeny v Zmluve, ktory na zéklade Kipnej zmluvy medzi Klientom ako kupujicim a
Sprostredkovatefom ako predévajicim bol odovzdany Sprostredkovatefom a prevzaty Klientom. Pre odstranenie
pochybnosti Tovarom méZe byt jeden alebo stigasne viacero mobilnych zariadeni ako ich prislugenstvo.

Kupna cena: znamend kipnu cenu Tovaru.

Akontacia: znamena Cast Kipnej ceny Tovaru zaplatend Klientom ako kupuijicim priamo Sprostredkovatelovi pri prevzati
Tovaru.

Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb: znamena zmluvu uzatvoreni medzi Klientom ako G&astnikom a
Sprostredkovatefom, resp. spolo¢nostou 02 Slovakia, s.r.o., ak Sprostredkovatefom je Obchodny partner spolo&nosti 02
Slovakia, s.r.o., na zaklade ktorej poskytuje spolotnost 02 Slovakia, s.r.o., Klientovi sluzby elektronickych komunikacii.
Obchodny partner: znamena spolo¢nost, ktora na zaklade Zmluvy o spolupraci uzatvorenej so spolo¢nostou O2
Slovakia, s.r.o., vykonava ¢innosti smerujuce k uzatvoreniu Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, alebo v mene
spoloénosti O2 Slovakia, s.r.o. predava Tovar.

2. UVODNE USTANOVENIA

2.1 Tieto Podmienky upravujd vybrané vztahy medzi (i) Klientom na jednej strane, Spolo&nostou na strane druhej a
Sprostredkovatefom na strane tretej v suvislosti s kipou Tovaru a s jeho financovanim prostrednictvom Pézicky
poskytnutej na zaklade tejto Zmluvy a pri uplatfiovani prav a plneni povinnosti vyplyvajuicich z tejto Zmiuvy.

2.2 Tieto Podmienky s neoddelitelnou si¢astou Zmluvy a urluju &ast obsahu Zmluvy, pokial v Zmluve nie je vyslovne
uvedené inak.

2.3. Klient je ucastnikom Sprostredkovatela, resp. spoloénosti O2 Slovakia, s.r.o., ak Sprostredkovatefom nie je
spolotnost O2 Slovakia, s.r.o., v zmysle § 5 Zakona o elektronickych komunikaciach, vyuZivajuci program sluZieb
spolotnosti O2 Slovakia, s.r.o0., s platbou na fakturu.

2.4. PozZi¢ka je Klientovi poskytnuta vyluéne na kupu Tovaru.

3. ZMLUVA

3.1 Spolognost’ uzatvara Zmluvu prostrednictvom Sprostredkovatela, ktory kona vo viastnom mene, pokiafl ide o predaj
Tovaru, a v mene SpoloCnosti a na jej G€et na zaklade splnomocnenia udeleného Spolognostou, pokial ide o financovanie
kapy Tovaru.

3.2 Dorutenie navrhu na uzatvorenie Zmluvy Spolo&nosti nezaklad4 Klientovi narok na uzatvorenie Zmluvy a Spoloénosti
povinnost Zmluvu uzatvorit.

3.3 Spolocnost je opravnena navrh na uzatvorenie Zmluvy odmietnut bez uvedenia dévodu, o &om bez zbyto&ného
odkladu informuje Klienta a Sprostredkovatefa.

3.4. Zmiuva je uzatvorena podpisanim navrhu na uzatvorenie Zmiuvy zo strany Kilienta, Spoloénosti (alebo
Sprostredkovatefa konajuceho na zaklade spinomocnenia) a Sprostredkovatela.

3.5 Spolocnost ma pravo odstupit od Zmluvy, len ak sa osobné tdaje Klienta uvedené v Zmluve liia od osobnych tdajov
uvedenych v dokladoch potrebnych na overenie a potvrdenie Gidajov poskytnutych Spolo&nosti na uzatvorenie Zmluvy a
zaroven Klient neuhradi Spolo€nosti ani jeden z prvych dvoch mesaénych poplatkov za O2 Mobil+ podla podmienok
uvedenych vo VOP.

4. PODMIENKY POSKYTNUTIA POZICKY

4.1 Spolocnost sa Zmluvou zavazuje zaplatit Sprostredkovatefovi Kipnu cenu zniZen( o Akontaciu.

4.2 Spolo¢nost zaplati Kupnu cenu Sprostredkovatelovi na Géet Sprostredkovatefa uvedeny vo fakture (doklade o predaji
Tovaru) Sprostredkovatefla znejucej na meno Klienta a doruenej Spolo&nosti Sprostredkovatelom.

4.3 Klient zaplati Akontaciu Sprostredkovatelovi pri nakupe Tovaru. Dalsie mesadné poplatky za O2 Mobil+ vykonava
Klient v stlade s ust. ¢l. 5 Podmienok a ¢&l. 5 VOP. Spolo¢nost a Klient sa dohodli, Ze Klient bude mesaé&ny poplatok za 02
Mobil+ uhradzat prostrednictvom Ghrady fakiiry Sprostredkovatefa, resp. spolognosti O2 Slovakia, s.r.o., ak
Sprostredkovatel je Obchodnym partnerom spoloénosti O2 Slovakia, s.r.o., v ktorej mu bude vyuétovana suma za sluzby
elektronickych komunikacii poskytované spoloénostou 02 Slovakia, s.r.o.

4.4 Pre vylicenie akychkofvek pochybnosti Klient a Spolognost’ podpisanim Zmiuvy

potvrdzuju, Ze:

(a) suma Po6ZiCky je totozna so zostatkom Kupnej ceny (t. j. rozdielom medzi Kupnou cenou a Akontaciou) zaplatenym
Spolo¢nostou Sprostredkovatefovi;

(b) Spolo&nost poskytuje Pdzitku na zaklade Zmluvy;,

(c) Spolognost zaplati Kupnu cenu Sprostredkovatelovi na zaklade stihlasu Sprostredkovatela;



Spolofnost nemé& Ziadne pravo na Akontaciu, ktora bola zaplatena Klientom ako sG&ast Kapnej ceny
prostredkovatefovi.

4.5 Ak doslo zo strany Klienta k odsttpeniu od kipnej zmluvy uzatvorenej so Sprostredkovatefom v déstedku Klientom
uplatneneého prava zo Sprostredkovatefovej zodpovednosti za vady Tovaru, dochadza stuéasne aj k zaniku zmluvného
vztahu medzi Klientom a Spoloénostou na zaklade tejto Zmiluvy. Odstipenie od kipnej zmluvy je Klient povinny
bezodkladne oznamit a preukazat Spoloénosti. Zanikom zmluvného vztahu sa vsetky pohfadavky podfa Zmiuvy stavaju
splatné. Ak Tovar predstavuje viac ako jeden kus mobiiného zariadenia, odstipenim od Gasti kdpnej zmiuvy v rozsahu
jedného mobilného zariadenia nedochadza k zaniku zmluvného vztahu medzi Klientom a Spolo¢nostou na zéklade tejto
Zmluvy.

4.6 Naroky z kipno-predajného vztahu si uplatfiuje Klient priamo u Sprostredkovatela.

4.7 Klient si dohodne priamo so Sprostredkovatelom spdsob, miesto a &as odovzdania a prevzatia Tovaru.

4.8 Ak Klient — spotrebitel uzavrel kipnu zmluvu so Sprostredkovatefom na diafku a Tovar predstavuje viac ako jeden kus
mobilného zariadenia, je Klient — spotrebitel opravneny v lehote 14 dni odo diia prevzatia Tovaru odstupit aj od &asti
kupnej zmluvy v rozsahu jedného alebo viacerych kusov mobilného zariadenia. Pri takomto &asto&nom odstlipeni od
kiipnej zmluvy je Klientovi v zaujme zachovania tgelu Zmiuvy (Kupa Tovaru od Sprostredkovatela) vystavena zo strany
Sprostredkovatefa elektronicka poukazka vo vyske ceny &asti vrateného Tovaru, sliZiaca na kiipu dalsieho tovaru od
Sprostredkovatefa. Platnost takejto poukézky zanika spolu so zanikom Zmluvy.

4.9 Ak Klient nevyuzije elektronicki poukazku do skonéenia platnosti Zmluvy:

a) zniZi sa nesplateny zostatok Pézi¢ky o nevy&erpanu tast elektronickej poukazky,

b) Spolotnost vréti Klientovi preplatok, ak je suma nevyCerpanej elektronickej poukazky vyssia nez nesplateny zostatok
P6zicky alebo ak Zmiuva zanikla splatenim celej PoZicky.

4.10 Ak Klient — spotrebitel uzavrel kipnu zmluvu so Sprostredkovatefom na diatku a v lehote 14 dni odo diia prevzatia
Tovaru odstipi od celej kiipnej zmluvy, spolu so zanikom kdpnej zmluvy zanika aj Zmluva o pbzicke.

5. PODMIENKY SPLACANIA

5.1. Klient méa prévo splatit poskytnutii P6Zicku jednym z nasledovnych spbsobov:

a) pravidelnymi mesa&nymi poplatkami za O2 Mobil+ podra ustanoveni &lanku 5 VOP,

b) pred€asnym splatenim Celkovej sumy P6Zicky alebo jej Easti spdsobom uvedenym v &lanku 9 VOP.

5.2. Klient sa zavézuje uhradzat mesa&né poplatky za 02 Mobil+ vo vyske a v lehote splatnosti uvedenej v Zmiuve spolu
s Uhradou faktury vystavenej Sprostredkovatelom, resp. spoloénostou O2 Slovakia, s.r.o., ak Sprostredkovatefom je
Obchodny partner spolotnosti O2 Slovakia, s.r.o., za sluzby elektronickych komunikacii poskytované spolo¢nostou 02
Slovakia, s.r.0.. Pre odstranenie pochybnosti spolognost 02 Slovakia, s.r.0., vystavi fakttru obsahujdcu sumu mesatného
poplatku za O2 Mobil+ PéZitky aj v pripade, ak Klient sluzby elektronickych komunikacii v danom zG&tovacom obdobi
nevyuzil, pricom takato faktira nemusi obsahovat inti sumu nez sumu mesagného poplatku za O2 Mobil+ pozicky.

5.3. Klient a Spolo¢nost sa dohodli, 2e v pripade ak Klient uhradi niZ$iu sumu nez je celkova suma uvedena na fakture,
uhradena suma sa prednostne pouZije na thradu mesaéného poplatku za 02 Mobil+ Pézicky. Ak Klientom vykonana
Uhrada nedosahuje ani vy$ku mesaéného poplatku za O2 Mobil+ alebo ak Klient Ghradu vébec nevykona, spoloénost 02
Slovakia, s.r.o., je oprdvnend vymahat diZnd sumu mesa&ného poplatku za O2 Mobil+ pozitky od Klienta v mene
Spolo&nosti.

6. UPLATNENIE ZODPOVEDNOSTI ZA VADY

6.1 Klient mdZe uplatnit svoje prava zo zodpovednosti za vady Tovaru v ktorejkolvek prevadzkarni Sprostredkovatela
alebo v partnerskych predajniach Sprostredkovatefa, podfa toho od koho Tovar kupil. Adresy prevadzkarni a partnerskych
predajni st uvedené na webovej stranke www.02.sk

Tieto podmienky sa platné od 28.10.2014. Consumer Finance Holding, O2 Slovakia, s.r.o.

) , ] , VSeobecné obchodné podmienky
1. DEFINICIE A VYKLADOVE PRAVIDLA
1.1 Definicie
Pojmy uvedené v tomto &lanku velkym zadiato&nym pismenom maja v tychto VOP alebo v inych dokumentoch, na ktoré
tieto VOP odkazuj vyznam uvedeny v tomto &lanku pokial nie je v tychto VOP alebo v inych dokumentoch uvedené inak.
Celkova suma P62icky: znamena stiget v3etkych Splatok dohodnutych medzi Klientom a Spolo&nostou v Zmiuve.
Klient: znamena Sposobilu fyzicki osobu alebo fyzicka osobu konajucu prostrednictvom Zakonného zastupcu, ktora ma
zaujem o poskytnutie Sluzby a/alebo ktora uzatvorila so Spolo&nostou Zmluvu.
Obcdiansky zakonnik: znamena zakon &. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.
Obchodny zakonnik: znamena zakon &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
Podmienky: znamena $pecidlne obchodné podmienky vydané Spolognostou podfa § 273 Obchodného zakonnika,
vratane akychkolvek ich zmien doplneni a novacii.
Sankény arok: znamena lrok z omeskania prisluchajici Spoloénosti v pripade omeskania Klienta so Spléatkou.
Sluzba: znamena vyrobky al/alebo sluzby (vrétane sluzby poskytovania Pézidiek), ktoré je Spoloénost opravnena



ytovat podfa predmetu podnikania zapisaného v obchodnom registri, a ktoré poskytuje Klientom na zaklade Zmiuvy.
platka: znamena pefiaZznu Ciastku dohodnut medzi Klientom a Spolognostou v Zmluve za obdobie jedného mesiaca,
ktorou Klient splaca poskytnuti PoZicku.

Splatkovy kalendar: znamena rozpis jednotlivych Splatok s uréenim terminu a vysky, ktory Spolognost doruéi Klientovi a
ktory sa Klient zavézuje dodrZiavat, inak je povinny dodrziavat vysku Splatky a termin Splatok uvedeny v Zmluve a/alebo
Podmienkach a/alebo VOP.

Spoloénost: znamend Consumer Finance Holding, a.s., so sidiom Hlavné namestie 12, 060 01 KeZmarok, Slovensk&
republika, ICO: 35 923 130, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu v Presove, oddiel: Sa, vioZka &; 10 315/P.
Spdsobila fyzicka osoba: znamena fyzick( osobu, ktora dosiahla 18 rokov veku, je plne spdsobil4 na pravne ukony, ma
povoleny pobyt na Gzemi Slovenskej republiky a spifia Spolonostou uréené podmienky na poskytnutie Sluzby alebo
uzavretie Zmiuvy.

Sprostredkovatel: znamend fyzicki alebo pravnicki osobu podnikajicu na zaklade Zakona o finanénom
sprostredkovani, ktoré na zaklade zmluvy so Spolognostou vyvija &innost smeruijticu k uzatvoreniu Zmluvy alebo uzatvara
Zmiuvy za a v mene Spolo&nosti.

VOP: znamena tieto obchodné podmienky vydané Spolognostou v sdlade s § 273 Obchodného zakonnika vratane
akychkolvek ich zmien, doplneni a novacii.

Zakon o finan¢nych sluzbdch na dialku: znamena zékon €. 266/2005 Z.z. o ochrane spotrebitela pri finan&nych
sluzbach na dialku a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov.

Zakon o finanénom sprostredkovani: znamena zakon & 186/2009 Z.z. o finanénom sprostredkovani a finan&nom
poradenstve a 0 zmene a doplineni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o ochrane osobnych udajov: znamena zakon &. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov v zneni neskor$ich
predpisov.

Zakon o zasielkovom predaji: znamena zakon & 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmiuvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajiceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zakon o AML: znamena zékon &. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legaliz4ciou prijmov z trestnej &innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zakonny zastupca: znamend z&konného zastupcu fyzickej osoby, ktora dosiahla 18 rokov veku, z akéhokolvek dévodu
nie je spdsobila na pravne dkony, mé povoleny pobyt na tizemi Slovenskej republiky a spiiia Spolo&nostou uréené
podmienky na poskytnutie SluZby alebo uzavretie Zmluvy.

Zmluva: znamena zmluvu uzatvorent medzi Klientom a Spolo&nostou na dobu uréitu , ktorej predmetom je poskytnutie
Sluzby.

Zverejnenie: znamena spristupnenie dokumentu alebo informacie Spolodnostou Klientovi, &m dokument alebo
informécia nadobuda uginky, ak nie je v prislusnom dokumente alebo informaciou stanovené inak.

2. UVODNE USTANOVENIA

2.1 Tieto VOP upravuju vztahy medzi (i) Klientom na jednej strane a Spolo&nostou na strane druhej v suvislosti so
Sluzbou a jej poskytnutim na zaklade Zmiuvy.

2.2 Spolotnost je opravnena vydat Podmienky, ktoré upravuju vybrané vztahy medzi (i) Klientom na jednej strane a
Spolo¢nostou na strane druhej a (i) Povinnymi na jednej strane a Spolo&nostou na strane druhej na zéklade a v stvislosti
so skutoCnostami uvedenymi podfa bodu 2.1 vyssie.

2.3 Tieto VOP a Podmienky si prilohou Zmluvy a tvoria jej neoddelitelnu stigast' a uréuji Cast obsahu Zmluvy, pokial v
Zmluve nie je vyslovne uvedené inak.

2.4V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy, Podmienok a tychto VOP maju prednost ustanovenia dokumentov
poradi uvedenom v tejto vete.

3. KONANIE A PREUKAZOVANIE TOTOZNOSTI

3.1 Klient ako fyzicka osoba koné vo vztahu k Spolognosti osobne a samostatne alebo prostrednictvom splinomocnenca,
pricom SpoloCnost ma pravo vyZadovat, aby podpis Klienta na plnomocenstve bol Gradne overeny.

3.2 Ak Klient ako fyzicka osoba kona vo vztahu k Spolo&nosti prostrednictvom Zakonného zastupcu je Zakonny zastupca
povinny na Ziadost Spolo¢nosti predioZit dokument, z ktorého je zrejmé opravnenie na zastupovanie Klienta.

3.3 Klient ako pravnicka osoba kona vo vztahu k Spolognosti prostrednictvom $tatutarneho organu afalebo prokuristu
sposobom podfa vypisu z obchodného registra alebo iného zakonom uréeného registra.

3.4 Spolo¢nost’ kona vo vztahu ku Klientovi spdsobom vyplyvajlicim z obchodného registra alebo z internych predpisov
alebo prostrednictvom Sprostredkovatela konajliceho za a v mene Spolo&nosti na zéklade Spolo&nostou udeleného
plnomocenstva.

3.5 Ak to vyZaduje SpoloCnost alebo pravny predpis Klient Spolognosti preukaze suhlas manZela alebo manzelky s
uzavretim Zmiuvy a/alebo s vykonom prav a plnenim povinnosti na zaklade alebo v stvislosti so Zmluvou.

3.6 Spolocnost je povinna poZadovat preukézanie totoZznosti Klienta predloZenim Spolo&nostou akceptovaného dokladu
totoznosti alebo inym zmluvne dohodnutym spdsobom.



AKLADNE PRAVA A POVINNOSTI

4.1 Spolo¢nost’ poskytuje Klientovi Sluzbu na zaklade uzatvorenej Zmiuvy.

4.2 Spolodnost je opravnena poskytnutie Sluzby viazat:

(a) na spinenie podmienok Klientom a/alebo Povinnym dohodnutych v Zmluve a/alebo;

(b) na ucel dohodnuty s Klientom v Zmluve. Spolo€nost nie je povinna skumat pouZitie P6zitky na Gcel dohodnuty s
Klientom v Zmluve.

4.3 Spolognost je povinna poskytovat Sluzby v kvalite, mnoZstve, v &ase a za podmienok dohodnutych v Zmiuve.

4.4 Kiient je povinny pinit Spolo&nosti za poskytnutie Sluzby riadne a véas spdsobom dohodnutym v Zmluve.

4.5 Spolocnost si vyhradzuje pravo preverit pravost a obsah predloZenych dokladov.

4.6 Spolognost je povinna poskytnat Klientovi na jeho poZiadanie vypis z uétu vo forme amortizatnej tabulky bezplatne
kedykolvek po€as celej doby trvania Zmluvy.

5. PODMIENKY SPLACANIA

5.1 Klient je povinny riadne a v&as splacat poskytnuti PéZitku a to v pravidelnych mesaénych Splatkach v sume a
terminoch urCenych Splatkovym kalendarom, ktory je neoddelitefnou stéastou Zmluvy, inak v sume a terminoch
uvedenych v Zmiuve a/alebo Podmienkach a/alebo VOP.

5.2 Pokial nie je v Splatkovom kalendéri a/alebo Zmluve a/alebo Podmienkach a/alebo VOP stanovené inak, si Splatky
splatné do 20. dia v prislusnom kalendarnom mesiaci.

5.3 Prva splatka je splatnd nasledujuci mesiac po uzatvoreni Zmluvy a/alebo doruéeni SluZby, pokial nie je dohodnuté
inak.

5.4 Klient je povinny splacat poskytnuti Po6Zicku na G¢et Spolognosti uvedeny v Zmiuve alebo na iny GZet, ktory
Spolognost’ pisomne oznami Klientovi najmenej 30 dni pred dobou splatnosti najbliZz3ej Splatky.

5.5 Klient je povinny v pripade uhrady Spiatok poStovymi poukéazkami pouZivat' postové poukazky, ktoré Klient obdrzi od
Spolognosti. V pripade nedoruéenia postovych poukazok od Spolo&nosti sa Klient nezbavuje povinnosti riadne a véas
uhradit svoj zavazok voci Spolo¢nosti, na ktory ugel pouzije prislusni postovi poukazku.

5.6 Klient je povinny ako variabilny symbol uvadzat eviden&né &islo uvedené v Splatkovom kalendéri afalebo Zmiuve.
Neuvedenie spravneho variabilného symbolu na prikaze k platbe sa povaZuje za neuhradenie Splatky so vsetkymi
nasledkami s tym spojenymi.

5.7 Spolognost je opravnena zmenit dohodnuty spdsob Ghrady Splatok uvedeny v Zmiuve z dévodu zruSenia bezného
uctu Klienta a Klient je povinny Spolog&nost o zrudeni Gétu bezodkladne informovat a po obdrzani pisomného ozndmenia
od Spolo¢nosti 0 zmene a spdsobe Ghrady Splatok hradit v8etky dalSie Splatky novym spdsobom.

5.8 Splatka a akykolvek pefiazny zavézok Klienta vod&i Spoloénosti je spineny v defi pripisania platby na Splatkovy uget
Spoloénosti.

6. UZATVORENIE ZMLUVY NA DIALKU

6.1 Zmiuva je uzavierana na diafku, ak Spolo&nost a Klient uzatvara Zmluvu vyluéne prostrednictvom prostriedkov
dialkovej komunikacie najméd av3ak nielen prostrednictvom elektronickej posty, telefénu, faxu, adresného listu,
ponukoveho kataldgu bez stasnej fyzickej pritomnosti Spolo¢nosti, Kiienta alebo Sprostredkovatela. Zmiuva je
uzavierana na diafku aj v pripade ak Klient z viastnej vble spétne reaguje na marketingov(i komunikaciu Spolognosti,
napriklad vyplnenim alebo podpisanim Ziadosti, formularov, navrhov Zmliv a ich odoslani Spolo¢nosti. Takato spéatna
reakcia sa zarovei povaZuje za Ziadost alebo suhlas Klienta uzatvorit so Spoloénostou Zmluvuy, pokial sa nepreukaze
opak.

6.2 Ak Spolognost a Klient uzatvorili Zmluvu vyludne prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikécie, Klient ma pravo
od Zmiuvy odstupit bez uvedenia dévodu a bez sankcii:

(a) podla Zakona o zasielkovom predaji:

(i) v lehote 14 dni odo dria prevzatia tovaru Klientom, ak boli Spolo¢nostou splnené informaéné povinnosti podfa Zakona o
zésielkovom predaji, inak v lehote 14 dni odo dfia dodatoéného spinenia informadnych povinnosti Spolo¢nostou podla
Zakona o zasielkovom predaiji; alebo (ii) v lehote 3 mesiacov od prevzatia tovaru Klientom, ak Spoloénost nespinila ani
dodatoéne informaéné povinnosti podla Zakona o zasielkovom predaji.

(b) podla Zakona o finanénych sluzbach na diafku v iehote 14 kalendarnych dni od uzatvorenia Zmluvy, ktorej predmetom
je poskytnutie Pézicky bez dodania tovaru Spolo¢nostou, za predpokladu, Ze do uplatnenia prava na odstipenie od
Zmluvy este nebola Klientovi poskytnuta Pézicka a Spolo¢nost splnila informaéné povinnosti podla Zakona o finan¢nych
sluzbach na dialku, inak v lehote 14 kalendarnych dni odo dfia dodato¢ného spinenia informaénych povinnosti
Spolo&nostou podfa Zakona o finanénych sluzbach na dialku.

6.3 Klient oznamenie o odstupeni podra odseku 9.2 doru€uje na adresu: Consumer Finance Holding, a.s., Hlavné
namestie 12, 060 01 KeZmarok, pokial nie je Klientovi Spoloénostou ozrnamena ina adresa.

6.4 Klient je v lehotach podfa Zakona o zasielkovom predaji a Zakona o finanénych sluzbach na diafku povinny bez
zbyto&ného odkladu po odoslani oznamenia o odstapeni na vlastné naklady vratit v8etko o mu Spolo&nost poskytla.

7. ZODPOVEDNOST
7.1 Spolo¢nost zodpoveda len za Skody, ktoré zavinila.



Klient sa podpisanim Zmiuvy zavazuje, Ze vSetky Skody, ktoré vzniknt Spoloénosti jeho konanim alebo nekonanim
uhradi v plnej vyske.

7.3 Spolo¢nost je opravnena preskimat, &i pisomnosti, ktoré jej na zaklade Zmiuvy boli predioZené zodpovedaju obsahu
Zmluvy. Spoloénost nie je povinng skimat a nezodpoveda za pravost, platnost a preklad tychto pisomnosti ani za
obsahov( zhodu predkladanych pisomnosti so skutkovym a préavnym stavom.

7.4 Ak SpoloCnost komunikuje s Klientom elektronickou formou spdsobom uvedenym nizZsie v tychto VOP, Kiient
podpisanim Zmluvy berie na vedomie a suhlasi, Ze informacie prenasané prostrednictvom elektronickych médii, nie su
chranené vodi porugeniu ich dévernosti, autenticity a integrity Ziadnym technickym prostriedkom, ani $ifrovanim.

7.5 Spolognost nezodpoveds za $kodu alebo inu ujmu spdsobent Klientovi vstupom inej osoby do prebiehajticeho
telefonického spojenia prostrednictvom verejnej telefénnej siete medzi Klientom a Spolo¢nostou.

7.6 Spoloénost nezodpoveda za $kodu, ktora Klientovi vznikne z dévodu neuskuto&neného, neskorého, chybného
doruCenia Oznamenia ako dosledku poruchy, opravy, Udr2by, restrukturalizacie a rozsirenia verejnej telefénnej siete alebo
GSM siete.

8. NASLEDKY NESPLACANIA SPOTREBITEISKEHO UVERU A ZMLUVNA POKUTA

8.1 Zmluvna pokuta: Spolognost je opravnena poZadovat od Klienta Zmluvni pokutu v pripade, ak sa Klient dostal do
omeskania so splatenim ktorejkolvek jednotlivej Splatky. V 30-ty den po dobe splatnosti je Kiient povinny zaplatit Zmluvnu
pokutu vo vyske 10 % z diznej Splatky. V tento deft sa Zmluvna pokuta stava aj splatnou. Po dni vyhlasenia okamzitej
splatnosti PAZi¢ky nebude Klientovi dalej aétovana Zmiuvna pokuta.

8.2 Vyhlasenie okamzitej splatnosti Pozi€ky: Spolo&nost je opravnena v pripade riadneho a véasného nesplacania
Splatok P6Ziky Ziadat od Klienta zaplatenie celej pohfadavky Spoloénosti, ktora sa stane okamZite spiatnou (vyhlasit
okamZita splatnost P6Zicky), ak je Klient v omeskani s Ghradou jednej Splatky alebo Giastoéného pinenia jednej Splatky
pocas obdobia dihieho ako 3 mesiace a to za podmienok ustanovenych v § 53 ods. 9 a § 565 Obcgianskeho zakonnika.
Spolognost je dalej v pripade nesplacania (veru opravnena uétovat Klientovi troky z omeskania a iné naklady stvisiace
s vymahanim pohfadavky Spolognosti uvedené v tejto Zmiuve.

8.3 Urok z omeskania: V pripade ak Spolo&nost vyhlasi okamzita splatnost’ PoZicky je Klient povinny uhradit Grok
z omeskania vo vy3ke stanovenej nariadenim viady ¢. 87/1995 Z.z. Vyska drokov z omeskania je o5 percentudlnych
bodov vy$sia ako zakladna urokova sadzba Eur6pskej centrélnej banky platna k prvému diu omeskania s plnenim
pefiazného dihu.

8.4 V pripade, ak dojde k vymahaniu pohfadavky prostrednictvom tretej osoby, sugastou pohladavky Spolog&nosti vodi
Klientovi si aj Spolo&nostou skutoéne vynaloZené naklady na zabezpetenie vymahania pohfadavky a to maximéine vo
vyske 14 % z vymozenej diznej sumy + DPH.

8.5 Zasielanie upomienok: Spolo&nost je povinna informovat Klienta o tom, Ze nedoslio k splateniu Splatky dohodnutej
v Zmluve v lehote jej splatnosti pisomne alebo formou krétkej textovej spravy (SMS), a to najneskor do 15 dni odo dia
splatnosti tejto Splatky.

9. SKONCENIE ZMLUVY

9.1 Zmluva sa skon¢i Upinym spinenim vietkych zavézkov a pohladavok Klienta vo vztahu k Spolonosti podfa Zmiuvy.
8.2 Klient ako aj Spolo&nost je opravnena Zmluvu kedykolvek vypovedat bez uvedenia dévodu.

9.3 Ustanoveniami tohto &lanku nie je dotknuté pravo Klienta na odsttipenie od Zmiuvy v pripade, ak bude uzatvorena na
diafku podra Zakona o zasietkovom predaji alebo Zakona o finanénych sluzbach na dialku.

9.4 Ak sa Klient rozhodne splatit Celkovi sumu Po6ziky alebo jej ast pred dohodnutou dobou splatnosti, musi o tom
Spolo¢nost pisomne informovat najneskdr 5 pracovnych dni pred zamy$lanym terminom pred&asného splatenia. V
pripade, ak Klient splati Celkovd sumu Po6zicky pred lehotou splatnosti, znizuje sa Celkova suma Pézitky o Giastku
rovnajlcu sa Uroku z PdzZicky za obdobie odo dia predCasného splatenia do dohodnutého datumu splatnosti poslednej
Splatky.

10. DORUCOVANIE

10.1 Doruéovanie pisomnosti medzi Spolo¢nostou a Klientom sa uskutoiuje najmé, avsak nielen postou, elektronickou
formou alebo faxom.

10.2 Spolotnost’ dorutuje pisomnosti na adresu Klienta uvedenu v Zmluve na ucely dorudovania alebo na inu adresu
pisomne oznamenu Klientom Spoloénosti najneskér predo ditom odovzdania pisomnosti na postova prepravu
Spolonostou. Oznamenie zasielané Klientovi do vlastnych rdk sa povazuju za dorugené okamihom, kedy Kilient prisiusné
oznamenie obdrzi, inak okamihom, kedy klient prislu§né oznamenie odmietne prevziat' alebo sa prisluiné oznamenie
zaslané Spolognostou na poslednl znamu adresu Klienta vrati Spoloénosti ako nedoruéené, a to aj v pripade, Ze sa Klient
0 zaslani prisludného oznamenia nedozvede!. Ostatné pisomné zasielky sa povaZuji za dorutené okamihom, kedy klient
prislusna zésielku obdrzi, inak piatym diiom, ked bola pisomnost podfa tdajov Spolo&nosti dana na postovl prepravu na
poslednd znamu adresu Klienta.

10.3 Pisomnost doruovana osobne sa povazuje za dorutent diiom, v ktorom Klient podfa udajov Spolo¢nosti pisomnost
oscbne prevzal.

10.4 Klient podpisanim Zmluvy bezpodmiene&ne a bezvyhradne suhlasi, aby Spoloénost zasielala vyzvy na Ghradu



ZiCky, upomienky tykajice sa omeskania so splacanim Po6zicky, akékolvek iné upozornenia na porugenie podmienok
Zmluvy zo strany Klienta alebo informécie o ponuke produktov a sluZieb Spoloénosti a spolognosti, ktorym je Spolo&nost
na zaklade suhlasu Klienta opravnena spristupfiovat alebo poskytovat osobné Udaje Klienta elektronickou formou
(Oznamenia).

10.5 Za elektronicki formu podfa bodu 10.4 vySSie sa povazuje komunikéacia prostrednictvom GSM technoldgii,
elektronicka posta, telefax alebo zaslanie odkazu do odkazovej schranky akéhokofvek verejne dostupného telefénneho
Cisla registrovaného na meno Klienta alebo ziskaného na zaklade udajov uvedenych Klientom v Zmiuve.

10.6 Oznamenie zaslané Klientovi elektronicky sa povazuje za doruené diiom odoslania kratkej spravy (SMS) dfiom
odoslania elektronickej posty alebo diiom odoslania odkazu do odkazovej schranky Klienta. Uvedeny spésob doruovania
je na acely Zmluvy rovnocenny s doruovanim postou.

10.7 Nedorucenie alebo nezaslanie Oznamenia z akéhokolvek dovodu nema vplyv na povinnost Klienta plnit zavazky vodi
Spolonosti.

11. VSEOBECNE USTANOVENIA

11.1 Organom dohfadu nad poskytovanim sluzieb a ochranou spotrebitefa je Slovenska obchodna ingpekcia, Ustredny
inSpektorat Slovenskej obchodnej indpekcie so sidlom v Bratislave, Prievozska 32, 827 99 Bratislava a Narodna banka
Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

11.2 Jazykom rozhodujlicim pre prévne vztahy medzi Spolognostou a Klientom je slovensky jazyk.

11.3 Klient podpisanim Zmluvy sthlasi, Ze komunikacia medzi nim a Spolo¢nostou prostrednictvom elektronickych médii
bude Spolo&nostou zaznamenavana a méze byt pouzita ako dokaz v pripade reklamacie alebo sporu.

11.4 Kiient sa podpisanim Zmluvy zavazuje bezodkladne informovat Spoloénost o vietkych zmenach, ktoré nastali
v pravnom postaveni Klienta, najma zmeny priezviska, obchodného mena, adresy miesta trvalého pobytu, sidla,
kontaktnych telefénnych &isel, opravnenia konat, prifom najneskér zérovel s oznamenim takychto zmien predloZi
Spolocnosti aj doklad osvedguijtici vykonanie takejto zmeny. Za aktualizaciu Udajov uvedenych vyssie zodpoveda vyluéne
Klient a pre Spolo¢nost st zavézné tdaje Klienta oznamené Spolognosti ako posledné.

11.5 Pravne vztahy, ktoré vznikli na zaklade Zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

11.6 Klient podpisanim Zmluvy potvrdzuje, Ze vSetky (daje, ktoré poskytol Spolo&nosti vo vys8ie uvedenych dokumentoch
alebo na ich zaklade su ku diu ich poskytnutia pravdivé, aktuaine a Gplné.

11.7 Pokial nie je v Zmluve vyslovne uvedené inak, Zmluva sa stava Gcinnou dilom jej podpisania postednym Gcéastnikom
zmluvného vztahu.

11.8 Klient je opravneny akékolvek podnety tykajuce sa kvality a spravnosti Sluzieb poskytnutych Spolo¢nostou uplatnit
vo forme reklamacie, ktori zasiela na adresu: Consumer Finance Holding, a.s., Hlavné namestie 12, 060 01 KeZmarok.
11.9 Klient sthlasi s tym, aby Spoloénost’ informacie overovala u inych os6b podfa uvazenia Spolognosti, najmé avak
nielen u zamestnavatefa Klienta a za tym u&elom poskytuje sGhlas v8etkym tymto inym osobam na poskytnutie informacii
Spoloénosti.

11.10. Zoznam Sprostredkovatefov, ktori spractvaju osobné Gdaje v mene Spolognosti je zverejneny na Internetovej
stranke Spoloénosti a je vZdy priebeZne aktualizovany.

11.11 Podpisom Zmluvy Klient potvrdzuje, Ze bol informovany o svojich pravach podfa Zakona o ochrane osobnych
dajov, predovSetkym o tom, Ze méZe pozadovat informacie o spracovani jeho osobnych udajov, odpis jeho
spractivanych osobnych Gdajov, likvidaciu jeho osobnych udajov, ak bol spineny Ggel ich spractvania a uplynuli lehoty na
archivaciu udajov a dokumentov, v ktorych st predmetné osobné udaje uvedené, v zmysle osobitnych predpisov.
Podpisom Zmluvy potvrdzuje Klient svoje pravo a povinnost Ziadat o opravu nespravnych, netpinych a neaktualnych
Udajov spractvanych Spoloénostou.

11.12 Klient suhlasi s tym, aby v3etky jeho hovory s call centrom Spolo¢nosti boli nahravané a uchovavané po dobu 10
rokov od uskutognenia telefonického hovoru a v pripade potreby pouZité ako dokaz v sidnom alebo arbitraZnom konani.
11.13 Non Banking Credit Bureau, zaujmové zdruZenie pravnickych os6b, v skratke NBCB, Identifikadné
Cislo: 420 534 04, so sidlom Cintorinska 21, 811 08 Bratislava zapisaneé v registri zaujmovych zdruZeni pravnickych oséb
vedenom Krajskym dradom v Bratislave (dalej len »Zdruzenie®), je prevadzkovatefom informaéného systému Nebankovy
register klientskych informécii (dalej len ,Register”), v ktorom si spractvané Udaje pravnickych osdb, ktoré poZiadali o
poskytnutie sluzby, ako aj tych, ktoré uzavreli zmluvny vztah so spoloCnostami (dalej len ,tretie strany”) uvedenymi na
www.nbcb.sk, vratane osobnych Udajov fyzickych oséb zastupujtcich tieto pravnické osoby, osobné udaje fyzickych osob,
ktoré poZiadali o poskytnutie sluzby tretie strany a fyzické osoby, ktoré uzavreli zmluvny vztah s tretimi stranami (dalej len
.dotknuté osoby“), a to v rozsahu identifikadnych Udajov uvedenych v tejto Zmluve, Gdajov tykajicich sa mojich
zavazkovych vztahov medzi mnou s Spolo&nostou a udajoch o pineni mojich zavazkov vyplyvajucich z tychto vztahov a
za Ucelom ich dalSieho poskytovania vyssie uvedenym tretim stranam s ciefom ich overovania v Registri tymito tretimi
stranami z dévodu ochrany svojich opravnenych hospodarskych zaujmov, predchadzaniu Gverovym podvodom, ako aj
snahy zabranit vzniku pripadnych nevymozZitelnych pohladavok zo zavézkovych vztahov s dotknutymi osobami, s
moznostou rozhodnut sa o ich spracuvani podanim Ziadosti, uzavretim zmluvného vztahu a podpisanim suhlasu so
spracivanim svojich osobnych Gdajov v Registri. Osobné Udaje dotknutych oséb st dalej spracivané spolonostami SCB
— Slovak Credit Bureau, s.r.0., so sidiom Maly trh 2/A, 811 08 Bratislava a CRIF S.p.A. so sidlom Via M.Fantin 1-3, 40131



_sologna, Talianska republika ako sprostredkovatelmi na vyssie uvedeny Ggel. Dotknutd osoba je opravnena uplatnit svoje
~ prava a pravom chranené zaujmy v sulade s ustanoveniami §28 a2 30 Zakona.

11.14 Klient na jednej strane a Spolognost na strane druhej (Strany) sa dohodli, Ze vSetky spory vzniknuté zo Zmluvy a v
suvislosti s fiou budu rieSené dohodou Stran. Ak neddjde k dohode podfa predchadzajicej vety akykolvek spor, narok
alebo rozpor vzniknuty zo Zmluvy alebo v stvislosti s fiou (vratane vSetkych otazok tykajlicich sa jej existencie, platnosti
alebo ukontenia) rozhodne prislusny vieobecny sud.

Tieto VOP s platné od 28.10.2014. Consumer Finance Holding, a.s.



