:BCF ENERGY S0,
Zvolenska cesta 1

: zaplsana vOROS Banska Bystrica, oddlel Sro, : _: Fal
'vIozka & 35222/5 : :

Cislo zmluvy: BCF ENERGY 356

ZMLUVA O DODAVKE ELEKTRINY
vrdtane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpeéenim distribicie
elektriny a stvisiacich sietovych sluZieb

(datej len ,Zmluva®)

DODAVATEL: ODBERATE!:

Obec Novacany
<. 144

974 05 Banisk4 Bystrica L 044 21 Semia

__Zastupeny (meno, funkcua) Ll .+ Zastupeny (meno, funkcia):
- JUDr. Marianha- Pacova, konatel’ka spo!ocnosth;.}' ~: Ing. J&n Strbik, starosta obce

'IE DPH SK2120850314

IEO 51 966 255 i -'Dlé 2120850314

- 1€0: 00324523 DIC: 2020746145

“IBAN: SK24 0900 0000 0051 5727 4328 o

Banka:
IBAN:

Banka; Slovenska sporltelna, a.sio i

©RND U AWM

=
= O

L email:info@befisk 0 T o

" Telefon: +421 55 466 43 24
email: novacanyocu@gmail.com

Telefén: 048/418 03 96 i

Clanok 1.
Predmet zmluvy n

Predmetom tejto Zmluvyje zavizok dodévatela po dobu dohodnutu v tejto Zmluve, t. j. 1.8.2020-31.7.2022

a) doddavat elektrinu do odbernych miest odberatela 3pecifikovanych v &dnku |l. bod 1. tejto Zmluvy {dalej len ,odberné
miesto”} za podmienck dohodnutych v tejto zmluve,

b) prevziat za odberatefa zodpovednost za odchylku za odberné miesto voci zitovatefovi odchylok,

c} zabezpetif pre odberatela distribiciu elektriny a sluZby spojené s dodavkou elektriny {dalej len ,distribuéné sluzby").

Predmetom tejto Zmluvy je tie? zévizok odberatefa objednand elektrinu podra €. I, bodu 9 tejto Zmluvy odobraf a zaplatit

za dodavku elektriny, za distribuéné a ostatné sluzby cenu 3pecifikovand v &dnku IV. tejto Zmiuvy.

Clanok II.
Miesto spotreby a odberné miesta

Miesto spotreby sa nachédza na adrese: . Priloha €. 2
EIC kéd odberného miesta je: Priloha &. 2
Diom zaiatku dodévky podfa tejto zmluvy je: 1.8.2020
Odberné miesto je pripojené do distribuénej sdstavy prevadzkovanej (PDS): VSD, a.s.
Odberné miesto je pripojené do slstavy na napatovej trovni: Priloha €. 2
Hodnota istiCa pred elektromerom: Priloha €. 2
Hodnota MRK; Priloha &. 2
Hodnota RK: Priloha &, 2
Objednané mnoZstvo elektriny na cbdobie 1.8.2020-31.7.2022 (v MWh}): 78 MWh

. Distribuénd sadzba: Priloha €. 2

. Zmluvné strany sa dohodli na dodavke elektriny v celkovom mnoistve odvodenom od spotreby odberatefa v edbernom

mieste za kalendarny rok predchadzajlci kalendarnemu roku, v ktorom bola uzatvorend tato Zmluva.
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2.
3.

. Dodavatef

Canok il
Zodpovednost za odchylku

. Dodavatel ma uzatvorenti Zmluvu o ztiétovani odchylok

so ztétovatefom.
prehlasuje, Ze za odberatela
zodpovednost za odchylku v plnom rozsahu.

preberd

Clanok IV,
Cena

. Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny pre

dodavku, ktord tvori Prilohu €. 1 tejto Zmluvy. Okrem ceny
za MWh je cena doplnend aj fixnou cenou za odberné
miesto vo vyike: vid Prilohu £. 1 tejto Zmluvy.

. Stiéastou faktdry za doddvku silovej elektriny bude aj

fakturdcia za distribuéné sluZby v cendch prevadzkovatela
prislusnej distribuénej sustavy (PDS) schvédlenych pre
obdobie dodévky Uradom pre regulaciu siefovych odvetvi,
fakturacia za ostatné sluZby a platby v zmysle bodu 4. a 5.
cl. IV, tefto Zmiuvy.

. Ceny su uvedené bez DPH a spotrebnej dane.
. Odberatel sa zavizuje skutoéne odobrat minimalne 60%

zo zévdzne objednaného mnoistva elektriny uvedeného
v ¢lanku 1L, bod 9. tejto Zmluvy. Platba za neodobratu
elektrinu je dohodnuta na 15 €/MWh za kaZdu neodobratd
Mwh,

. Odberatel méZe skutofne odobrat maximalne 140% zo

zavizne objednaného mnoistva elektriny uvedeného
v dénku 1., bod 9. tejto Zmluvy. Cenovd prirdzka za
elektrinu odobratd nad rdmec objednaného mnoistva je
5 €/MWh ku kazdej MWh, a to v pripade vietkych sadzieb
uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

. Do vyhodnocovania skutofne odobratej elektriny sa

zapoditavaju aj zmeny dohodnuté medzi odberatefom
a dodavatelom podas plathosti tejto Zmluvy. Odberatel
mbZe pisomne informovat dodavatela o zmene
objednaného mnoistva elektriny uvedeného v Clanku II.,
bode 9. tejto Zmluvy, a to v lehote najmenej dva mesiace
pred uvedenou zmenou, Zmenu mdze nahlasit pisomne na
adresu dodavatela alebo mailom na info@bcf.sk.

Clanok v.
Platobné podmienky

. Faktdry za odobrati elektrinu budd vystavované na kazde

odberné miesto samostatne.
Dodavatel bude vystavovat vyictovacie a zalohové faktury.
Vystavovanie vydétovacich faktir bude realizované:

a) mesaéne — v pripade mesatného odpoétu stavov
elektromerov,
b) roéne -~ v

elektromerov.
Preddavkové platby budd platené Odberatefom na zaklade
vystavenej Dohody o opakovanych platbach za dodévku
elektriny so splatnostou k 10. kalenddrnemu dfiu v mesiaci,
ktory je oprdvneny Dodavatel vystavit na kazdé odberné
miesto samostatne. Vystavenie Dchody o opakovanych
platbach za dodavku elektriny ako dokladu kuhrade
preddavkovych platieb nepodlicha schvaleniu

pripade rofného odpodtu stavov

Odberatelom. Dohoda o opakovanych platbach za dodavku
elektriny je neoddelitefnou saéastou Zmluvy okamihom
jeho wvystavenia adorufenia Qdberatefovi. Dohoda
o opakovanych platbach za dodavku elektriny sa povaiuje
za doruéend tieZ ckamihom, ak Odberatel zalne uhridzat
preddavkové platby podfa  vystavenej  Dohody
o opakovanych platbach za doddvku elektriny. Vystavena
Dohoda o opakovanych platbdch za dodéavku elektriny ma
prdvne ndleditosti dariového dokladu podfa platného
zakona o DPH.

4. Preplatok z vyuctovacej faktiry vrati dodavatel:

- zapofitanim vodi najbliZSie splatnym preddavkovym
platbim alebo vodi ostatnym pohladivkam
odberatela,

- bankovym prevodom na bankovy téet odberatela,
- poitovou pefiainou poukaikou.
Dodavatel je opravneny jednostranne zapofitat vzajomné
pertaZné pohladdvky vodi odberatefovi pisomnym
oznamenim . o zapoditani pohladavok. Za pisomné
oznamenie zapocitania sa povaZuje aj ozndmenie 0
zapoditani vzajomnych penainych pohfaddvok vo
vyuctovace] fakture. Jednostranne zapocitané mézu byt zo
strany dodavatela akékolvek pohladédvky dodéavatela
stivisiace s plnenim zmiuvy {najma pohladavky z titulu
preddavkovych platieb alebo vytétujlcich platieb za
dodavku elektriny, poplatky za sluzby), vodi akymkolvek
pohladavkam odberatela vodi dodavatefovi. V pripade, Ze
je odberatel v omeskani s thradou pefiainych zavizkov,
doddvatef ma préavo odberatefom uhradené platby
zapoditat najprv na najskér splatné troky z omeskania,
sankéneé poplatky, zmluvné pokuty, poplatky a potom na
najskér splatnu istinu alebo jej ¢ast, a to bez ohladu na to,
7e odberatel urdi, ktory z pefainych zavédzkov si pini.

. V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vytiétovacej

faktiry Dodévatefom:- .bankovym prevodom alebo
podtovou poukaitkou md Odberatel pravo zapoditat si
vzniknuty preplatok s najbliffie splatnou preddavkovou
platbou, ak to oznami Dodavatelovi, najmenej viak 5 dnf
pred splatnostou preddavkovej platby.

. Dodavatel je opravneny G&tovat odberatefovi uroky

z omeskania platieb vo vyske 0,05 % z dlZnej sumy za kaZdy
deri omeskania.

. Faktdiry budid zasielané odberatefovi do zékaznickeho

portalu elektronicky, resp. na pofiadanie formou postovej
zdsielky, formou sms spravy alebo e-mailom. V pripade
zasielania faktury formou postovej zasielky, odberatel sa
zavdzuje zaplatit dodévatelovi poplatck v zmysle cennika
sluZieb.

. Ak odberatel neuhradi faktiru v lehote splatnosti o viac

ako 5 dni, dodavatel zasle odberatelovi formou sms spravy,
e-mailom alebo formou  postovej zasielky pisomnu
upomienku. Dodavatel ma privo spoplatnit zasianie
upomienky a vyzvy za nedodrianie platobnych
a fakturaénych podmienok pauialnou ndhradou nakladov
vo vyike uvedenej vcenniku sluieb zverejnenom na
internetovej stranke www.bcf.sk.

. V pripade, Ze odberatel ani v termine do 7 dni po dorudent

upomienky neuhradi faktdru, déjde k podstatnému
poruseniu zmluvy, ktoré je dévodom k preruseniu dodavky
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elektriny adistribuénych sluZieb dohodnutych touto
J Zmluvou. Dodavatel méze na zdklade tejto skutoénosti
' poZiadat PDS o odpojenie odberného miesta odberatela
od distribuénej siete.
10.Faktlry musia splfiat naleitosti podfa zakona & 222/2004
Zz. odani zpridanej hodnoty vzneni neskorsich
predpisov.

Clanok vI.
Doba platnosti Zmluvy

1. Zmluva je uzatvorena na dobu urditd ato na obdobie
24 mesiacov odo dna datumu zahdjenia dodévky
elektrickej energie.

2. Zmluva uzatvorena na dobu uréiti zanikd uplynutim doby,
na ktoru bola uzatvorena.

3. Kazdd zo zmluvnych strdn je opravnend od zmluvy
odstupit, ak:

a) druhd zmluvnd strana podala na seba ndvrh na
vyhlasenie konkurzu, alebo ‘

b) bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu vodi zmluvnej
strane trefou osobou, pritom dotknutd zmluvna strana je
platobne neschopnad, alebo je v situdcii, ktora odévodfiuje
zacatie konkurzného konania, alebo

¢} bol na majetok druhej zmluvnej strany wyhldseny

konkurz, alebo bol ndvrh na vyhidsenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo

d) druha zmluvna strana vstipila do likvidacie.

Clanok vil,
Zaveretné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti, ktoré nie
s upravené touto Zmluvou, Vieobecnymi obchodnymi
podmienkami dodavatela a Prevadzkovym poriadkom PDS,
sa v zmysle § 262 spravujii Obchodnym zékonnikom.

2. Tito zmluvu je mo2né menit a dopliat iba pisomnymi
dodatkami po suhlase oboch zmluvnych strdn. Vietky
dodatky budl oznafené poradovymi &slami a podpisané
osobami oprdvnenymi konat vo veciach tejto Zmluvy,

75 06 k940

V Banskej Bystrici, diia ...¥.0 L0000

SO ENERGY, s.n0.
Zvolenskd casta 14
576 05 Wohskd Bystrica
1C0: 51 956 ZABUME: 2120850314
Dodavatel’
JUDr. Pafova Marianna

Konatelka spolocnosti
BCF ENERGY s. 1. 0.

3. Neoddelitefnou sti¢astou zmluvy s Vieobecné obchodné
podmienky acennik sluZieb dodévatela. Platnost
obchodnych podmienok zanikd déinnostou novych, resp.
zmenenych obchodnych podmienok Dodévateld, o ktorych
Dodavatel upovedomf Odberatefa pred ich G¢innostou
prostrednictvom  internetovej stranky  www.bcf.sk.
Informdcie o VOP méie Odberatel ziskat na zdkaznickej
linke 048/418 03 96 Dodavatefa v pracovnych diioch v &ase
od 08.00 hod. do 15.00 hod., pripadne internetovej strinke
www.bcf.sk. Odberate! svojim podpisom potvrdzuje stihlas
so Vieobecnymi obchodnymi podmienkami a cennikom
sluZieb.

4. Po podpise zmluvy bude odberatefovi vygenerovany
pristupovy kod do zdkaznickeho portalu a zaslany formou
sms spravy resp. e-mailom.

5. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje:

a) pravdivost vyiiie uvedenych Gdajov,

b} sthlas kspracovaniu svojich vy$Sie uvedenych
osobnych  ldajov  vinformalnych  systémoch
Dodavatela elektriny v rozsahu potrebnom na vykon
¢innosti podfa udeleného povolenia na podnikanie
v energetike, ako aj pre marketingové Gcely, ato na
celd dobu platnosti tejto zmluvy. Udeleny sihlas mbie
odberatel kedykolvek pisomne odvolat. Informéacie
o spracuvani osobnych udajov su dostupné na
internetovej stranke www.bcf.sk.

6. Tato Zmluva nadobida platnost diiom je] podpisania
obidvomi zmluvnymi stranami a Ucinnost nadobuda dhiom
doruéenia jedného jej vyhotovenia podpisaneho oboma
zmluvnymi stranami dodévatefovi.

7. Této Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, pricom
kazda zmluvna strana obdrii po jednom z nich,

8. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tito Zmluvu uzatvaraju
slobodne a vaine, Ie ich zmluvnd vdla nie je obmedzens,
Ze ustanovenia tejto.Zmluvy sG pre nich zrozumiteiné
a urdité, Zze Zmluvu neuzatvaraji v omyle, a nasledne po
tom, o si tito Zmluvu preditali a porozumeli jej obsahuy, ju
na znak stihlasu 5 celym jej obsahom podpisuji.

Odberatel’

menao, pediatka, firma
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Priloha €. 1 k Zmluve o dodévke elektriny vrdtane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpefenim distribiicie
elektriny a suvisiacich siefovych sluieb

Nézov organizécie: Obec Novétany
Ulica: & 144
Mesto: Sem3a
psi: 02421

Cena silove;j elektriny {bez DPH, spotrebnej dane a distribuznych poplatkov) v €/MWh:

Jednotarifnd sadzba a5
Dvojtarifnd sadzba - 46 46
Verejné osvetlenie 45 46 45

Celkovd cena elektriny obsahuje okrem silovej elektriny aj cenu distribuénych slufieb. Tieto schvaluje Urad pre reguléciu sietovych odvetvi {dalej len RSO) a je rovnaks
a zdvBznd pre vietkych dodévatefov silovej elektriny, t. . v sdvislosti s cenou distribufnych slufieb nikdy nemdfe vznikndt rozdiel medzi jednotivymi dodévatermi,
Vzhfadom na to, fe spominané ceny schvaluje pre nasledujici kalendarny rok URSO a# koncom novembra, nie si stéastou tejto ponuky. Ceny za dodévku distribunych
slufieb budii fakturované v zmysle platného cennika prisluinéhe prevddzkovatel distributnej sistavy.

Mesalnd platha za jedno odberné miesto (€/mesiac): 0,00 €

BalSie zmluvné podmienky:

Zmiuva o dodévke elektriny vrdtane prevzatia rodpovednosti za odchylku so zabezpefenim distribdcie elektriny a sdvisiacich sietowjch slufieb uzatvorend v zmysle
ustanoveni nariadenia vlddy SR & 24/2013 Zz., ktorym sa ustanovujd pravidid pre fungovanie trhu s elektrinou v spojeni s § 269 ods. 2 zdkona &. 513/1991 Zb. v 2neni
neskorich predgisov {Obchodny zdkannik) fdalej len "zmiuva’/.

s

Deff zadatia dodavky je: . 1.8.2020

Cena je platnd po dobu G&innasti Zmbuvy o dodédvke eléktriny.

Meranie spotreby a podklady pre Gety fakturdcie poskytuie prevédzkavatel distribu&nej sistavy,

Dobu platnosti vysokého a nizkeho tarifu stanovuje previdzkovate! distribuZne;j stistavy.

Poruchy, vrétane prerufenia dodévky elektriny, nahlasuje odberatel priamo u prevédzkovateta distribuénej stistavy.

Zmeny v podmienkach dodévky elektriny a reklamdcie vyitovania doddvky nahlasuje odberatel « doddvatela elektriny, t. j. BCF Energy s. r. 0. na tel, &sle: 048/418 03 96
alebo na info@bcef.sk.

V pripade akychkolvek otézok kontaktujte nade obchodné oddelenie na 048/ 418 03 96 alebo na info@bef.sk

V Novédanoch

BLF ENERGY, 5. ¢. 0.
Zvolenskd cesta 14, 974 05 Banské Bystrica . 1£0: 5& 966 255, IE DPH: $K 2120850314

Tel.: 048/438 03 96 Bankové spojenie; Slovensk4 sporitelifia, a.s.
e-mail; info@bcf.sk, www. bef.sk 1BAN; 5K24 0200 0000 0051 5727 4328




Prilaha £, 2 k Zmluve o doddvke efektriny vrdtane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpefenim distribiicie elektriny a
stvistacich siefovych advetv!

Administrativne a prevadzkové Verejné osvetlenie
EIC odberného Adresa miesta spotreby Istik Jednotarif Jednotarif | Zavtovacie
miesta VT-kWh | NT-kWh KWh VT-kWh | NT-kWh KWh obdobie

24ZVS00000510995 [Novéany 144 25 3126 R
24ZVS0000051095D | NovaBany 86 24,7 2027 R
24ZVS0000051 0911 |Novatany 82 25 7 086 M
24ZVS0000707964D | Verejné osvetlenie 32 20 554 3521 M
247V500007739308 [Noviany - vidajng automat na vodu pri MRK 1%25 2 000 R
Za verejného obstargvatel'a spolu: 0 0 14 239 20 554 5521 1]
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od 01.11.2019

Vseobecné obchodné podmienky
doddvky elektriny pre odberatelov elektriny spolo€nosti BCF ENERGY, s. r. 0. s t&innostou

|, Vieobecné ustanovenia

1.1 Tieto Vieobec¢né obchodné podmienky (dalej len
NOP“} pre opravnenych odberatefov so zmluvou
o dodévke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti
za odchylku so zabezpelenim distriblcie elektriny
a slvisiacich siefovych sluZieb (dalej len ,Zmluva®)
spolotnosti BCF ENERGY sr.o., IEO: 51966 255,
zaplsanej v Obchodnom registri Okresného sddu
Banska Bystrica, oddiel: Sro, vioZka &. 35222/5 { dalej
len ,Doddvatel”) podrobne upravuji vzdjomné prava
apovinnosti  medzi  Dodédvatelom  a koncovym
odberatefom. Odberatel bude pre GZely tychto VOP
oznafovany dalej ako ,Odberatel”. Spoloény nazov

pre Dodévatela aOdberatela budy ,UZastnici
Zmiuvy”,
1.2VOP st neoddelitefnou sdfastou Zmluvy

uzavretej medzi Doddvatefom a Odberatefom,
Podpisom zmluvy Odberate! vyslovne vyjadruje svoj
sthlas stym, aby Dodévatel uzavrel s prisluinym
Previdzkovatelom distributne] sUstavy  Zmluvu
o distribcii elektriny zabrfiujicu prepravu elektriny
do odbernéha/-ych miesta/miest Odberatefa.

1.3 Prevadzkovatel  distributnej  sostavy e
prevadzkovatel distribufnej sustavy, ku ktorej je
pripojené odberné miesto OQdberatefa (dale} len
PDS"}

1.4 Prevddzkovy periadok PDS  je dokument
schvileny Uradom pre reguléciu siefowch odvetvi
{dalej len ,0RSO"), ktorym sa riadi zabezpeXenie
distribacie elektriny a stvisiacich siefowych sluieb do

odberného miesta Odberatefa. Vazmysle zdkona

oreguldcii  vsiefowich odvetviach je URS0-m
schvéleny prevédzkovy poriadok PDS zévizny pre
vietkych fastnikov trhu s elektrinou (dalej len
JPrevidzkovy poriadok”). Prevddzkovy poriadok
prisluiného PDS je uverejneny na internetovej
stranke RSO (www.urso.gov.sk), pripadne na
internetovej stranke prislu¥ného PDS a Odberatel je
povinny sa pred podpisom Zmluvy snim riadne
abozndmit atymio Prevddzkowm poriadkom sa
riadit,

1.5 Na ulely VOP sa pouflvajd odborné pojmy
a terminoldgia v sdlade so Z&kon & 250/2012 Z.z. o
reguldcii v sietovych cdvetviach (dalej len ,Zikon
oreguldcil vslefowch odvetviach”), Zikon &,
251/2012 Z.z. o energetike a o zmene a doplneni
niektorych zékonov (dalej len ,Zikon o energetike”),
s nariadenim vlidy Slovenskej republiky € 317/2007
Z.z., ktorym sa ustanovuji pravidld fungovania trhu
s elektrinou v znenf neskordich predpisov {dalej len

JPravidla trhu”), prislugnymi VYnosmi
arozhodnutiami  URSO  a ostatnymi  stvisiacimi
vieobecne  zédviznymi  pravnymi  predpismi

vetahujicimi sa na elektroenergetiku.

1.6 Zavazkovy vztah Dodavatefa s OQdberatefom sa
riadi refimom zdkona & 40/1964 Zbh. Obfiansky
zékonnik (dalej len ,Ob&Z" ako aj zdkonom
o energetike  ainymi aplikovatelnymi  pravnymi
predpismi.

1.7 V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy
a ustancveniami  tychto VOP  majl prednost
ustanovenia obsiahnuté v Zmiuve.

II. Podmlenky dodévky elektriny a zabezpe&enia
distriblcle elektriny

2.1 Doddvatel sa zavizuje na zdklade Zmluvy:

a) dedavat  elektrinu  do  odberného  miesta
Odberatela uvedeného vZmiuve v dohodnutom
mnoistve, fase apodla cbchodnych podmienok
dohodnutého tarifného produktu. Dodavatel sa tie¥
zavizuje prevziat za Odberatela z20dpovednost za
odchylku za odberné miesto Gdberatela uvedeného
v Zmluve voli zi&tovatelovi odchylok;

b) zabezpelit pre odberné miesto Odberatela
uvedené vZmiuve 3tandardnd distriblciu elektriny
vzmysle Prevddzkového poriadku prislu¥ného PDS
a Technickych podmienok prisluiného PDS a ostatné
stym spojené  distribufné  sluiby (dalej len
,Distribugné slufby”} od PDS;

c) zriadit  Odberatelovi pristup do  zékaznickeho
portélu {dalej len ,Ostatné slu¥by”)

2.2 Odberatel sa zavazuje na zéklade Zmluvy odobrat
od Doddvatela elektrinu v dohodnutom mno¥stve,
fase a podla obchodnych podmienok dohodnutého
tarifného  produktu  ariadne avéas zaplatit
Dodévatelovi 2a dodévku elektriny, za Distribugné a
Ostatné sluZby dohodnuté ceny podfa podmienok
uvedenych v Zmluve a vo VOP.

2.3 Dodévka elektriny sa uskuto@nfl iba na zéklade
platne uzatvorenej Zmluvy, v opanom pripade sa
odber elektriny povaiuje za neopravneny odber
v zmysle zékona o energetike.

2.4 Doddvatel je oprivneny menit a rusit tarifné
produkty dodévky elektriny. V pripade, ak ddjde zo
strany Dodévatefa k zrufeniu existujicich tarifnych
produktov dodavky elektriny, Dodavatel prideli
dotknutym Odberatefom iné tarifné produkty
doddvky elektriny, ktoré najbliftie zodpovedaji
charakteru a podmienkam pédvodného produktu
doddvky elektriny. Dodédvate! je povinny pisemne
omnamit dotknutym odberatefom nahradenie ich
zmluvne dotknutych tarifnych produktov dodévky
elektriny najneskér 30 dnf pred Gginnostou zruenia
tarifrych produktov.

2.5 Kvalita dodévanej  elektriny
sfufieb nemusf byt dodrfans, ak:
a) ide ostav nddze alebo s vykondvané &innosti
bezprostredne zamedzujice jeho vaniku alebo ide
o fivelni udalost:

b) vznikny alebo sa odstrafiuj havérie a poruchy na
energetickych zariadeniach;

¢) Odberate!  porufuje  ustanovenia  zdkona
o energetike, Previdzkového poriadku, Pravidiel trhu
a inych pesiudnych vieobecne zéviznych pravnych
predpisov.

2.6 Podla z8kona o energetike odberné elektrické
zariadenie  zriaduje, previdzkuije aza Odribu,
bezpe®ni  aspofahlivd prevéddzky  zodpoveds
Odberatel. Odberatel je povinny udrfiavat odherné
elektrické zariadenie v technicky zodpovedajicom
stave a poskytovat na poliadanie PDS technické
Udaje asprdvy zodbornej prehliadky a z odbornej
skasky

2.7 Odberatel sa zavazuje, e po dobes trvania Zmluvy
nebude mat inych doddvatefov elektriny do
odberného miesta uvedenéhe vZmluve alfe pre
tote odberné miesto nezmeni doddvatefa elektriny
pred riadnym  zdnikem Zmluvy s Doddvateforn
vzmysle Zmluvy aVOP sa povafuje za podstatné
porudenie Zmiuvy. V pripade porudenia ustanoveni
hrozl Odberatefovi zmiluvnd pokuta  uvedend
v Cenntku slufieb Doddvatefa,

a Distribugnych

2.8 Uastnlei zmluvy sa dohodli, ¥e odo dRa,
doruetenia pisomnet wpovede Zmluvy Doddvatelovi,
md Dodédvatel privo poZadovat od Odberatela
zélohové platby vo wyike 1,5 nédsobku doterajdich
preddavkowych platieb za zostdvajlice obdobie
platnosti  Zmluvy. Za tymto Géelom bude
Odberatefovi zasland nové Dohoda o opakovanych
platbéch za dodévku elektriny.

2.9 Uastnici zmluvy sa dohodl, e vpripade, ak
Odberatel opakovane nedodriiava terminy splatnosti
pefiaZnych zdvazkov podla Zmluvy alebo opakovane
neuhradza preddavkové platby vzmysle Zmluvy, je
Dodédvatel opravneny po¥adovat od Odberatela
zaplatenie pefiainej zdbezpeky vo vyike trojnésobku
cfakdvanych priemernych mesadnych platieb za
elektrinu. Odberatel je povinny bez zbyto&ného
odkladu takejto pofiadavke Doddvatefa wyhoviet,
pri¢om poruienie tejto povinnosti sa povaluje za
podstatné poruienie Zemluvy.

2.10 Uastnici zmluvy sa dohodll, e v ¥ase platnosti
Zmluvy, ako aj v pripade ukon&enia platnosti Zmluvy
z akéhokolvek dbvodu, sthlasia so zapo&tanim

akychkolvek = svojich  vzdjomnych  zévazkov
a pohfaddvok vsdlade s prisludnymi  prévaymi
predpismi. Vtakem pripade doru& Dodévatel
Odberatefovi  dohodu o zapofitani  vzdjomnych

zdvizkov a pohladévok na platnost a G&innost ktorej
strany vyjadruji sthlas tymto €énkom VOP. Pre
odstrdnenie  akychkolvek pochybnosti  Uastnici
zmluvy zhodne a vyslovne uvadzajui, fe ak Odberatel
nedorudi  Doddvatefovi  podpisani  dohodu
o zapotitani vzdjomnych z8vizkov a pohladévok spat,
pofita sa za uzatvorent dohodu o zapoéitani
vzajomnych zévazkov a pohladivok tento &, VOP,

2.11 Ugastnici zmluvy sa dohodl, 3 v pripade
znovuzapojenia odberného miesta musia byt
finangne vysporiadané vietky wvzdjomné zdvézky
a pohladévky vzniknuté z akychkolvek obchodnych
vztahov,” bud zapofitanim  akychkolvek svojich

vzdjomnyech zavizkov a pohladdvok vsilade s
prisiudnymi  prévaymi  predpismi  alebe ich
vyplatenim,

2.12 Uastnici zmluvy sa dohodli, e do 15.teho difa
mesiaca, kedy kon@i platnost Zmluvy musiz byt
zaplatené vietky Doddvatefom vystavené faktiry
tykajlice sa doddvok elektriny Odberatelovi, aj ked je
vamysle Zmluvy dohodnuty iny termin splatnosti
vystavenej  faktdry. . Vpripade  nevyplatenia
vystavenych faktdr do uvddzaného ddtumu, sa
ptatnost Zmiuvy predliuje na obdobie dal¥ich dvanast
mesiacov a Dodavatel je oprdvneny zaslaf
prostrednictvom elektronického systému nédmietku
proti zmene dodévatefa. V takom pripade Dodévatel
nerudf za eventudine $kody spdsobené Odberatefovi
neukondenim platnosti Zmiuvy.

HI. Meranie elektriny a odpolty
3.1 Meranie elektriny, vykondvanie odpoltov
uréeného meradla vritane  wyhodnocovania,

odovidévania vysledkov merania  aostatnych
informdcii  potrebnych na wyUltovanie dodévky
elektriny a Distribuénych slufieb vykondva PDS a riadi
sa Z&konom o energetike, Prevadzkovym poriadkom
aprislunymi  platnymi  vieobecne  zdviznymi
prévaymi predpismi.
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3.2 Montd?, demontd?, pripojenie alebo vymenu
urfeného  meradla  zabezpefuje prevédzkovatel
distributnej suUstavy po  spfneni stanovenych
technickych podmienok merania elektriny. Druh,
pofet, velkost aumiestnenie ureného meradla
a ovladacich zariadenf uréuje PDS vzmysle Zkona
o energetike,

3.3 Odberatel je povinny staraf sa o uréené meradlo
tak, aby nedodlo kjeho po¥kodeniu alebo
odcudzeniu, Vietky poruchy na uréenom meradle
vrdtane porudenta zabezpefenia proti neoprivnene]
manipuldci, ktoré Odberatef zist, je povinny
bezodkladne nahlasit Dodévatelovi.

3.4 Dovody wymeny urfeného meradla mé¥u byt
najma; ‘

a} vymena uréeného meradla pred uplynutim Zasu
platnosti overenia,

b} vymena uréeného meradla pri poliadavke na
preskdanie uréeného meradla,

c} vwmena uréeného meradla, ak nastala porucha na
urfenom meradle,

d) vymena wurfeného meradla z ddvodu zmeny
zmluvnych podmienok.

IV. Prerugenie alebo obmedzente distribticie
a dodévky elektriny

4.1 Odberatel berie na vedomie, fe PDS je oprédvneny
obmedzif alebo prerulit distribliciu  elektriny
vnevyhputnom rozsahu ana newhnutnt  dobu
vpripadoch stanovenych v Zakone o energetike
avprisluSnych  ustanoveniach  Previdzkového
poriadku. Pofas takéhoto preruienta alebo
obmedzenia nie je Doddvatel povinny dodavat
elektrinu  a zabezpefovat Distribuéné slutby do
odberného miesta Odberatefa podfa  Zmiuvy.
V uvedenych pripadoch nema Odberatel ndrok na
ndhradu Skody ani ulého zisku s vifnimkou pripadov,
ked ¥koda a usly zisk vznikli zavinenim PDS.

42 PDS informuje Odberatela o planovanom
obmedzeni alebo prerueni distribicie elektriny
v stlade so zdkonom o energetike a Previdzkovym
poriadkom.

4.3 Dodavatel je oprévneny obmedzif alebo prerufit
dodédvku elektriny do odberného/-ych miesta/miest
Odberatela aza tym dfelom vo vastnom mene
pofiadat PDS cobmedzenie alebo prerudenie
distribticie elektriny, ak Odberatel odobers elektrinu
v rozpore so Zmluvou v zmysle zdkona o energetike.
Za odberv rozpore so Zmluvou sa povaluje aj pripad,
ked' je Odberatel v ome3kani s Ghradou vyi&tovacej
faktiry alebo preddavkov alebo jej #asti podta Zmluvy
alebo VOP alebo si neplni iné platobné podmienky
dohodnuté vZmluve alebo VOP aak si tdto/tieto
povinnost/ti neplni ani v dodatofnej lehote, ktorG
stanovil Dodavatel v plsomne] wave Odberatefovi
s upozornenim, Ze doddvka elektriny bude preru¥ena.
Pisomnd wjzva Doddvatela podla predchédzajuce]
vety bude zasieland Odberatefovi doporuenou
podtou alebe kuriérom na adresu na dorufovanie
Odberatefa uvedend vZmluve alebo tychto VOP
alebo poslednil pisomne ozndment adresu na
dorutovanie Odberatefom Dodévatefovi, a bude sa
povaZovat za dorufenl Odberatefovi spdsobom
uvedenym v &l. X, bode 10.2 VOP. Dodévate!l v takom
pripade nie je povinny dodévatl elektrinu
a zabezpefovat Distribu¢né sluiby do ocdberného
miesta Odberatefa podfa Zmluvy atychto VOP
anezodpovedd za vzniknuté Zkody ani ully zisk
Cdberatefa. Doddvatel Je oprévneny (ltovat
poplatok za vypojenie aj znovupripojenie odberného
miesta vsulade scenntkom slufieb PDS. Dodévka
elektriny  adistribufné slufby budd opitovne
obnovené bez zbyto¥ného odkladu po preukdzan(
zaplatenia dlinej sumy, sktorou je Odberatel
v omeikani. V ostatnych pripadoch neopravneného

odberu po odstraneni pri€in neoprévneného odberu
azaplateni faktdry za zisteny neopravneny odber,
prifom za moment zzplatenia sa povafuje okamib
pripisania diZne]j Ziastky na G&et Dodévatefa.

V. Reklamécie
5.1 Ak niektord zmtuvna strana zisti chybu alebo omyl
pri fakturdcii podfa Zmluvy, majé zmluvné strany
nérok na vzajemné vyrovnanie rozdielu.
5.2 Ak Odberatel zisti chybu alebo omyl vo faktdre,
bez zbytodného odkladu zadle Doddvatelovi pisomnt
reklamaciu.
5.3 Pisomna reklamécia musi obsahovat najmi
a) identifikdciu Gfastnika
b} identifikacné ddaje reklamovanej faktdry vritane
variabilného symbolu,
¢)ak je reklamované meranie, tie¥ identifikaZné
lidaje odberného miesta, &islo elektromeru a zistené
stavy,
d) presny opis reklamovane] skutonosti vratane
oddvodnenia reklaméacie a predio¥enia podkladov
{dokumentdcie}  potrebnych na  prefetrenie
reklamiécie, pripadne daldie dblefité skutofnosti
rozhodné pre posidenie reklamdcie, a tief Soho sa
Utastnik doméha
e} podpis Ulastnika alebo Jeho oprdvneného
zdstupcu,
f) datum uplatnenia reklamdcie,
g} adresu, na ktord bude odpoved zaslané {v pripade,
ak nie je zhodnd sadresou zaznamenanou
v zdkaznickom systéme spolofnosti BCF ENERGY
s.r.0.). Dodavatel wydd Odberatefovi plsomné
potvrdenie o prijatf reklamécie v zmysle prisluénych
pravnych predpisov,
5.4 Dodédvatel  vwykond  overenie  spravnosti
vylltovania viehote 30 dni odo da dorutenia
reklamicie (J€astnika avpripade opodstatnene;
reklamécie v uvedene]j lehote wkond aj odstrénenie
zistenych nedostatkov vo wyi&tovanf vyhotovenim
opravhej faktry. Ak chybu zisti Dodavatel,
bezodkladne vyhotovi opravni faktiru.
5.5 UZastnik mé pravo plsomne reklamovat aj iné
chyby a nedostatky, ku ktorym dodlo pri realizdcii
Imluvy. Dodédvatel reklaméciu predetri a vysledok
prefetrenia pisomne ozndmi UZastnikovi v lehote 30
dnf od dorufenia reklamdcie, pokial zo zdkona
nevyplyva ind lehota. Pokial si pre¥etrenie reklaméacie
vyZaduje stiinnost tretej strany, naprikiad v pripade
reklamdcie kvality elektriny, ktord si wyfaduje
vykonanie merani aich vyhodnocovanie, méZe
Dodévatel predf¥if lehotu na vybavenie reklamécie
o daldich najviac 30 dni. Tymto nie su dotknuté
povinnosti Dodévatefa podfa Standardov kvality
dodévane]j elektriny a poskytovanych slufieb.
5.6 Podanie reklamécie nemd odkladny (inok na
splatnost faktdry.
5.7 Reklamaciu si mdZe Odberatel uplatnit:
- pisomne na adrese: Zvolenskd cesta 14, 974 05
Banskd Bystrica,
- telefonicky na tel. & : 048/418 03 96

- emailom: info@bcf.sk

VI, Cena za dodévku elektriny a za Distribugné slu¥by,
wyiitovanie, zdlohy a platobné pedmienky

6.1 Cena za zdruZent doddvku elektriny je stanovend
Zmluvou a je urfend takto:

a)cena za distribuéné slufby bude ultovans
Odberatefovi podfa platnych cenowych rozhodnuti
URSO. Odberatel a Dodavatel si nemd¥u dohodnit
iné ceny; . S

b) cena za dodévku elektriny (t. j. cena za doddvku
elektriny bez distribuénych slufieb) sa Odberatefovi
U&tuje podfa ad hoc dohoedy s Odberatefom, pritom

na jej uréenie ma vplyv hlavne mno¥stvo odobratej
elektriny;

cicena za ostatné slufby bude (Ztovand
Odberatefovi mesagne za pristup do zékaznickeho
portélu

d) k cendm uvedenym v pism, a) apism. b) tchto
&lanku sa pripotitava daii 7 pridane} hodnoty,
popripade dalfie dane apoplatky stanovené
prisluinymi -prdvnymi predpismi, ato vo wyike

. a spdsobom, ako stanovuje prisluiny pravny predpis

upravujlci takite daf alebo poplatok.

e] Odberatel je povinny uhradif Doddvatefovi spolu
scenou za plnenia podia Zmluvy aj daldie platby
afalebo poplatky stvisiace s predmetom Zmluvy, ak
svojim  konanim alebo nekonanim wyvolal vznik
skutofnosti 2 potrebu  uskuto&fiovania  daldich
tkonov (slufieb) zo strany Dodévatela,

6.2 Cena za doddvku elektriny {dalej len ,cena”) sa
ur€uje ad hoc Dodévatefom. Dodédvatel je oprévneny
menit cenu. ¥V pripade zmeny ceny doruti Dodédvatel
Cdberatefovi dodatok Zmluvy. Odberatel je povinny
sa so zmenami ceny obozndmif. Odberatef po
obozndmenisa so zmenami ceny sa zavizuje uzavriet
dodatok Zmluvy resp. je oprivneny od Zmluwy
pisomne odstlpit, pri¥om ozndmenie o odstipeni
musi byt dorudend Dodévatelovi v zmysle &. 9 tychto
VOP. Ak Odberatel od Zmluvy neodstipi bude sa
zmena ceny povafovat Odberatelom za odsthlasend
azmeny sa stan\ zavaznymi pre dal¥f zmluvny vztah
podla Zmluvy ode dita Gfinnosti zmeny ceny.
Pisomné odstlpenie od Zmluvy predstavuje pre
mluvné strany wyluény dohodnuty spdsob pre
vyslovenie nesthlasu so zmenou ceny. Za suhlas
Odberatefa so 2zmenou ceny bude povaZované j to,
fe Odberatel neuzavrie dedatok Zmluvy a pokraduje
vo vyufivanf slufieb Dodévatela podia predmetu
Zmiuvy tak, e 20 vietkych okalnosti jeho konania je
rejmy  (mysel  pokragovat vzmluvnom vztahu
s Dodédvatefom podla Zmluvy.

6.3 Ak ddide k zmene regulovanych cien za
Distribufné slufby na zéklade zmeny cenového
rozhodnutia  URSQ  potas zmluvného obdobia,
Dodévatel je opravneny GZtovat Odberatefovi ceny v
stilade s podmienkami pristuiného nového cenového
rozhddnistia URSO.

6.4 Dodévka elektriny, Distribufné slufby a Ostatné
sluZby s0 vamysle zakona & 222/2004 7. 2. o dani
z pridangj hodnety vplatnom znenl povaZované za
opakované dodanie tovaru aslufby. Faktiry sa
vystavuju spologne za doddvku elektriny, DistribuZné

sluZby a Ostatné sluZby.
6.5 Vylltovanie  skutofnej dodédvky  elektriny
a distributnych sluZieb bude  vykondvané

Dodévatefom Odberatefovi v cendch platniych v dobe
dodévky elektriny, najmenej raz za 12 mesiacov (dalej
len , Zadtovacie obdobie”}, a to vystavenim dafiového
dokladu (dalej len ,Vyultovaciafe faktira /-y*)
s nalefitostami  peodla  prisluinych  prévnych
predpisov, na z&klade odpottu uréeného meradla
vykonaného v stlade s previdzkovym poriadkom PDS
alebo odhadom v pripade nepripustnosti uréeného
meradla. Dodévatel si wyhradzuje prévo imeny
Zittovacieho obdobia , o om Odberatefa plsomne
informuje. Vyd&tovaciu Fakiru za spotrebu elektriny
vystavuje Doddvatel a) vpripade mimoriadneho
odpoftu najméd pri wmene urfeného meradla,
ukonéenf odberu a pod.

6.6 Vy(ltovaciu  faktiru/-y Doddvatel predlo¥f
Odberatelovi bez zbytoéného odkladu po vystavenl,
najneskér do 7 pracovnych dni odo dita spristupnenia
nameranych dajov na odbernom mieste, zalle do
zdkaznickeho portélu resp. na pofiadanie formou
potovej zasielky, sms sprévy alebo e-mailom na
adresu na dorufovanie uvedend vZmluve.
Vyultovacia faktdra/-y je/si splatnd/-é najneskdr do
estdesiateho diia od jejfich wystavenia alebo v defi



splatnosti v nej/nich uvedeny, ak je tento deii diom
skorgim.

6.7 ¥ priebehu zuftovacieho obdobia plati Odberatel
Dodévatefovi za opakované doddvky elektriny
adistribugnych slufieb pravidelné platby za
opakovan( dodévku {dalej len ,zéloha/-y"). Vyika,
pofet asplatnost Ziloh sd stanovené v Dohode
o opakovanych plathich za dodavku elektriny, ktord
Doddvatel predloZl Odberatefovi pri uzavreti Zmiuvy
adale] pre daiSie zdftovacie obdobie spolodne
sVyudtovacou faktirou. Vyiku, polet a splatnost
Zaloh stanovi Dodavatel podla predpokladaného
odberu elektriny vzhladom na skutodny odber
elektriny Odberatela za predchddzajice zdftovacie
obdobie alebo vzhladom na planovany odber
elektriny na2 nadchddzajice zGftovacie obdobie.
Obdobie opakovanej dodévky elektriny je dohodnuté
v Zmluve. Odberatefom zaplatené Zélohy
v prislusnom Zigtovacom obdobi bud( zapo&itané
vo VyOttovace] faktire/-ach. Pripadny preplatok
Vylctovace] faktliry mé¥e Dodévate! zapoéftat na
Ghradu Zéloh v nasledujicom ZG&tovacom obdobf
bud formou jednostranného zdpotu v zmysie
prisluinych prévnych predpisov, resp. spdsobom
uvedenym v &l. Il, bode 2.10 VOP.

6.8 Ostatné pripadné platby podla Zmluvy alebo VOP
{napr. zmluvné pokuty, Zkody, iroky z ome¥kania,
daillie nakfady, ndhrady) budd bud zahrnuté vo
vzajomnom zdpofte GZastnikov zmluvy, resp. mofu
byt taktieZ wittované samostatnou/-ymi faktirou/-
ami pripadine spolu s Vydétovacou/-mi faktirou/-ami.
Samostatna/-¢  faktdra/y jefst  splatnd/-é do
$estdesiateho diia odo difa vystavenia faktdry alebo
v nej uvedeny deii splatnosti, ak je tento de diiom
skor3im, ak nebude dohodnuté inak.

6.9 Vietky platby podfa Zmluwy sa wvykondvaji
bezhotovostne na et Doddvatela spésobom
dohodnutym vZmluve atychto VOP, &islo Gdtu
a variabilny symbol s uvedené v prisluinej/-nych
faktdre/-ach alebo Dohode o opakovanych platbdch
za dodévku elektriny alebo faktfire/-ach; vietky
platby sa wykondvajli vmene. EUR, ak nie je
dohodnuté v Zmluve inak. KaZdy UZastnik znéda svoje
nidklady spojené s dhradou zdviizkov podfa Zmluvy
(napr. bankové poplatky, po¥tové poplatky).

6.10 V platobnom  styku je mo¥né realizovat
nasledujlice spbsoby platenia

a} priamym vkfadom na et Dodévatels,

b} bezhotovostnym prevodom (jednordzovy prikaz,
trvaly prikaz) z bankového G&tu Odberatefa na Ufet
Dodévatela.

6.11 Platba Odberatefa sa pova¥uje za riadne
splnend, ak je pripfsand v predplsanej vydke na
bankovy et Dodévatefa suvedenim sprvneho
variabilného  symbolu uvedeného na faktire,
Utastnici sa dohodli, ¥ pripadné neidentifikované
platby poskytnuté Odberatefom na bankowy et
Dodévatefa alebo ipreplatky médfe Dodévatel
zapotitat s ktoroukolfvek svojou pohfadivkou vodi
Odberatefovi, ato podfa uvé¥enia Dodéavatela,
Nezapotitané neidentifikované platby a preplatky
vrati Doddvatel Odberatelovi na jeho Get, pripadne
poitowym pefiaZnym poukazom, 2 to najneskdr do
konca nasleduficeho  kalenddrneho  mesiaca,
v ktorom Bodévatef neidentifikovan( platbu obdr¥al,
alebo vktorom nezapotftany preplatok wvznikol,
pokial nebude dohodnuté inak, Za defi vritenia
preplatku sa povaZuje def pripfsania zodpovedajtcej
finangnej Ciastky na bankovy (%et Odberatefa;
v pripade vyufitia prevadzkovatefa podtowych slu¥ieb
vdefi kedy je Dodavatefom prisluni &iastka
v prospech Odberatefa poukdzand.

! Zdkon & 3912019 Z. i oalternativnom  riedeni
spotrebitelskych sporov aozmene adoplneni niektorfch
zakonov

6.12 Daficvé doklady vystavené Doddvatelfom podfa
Zmfuvy  afalebo VOP  wystavené spdsobom
hroemadného spracovania dét sa riadia ust. § 32 ods.
32§33 zdkona & 431/2002 Z. z. 0 (ftovnictve.

613 Ak je Odberatel vomedkanl s dhradou
akejkolvek splatnej pohfadavky Dodavatels podfa
Zmluvy alebo VOP, je Dodévatel oprévneny Gétovat
Odberatefovi zdkonny Grok zomedkania vo vygke
0,05% 2 dinej sumy za kaZdy aj zadaty dert cme¥kania
od datumu splatnosti faktiry af do jej Ghrady.
Cdberatel je povinny vyl&tované Oroky uhradit,

6.14 Dodévatel m& prdvo priradit platbu od
Odberatela na akikolvek najstariu neuhradent
pohfadavku Odberatefa v poradi najskér splatné
droky zomedkania, sankiné poplatky, zmluvné
pokuty a petom na najskér splatnd istinu alebo jej
fast, a to bez ohfadu na to, ¥e odberatel urdi, ktory
z peftainych zévizkov si pini.

6.15 Doddvatel mé& privo spoplatnit zaslanie
upomienky, resp. wzvy 2a nedodrianie platebnych
a fakturaénych podmienok pau¥éinou néhradou
ndkladov vo wike uvedenej v cennfku zverejnenom
na internetovej strdnke www.bcfsk pri¢om
upomienka, resp. vyzva je zasieland S dni po
splatnosti  prisluiného  dftovného  dokladu
a zaplatend musi byt najneskér do 7 dni odo dffa
dorutenia.

6.16 Dojednanie o zmluvnych pokutich nemd vplyv
nia samostatny narok Dodévatefa na ndhradu ¥kody
a trok z omegkania.

VIl. Ndhrada Skody

7.1 Ak porudi ntektora zo zmluvnych strén povinnosti
vyphjvajice zo Zmluvy, md pofkodend zmluvné strana
prévo na nahradu preukdzane vzniknutej Skody
okrem pripadov, ked Zkoda bola spdsobens
obmedzenim alebo prerulenim doddvky elektriny
a Distribufnych  sluZieb wvsilade so zdkonom,
Prevadzkovym poriadkom pristu¥ného PDS, Zmluvou
a VOP alebo poruenie povinnosti bolo spdsobené
okelnostami vylutujlicimi zedpovednost.

7.2 Doddvatel nezodpovedd za Skody spdsobené
nededanim elektriny, ktoré venikli pri zabezpetovani
pavinnosti vo viecbecnom hospodérskom zdujme
v zmysle zékona o energetike alebo pri stavoch nidze
v zmysle zdkona o energetike.

7.3 Doddvatel tie! nezodpovedd za %kody, ak je
doddvka elektriny 2abezpefend cez zariadenie
subjektu, ktoré nie je drfitelom licencie na
distriblciu, a nedodanie elektriny bolo spésobené
poruchou alebo inou udalostou na tomto zariadeni.
7.4 Odberatel zodpovedd za Zkodu spdsobeny
neopravnenym odberom vsilade so zdkonom
o energetike  a prisludnymi  vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi. Odberatef je povinny uhradif
ndklady spojené so zistenfm  a odstranenim
neoprévneného odberuy, :
7.5 Odberatef s Doddvatefomn sa budd navzdjom
informovat o vetkych skutonostiach, pri ktorych sa
si vedomf, ¥e by mohli viest k $koddm, a usilovat sa
hroziace $kody odvratit.

Viil. Alternativne rie3enie sporov

8.1 Odberatel elektriny je podla § 37 zdkona &,
250/2012 Z. z. oreguldcii vsiefowych odvetviach
vznenl neskor¥ich predpisov (dalej len ,zékon
oreguldcii”) opravneny prediofit dradu na
alternativne riefenie spor s doddvatelom elektriny, ak
sa ohfadom predmetu sporu uskutoénilo reklama&né
konanie a odberatel elektriny nesdhlasl s vwsledkom

reklamacie alebo so spbsobom jej wvybavenia;
moZnost obrétit sa na sid tym nie je dotknuta.

8.2 Navrh na zafatie alternativneho riedenia sa dorulf
na adresu Uradu: Bajkalské 27,
P. O, BOX 12, 820 07 Bratistava alebo elektronicky na
adresu ars@urso.gov.sk.

83 Navrh na zadatie alternativneho riefenia sporu

cbsahuje:

8.3.1 meno, priezvisko/ndzov, sidlo a
elektronick( alebo podtovi adresu
odberatefa elektriny,

832 nézov a sidlo dodédvatela elektriny,

833 predmet sporu,

834 oddvednenie nesthlasu s vysledkom
reklamacie alebo spbsobom
vybavenia reklamécie,

835 navrh riefenia sporu. {oznacenie,
foho sa odberatel  elektriny
domdha),

8.4 Névrh na zatatie alternativneho riefenia sporu
predloif odberatef elektriny bez zbyto&ného odkladuy,
najneskér do 45 dni od dorufenia vybavenia
reklamdcie.

8.5 Dodavatel elektriny a odberatel elektriny ako
udastnlci rie¥enia sporu st povinnl 2 opravneni
navrhovat dbkezy a ich doplnenie, predkiadat
pedklady potrebné na vecné pesddenie sporu. Urad
predlofeny spor rie¥ nestranne s cielom jeho
urovnania. Lehota na ukonéenie alternativneho
riefenia sporu je 60 dni od podania dplného navrhuy,
v zlofitych pripadoch 90 dni od podania uplného
navrhu,

8.6 Alternatévne riefenie sporu sa skon&l uzatvorenim
pisomnej dohody, ktord je zdvaznd pre obe strany
sporu alebo mdrnym uplynutim lehoty, podla
predchadzajicehe body, ak k uzatvereniu dohody
nedo3lo. Skonfenie alternativneho rieenia sporu z
dovodu midrneho uplyhutia lehoty drad ozndmi
Gastnikom sporového konania.

8.7 Na alternativne riefenie sporov podfa tohto
Elanku obchodnych podmienok sa nepoufije osobitny
predpis.!

X Ukontenie a zanik Zmluvy
9.1 Zmluva mbie byt uzatvorend na dobu urditd
alebo na dobu neuréit,
9.2 Ak je Zmluva uzatvorend na dobu urditd aspoft
dvandst mesiacov aZiadna zo zmluvnych strdn
najneskdr tri mesiace pred uplynutfm doby, na ktord
bola Zmluva uzatvorend, neozndmi pisomne druhej
zmluvnej strane, fe trvd na jej zdniku, Zmluva sa
predlifuje na dobu dvanast mesiacov, ato aj
opakovane,
9.3 Zmluvu uzatvorena na dobu neurdité méje
pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu
ktorakolvek zo zmluviych stran, vwpovednd lehota je
jeden mesiac azadina plyndt od prvého dffa
kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po dorudeni
pisomnej wvypovede askon¥l sa  uplynutim
posledného diia pristuiného kalendarneho mesiaca.
9.4 VWpoved musl obsahovat uvedenie datumu, ku
ktorému je ur¥end, presnd identifikéciu odberného
miesta uvedeného v Zmluve, a to v rozsahu: EIC kéd
a adresa miesta spotreby. Vypoved Zmluvy nemd¥e
byt dana skér, ake 3est mesiacov pred uplynutim jej
platnosti, resp. pred vypranim wpovednej lehoty.
9.5 V pripade podstatnéhe porudenia Zmiuvy zo
strany Odberatefa je Dodavatel oprdvneny plsomne
odstiipit od Zmiuvy. Za podstainé poruienie Zmluvy
Cdberatela sa povaZuje najma:



a) omeikanie Odberatela s (thradou preddavku alebo
faktdry vlehote splatnosti, ak Odberatel neuhradil
preddavok alebo fakttiru v lehote urlenej
Dodévatefom, ktord je urfend lehotou 7 dni od
doru€enia vwyzvy na dhraduy;

b} necprévneny odber elektriny vzmysle zikona
oenergetike;

c)ak Odberatel svojim odberom ohrozuje
bezpe&nost, spolahlivost alebo kvalitu dodévky
elektriny;

d} ak Odberatel opakovane nespristupnf odberné
miesto pre vykonanie montaZe urfeného meradls;

e) ak Odberatel opakovane ani po plsomngj wave
neumoini pristup PDS alebc  Dodavateflovi
kurfenémui  meradiu, pristup  k odbernému
elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumoini
montdf urfenéhc meradlz alebo zartadenia na
prenos informdcil o nameranych dajoch, resp.
neumoini  pristup  kvdli  vypojeniu  alebo
znovupripojeniu odberného miesta; Plsomna vyzva sa
pokladd za dorufend spdsobom uvedenym v &l 10,
bode 10.2 VOP,

} neplnenie povinnosti vypiyvaitcich Odberatelovi zo
zdkona  oenergetike  asdvisiacich  prévaych
predpisov, ak Odberatel newkond napravu ani po
pisomnej wzve Dodavatela;

g} neplnenie  povinnostt  ubradenia  peilaZne)
zébezpeky vo wyike trojndsobku ofakdvanych
priemeraych mesalinych  platieb  za  elektrinu
vpripade, ak Odberatel opakovane nedodriiava
terminy splatnosti peiftainych zavdzkov podla Zmiuvy
alebe opakovane neuhrddza preddavkové platby
v zmysfe Zmluvy

h} iné pripady poru$enia Zmluvy zo strany Odberatela
uvedené vo VOP alebo vZmluve ako podstatné
porudenie Zmluvy.

9.6 Udinnost odstdpenia od Zmluvy nastane diiom
doruéenia pisomného ozndmenia o odstépenl  od
Zmluvy druhému  UZastnikovi Zmluvy alebo
neskerfim difom uvedenym v pisomnom ozndmentf.
Pisomné oznamenie Doddvatefa o odstipeni od
Zmluvy sa povaZule za dorudené Odberatelovi dfiom
prevzatia zasielky alebo diiom jej uloZenia na
poite, aj ked sa Odberatel o ulofeni zasielky
nedozvedel, alebo dfiom odmietnutia prevzatia
zésielky

9.7V pripade podstatného poruenia Zmiuvy zo
strany Dodévatela, ato vpripade, ak Dodévatel
bezdbvodne porudl  svoju  povinnost  dodaf
Odberatefovi  elektrine  a 2abezpedit  Distributné
slufby  vsdlade spodmienkami Zmluvy atdto
povinnost si nespini ani v dedatonej lehote uréenej
Odberatefom, ktord nesmie byt kratdia ako 10 dni
od dorutenia wyzvy Odberatela Dodévateiovi, je
Odberatel oprévneny od Zmluvy pisomne odstipit.
U&innost odstdpenia nastane dfiom dorudenia
plsomnéhe ozndmenia o odstdpenl od Zmluvy
Odberatefom Dodévatelovi alebe neskordim diiom
uvedenym  vplsomnom ozndmeni  Odberatela
oodstipeni od Zmiuvy zaslanom Doddvatelovi.
Pisomné ozndmenie Odberatefa o odstdpenl od
2zmluvy podfa predehaddzajice] vety sa povaiuje 2a
dorufené Dodédvatelovi difom prevzatia zésielky
alebo diicm jej uloZenia na poste, aj ked sa Dodévatel
oulofeni zasielky nedozvedel, alebo diiom
odmietnutia prevzatia zésielky.

9.8 Ka¥dd zo zmluvnych strén je oprédvnend od
Zmluvy odstapit, ak

a) bude vydané rozhodnutie ozrudenl Uastnfka
Zmluvy s likvidaciou bez prdvneho ndstupcu;

b) bude podany ndvrh na vyhldsenie konkurzu na
majetok Uastnika Zmluvy alebo na Uastnika Zmluvy

bude podany ndvrh na povolenie redtrukturalizicie
podlfa zdkona & 72005 Z. 2. okonkurze
a redtrukturalizécii a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v platnom znent(;

cjna majetok U¥astnfka Zmluvy bude zafaté
konkurzné alebo reStrukturalizané konanie alebo
vyhlaseny konkurz alebo povolend restrukturalizacia
podla zékona o konkurze a restrukturalizacii alebo
zacaté exekuéné konanie podfa zdkona €. 233/1995
Z. z. osidnych exekitoroch aexekufnej &innosti
aozmene adoplneni dal¥ich zdkonov v platnem
Zneni.

9.9 Poas trvania Zmiuvy je Odberatel opravneny
jednostranne pofiadat o predtasné ukonenie
Imluvy  na zéklade pisomného ozndmenia
Dodévatefovi. Takéto ozndmenie Odberatela musi
byt dorutené Dodévatelovi najneskér jeden mesiac
pred ditumom, ku ktorému Odberatel Ziada
ukon&enie trvania zmluvného vztahu zaloZeného
Zmluvou. Dodévatel je opravneny, nie viak povinny
vyhoviet fiadosti Odberatela, Dodavatel oznami svoje
rozhodnutie  Odberatefovi  najneskdr  do 10
pracovnych dni od dorutenia oznamenia Odberatela.
Ak Dodévatel Ziadost Odberatela zamietne, zmluvny
vztah medzi Uastnikmi zmluvy zaloFeny Zmluvou
nadalej trvd za rovnakych podmienok. Ak doddvatel
akceptuje  Ziadost Odberatefa na predéasné
ukontenie zmiuvného vztahu zalofeného Zmluvou,
vznikd mu ndrok na Ghradu 100% ceny za necdobraté
mnoistvo elektriny dohodnuté vZmluve. Zmluva
bude ukenend po jej uhradeni.

9,10 V pripade odsttipenia od Zmluvwy zo strany
Dodévatelz alebo U¢astnika je Dodévatel opravneny
ukondit dodavku elektriny a Distribugné slufby
odpejenim odberného miesta ku ditu zdniku Zmluvy.
9.11 Vpripade odstlpenia od Zmiluwy zostdvajl
zachované préva a povinnosti vyplyvajdce zo Zmluvy
do difa d8nnosti odstipenia. Zmluvné strany su
povinné vyrovnat vietky pohladdvky a zévizky
vzhiknuté do difa déinnosti odstipenia od Zmluvy,
9.12 Odstipenie od Zmiuwy alebo jej ukontenie
ziného dévodu sa nedotyka prédva na uplatnenie
narokov wyplyvajicich z porufenia Zmluvy vratane
oprévnenia na ndhradu 3kody, zmluvnych ustanovent
tykajicich sa volby prdva, rieSenia sporov medzi
zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré
podfa Zmluvy alebo vzhladom na sveoju povahu majd
trvat aj po ukengeni Zmiuvy.

9,13 V pripade ukon&enia Zmluvy Odberatel umo¥ni
Dodévatefovi vykonat tkony stvisiace s ukonéenim
dodévky elektriny a Distribuénych slufieb vrétane
odobratia urfeného meradla a odpojenia edberného
miesta.

K X. Dorutovanie

10.1 Pri osobnom dorufeni, za ktoré sa povaiuje
prebratie pisomnosti  Cdberatefom alebo
Dodavatefom, resp. nimi splnomocnenou osobou, sa
pisomnosti povaZuju za doruéené ich odovzdanim,
atec aj vpripade, ak adresdt odmietne pisomnost
prevziat.

10.2 Pisomnosti, ktoré Odberatel alebo Dodévatel
zasielajii  prostrednictvom Slovenskej podty ako
doporudend zésielku sa pokladaji za dorudent na
tretl defi odo diia podania pisomnoesti na poite.

10.3 Plsomnosti, okrem pisomnosti tykajicich sa
pisomnosti zo zékonnych dévodov, wypovede zo
Zmluvy, odstipenia od Zmiuvy a uzatvorenia Zmluvy
je moiné dorufovat aj formou SMS sprivy, resp.
v elektronickej podobe na e-mailovd adresu
Utastnikov zmluvy, ktord Gfastnici zmluvy ozndmili

druhej strane. Pisomnosti dorufované formou SMS
sprivy alebo v elektronicke] podobe, ak nie je
preukdzany skorsi termin dorufenia, sa povaZuji za
dorufené prvy pracovny defi nasledujici po ich
odoslanl, aj ked si ich druhd strana nepreéitala.

X1 Zavere&né ustanovenla

11.1 Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania

- obidvomi zmluvnymi stranami a Géinnost nadoblda

diiom skutofného zafatia poskytovania dodavky
elektriny.

11.2 Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinny
Dodavatela pravdivo a presne informovat o vietkych
skutofnostiach  nevyhnutnych  pre  Dodévatela
s ciefom uzatvorenia a plnenia Zmluvy,

11.3 Zmiuvu moino zrudit iba pisomne. Zmiuvu
moinc menit alebc dopliiat len pisomnymi
dodatkami podpfsanymi oprévnenymi zastupcami
oboch zmluvnyech strdn swynimkcu tychte WOP,
zmeny ceny tarifnych produktov a regutovanych cien.
11.4 Zmena identifikathych tdajov zmluvnych stran,
ako aj isla G¥tu, zmena (tvaru zodpovedného za
uzatvovenie a plnenie Zmluvy, zmena dorufovace]
adresy, e-matlovej adresy alebo zmena kontaktnych
oséb sa nebudl povafovaf za zmeny wyiadu)lce
uzavretie dodatku kZmluve. Zmiuvnd strana
dotknutd takouto zmenou je povinnd zmeny tychto
Udajov pisomne ozndmit druhe) zmluvnej strane bez
zbytogného odkladu, najneskdr viak do 5 dnf od
aneny  prisluinych  Gdajov.  Nesplnenie tejto
oznamovace] povinnosti je na farchu povinnej
umluvnej strany. Zmluvné strany sa  zavazujd
poskytovat si vias vietky informdcie, ktoré by mohli
mat vplyv na plnenie podfa Zmiuvy.

11.5 VOP sii dostupné na internetowych strankach
Dodévatela www.befsk, na kontaktnych miestach
Bodévatela. Doddvatel je opravneny menit a doplitat
VOP. Deddvatel zverejiiuje zmeny alebo doplinenia
VOP na svojej internetovej stranke www.bcfsk.
Odberatel je povinny sa s novelizovanymi VOP
chozndmit.

11.6 Pre Ufely Zmluvy atychto VOP znamenaju
okelnosti vylutujiice zodpovednost (vyiia moc) také
mimoriadie . a neodvrititelné  udalosti  alebo
okolnosti aich bezprostredné ndsledky, ktoré s
mimo kontrolu ktoréhokofvek Ufastnika a ktoré
Utastnfkovi zabrania, alebo bezprostredne ovplyvnia
riadne auplné plnenie povinnosti vyplyvajiicich
Utastnikovi zo Zmluvy atychto VOP. Tymito
udalostami méZu byt najma ¥ivelnd pohroma, vojna,
sabotd?, teroristické akcie, blokdda, pofiar, 3trajk,
epidémia a pod.

11.7 Odberatel neméZe postupit alebo previest svoje
prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy ako celok
alebo ich &ast bez predchédzajiceho pisomného
stihlasu Doddévatefa.

11.8 Ak sa pofas trvania zmluvného vztahu stane
akékolvek ustanovenie Zmluvy {alebo jeho Zast)
neplatné alebo newyniititelné v désledku zmeny
platnych pravnych predpiscv, nebude tym dotknutsd
platnost ani vyndtitefnost ocstatnych ustanoveni
Zmluvy a Zmluvné strany sa zavazujd rokovat s ciefom
upravy zmbuvného vezfahu vzmysle novej pravnej
Upravy anahradit dotknuté ustanovenia novymi,
urtenymi pravaou tpravou, resp, zmenou tak, aby
bel zachovany (el Zmluvy a zdmery zmluvnych stran
obsiahnuté v pdvednych ustanoveniach.

11.9 Tieto VOP nadobudajt) platnost a tfinnost dita
01. 11, 2019,



