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Zmluva o sprostredkovani a o poskytovani sluzieb
uzatvorena v stlade s ustanovenim § 269 ods. 2 zikona &. 513/1991 Zb., Obchodny zédkonnik (d'alej len ,,Obchodny
zdkonnik®) a v stlade so zdkonom &. 185/2015 Z. z., Autorsky zékon (d’alej len ,,Autorsky zakon*)

(dalej len ,,Zmluva“)

Sprostredkovatel’ :
Obchodné meno:
Sidlo:

1CO:

DIC:

IC DPH:

Kontaktny e-mail:
Spoloénost’ zapisana v:

Konanie za spolo¢nost’:
Bankové spojenie:

(d’alej len ,.Sprostredkovatel’ )
a

Uzivatel”:
Obchodné meno/Nazov:
Sidlo:

1ICO:

DIC:

IC DPH:

Konanie za spolo¢nost/Zastupeny:
Kontaktny e-mail:

EM CARD a.s.

Banovska cesta 7

010 01 Zilina

Slovenska republika

35812401

2020236537

SK2020236537

emcard@emcard.com

Obchodny register Okresného sudu Zilina, oddiel: Sa, vloZka
&islo: 10409/L

Ing. Ladislav Heglas, prokurista

IBAN: SK77 7500 0000 0040 2119 8456
BIC: CEKOSKBX

Obec Bansky Studenec
Bansky Studenec 60

969 01 Bansky Studenec
00320510

2021107319

neplatca DPH

Pavol Santoris, starosta obce

podatelna@banskystudenec.sk

Osoby opravnené na rokovanie vo veciach:

a) zmluvnych:
b) technickych:

Bankové spojenie:

(d’alej len UZzivatel™)

Pavol Santoris, starosta obce
starosta@banskystudenec.sk
Pavol Santoris, starosta obce
starosta@banskystudenec.sk

b oy Sgop 0000 Doty 0917 Yool

Zmluvné strany vedomé si svojich zaviizkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s imyslom byt
touto Zmluvou viazané sa dohodli na nasledujiicom zneni Zmluvy:
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1.1

1.2

2:1.

a2,

2.2

2.3

2.4

, Clanok L.
ZAKLADNE USTANOVENIA

Sprostredkovatel' prehlasuje, Ze spiia vetky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve
stanovené a je opravneny tito Zmluvu uzavriet a riadne plnit’ zavizky v nej obsiahnute.

Uzivatel’ prehlasuje, Ze spliia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je
opravneny tito Zmluvu uzavriet' a riadne plnit’ zévizky v nej obsiahnuté.

Clanok IT.
PREDMET ZMLUVY

Hlavnym predmetom tejto Zmluvy je zaviizok Sprostredkovatel’a poskytovat’ Uzivatel'ovi
sluzbu ,,Sprostredkovanie predaja“ podla podmienok uvedenych v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy
(dalej len ,,Primarny predmet Zmluvy®).

Za Gtelom podpory Primérneho predmetu Zmluvy bude Sprostredkovatel UZivatel'ovi

poskytovat aj nasledovné doplnkové plnenia:

a) pristup k softvéru uréenému na nékup parkovacich listkov, vstupeniek, pripadne inych
poukéazok, dokladov, alebo tokenov v elektronickej forme (d’alej len ,Elektronicky listok™)
- zaviizna ¥pecifikcia softvéru je obsiahnutd v Prilohe C. 2 tejto Zmluvy (dalej len
»Softvér™);

b) poskytnutie nevyhradnej licencie k Softvéru (dalej len ,Licencia®), ktorej blizsie
podmienky st dohodnuté v &l. VII tejto Zmluvy;

¢) poskytnutie pouzivatelskej dokumentacie popisujiicej ndvod na pouzitie Softvéru pre
pouzivatel’a (d’alej spolo¢ne len ., Dokumentacia®);

d) zaskolenie UZivatel'a v rozsahu 2 hodin v termine, ktory si Zmluvné strany dohodni po
uzatvoreni tejto Zmluvy (d’alej len .Skolenie®);

e) poskytnutie aplikatného rozhrania API pre sprostredkovanie informécii o predanych
Elektronickych listkoch, ato na zéklade Ziadosti Uzivatel'a, za uéelom spracovania v
systémoch tretej strany a kontroly Elektronickych listkov v realnom ¢ase podla poziadaviek
Uzivatela.

Softvér, Dokumentacia a Skolenie ako aj ostatné plnenia definované v bode 2.1 a2.2 su dalej

v tejto Zmluve nazyvané spoloéne aj ako ,,Systém™ alebo jednotlivo ako ,,¢ast’ Systému®.

Predmetom tejto Zmluvy je zarovett zévizok Uzivatela:

a) uhradzat odmenu za ,Sprostredkovanie predaja“ (Primamy predmet Zmluvy); vyska
odmeny je uvedend v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy;

b) prevziat Softvér od Sprostredkovatela do uZivania za podmienok, ktoré si dohodnuté v tejto
Zmluve;

¢) poskytnut’ Sprostredkovatefovi —akukolvek stginnost’ pozadovanu pre riadne a vcasné
plnenie Zmluvy Sprostredkovatel'a, a to v lehote urdenej Sprostredkovatel'om, na zéklade
poziadavky zaslanej na e-mail ktorejkol'vek z kontaktnych osob UZivatela uvedenych
v zéhlavi tejto Zmluvy. V pripade neposkytnutia sudinnosti podla tohto bodu Zmluvy sa
vietky terminy dohodnuté v tejto Zmluve predlZuji o dobu neposkytnutia su¢innosti a
Sprostredkovatel’ sluZieb nezodpoveda za omeskanie plnenia Zmluvy a ani za akukol'vek
$kodu, ktora Uzivatel'ovi v tejto sivislosti vznikne.

Uzivatel podpisom tejto Zmluvy prehlasuje, Ze sa podrobne oboznamil so 3pecifikdciou
Systému, vratane vietkych jeho stcasti, resp. akychkol'vek inych plneni poskytovanych podla
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2.6

2.7

3.1

3.2

4.1

5.1

5.2

3.3

54

tejto Zmluvy a ze ich v takejto 3pecifikécii, konfiguracii, funkcionalite, kvalite a prevedeni
akceptuje a za tymto u¢elom tito Zmluvu uzatvara. UZivatel’ d’alej prehlasuje, Ze Systém plne
zodpoved4 jeho zameru, potrebam, poZiadavkdm a Ggelu pouZitia Systému, pre ktory sa rozhodol
uzatvorit’ tito Zmluvu.

Uzivatel' je povinny pouZivat' Systém v stlade so vietkymi vieobecne zaviiznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, ako aj Eur6pskej tUnie, ato vratane miestnych pravnych
predpisov (napriklad prisludnych vieobecne zaviznych nariadeni obce alebo vysSich izemnych
celkov apod.) ako aj zmluvnych podmienok tretich stran.

Uzivatel si je vedomy, Ze Sprostredkovatel nie je zodpovedny za pripadné porusenia zékonov
a/alebo protipravne konania avich désledku vzniknuté materidlne ¢i nemateridlne Skody,
priestupky ¢&i iné delikty vratane spravnych & trestnych deliktov tretich stran a ani za pouZzivanie
Systému zo strany Uzivatel'a v rozpore s pravnymi predpismi.

Uzivatel’ je povinny zabezpetit' informa¢né oznacenie Systému prostrednictvom QR kédu, a to
na podklade schvéaleného dizajnu dodaného Sprostredkovatel'om.

~ ClinokIIL.
TERMIN DODANIA SYSTEMU

Sprostredkovatel’ doda Uzivatel'ovi Systém najneskér do 21 kalendarnych dni od nadobudnutia
(Cinnosti tejto Zmluvy. Podmienkou dodania Systému zo strany Sprostredkovatel'a Uzivatel'ovi
je splnenie vSetkych povinnosti UZivatela podla tejto Zmluvy, najmi, ale nie vylucne,
poskytnutie vietkych informécii a sti¢innosti UzZivatel'om, ktoré su potrebné pre riadne a v€asné
splnenie Zmluvy zo strany Sprostredkovatel’a (vid’. bod 2.3 pism. d).

Uzivatel’ je za G¢elom splnenia tohto ¢l. 3 povinny poskytovat’ Sprostredkovatel'ovi st¢innost’
podl'a bodu 2.3 pism. ¢) Zmluvy.

Clanok IV.
DOBA TRVANIA ZMLUVY

Této Zmluva je uzatvorena na dobu neurcitii od nadobudnutia u€innosti tejto Zmluvy.

Clanok V. ]
ODOVZDANIE A PREVZATIE SYSTEMU

Sprostredkovatel’ sa zavidzuje odovzdat’ UZivatel'ovi Systém do uzivania tak, ako je definovany
v relevantnych Prilohach k tejto Zmluve.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje umoznit’ vyuzitie vSetkych funkcionalit Softvéru v stlade
s podmienkami Licencie a zabezpecit' jeho prevadzkyschopnost’; v tejto suvislosti UZivatel berie
na vedomie a akceptuje, Ze Sprostredkovatel negarantuje stopercentni prevadzkyschopnost
a/alebo dostupnost’ Systému — je vSak povinny odstrafiovat’ dohodnuté vady Systému v lehotach
podla ¢l. IX. Za tymto ucelom sa UZivatel' zavdzuje poskytovat’ Sprostredkovatel'ovi vSetku
potrebnu st¢innost’ podla bodu 2.3 pism. d) tejto Zmluvy.

O odovzdani a prevzati Systému spiSu Zmluvné strany preberaci protokol, ktory je UZivatel
povinny podpisat’. Uskuto&nenie Skolenia potvrdi UZivatel’ na protokole o uskuto&neni §kolenia,
ktory je Uzivatel’ povinny podpisat’.

Uzivatel' je povinny pri prevzati Systému skontrolovat’, ¢i Systém vratane jeho ktorejkol'vek

Casti zodpovedaju Specifikacii uvedenej v Prilohe ¢&. 2 tejto Zmluvy.
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5.5 Sprostredkovatel' nezodpovedd za vady Systému, ktoré mohol UZzivatel zistit® pri néleZitej
kontrole podla predchadzajuceho odseku, a ktoré bezprostredne po prevzati neuplatnil u
Sprostredkovatel'a. Sprostredkovatel' takisto nezodpoveda za vady Systému, ktoré po jeho
prevzati sposobili: (i) UZivatel, (ii) nim poverené osoby, zamestnanci alebo dodavatelia, alebo
(iii) akékol'vek tretie osoby.

Clanok VI.
POPLATKY ZA POUZIVANIE SYSTEMU A PLATOBNE PODMIENKY

6.1 Uzivatel sa zaviizuje uhradzat’ Sprostredkovatel'ovi odmenu za pouZivanie Systému v zmysle ¢l. 2
body 2.1 2.2 Zmluvy od okamihu jeho prevzatia do uZivania (vid’ bod 5.3) za kazdy (aj zacaty)
kalendarny mesiac.

6.2 Vyska odmeny za sluzbu ,,Sprostredkovanie predaja‘“ (Primarny predmet Zmluvy) je dohodnuta
v Prilohe €. 1 Zmluvy.

6.3 Poplatky za pouZivanie Systému bude uhrédzat Uzivatel na zdklade faktiry vystavenej
Sprostredkovatel'om, pri¢om faktura bude vystavend UZivatel'ovi vzdy najneskor dol15.-teho diia
v mesiaci.

6.4 Sprostredkovatel' m4 pravo vykonat zapodet vietkych pohl'addvok voci Uzivatelovi.

6.5 Splatnost’ poplatkov za pouZivanie Systému je stanovend na 10 kalendérnych dni od vystavenia
faktary, pri¢om ak koniec splatnosti nevychadza na pracovny defi, didtum splatnosti sa postva
na najbliz§i nasledujici pracovny den.

6.6 V pripade, Z¢ UZivatel' neuhradi poplatky podla tejto Zmluvy riadne a veas, UZivatel' suhlasi
s tym, Ze Sprostredkovatel’ mé prévo pozastavit' poskytovanie Primarneho predmetu Zmluvy
a/alebo znepristupnit’ pouZivanie Systému.

6.7 Poplatky podla tejto Zmluvy budt platené bankovym prevodom na udet Sprostredkovatela
uvedeny na faktire. Poplatky sa povaZuju za zaplatené ditom ich pripisania na Wcet
Sprostredkovatela.

6.8 Po pripisani platby poplatkov na tidet Sprostredkovatela, vystavi Sprostredkovatel' UZivatelovi
fakttru - daflovy doklad.

6.9 Pre zamedzenie pochybnosti, pojmy ,,poplatky* a ,,odmena® sa v tejto Zmluve pouzivaju ako
synonyma.

6.10 V pripade, ak Uzivatel' nezaplati poplatky vzmysle tejto Zmluvy véas, je povinny uhradit
Sprostredkovatel'ovi irok z omeskania vo vyske 0,05% z dlZnej sumy za kazdy defi omeSkania.

_ Clanok VIL _
LICENCNE PODMIENKY K SOFTVERU

7.1 Sprostredkovatel' poskytuje Uzivatelovi Licenciu na pouZivanie Softvéru, ktord je nevyhradna,
tasovo obmedzena od prevzatia Softvéru po dobu trvania tejto Zmluvy (s vynimkou obdobia, za
ktoré Uzivatel’ neuhradil prisludni odmenu za Licenciu).

7.2 Softvér Sprostredkovatel'a je chraneny autorskym pravom a know-how v fiom obsiahnuté tvori
stucast’ obchodného tajomstva Sprostredkovatela.

7.3 Uzivatel je opravneny uzivat' Softvér vylu¢ne pre vlastnu potrebu v rozsahu jeho ur€enia, ktorym
je zabezpetovanie ndkupu a vydavania Elektronickych listkov. UZivatel' je d'alej opravneny
pouzivat’ Softvér v rozsahu dostupnej funkcionality a v pouZivatel'skom rozhrani a v rozsahu,
v akom mu je Softvér zo strany Sprostredkovatel'a spristupneny za uéelom jeho pouZitia (nékupu
Elektronického listka apod.). Blizsie informacie ohladom pouzitia Softvéru si dohodnuté
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7.4

1.5

7.6

7.0

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

v Prilohe & 2 Zmluvy, ktora obsahuje 3pecifikéciu Softvéru a jeho jednotlivych Zasti.

Uzivatel je d’alej opravneny pouZivat’ Softvér vyluéne v stilade s pokynmi poskytnutymi v tejto
Zmluve, v jej prilohach a v poskytnute; Dokumentacii.

Uzivatel nemé opravnenie Softvér instalovat’, kopirovat’ & rozmnozovat’ Softvér ani akokolI'vek
do Softvéru zasahovat, upravovat’ a pozmetiovat’ ho alebo ho d’alej &irit. Uzivatel neméd pravo
na spracovanie Softvéru, jeho spojenie s inymi autorskymi dielami ani jeho zaradenie do
databazy. Uzivatel d’alej nie je opravneny Softvér verejne &irit, predavat’, prenajimat’, poZitiavat’
alebo inym spdsobom umoznit’ tretim osobam jeho vyuzitie.

Uzivatel' nie je oprdvneny tretim osobam poskytnit’ sublicenciu na pouZivanie Softvéru ani
postiipit’ Licenciu nadobudnuti touto Zmluvu na tretie osoby bez suhlasu Sprostredkovatela.
PoruSenie Licencie a podmienok pouZivania Softvéru je podstatnym poruSenim zavézkov
Uzivatela vyplyvajucich z tejto Zmluvy a dévodom na odstipenie od tejto Zmluvy zo strany
Sprostredkovatel'a.

) Clanok VIIL. ’
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Sprostredkovatel sa touto Zmluvou zavizuje poskytovat’ plnenia podla tejto Zmluvy s odbornou
starostlivostou, riadne a v&as, a to za predpokladu poskytnutia potrebnej si€innosti zo strany
Uzivatel'a a v&asného plnenia d’alsich zavézkov zo strany Utzivatela.

Usivatel' sa touto Zmluvou zavizuje, %e nebude akymkol'vek spdsobom znemoZziiovat' riadne
vyuzivanie Systému, obmedzovat dostupnost’ Systému a znevyhodiiovat Systém v prospech
inych Systémov a alternativnych foriem vykonania uhrady za UZivatefom poskytované sluzby,
vzt'ahujice sa na predmet tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel' zaruuje funkénost Softvéru iba pri dodrZani technickych parametrov a
prostredia uvedenych v odovzdanej Dokumentécii k Systému.

Sprostredkovatel' nie je zodpovedny za chyby alebo nefunkénost’ Systému, ktore st vyvolané
chybou pripojenia (komunikagnych liniek, sietf), serverov alebo inych zariadeni patriacich
Ugzivatelovi alebo ktorejkol'vek tretej strane.

Uzivate!l' v plnom rozsahu zodpovedé za vietky $kody na Systéme okamihom prevzatia Systému
podla bodu 5.3 Zmluvy (napriklad za tkody, ktoré sa vysledkom neodbornej &innosti alebo
zésahu, spitného prekladu Softvéru ako aj neopatrnym pouZivanim ¢i pdsobenim tretich stran).

Sprostredkovatel' nezodpovedd za poskodenia, stratu alebo znilenie tdajov alebo Softvéru
sposobené nespravnym pouZitim, nedbalost'ou alebo imyslom UZivatela.

Uzivatel sa touto Zmluvou zavizuje umoznit Sprostredkovatel'ovi plnenia podl'a tejtoZmluvy,
spolupracovat’ so Sprostredkovatelom pri plneni tejto Zmluvy, najmid mu s dostatoénym
predstihom poskytovat’ uplné, pravdivé a vdasné informacie potrebné pre riadne plnenie
zdviizkov Sprostredkovatela.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje poskytnat Usivatelovi za ti¢elom zabezpetenia spravy a drzby
Systému vzdialeny elektronicky pristup k serverom, komunika¢nym linkdm, pocitatovej sieti
a inym potrebnym zariadeniam Spro stredkovatel'a s rychlostou pripojenia (do systému), ktora je
potrebnd pre spravu systému a zabezpetenie jeho funk&nosti. Pre zamedzenie pochybnosti,
Sprostredkovatel nezodpoveda za rychlost internetového pripojenia Uzivatel'a, ktoré ma
Uzivatel’ zabezpedené u tretej osoby a ktoré moZe mat vplyv na plnenie Sprostredkovatel'a podla
tohto bodu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Sprostredkovatel nezodpovedd za splnenie Ziadnych
legislativnych & zékonnych povinnosti Uszivatela ani za nastavenia Softvéru UZivatel'om

[
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stvisiace s i€elom Softvéru resp. Systému ako napriklad cena Elektronickych listkov, pripadné
zlavy ¢i tarify ¢i iné podmienky predaja apod.

él@nok IX. )
ODSTRANOVANIE VAD

9.1 Sprostredkovatel' sa zavizuje zabezpelit, poskytovat' a vykonavat pre Uzivatela sluZby
spocivajice v odstrafiovani relevantnych vad Systému v sulade, v rozsahu, v kvalite, spdsobom a
za podmienok stanovenych v tomto bode.

9.2 Za vadu v zmysle tejto Zmluvy sa povaZuje vyluéne taka chyba Systému, na zdklade ktorej
Systém nefunguje v stlade s touto Zmluvou a dodanou Dokumentéciou (d’alej len ,,Vady*).

9.3 Vady v zmysle tejto Zmluvy st zaradené do nasledujicich kategorii:

(a) Vady kategorie 1 su Vady, ktoré sposobujt, Ze cely Systém je nefunkény;

(b) Vady kategérie 2 st Vady, ktoré spdsobuju, Ze ¢ast’ Systému, ktorej funkénost je potrebna
pre plnenie Zmluvy, resp. niektory sposob platenia za Elektronické listky je nefunkény a

(¢c) Vady kategorie 3 su ostatné Vady, ktoré nemaju vplyv na funkénost’ Systému.

9.4 UtZivatel' sa zavizuje poskytnit’ Sprostredkovatelovi su¢innost’ potrebnii pre riadne a v&asné
plnenie povinnosti Sprostredkovatel'a podl'a tohto bodu IX.

9.5 Utzivatel je povinny oznamit vyskyt Vady Sprostredkovatelovi bez zbytoéného odkladu potom,
ako mohol tiito Vadu zistit' pri vynaloZeni primeranej odbornej starostlivosti.

9.6 UZivatel' je povinny Sprostredkovatelovi zaslat' aj podrobny popis Vady, ktorej odstranenie
poZaduje a jej zaradenie do prislusnej kategérie. Na zaklade podrobného popisu Vady urdi
Sprostredkovatel' konkrétnu kategériu Vady. Sprostredkovatel  nie je povinny zadaf
s odstrafiovanim vady aZ do doby, kym mu je dorugeny podrobny popis Vady.

9.7 Sprostredkovatel’ sa zavizuje odstranit’:

(a) Vady kategérie 1 do 7 pracovnych dni od dorudenia popisu Vady Sprostredkovatelovi;
(b) Vady kategérie 2 do 21 pracovnych dni od dorudenia popisu Vady Sprostredkovatelovi a
(c) Vady kategorie 3 pri najbliZSej aktualizacii Systému.

9.8 Odstranenim Véd sa rozumie oprava Systému a d’alej aj aktualizacia pripadne preinitalovanie
Softvéru tak, aby prevadzkyschopnost’ Systému bola zabezpedena minimalne v takom rozsahu a
kvalite ako pred vznikom Vady, priCom pravo volby spdsobu odstranenia Vady ma
Sprostredkovatel’.

9.9 Sprostredkovatel mé narok na uhradu nékladov spojenych s opravou &asti Systému, ktord bola
vynutena neopravnenym zasahom do Systému osobou, ktord k uskutocneniu zasahu nebola
vyslovne Sprostredkovatefom splnomocnend, a to aj Uzivatel'om, ak nemal na zasah do Systému
suhlas Sprostredkovatel’a.

9.10 Uzivatel md pravo na aktualiziciu Softvéru na jeho aktudlnejsiu verziu pocas celej doby trvania
tejto Zmluvy v pripade, Ze je takdto aktudlnej¥ia verzia dostupna. Aktualizicia podla
predchadzajucej vety sa nevzt'ahuje na softvér tretich stran.

9.11 UZivatel je povinny za i¢elom pouZivania Systému pouZivat' aktudlny softvér, aplikacie &i systémy
tretich strn atieto priebeZne udrZiavat azabezpedovat proti pripadnym bezpeénostnym
incidentom.

Clanok X.
TRVANIE ZMLUVY

10.1 Tato Zmluva nadobuda platnost” a u¢innost’ diiom jej podpisu; ak zdkon ustanovuje povinné

zverejnenie Zmluvy, Zmluva je G¢inna diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia.
10.2 Kazdd zo Zmluvnych stran je opravnend odstupit’ od tejto Zmluvy z dévodu jej podstatného
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

113
11.2

11.3

porusenia. Za podstatné poruenie tejto Zmluvy sa povazuje: (i) omeskanie s plnenim zavizku
Zmluvnej strany,ktoré trva po dobu viac ako tridsat’ kalenddrnych dni, ak povinnd Zmluvna
strana nezjednd napravu ani v dodato¢nej lehote, ktorti jej poskytne oprdavnena Zmluvnd strana v
pisomnej vyzve, v ktorej Specifikuje poruSenie zavizku, ktorého sa dovolava; taka primerana
lehota nemoze byt kratsia ako pétnast’ kalendarnych dni; (ii) iny dévod uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade, ak bola Zmluva uzatvorena na dobu neuréitd, je kazd4 zo Zmluvnych stran opravnena
ukon¢it’ Zmluvu vypoved'ou z akéhokol'vek dévodu alebo bez udania dévodu. Vypovednd lehota
je 6 mesiacov a zadina plynit’ prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom je
vypoved’ doruéend druhej Zmluvnej strane.

Sprostredkovatel je d’alej oprdvneny odstapit’ od tejto Zmluvy v pripade zrusenia UZivatel'a bez
pravneho néstupcu, vyhldsenia konkurzu na Uz1vate1’a alebo zastavenia konkurzného konania
pre nedostatok majetku Uzivatel'a alebo Vstupu Uzivatela do likvidacie.

Ukoncenim tejto Zmluvy nie je dotknuty narok Sprostredkovatel'a na zaplatenie poplatkov resp.
akejkol'vek odmeny, na ktoré vznikol narok podas trvania tejto Zmluvy ako aj na zaplatenie
pripadného troku z omeskania/zmluvnej pokuty podla tejto Zmluvy.

V pripade poruSenia povinnosti UZivatel'a podla tejto Zmluvy je Sprostredkovatel’ opravneny
prestat’ poskytovat’ Primarny predmet Zmluvy UZivatel'ovi, obmedzit' Licenciu na pouZivanie
Softvéru alebo obmedzit' pouzitie akejkolvek inej Casti Systému a/alebo znepristupnit
Uzivatel'ovi Systém.

V pripade zaniku zmluvného vzt'ahu zaloZeného touto Zmluvou je Uzivatel povinny prestat’
pouZivat’ Softvér a jeho pripadné képie bezpecne vymazat’ tak, aby k nemu nemali pristup Ziadne
tretie strany. O splneni tejto povinnosti je povinny bezodkladne pisomne informovat
Sprostredkovatel'a.

) é}énok XL
MLCANLIVOST A RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavdzuji zachovavat’ ml¢anlivost’ o dévernych informéaciach.

Kazdd zo Zmluvnych stran berie na vedomie, Ze za déverné informéacie sa v pravnom vzt'ahu
zaloZenom touto Zmluvou povaZuji informéacie, ktoré sa Zmluvné strany dozvedia v priamej &
nepriamej suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, predovietkym vSetky tdaje uloZené
v informaénych systémoch Zmluvnych stran, informécie o pravach a povinnostiach, cenach,
priebehu plnenia tejto Zmluvy, informicie tykajuce sa obchodného tajomstva, know-how,
technickych parametrov, vykresov alebo Specifikacii Systému ¢&innosti, Struktiury a/alebo
hospodarskych vysledkov Zmluvnych stran. Kazda zo Zmluvnych stran je povinné zachovavat
mléanlivost’ o ddvernych informaciach a chramt ich pred neopravnenym, uUplnym alebo
Gastoénym spristupnenim tretim osobdm bez predchédzajiiceho pisomného sthlasu druhej
Zmluvnej strany.

Zmluvna strana: 1

a) je povinnd nakladat’ s dévernymi informaciami druhej Zmluvnej strany tak, Ze obmedzi
pristup k nim iba na svojich zamestnancov, pripadne 0s6b pracujicich na plneni tejto Zmluvy,
a to iba v rozsahu nevyhnutnom pre plnenie predmetu tejto Zmluvy, pri¢om tieto osoby st
povinné zachovéavat’ ml¢anlivost’ v rovnakom rozsahu ako Zmluvna strana podl'a tohto
¢lanku;

b) nepouzije doverné informécie poskytnute \4 sulade s touto Zmluvou k inému ucelu ako tomu
vymedzenému touto Zmluvou ani ich Ziadnym spdsobom nespristupni tretim osobam;

¢) nebude vytvarat' akékolvek kopie dovernych informécii a/alebo Softvéru poskytnutych
druhou Zmluvnou stranou v stlade s touto Zmluvou, pokial’ to nie je potrebné na tcely

plnenia tejto Zmluvy.
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Povinnost” ml¢anlivosti sa neaplikuje v pripade, ak Zmluvnd strana zodpovedne preukaze, Ze
doverna informdciasa stala vieobecne zndma alebo je povinna predmetnti dovernt informaciu
spristupnit’ na zaklade zakona - v takomto pripade, ak Zmluvnd strana méa v umysle dévernu
informaciu spristupnit’, je povinna o tom bez zbytoéného odkladu informovat' vopred druha
Zmluvnu stranu. Za porusenie povinnosti mlé¢anlivosti sa nepovazuje, ak je doverna informacia
spristupnend v potrebnom rozsahu pravnemu zéstupcovi, datiovému alebo u¢tovnému poradcovi
alebo auditorovi Zmluvnej strany, ak tieto osoby budi preukédzatelne zaviazané Zmluvnou
stranou k povinnosti ml¢anlivosti zmluvne alebo budi mat’ tito povinnost’ uloZenu zdkonom. Za
porusenie povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ podl'a tejto Zmluvy sa nepovaZuje ani poskytnutie
informacii orgadnom $tatnej spravy, samospravy, prokuratry alebo inym pravnickym osobam a
fyzickym osobam, ktorym zakon zveruje rozhodovanie o pravach a povinnostiach za podmienky,
7e poskytnutie informécie stvisi s ¢innost'ou subjektu, ktorému sa informdacia poskytuje. Za
porusenie povinnosti zachovavat' mlcanlivost’ sa tieZz nepovazuje poskytnutie dévernych
informacii tam, kde to prikazuje pravny poriadok Slovenskej republiky.

UZivatel sthlasi s tym, Ze sdm ani prostrednictvom Ziadnej inej osoby nebude vyrabat’ a ani si
nenechd vyrobit' zhodny, obdobny alebo konkurenény Softvér alebo inu cast’ Systému alebo
jeho Casti na zaklade akychkol'vek technickych informaécii ziskanych v stvislosti s touto Zmluvou
bez predchadzajiiceho pisomného suhlasu Sprostredkovatela.

Zmluvné strany sa zavdzuji, Ze vyvind maximéalne usilie k odstrdneniu pripadnych sporov
vyplyvajucich z tejto Zmluvy vzajomnou dohodou.

V3etky spory, ktoré vzniknu z tejto Zmluvy a ktoré nebudi odstranené dohodou, vratane sporov
o jej platnost, vyklad alebo zru$enie, budi rieené pred vecne a miestne prisluSnym stdom
Slovenskej republiky.

Rozhodnym prdvom pre rieSenie sporov vzniknutych z tejto Zmluvy je pravny poriadok
Slovenskej republiky.

] Clinok XII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva predstavuje Gplnti dohodu Zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy a nahradza
vSetky predchédzajuce dohody Zmluvnych stran, Gstne ¢i pisomné.

Akékol'vek zmeny Zmluvy musia byt dohodnuté formou pisomného dodatku k tejto Zmluve,
ktorym dojde k aprave zmluvnych podmienok.

Pokial’ by sa ktorékol'vek ustanovenie tejto Zmluvy ukazalo ako neplatné ¢i nevymahatel'né
alebo sa takym pocas trvania G¢innosti tejto Zmluvy stalo, nema taka skuto¢nost’ vplyv na ostatné
ustanovenia, ak nestanovi inak kogentné ustanovenie zakona. Zmluvné strany sa zavazuju také
ustanovenie nahradit’ platnym a vymdhatelnym ustanovenim, ktoré je svojim obsahom
povodnému ustanoveniu najbliZsie.

Ak sa splnenie tejto Zmluvy stane nemoznym v dosledku vyskytnutia sa vy$Sej moci, Zmluvna
strana, ktora sa bude chceiet’ na vy$§iu moc odvolat’, je povinna do dvoch mesiacov od vyskytnutia
sa vy$Sej moci poziadat' druhi Zmluvnl stranu o uUpravu Zmluvy v tej Casti, ktora bola
vyskytnutim sa pripadu vy$8ej moci dotknuta. Ak neddjde k dohode, ma Zmluvna strana, ktora
sa odvolala na vy$§iu moc, pravo odstipit od tejto Zmluvy. Uginky odstipenia nastant diiom
dorudenia ozndmenia o odstupeni. Pre ucely tejto Zmluvy sa za vy$§iu moc povazuju pripady,
ktoré nie st zavislé od vole Zmluvnych stran a Zmluvné strany ich nemdZu ovplyvnit, napr.
vojna, mobilizdcia, povstanie, Zivelné pohromy, katastrofy a iné skuto¢nosti, ktoré nastanti na
strane UZivatel'a, Sprostredkovatela alebo dodavatelov Sprostredkovatela. Pre udely tejto
Zmluvy sa za dodavatel'ov Sprostredkovatel'a povaZzuju tie osoby, ktoré poskytuju, zabezpecuju,
vyrabaju, dodavaju alebo inych spdsobom sprostredkovavaji Sprostredkovatel'ovi tovary alebo
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sluzby nevyhnutné pre riadne plnenie zavézkov Sprostredkovatel’a z tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuj, Ze sa budu potas realizdcie tejto Zmluvy oboznamovat’ o vietkych
skutognostiach spdsobilych mat’ vplyv na realizaciu prav a povinnosti vyplyvajtcich z pravnych
vzt'ahov zaloZenych touto Zmluvou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prdva a povinnosti z tejto Zmluvy prechadzaji na pravnych
nastupcov Zmluvnych strén. Riadne zabezpe€enie takéhoto prechodu je povinnostou dotknute;
Zmluvne]j strany.

Neoddelite’nou sti¢astou Zmluvy s tieto prilohy:

Priloha &. 1: Poskytovanie sluzby ,,Sprostredkovanie predaja‘®;

Priloha & 2: Specifikacia Softvéru;

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych Sprostredkovatel' dostane jeden
rovnopis a UZivatel’ jeden rovnopis.

Strany prehlasujd, Ze si tato zmluvu precitali, Ze porozumeli jej obsahu ako aj jej pravnym
dosledkom, stihlasia s nimi a na dokaz toho k nej pripojuju svoje podpisy.

- @
Al EM CARD, a.s. - c
12 7.010 01 Zilina 269 01 Bansky Student
2401 DIC: 2020236537
PH: SK2020236537

Sprostredkovatel Uzivatel

Ing.
V Ziline, diia ._M . &, LM V Banskom Studenci, diia £1. 2 LWL

Ladislav Heglas, prokurista Pavol Santoris, starosta obce
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Priloha &. 1: Sprostredkovanie predaja

1. Predmetom Zmluvy je aj zavizok Sprostredkovatela:

a) prevadzkovat’ a spravovat’ Systém na sprostredkovanie predaja Elektronickych listkov pre
Uzivatel'a podl'a podmienok dohodnutych v Zmluve a v tejto Prilohe ¢. 1;

b) prevadzkovat a spravovat’ webovu aplikdciu dostupni na adrese grpark.me alebo inych
webovych doménach Sprostredkovatel'a podla podmienok $pecifikovanych v tejto Zmluve
a vo vieobecnych obchodnych podmienkach uverejnenych na webovej stranke QRpark.me.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Sprostredkovatel nezodpovedd za stlad vSeobecnych
obchodnych podmienok QRpark.me so viecobeenymi zaviznymi pravnymi predpismi,
nariadeniami pripadne inymi lokdlnymi pravnymi predpismi;

¢) zabezpetit vydavanie/zasielanie Elektronickych listkov ako potvrdenie platby za plnenie
poskytnuté koncovému zikaznikovi Uzivatela.

2. Sprostredkovatel' sa najmé zavdzuje, Ze pre Uzivatel'a v jeho mene a na jeho et uskutocnenim
pravnych tikonov alebo uskutonenim inej ¢innosti za odplatu pecifikovanu v tejto Prilohe zariadi
prostrednictvom elektronickej aplikacie nainstalovanej a prevadzkovanej Sprostredkovatelom na
webovej lokalite a serveroch sprostredkovanie predaja Elektronického listka, priom predaj sa
zavizuje Sprostredkovatel sprostredkovat’ v silade slehotami a spbsobom stanovenym touto
Prilohou.

3. Odplatu prijati za Elektronické listky sa Sprostredkovatel’ zavizuje odovzdat Uzivatelovi zaslanim
na bankovy udet UZivatela, a to sthrnne za cely kalendarny mesiac, najneskor do 15 dni po uplynuti
kalendarneho mesiaca, v ktorom boli platby vybrané Sprostredkovatelom, pri¢om &islo tictu Uzivatela
pre Glely odovzdavania odplaty za Elektronické listky oznami UZivatel Sprostredkovatel'ovi
najneskor do 15 dni odo dila nadobudnutia udéinnosti tejto Zmluvy.

4. V pripade, ak celkové vy3ka Sprostredkovatel'om prijatych platieb za Elektronické listky predané za
kalendarny mesiac nedosiahne v danom kalendirnom mesiaci ¢&iastku 50,- €, odovzda
Sprostredkovatel’ prijaté platby Ugzivatelovi zaslanim na bankovy uéet UZivatel'a sihrnne za niekol’ko
kalendérnych mesiacov, a to do 15 dni po uplynuti kalendarneho mesiaca, v ktorom Sprostredkovatel
prijaté platby spolu s dovtedy neodovzdanymi platbami za predchédzajiice mesiace dosiahnu v sihrne
Siastku minimalne 50,- €, najneskdr viak vzdy dvakrat rofne — do 15 dni po uplynuti prvého
kalend4rneho polroka a nasledne do 15 dni po uplynuti druh¢ho kalendarneho polroka. Predchadzajtci
odsek sa v takom pripade nepouZije.

5. Sprostredkovatelovi naleZi za sprostredkovanie predaja podla vyssie uvedenych odsekov od
Usivatela odmena mesaéne vo vyske 4 % + 0,03€ z kazdej prijatej platby uhradenej bezhotovostne.
K tejto sume sa pripo¢ita DPH podla platnych pravnych predpisov.

6. Vygka odmeny podla predchadzajuceho odseku zahtiia zéroveti aj poplatok banke, ¢i akékolvek iné
naklady Sprostredkovatela siivisiace s prijatim platieb za sprostredkovanie.

7. Mesaénti odmenu za sprostredkovanie uhradi UZivatel Sprostredkovatelovi na zdklade faktiry
vystavenej Sprostredkovatelom. Sprostredkovatel' v tejto faktire okrem odplaty za poskytovanie
stvisiacich sluzieb podla Zmluvy uvedie aj odmenu podla tejto Prilohy, t. j. polozku a Ciastku za
sprostredkovanie.

8. Sprostredkovatel’ je opravneny poverit' plnenim prav apovinnosti $pecifikovanych v tejto Prilohe
tretie osoby. Za ich &innost viak zodpoveda Uzivatelovi tak, ako by ich vykonaval sdm.

9. Uzivatel berie na vedomie, ze Sprostredkovatel' ohl'adom sprostredkovania predaja Elektronickych
listkov pdsobi vyluéne ako sprostredkovatel a nezodpovedd za nastavenie podmienok predaja
Elektronickych listkov a ich pripadné poruSovanie zo strany koncovych zékaznikov UZivatel'a resp.
tretich osob.
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Priloha &. 2: Specifikacia Softvéru

2.1 Speciﬁkécia Softvéru podl’a C1. II. Zmluvy:

Webovi aplikdcia pre predaj parkovacich listkov QRpark.me

Aplikécia, ktord umoZiiuje:
» monost zaktpenia parkovacieho listka platobnou kartou cez internet;
= informaciu o platnosti aktudlne zakupeného parkovacieho listka s naslednou
moznostou prolongacie;
= pristup na webovu aplikdciu otvorenim webovej adresy www.QRpark.me alebo
na&itanim prisluiného QR kédu na informagnom znaceni.

Aplikicie sprostredkované na webovom sidle WERTYZ

Kontroln4 aplikécia pre kontrolu dodrZiavania parkovacej politiky

Aplikécia, ktora poskytuje evidenciu zakupenych parkovacich listkov podl'a evidenéného ¢&isla vozidla

a sluzi pre kontrolu dodrZiavania platnych parkovacich predpisov.

Reportingovy systém
Modulérna aplikécia umoZiiujuca generovanie Statistickych vystupov pre igely rozhodovania alebo
sledovania ekonomickej vykonnosti systému. Minimélna funkcionalita predstavuje:

- Statistické vystupy v podobe rdznych typov grafov a tabulick

==



