Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavretd v zmysie zakona & 351/2011 Z.z. o elekitronickych komunikaciach a prisluSnych ustanoveni zakona €. 513/1991 Zb, Obchodngho zakonnika v zneni

neskorich predpisov

Koéd objednavky:  1-790907374170
Kaod castnika: 1010608400
Kod adresata: 1610608402
Kod tladiva: 841

{dalej len .Zmluva®, .Zmluva a baliku* alebo .Dohoda®) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného siidu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka gislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predaijcu:

Telesales VSE Rep_5650305 [Kod tlaciva: 841

Zastupeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik"} a

UGASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Obec Velkéa Lehota, Velka Lehota bez gisla, 36641 Velka Lehota pri Novej Bani

Register, &islo zapisu

podnikatefa:
Kontaktny e-mail: Kontaking tel.c.: 0908158118
ICO: 00321061 IC pre DPH:

(dalej len "Utastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:{ Mihal

Ulica; | Supisné &islo: | Orientagné gislo:
Obec; PSC:

Telefon: 0908158418 |C.OP / Pasu: [Identity Card - EH878769

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Obec Vefka Lehota

Adresa zasielania:

Velka Lehota , 96641 Velka Lehota pri Novej Bani

Sposob fakturacie:

Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetove] stranke Podniku
Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu obec@vetkalehota.eu

Zuétovacie cbdobie:

Mesacne od 1.dfiia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA €. 1

BALIK 1P - AKCIA: Biznis NET => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Cislo zmluvy:
99264680623

Kontaktna osoba: Jozef Mihal Telef6n: 0908158118
Adresa dorucenia: Velka Lehota 1, 96641 Velka Lehota

Typ zriadenia: Samomstalacla

Aktivacia

'Nazov sluzby: Biznis NET.

Cislo zmluvy:
9915769411

Adresa umiestnenia: Velka Lehofa 1,-96641 'Vefké Lehoté:

Identifikacia pristupu:

8017425892

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program stuzby: Biznis KlasikNET VDSL M+ Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24

HAG/ONT bez WIFI Aktivacia
Verejna staticka IPv4 adresa 1

OnNet Security Aktivacia
Nazov nost’ cony_ " . CenasDPH = . Splatriost’
Balik Biznis KIasnkNET VDSL M+ Akclova cena piatné poéas 1. - 30 mesiaca 17,90 EUR mesadne/vopred
Zaklad pre vypolet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porudenie zavazku 180,00 EUR* jednorazovo

viazanosti

Na polozky oznatené * sa neuplatiuje DPH
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Verejna statioka [Pv4 adresa 1 ‘ 394 EUR  mesacneivopred
Verejna staticka 1Pv4 adresa 1 3,94 EUR mesacéne

Na poloZky oznaené * sa neuplatfiuje DPH

PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom tejto Zmiuvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikatnych sluzieb zahmutych v (dalej len ,Siuzby") Baliku a dohoda zmluvnych
stran o podmienkach poskytovania SluZieb zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je Utastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Shuzieb, ktorymi
s Hiasové slufby, SiuZby Talevizie a SluZby Internslového pristupu. Zmiuva o baliku sa povauje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym
SiuZzbam v Ballku, kioré ete neboll pred uzawretim teflo Zmiuvy o baliku zriadené (dale] len ,Zmluva*) alebo sa povaZuje za Dodatok k Zmiuvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uZ boll zriadené a poskytovani pred uzavretim tefto Zmiuvy o ballku (dalej len ,Dodatok"). Jednotlivé Zmiuvy k Sluzbam v Baliku su
podas trvanla tefto Zmiuvy o ballku vzéjomne zdvislé, a teda zanlk jedne) zo Zmiiv spdsobuje z4nik ostatnych Zmlav obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodnl inak. Zavedenle novej SluZby, zmena podmienok existujlcej Sluzby a/alebo Ballka alebo zruenie ktorejkofvek zo Slugieb v Baliku
poéas trvania tejto Zmiuvy o baliku, podileha dohode zmluvnych strén,

2) ZMLUVA O VYPOZlCKE Tato tast Zmiuvy tvorl osobitn( Zmiuvu o vypo2itke K2, ktort Uastnlk a Podnik uzatvaraju v suvisiosti so Zmiuvou o baliku. Podnik

sa zavAzuje prenechat Udastnikovi (ako vypolidiavatefovl) do bezpiatného u2ivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len KZ‘) a Uc‘.astnlk sa zavidzyje
u2fval KZ riadne a na dohodnuty uZel, ktorym je vyuivanie slutieb v rémei ballka spolu 3 dopinkovymi slufbami podfa Cennika. KZ bude U&astnikovi dorudené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZitka KZ nie je sutastou SluZby poskytovane) na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zarladen! {dale} jen ,Obchodné podmienky”} pritom plati, 2e na Podnik ako poZitiavatela KZ
sa vztahuju véetky préva a povinnostt, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoZitiavatefa KZ sa
vzfahujil v8etky préva & povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na najomcy s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie Je vzhfadom na platnt pravnu Gpravu moZné len na pajomnd zmiuvy Obchodné podmienky tvoria sucast tejto Zmiuvy o vypoZitke.
Doba trvania vypoZitky je neurdila — najneskédr do ukondania Zmiuvy o Baliku. V pripade zaniku Zmiuvy o vypoZicke je Ucastnik povinny vratit Podniky K2 v
nepodkodenom stave spolu s pristuSenstvom, a to najneskdr v lehote 10 dnf odo dna 2aniku Zmiuvy o vypoZitke. Uastnik je povinny v pripade straty alebo
poSkodenia KZ alebo nevrélenia alebo vratenia pokodeného KZ v stanovenej lehote po ukoneni Zmluvy o vypoZitke alebo pofas trvania Zmiuvy o vypoZicke,
na zaklage vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmiuvni pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiivje). Podmienky wratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznémi Udastnikovt vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje Uastnikovi Siuzby zahmuté v Ballku vo zvolenom programe v zmysie Tabulky ¢. 1 a za akciové ceny aZ od Rozhodného diia a to a2 do
uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dita. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnui pre tento Balik podra
platného Cennlka. Podnik poskytuje Utastnikovi SluZby v Ballku za akclovi cenu v zmysle lejto Zmiuvy za predpokiadu sucasného vyuZivania Sluieb na
rovnake) adrese umiestnania a za predpokladu pinenia podmienok podra tefto Zmluvy polas cele| doby viazanosti.

2)  ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie 2zu&tovacieho obdobia je uvedené v tabufke s ndzvom "Adresst - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadni zmenu trvania
ziétovacleho obdobla Podnik oznami Uéastnikovi najmenej jeden meslac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

3)  Na zdklade tejto Zmluvy sa zriaduju tie SluZby, pri ktorych je v Tabulke &, 1 k poloZke .Nazov sluZby" uvedené ,Aktivacia®. Sposob zriadenia takefto SluZby je
uvedeny v Tabufke &, 1 v poloZke ,Typ zrladenia”, V pripade zrladenia Stuby samoin&talaciou vykonava Okony zriadenia Sluzby Ugastnik v stlade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach, V pripade zriadenia Slufby technikom, vykondva Ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku, Cena za zriadenie Sluby je uvedend v Cennlku. Cena za zariadenie Slutby samoinstalaciou je 0 €, ak je v Tabulke €. 1 dohodnuta
doba viazanostl 24 meslacov.

SLUZBY V BALIKU
Siukba Biznls NET
1)  PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a USastnik uzatvdrall vo vztahu k tefto Slube Zmiuvu o poskytovani verejnych sluZieb. Predmetom Zmiuvy si nasledovné zévazky zmluvnych strén:

a) Zavazok Podniku zrladit pripojenie k sietl Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v &asti Typ zriadenia® v Tabulke ¢&. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoénitefné v dohodnutom mieste umlestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tefto Zmiuvy, ak sa zmluvné sirany
nedohodnu na predlZeni tejto lehoty (dohoda o predlZen teffo lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie j¢ technicky uskutocnitefné, tato
Zmiuva zanika difom dorudenia oznadmenia Podniku o teflo skutodnosti Ugastnikovi,

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmiuve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmiuvou dohodii na poskytnuti koncového
zarladenia (calej len ,K2") Ukastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnit Ugastnikovi
prisiuné KZ za dohodnutych podmienok. Ak dbjde k zaniku tejto Zmiuvy z ddvodu nemo2nosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysile bodu 1, dbjde zarovef
aj k zaniku dohody zmiuvnych sirdn tykajice] sa poskyinutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z iohto ddvodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu,

c) Zavazok Podnlku poskytovat Utastnikovi siutby v rozsahu podmienck dojednanych v Zmiuve, a 10 odo dfia nadobudnutia aéinnosti tejto Zmiuvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je viak podmienkou poskytovania prislunej sluby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podia pism. a) alebo odovzdanie KZ podia pism, b) alebo obidve tisto podmianky, zavizok Podniku poskytoval prisiuéng shuZbu venikne a2 s udinnostou
ku ditu splnenia dane] podmienky podfa pism. a) alebo b} alebo spinenia obidvoch tychte podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

d) Utastnik Sestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutefnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné tetekomunikatné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluZby, alebo 2e mé k predmetne] nehnutefnosti uZlvacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Utastnik, ktory ma k nehnutefnosti
u¥ivacie pravo z ndjomného alebo iného prévneho vztahu zaroved Eestne vyhiasuje, fe informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikagného
vedenia umlestneni koncového bodu slete stuby a jeho dbsledkoch v plnom rozsahu a mé k tomu od viastnika vyslovny sthias. Ak Uéastnik uviedol v
tomto vyhiésen! nepravdivé alebo naupiné informécle alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredio2i vyhlasenie viasinika nehnutenosti a v sdvislosti s tym
vznikne Podnlku #koda alebo dodatoéné naklady, Uastnik sa zavézuje Podniku tuto Akodu alabo dodato&né naklady ubradit,

2)  PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLU2BY BIZNIS NET

a) Prechod na ni2ii program SiuZby Internet ako je uvedeny v Tabulke &, 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH.Pre uréenie nizsieho Programu sluzby,
Jo rozhodujice poradie urtend v nasiedujucom plsmene tohto bodu,

b)  Zmena Programu sluZby v zmysia tohto pism. nemd vplyv na plynutie doby viazanost.Pre stanovenie vyssieho programu sluZby e urfujice nasledovné
poradie, priom plsmeno s) oznatuje najniti program a pismeno g) najvy$si program: a) Biznis KlasikNET M ADSL / Biznis KlasikNET M VDSL / Biznis
OptkNET M, b) Biznis KiasikNET M+ ADSL / Biznis KiaslkNET M+ VDSL, c) Biznis OptIkNET L, d} Biznis KlasikNET L+ VDSL e) Biznis KlasikNET XL
ADSL / Blznis KlaslkNET XL VDSL / Biznis OptIKNET XL, f) Biznis KlasikNET XXL VDSL / Biznis OptikNET XXL a g) Biznis OptikNET MAX.

ZAVAZOK VIAZANOST)
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Uastnik sa zavazuje, 2o potas doby viazanosli v Tabulky &. 1 (dalej len ,doba viazanosti), ktord sa potita od Rozhodného dha: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s

Podnikom vo vztahu ku kaZde] Slusbe poskytovanej podra tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedel k ukongeniu jednotiive] Zmiuvy a (i) bude

riadne a véas uhrddzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len .zavazok viazanost), pridom poruSenim zavazku viazanosti je (i} vypoved Zmiuvy Utastnikom, ak

vypovedna lehota alebo in4 osobitne dohodnuta lehola uplynie pocas dojednane] doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho Cisla k inému podniku
poskytujlicemu sluiby elektronickych komunikacil, ak v désledku tejto Ziadosti ddjde k ukondeniu Zmiuvy o poskytovani Hlasove] sluzby potas dojednanej doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uéastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zéklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstdpenie od Zmiuvy

(dalej lon .porusenie zévazku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuzivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy ¢ batiku. V pripade preruenia poskytovania

Stuzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerudit Udastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prisiudnych pravnych predpisov alebo VEeobecnych

podmienok, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skutoGnému trvaniu prerulenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti

neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP)

1) Podnik a Utastnik sa dohodli, Ze porusenim zavizku viazanosti vznikne Podniku vo&i Uastnikovi pravo na zaplatenie vyl&tavanej zmluwnej pokuty, Zmiuvna
pokuta okrem sankénej a prevendnej funkcie predstavuje aj pau3alizovanu néhradu Skody spdsobenej Podniku v désledku porusenia zavdzku viazanosti
vzhiadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikavi na zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sidet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za
zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Dopinkovych siuZieb) podfa Cennika (rozhodujice su ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podfa tabulky &, 1,
klora predstavuje rozdisl medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskyinuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi
na z&klade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypodet zmiuvne] pokuty st uvedené v tabulke &, 1 a v Lasti .podmienky akcie pre poskytovanie sluzby”, pripadne v
Akciovom cenniku. Zakladom pre vypotet zmiuvne] pokuty v pripade porudenia zaviizku viazanosti vetikych Siutieb v Baliku je sudat zakladu pre vypodet vo
vztahu k Ballku a zakladu pre vypodet vo vztahu k v3etkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v
tabufke &. 1. Zakladom pra vypodst zmluvnej pokuty v pripade porudenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Ballku je siget
zakladu pre vypodet vo vztahu k tejto jednotiive] Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vyske
uvedene] v tabufke &, 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok fejto
Dohody s oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Z4klade pre vypodet ZP nie je zohfadnen4 zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vrétenie je upravené v
samostatne) tasti tejto Dohody s vznatenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Teiilo z&kiad pre urésnie zmluvne] pokuty je v Dohode oznageny aj ako ,Zékiad pre
vypogst”. . S

2) Vyliétovand suma zmiuvne] pokuty bude vypogitana padia niZ$ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypotet podas plynutia doby
viazanosti a2 do diia ukondenia Zmluvy alebo prerugenia poskytovania SluZieb v ddstedku porusenia zmluvného zévézku viazanosti:

Vyltovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/cetkovy potet dni doby viazanosti ZAklad pre vypolet
zmiuvne] pokuty)

3) Zmluvna pokuta je splatnd v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyltované. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo
vztahu k tej SluZbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Ugastnik zmiuvni pokutu za porusenie zavéizku viazanosti zaplati iba
jedenkrat, Podnik je opravneny pofadovat nahradu $kody sposobanej poruSenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vylétovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujlicej sumu vytétovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavdzuje spractval osobng (daje vylutne na Odsly, na ktoré boli ziskané, V pripade zmeny Gdelu
spracovania osobnych ddajov si na tilo zmenu vyliada osobitny sUhlas. Viac informacii o pouivani osobnych Udajov moZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmiluvné strany sa dohodli, #e v pripade zmeny sadzby dane z pridane] hodnoty je Podnik opravneny ktorGkolvek z koneénych cien siuZieb Podniku upravit tak,
o k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane 2 pridane] hodnoty aktuéinu v &ase vzniku dafiove] povinnosti Podniku.

3) Tato Zmluva nadobuda platnost a O&innost diom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 52 ods. 7 zakona &.
21112000 Z. 2. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informacii) v zneni neskor$ich predpisov
zverejnit Zmluvy, nadoblida tato Zmiuva platnost diom jej podpisania opravnenymi zéastupcami oboch zmiuvnych stran a (ginnost diom nasledujucim po dni
doruéenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmiuvy Udastnikom Podniku, ktory tymio zaroveid poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

4} Vyhlasujem, s som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy © baliku, ako aj so Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych siufieb (dalej len
.V8eobecné podmienky”), Oscbitnymi podmienkami pre poskytovanie siuZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskylovanie siuZieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zévisiosti od toho, ktoré SluZby st na zaklade tejto Zmluvy ¢ baliku Udastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu V8sobecnych podmienck, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalsie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskylovarie sluieb poskytovanych na zéklade tejto Zmiuvy o bakku (dalej Jen ,Osobitnd podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie slufieb Podniku, vratane Akciového cennika (d'alej len .Cennik’), ktoré sa ako neoddelitené sifasti tejto Zmiuvy o baliku
zavdzujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Véaobecnych podmienok, Osobitnych podmienck & Cennlka, (il) 2e si zavdzne objednavam v
tejto Zmluve o ballku Specifikované Sluzby, (iil} 2e sa zavéizujem riadne a véas pinit vSetky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmiuvy o ballku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, 2e aktudlne informécie o platnych cendch za SluZby je moZné ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v budlcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

5) Podrik a Utastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zreny zmiuvnych podmienck tak, 2e tieto dévody su obsahom &asti VEeobacnych podmienak pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmiuvy o baliku.

VELEES AE AoTE

V Bratislave, diha 23.10.2020 Vv

-

8&.5. v zastlpeni

817 foPatiahy 120 Firma/ meno pri
Obec VelkalL
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