Cislo zmluvy: BCF ENERGY 343

m— ZMLUVA O DODAVKE ELEKTRINY
£ vrdatane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpecenim distribucie
elektriny a suvisiacich sietovych sluZieb

(dalej len ,,Zmluva“)

DODAVATEL: ODBERATEL:

BCF ENER'GY, s. r. 0. Obec Obiovce
Zvolenska cesta 14 & 133

974 05 Banska Bystrlc? _ 044 81 Kysak
zapisana v OR OS Banskd Bystrica, oddiel: Sro,

vloZka & 35222/S

Bl S Gl

10.
141

Zastupeny (meno, funkcia): Zastupeny (meno, funkcia):

JUDr. Marianna Pacova, konatelka spolocnosti Maria Babol'ova, starostka obce
1€0: 51 966 255 DIC: 2120850314 % Y

|& DPH: SK2120850314 ICO: 00324566 DIC: 2021244918
Banka: Slovenska sporitelfia, a. s. Banka:

IBAN: SK24 0900 0000 0051 5727 4328 IBAN:

Telefén: 048/418 03 96 Telefon: +421 55 699 13 12
email: info@bcf.sk email: obisovce@slovanet.sk

Clanok I.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok dodavatela po dobu dohodnutd v tejto Zmluve, t. j. 1.8.2020-31.7.2022

a) doddvat elektrinu do odbernych miest odberatela Specifikovanych v ¢lanku I1. bod 1. tejto Zmluvy (daIeJ len ,,odberné
miesto”) za podmienok dohodnutych v tejto zmluve,

b) prevziat za odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesto voci zii¢tovatelovi odchylok,

c) zabezpelit pre odberatela distribticiu elektriny a sluzby spojené s dodavkou elektriny (dalej len ,distribu¢né sluzby”).

Predmetom tejto Zmluvy je tieZ zavizok odberatela objednant elektrinu podra Cl. II, bodu 9 tejto Zmluvy odobrat a zaplatit

za dodavku elektriny, za distribuéné a ostatné sluzby cenu Specifikovanud v ¢lanku IV. tejto Zmluvy.

Clanok 1.
Miesto spotreby a odberné miesta

Miesto spotreby sa nachddza na adrese: Priloha €. 2
EIC kéd odberného miesta je: Priloha €. 2
Driom zaciatku dodévky podla tejto zmluvy je: 1.8.2020

Odberné miesto je pripojené do distribu¢nej sistavy prevadzkovanej (PDS): VSD, a.s.

Odherné miesto je pripojené do sistavy na napatovej urovni: Priloha €. 2
Hodnota istica pred elektromerom: Priloha €. 2
Hodnota MRK: Priloha €. 2
Hodnota RK: Priloha €. 2
Objednané mnozstvo elektriny na obdobie 1.8.2020-31.7.2022 (v MWHh): 43 MWh

Distribu¢na sadzba: Priloha ¢. 2

Zmluvné strany sa dohodli na dodavke elektriny v celkovom mnozstve odvodenom od spotreby odberatela v odbernom
mieste za kalendarny rok predchadzajuci kalendarnemu roku, v ktorom bola uzatvorena tato Zmluva.
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2.
3. Vystavovanie vytétovacich faktir bude realizované:

. Dodavate!

Clanok 1N,
Zodpovednost za odchyiku

. Dodévatel ma uzatvorend Zmluvu o zd€tovani odchylok

50 zuctovatelom.
prehlasuje, Ze za odberatela
zodpovednost za odchylku v pinom rozsahu.

preberd

Clanok Iv.
Cena

. Zmiuvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny pre

dodavky, ktora tvori Prilohu & 1 tejto Zmiuvy. Okrem ceny
za MWh je cena doplnend aj fixnou cenou za odberné
miesto vo vyske: vid Prilohu €. 1 tejto Zmluvy.

. Sucastou faktiry za dodévku silovej elektriny bude aj

fakturacia za distribuéné sluZby v cenach prevéadzkovatela
prislune] distribuénej sdstavy (PDS) schvalenych pre
obdobie dodavky Uradom pre reguldciu siefovych odvetvi,
fakturdcia za ostatné sluzby a platby v zmysle bodu 4. a 5,
&l 1V, tefto Zmiuvy.

. Ceny sti uvedené bez DPH a spotrebnej dane.
. Odberatel sa zavizuje skutoéne odobrat minimalne 60%

zo zévizne objednaného mnoistva elektriny uvedeného
v gldnku I, bod 9, tejto Zmluvy. Platba za neodobratd
elektrinu je dohodnutd na 15 €/MWh za kaZd( neodobratd
MWh.

. Odberate! moie skutofne odobrat maximalne 140% zo

zavizne objednaného mnoistva elektriny uvedeného
v &anku H., bod 9. tejto Zmluvy., Cenovd prirazka za
elektrinu odobrati nad rdmec objednaného mnoistva je
5 £/MwWh ku kaidej MWh, a to v pripade v3etkych sadzieb
uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

. Do vyhodnocovania skutoéne odobratej elektriny sa

zapotitavajt aj zmeny dohodnuté medzi odberatefom
a dodédvatefom potas platnosti tejto Zmluvy. Odberatef
moéie pisomne informovat doddvatefa o zmene
objednaného mnoistva elektriny uvedeného v Elanku I,
bode 9. tejto Zmluvy, a to v lehote najmenej dva mesiace
pred uvedenou zmenou. Zmenu moze nahlasit pisomne na
adresu dodavatefa alebo mailom na info@bcf.sk.

Clanok V.
Platobné podmienky

. Faktury za odobrati elektrinu budi vystavované na kazdé

odberné miesto samostatne.
Dodavatel bude vystavovat vyiétovacie a zalohové faktdry.

a) mesaéne — v pripade mesaného odpoltu stavov
elektromerov,
b) roéne - v

elektromerov.
Preddavkové platby budd platené Odberatefom na zéklade
vystavenej Dohody o opakovanych platbach za dodéavku
elektriny so splatnostou k 10. kalendarnemu dfiu v mesiaci,
ktory je opravneny Doddvatel vystavit na kaidé odberné
miesto samostatne. Vystavenie Dohody o opakovanych
platbdch za doddvku elektriny ako dokladu kuhrade
preddavkovych platieb nepodiieha schvéleniu

pripade rofného odpoltu stavov

Odberatelom. Dohoda o opakovanych platbach za dodavku
elektriny je neoddelitelnou sucastou Zmluvy okamihom
jeho vystavenia adorufenia Odberatelovi. Dohoda
o opakovanych platbdch za dodévku elektriny sa povaiuje
za dorudentt tie¥ okamihom, ak Odberatel zaine uhradzat
preddavkové  platby  podia  vystavenej  Dohody
o opakovanych platbdch za dodavku elektriny. Vystavenad
Dohoda o opakovanych platbach za doddvku elektriny ma
pravne nélefitosti dafiového dokladu podfa platného
zdkona o DPH.

4. Preplatok z vyictovacej faktiry vréti doddvatel:

- zapo€itanim voéi najbliZiie splatnym preddavkovym
platbdm alebo voéi ostatnym pohiaddvkam
odberatela,

- bankovym prevodom na bankovy Ucet odberatefa,

- poitovou pefiainou poukdikou.

Dodavatel je opravneny jednostranne zapoditat vzdjomné

pefiainé pohladdvky vodi odberatefovi pisomnym

ozndmenim o zapotitani pohladdvok. Za pisomné

ozndmenie zapofitania sa povaiuje aj ozndmenie o

zapoditani vzajomnych pefiainych pohladavok vo

vydttovacej faktire. Jednostranne zapotitané méiu byt zo
strany dodavatela akékofvek pohladévky dodavatela
stivisiace s plnenim zmluvy (najmd pohfadavky z titulu
preddavkovych platieb alebo vyuétujdcich platieb za
doddvku elektriny, poplatky za sluby), voéi akymkolvek
pohladévkam odberatefa voti dodévatelovi. V pripade, ze
je odberatel v omegkani s dhradou pefiainych zavizkov,
dodévatel ma privo odberatefom uhradené plathy
zapoditat najprv na najskor splatné droky z omeSkania,
sankéné poplatky, zmluvné pokuty, poplatky a potom na
najskér splatnd istinu alebo jej Cast, a to bez ohladu na to,
e odberatel urdi, ktory z pefiainych zavézkov si plni.

. V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vytctovacej

faktdry Dodavatefom bankovym prevodom alebo
postovou poukaZkou ma Odberatel pravo zapoéitat si
vzniknuty preplatok s najblizSie splatnou preddavkovou
platbou, ak to ozndmi Dodévatelovi, najmene] viak 5 dni
pred splatnostou preddavkovej platby.

. Doddvatel je opravneny Uftovat odberatefovi droky

z omeskania platieb vo vy3ke 0,05 % z dlinej sumy za kazdy
deri omeskania.

. Faktiry bud( zasielané odberatefovi do zdkaznickeho

portalu elektronicky, resp. na poZiadanie formou poitovej
zasielky, formou sms spravy alebo e-mailom. V pripade
zasielania faktury formou podtovej zasielky, odberatel sa
zavizuje zaplatit dodévatelovi poplatok v zmysle cennika
sluZieb.

. Ak odberatel neuhradi faktdru v lehote splatnosti o viac

ako S dni, dodavatel zadle odberatefovi formou sms sprévy,
e-mailom alebo formou  poStovej zdsielky pisomni
upomienku, Dodavatel md pravo spoplatnit zaslanie
upomienky a vyzvy za nedodrianie platobnych
a fakturaénych podmienok pausainou nahradou nékladov
vo wyske uvedene] vcenniku sluZieb zverejnenom na
internetovej strdnke www.bcf.sk.

. V pripade, Ze odberatel ani v termine do 7 dni po doruceni

upomienky neuhradi faktiru, déjde k podstatnému
porudeniu zmluvy, ktoré je dévodom k preruseniu dodavky
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elektriny a distribuénych sluzieb dohodnutych touto
Zmluvou. Dodévatel mobze na zaklade tejto skutolnosti
poziadat PDS o odpojenie odberného miesta odberatela
od distribucnej siete.

10.Faktury musia spifiat naleZitosti podl'a\zékona €. 222/2004
Z.z. odani zpridane] hodnoty vzneni neskorsich
predpisov.

Clénok VI.
Doba platnosti Zmluvy

1. Zmluva je uzatvorena na dobu uréiti ato na obdobie
24 mesiacov odo dna datumu zahajenia dodavky
elektrickej energie.

2. Zmluva uzatvorena na dobu urcitd zaniké uplynutim doby,
na ktoru bola uzatvorena.

3. Kaida zo zmluvnych strdn je opravnend od zmluvy
odstupit, ak:

a) druhda zmluvnd strana podala na seba navrh na
vyhldsenie konkurzu, alebo
b) bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu voci zmluvnej
strane trefou osobou, pricom dotknutd zmluvna strana je
platobne neschopna, alebo je v situacii, ktord odévodriuje
zacatie konkurzného konania, alebo
c) bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny
konkurz, alebo bol ndvrh na vyhldsenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo
d) druhd zmluvnd strana vstupila do likvidacie.

Clanok VILI.
Zavereclné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti, ktoré nie
s upravené touto Zmluvou, VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami dodavatela a Prevadzkovym poriadkom PDS,
sa v zmysle § 262 spravuju Obchodnym zakonnikom.

2. Tdto zmluvu je moiné menit adopliiat iba pisomnymi
dodatkami po suhlase oboch zmluvnych stran. Vsetky
dodatky budut oznacené poradovymi Cislami a podpisané
osobami opravnenymi konat vo veciach tejto Zmluvy.

r? ¢ 41,
V Banskej Bystrici, dfia 0%5’/(,4)1/6’

ate

JUDr. Pacova Marianna

Konatefka spolo¢nosti
BCF ENERGY s.r. 0.

3. Neoddelitelnou sucastou zmluvy st Vieobecné obchodné
podmienky acennik sluZieb dodévatela. Platnost
obchodnych podmienok zanikd Gc¢innostou novych, resp.
zmenenych obchodnych podmienok Dodavatela, o ktorych
Dodavatel upovedomi Odberatela pred ich uUcinnostou
prostrednictvom internetovej stranky  www.bcf.sk.
Informdcie o VOP mbéZe Odberatel ziskat na zdkaznickej
linke 048/418 03 96 Dodavatela v pracovnych drioch v éase
od 08.00 hod. do 15.00 hod., pripadne internetovej stranke
www.bcf.sk. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje sthlas
so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami a cennikom
sluzieb.

4. Po podpise zmluvy bude odberatelovi vygenerovany

pristupovy kéd do zakaznickeho portélu a zaslany formou
sms spravy resp. e-mailom.

5. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje:

a) pravdivost vysSie uvedenych udajov,

b) suhlas kspracovaniu svojich vy$sie uvedenych
osobnych  ddajov  vinformacnych  systémoch
Dodavatela elektriny v rozsahu potrebnom na vykon
¢innosti podla udeleného povolenia na podnikanie
v energetike, ako aj pre marketingové Ucely, ato na
celt dobu platnosti tejto zmluvy. Udeleny stihlas méze
odberatel kedykolvek pisomne odvolat. Informacie
o spracivani osobnych Udajov st dostupné na
internetovej stranke www.hcf.sk.

6. Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania

obidvomi zmluvnymi stranami a G¢innost nadobuda dfiom
dorucenia jedného jej vyhotovenia podpisaného oboma
zmluvnymi stranami dodavatelovi.

7. Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pri¢om
kazda zmluvna strana obdrzi po jednom z nich.

8. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tuto Zmluvu uzatvarajd

slobodne a vaine, Ze ich zmluvna véla nie je obmedzen3,
ze ustanovenia tejto Zmluvy su pre nich zrozumitelné
a urcité, Ze Zmluvu neuzatvaraju v omyle, a nasledne po
tom, €o si tato Zmluvu preéitali a porozumeli jej obsahu, ju
na znak suhlasu s celym jej obsahom podpisuju.

Odberatel

meno, peciatka, firma
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Priloha & 1 k Zmluve o doddvke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpetenim distribticie
elektriny a stvisiacich siefovych sluZieb

Nazov organizacie: Obec Obi3ovce
Ulica: &.133

Mesto: Kysak

PSC: 044 81

Cena silovej elektriny (bez DPH, spotrebnej dane a distribuénych poplatkov) v €/MWh:

Jednotarifna sadzba 46
Dvojtarifnd sadzba 46 46
Verejné osvetlenie 45 46 45

Celkové cena elektriny obsahuje okrem silovej elektriny aj cenu distribugnych sluZieb. Tieto schvaluje Urad pre reguléciu siefovych odvetvi (dalej len URSO) a je rovnakd
a zévazna pre vietkych dodévatelov silovej elektriny, t. j. v stvislosti s cenou distribuénych sluZieb nikdy neméZe vzniknit rozdiel medzi jednotivymi dodavatelmi.
Vzhladom na to, Ze spominané ceny schvaluje pre nasledujici kalendérny rok URSO aZ koncom novembra, nie st si¢astou tejto ponuky. Ceny za dodévku distribuénych
sluieb budu fakturované v zmysle platného cennika prisluiného prevédzkovatel distribuénej stistavy.

Mesaini platba za jedno odberné miesto (€/mesiac): 0,00 €

Dalsie zmluvné podmienky:

Zmluva o dodévke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpetenim distriblcie elektriny a sivisiacich sietovych sluZieb uzatvorena v zmysle
ustanoveni nariadenia viady SR &. 24/2013 Z.z., ktorym sa ustanovujl pravidla pre fungovanie trhu s elektrinou v spojeni s § 269 ods. 2 zékona €. 513/1991 Zb. v zneni
neskorsich predpisov (Obchodny zakonnik) /dalej len “zmluva"/.

Def zalatia dodavky je: 1.8.2020

Cena je platnd po dobu Géinnosti Zmluvy o dodavke elektriny.

Meranie spotreby a podklady pre Géely fakturdcie poskytuje prevédzkovatel distribucnej ststavy.

Dobu platnasti vysokého a nizkeho tarifu stanovuje prevadzkovatel distribucnej sustavy.

Poruchy, vratane prerudenia dodévky elektriny, nahlasuje odberatel priamo u prevédzkovatela distribuénej ststavy.

Zmeny v podmienkach dodévky elektriny a reklamécie vyictovania dodévky nahlasuje odberatel u dodévatela elektriny, t. j. BCF Energy s. r. 0. na tel. Cisle: 048/418 03 96
alebo na info@bcf.sk.

V pripade akychkolvek otdzok kontaktujte nade obchodné oddelenie na 048/ 418 03 96 alebo na info@bcf.sk

V Obi§ovciach DS oo s sinvssans

Za budiceho odberatela:

JBEC ( CE|
| Ocl QObi%ovee 133 ‘

Aot~

- pkalin

BCF ENERGY, s.1. 0.

Zvolenska cesta 14, 974 05 Banska Bystrica
Tel.: 048/418 03 96 Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia, a.s.
e-mail: info@bef.sk, www.bcf.sk IBAN: SK24 0900 0000 0051 5727 4328

1€0: 51 966 255, IC DPH: SK 2120850314



stivisiacich sietovych odvetvi

Priloha €. 2 k Zmluve o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpeenim distribucie elektriny a

Administrativne a prevadzkové

Verejné osvetlenie

EIC odberného i
2 Adresa miesta spotreby Isti¢ Jednotarif Jednotarif | Zactovacie
miesta VT-kWh | NT-kWh KWh VT-kWh | NT-kWh KWh .
247ZVS00000667221  [Obisovece 9026 25 465 R
247VS0000066688T [Obisovee 9024 63 2626 811 M
247VS00000328364 |Obisovee 9006 25 27 R
247VS00000666816 |Obisove 9023 25 17 654 M
Za verejného obstardvatel’a spolu: 2626 811 492 0 0 17 654
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Vseobecné obchodné podmienky

od 01.11.2019

dodavky elektriny pre odberatelov elektriny spolo&nosti BCF ENERGY, s.r. 0. s t€innostou

|. V8eobecné ustanovenia

1.1 Tieto Vieobecné obchodné podmienky {dalej len
,VOP") pre opravnenych odberatelov so zmluvou
o dodévke elektriny vrdtane prevzatia zodpovednosti
za odchylku so zabezpedenim distriblcie elektriny
a stvisiacich sietowych sluZieb {dalej len ,Zmluva®)
spolotnosti BCF ENERGY s.r.o., ICO: 51966 255,
zapisanej v Obchodnom registri Okresného stidu
Banska Bystrica, oddiel: Sro, vloZka & 35222/5 ( dalej
len , Dodévatel”) podrobne upravujl vzajomné prava
apovinnosti medzi Dodévatelom  a koncovym
odberatelom. Odberatel bude pre Gcely tychto VOP
oznacovany dalej ako ,Odberatel”. Spolocny nédzov

pre Dodavatela aQdberatefa budu ,Uastnici
zmluvy”.

1.2 VOP st neoddelitelnou sucastou  Zmluvy
uzavretej medzi Dodédvatelom a Odberatelom.

Podpisom zmluvy Odberatel vyslovne vyjadruje svoj
stihlas stym, aby Dodavatel uzavrel s prislusnym
Prevadzkovatefom distribuénej sdstavy Zmluvu
o distribucii elektriny zahrfiujicu prepravu elektriny
do odberného/-ych miesta/miest Odberatela.

1.3 Prevadzkovatel  distribuénej  sustavy  je
prevadzkovatel distribuénej sustavy, ku ktorej je
pripojené odberné miesto Odberatefa (dalej len
,PDS”).

1.4 Prevadzkovy poriadok PDS je dokument
schvéleny Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi
(dalej len ,0RSO"), ktorym sa riadi zabezpedenie
distribucie elektriny a stvisiacich sietovych sluZieb do
odberného miesta Odberatela. Vzmysle zdkona
oregulacii vsiefovych odvetviach je URSO-m
schvéleny prevadzkovy poriadok PDS zévazny pre
vietkych G&astnikov trhu s elektrinou (dalej len
,Prevddzkovy poriadok”). Prevadzkovy poriadok
prislusného PDS je uverejneny na internetovej
stranke URSO  (www.urso.gov.sk), pripadne na
internetove] stranke prislu§ného PDS a Odberatel je
povinny sa pred podpisom Zmluvy snim riadne
obozndmit atymto Prevadzkovym poriadkom sa
riadit.

1.5 Na ucely VOP sa pouZivaji odborné pojmy
a terminoldgia v sulade so Zdkon €& 250/2012 Z.z. o
regulacii v sietovych odvetviach (dalej len ,Zdkon
oreguldcii vsietovych odvetviach”), Zdkon ¢&.
251/2012 Z.z. o energetike a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,Z4kon o energetike”),
s nariadenim vlady Slovenske]j republiky ¢. 317/2007
7.z., ktorym sa ustanovuju pravidla fungovania trhu
s elektrinou v zneni neskorgich predpisov (dalej len

,Pravidld trhu”), prislu§nymi vynosmi
arozhodnutiami  URSO  a ostatnymi  stvisiacimi
vieobecne  zavaznymi pravnymi predpismi

vztahujicimi sa na elektroenergetiku.
1.6 Zavazkovy vztah Dodavatela s Odberatefom sa
riadi reZimom zdkona €. 40/1964 Zb. Obtiansky

zékonnik (dalej len ,Ob&Z“) ako aj zdkonom
o energetike ainymi aplikovatelnymi  pravnymi
predpismi.

1.7 V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy
a ustanoveniami  tychto VOP maji prednost
ustanovenia obsiahnuté v Zmluve.

II. Podmienky dodévky elektriny a zabezpetenia
distribtcie elektriny

2.1 Dodavatel sa zavazuje na zaklade Zmluvy:

a) dodavat elektrinu  do odberného miesta
Odberatefa uvedeného vZmluve v dchodnutom
mnoZstve, ase a podla obchodnych podmienok
dohodnutého tarifného produktu. Dodavatel sa tieZ
zavazuje prevziat za Odberatela zodpovednost za
odchylku za odberné miesto Odberatela uvedeného
v Zmluve voti zu¢tovatelovi odchylok;

b) zabezpetit pre odberné miesto Odberatela
uvedené v Zmluve Standardni distribdciu elektriny
vzmysle Prevadzkového poriadku prislusného PDS
a Technickych podmienok prisluného PDS a ostatné
stym spojené distributné sluiby (dalej len
,Distribuéné sluzby“) od PDS;

¢) zriadit Odberatelovi pristup do zdkaznickeho
portélu (dalej len ,Ostatné sluZby”)

2.2 Odberatel sa zavazuje na zéklade Zmluvy odobrat
od Dodavatela elektrinu v dohodnutom mnoZstve,
Case a podla obchodnych pedmienok dohodnutého
tarifného  produktu ariadne avlas zaplatit
Dodévatelovi za dodavku elektriny, za Distribuéné a
Ostatné sluiby dohodnuté ceny podla podmienok
uvedenych v Zmluve a vo VOP.

2.3 Dodavka elektriny sa uskutoni iba na zaklade
platne uzatvorenej Zmluvy, v opatnom pripade sa
odber elektriny povaiuje za neopravneny odber
v zmysle zdkona o energetike.

2.4 Dodavatel je opravneny menit a rusit tarifné
produkty dodéavky elektriny. V pripade, ak déjde zo
strany Dodévatela k zrueniu existujlcich tarifnych
produktov dodavky elektriny, Dodavatel pridel
dotknutym Odberatefom iné tarifné produkty
doddvky elektriny, ktoré najbliZSie zodpovedaju
charakteru a podmienkam pdvodného produktu
dodavky elektriny. Dodévatel je povinny pisomne
oznamit dotknutym odberatefom nahradenie ich
zmluvne dotknutych tarifnych produktov doddvky
elektriny najneskér 30 dni pred uéinnostou zrugenia
tarifnych produktov.

2.5 Kvalita dodavanej elektriny
sluZieb nemusi byt dodrzana, ak:
a) ide ostav nidze alebo su vykonavané cinnosti
bezprostredne zamedzujuce jeho vzniku alebo ide
o ivelnu udalost;

b) vzniknd alebo sa odstrafiujd havérie a poruchy na
energetickych zariadeniach;

c) Odberatel  poruuje  ustanovenia  zdkona
o energetike, Prevadzkového poriadku, Pravidiel trhu
ainych prisludnych vieobecne zdvaznych prévnych

a Distribu&nych

predpisov.

2.6 Podla zdkona o energetike odberné elektrické
zariadenie zriaduje, prevadzkuje aza Udribu,
bezpeénl  aspolahlivi  prevadzku  zodpovedd

Odberatel. Odberatel je povinny udrZiavat odberné
elektrické zariadenie v technicky zodpovedajicom
stave a poskytovat na poZiadanie PDS technické
Gdaje aspravy zodbornej prehliadky azodbornej
skudsky

2.7 Odberatel sa zavazuje, Ze po dobu trvania Zmluvy
nebude mat inych dodavatelov elektriny do
odberného miesta uvedeného vZmluve aZe pre
toto odberné miesto nezmeni dodavatela elektriny
pred riadnym zénikom Zmluvy s Doddvatefom
vzmysle Zmluvy a VOP sa povaiuje za podstatné
porusenie Zmluvy. V pripade porusenia ustanoveni
hrozi Odberatefovi zmluvnd pokuta uvedend
v Cenniku sluZieb Dodavatela.

2.8 Uéastnici zmluvy sa dohodli, ie odo dfa,
doruéenia pisomnej vypovede Zmluvy Dodavatelovi,
mda Dodavatel pravo poZadovat od Odberatela
zélohové platby vo vy3ke 1,5 ndsobku doterajsich
preddavkovych platieb za zostdvajice obdobie
platnosti  Zmluvy. Za tymto (éelom bude
Odberatelovi zasland novd Dohoda o opakovanych
platbach za dodavku elektriny.

2.9 Uastnici zmluvy sa dohodli, Ze v pripade, ak
Odberatel opakovane nedodrZiava terminy splatnosti
penainych zévéazkov podla Zmluvy alebo opakovane
neuhradza preddavkové platby vzmysle Zmluvy, je
Dodévatel opravneny poZadovat od Odberatela
zaplatenie pefaZnej zdbezpeky vo vyke trojndsobku
otakdvanych priemernych mesacnych platieb za
elektrinu. Odberatel je povinny bez zbyto&ného
odkladu takejto pofiadavke Dodévatela vyhoviet,
pri¢om porudenie tejto povinnosti sa povaiuje za
podstatné poruienie Zmluvy.

2.10 Uéastnici zmluvy sa dohodli, Ze v ase platnosti
Zmluvy, ako aj v pripade ukoncenia platnosti Zmluvy
z akéhokolvek dévodu, suhlasia so zapoditanim

akychkolvek svojich vzajomnych zavazkov
a pohladévok v sllade s prisluS8nymi  pravnymi
predpismi. Vtakom pripade doru¢i Dodavatel
Odberatelovi dohodu o zapoéitani  vzajomnych

zévizkov a pohladdvok na platnost a G&innost ktorej
strany vyjadruji sthlas tymto &lédnkom VOP. Pre
odstranenie akychkolvek pochybnosti  Ugastnici
zmluvy zhodne a vyslovne uvadzajl, 7e ak Odberatel
nedoru¢i  Dodavatelovi  podpisand  dohodu
o zapotitani vzajomnych zdvizkov a pohladdvok spat,
pofita sa za uzatvoreni dohodu o zapoditani
vzadjomnych zavizkov a pohladavok tento &l. VOP.
2.11 Ugastnici zmluvy sa dohodli, Ze v pripade
znovuzapojenia odberného miesta musia byt
finanéne vysporiadané vietky vzdjomné zavazky
a pohladdvky vzniknuté z akychkolvek obchodnych
vztahov, bud zapotitanim akychkolvek svojich
vzdjomnych zdvazkov a pohladdvok vsdlade s
prislusnymi  prdvnymi  predpismi  alebo ich
vyplatenim.
2.12 Uéastnici zmluvy sa dohodli, e do 15.teho diia
mesiaca, kedy kon& platnost Zmluvy musia byt
zaplatené vietky Dodévatefom vystavené faktdry
tykajluce sa dodavok elektriny Odberatelovi, aj ked'je
vzmysle Zmluvy dohodnuty iny termin splatnosti
vystavenej  faktury.  Vpripade  nevyplatenia
vystavenych faktur do uvadzaného datumu, sa
platnost Zmluvy predlZuje na obdobie dal3ich dvanast
mesiacov a Dodéavatel je opravneny zaslat
prostrednictvom elektronického systému namietku
proti zmene dodéavatela. V takom pripade Dodévatel
neruéi za eventudlne kody spésobené Odberatelovi
neukonéenim platnosti Zmluvy.

lll. Meranie elektriny a odpotty
3.1 Meranie elektriny, vykondvanie odpottov
uréeného meradla vratane vyhodnocovania,
odovzdavania vysledkov merania a ostatnych
informacii potrebnych na vyGétovanie dodavky
elektriny a Distribuénych sluZieb vykonava PDS a riadi
sa Zakonom o energetike, Prevadzkovym poriadkom
aprisludnymi  platnymi  vieobecne  zavaznymi
pravnymi predpismi.



3.2 MontdZ, demontd?, pripojenie alebo vymenu
ur€eného meradla zabezpeluje prevadzkovatel
distribu¢nej sistavy po  splneni stanovenych
technickych podmienok merania elektriny. Druh,
polet, velkost a umiestnenie uréeného meradla
a ovladacich zariadeni uréuje PDS vzmysle Zakona
o energetike.

3.3 Odberatel je povinny starat sa o uréené meradlo
tak, aby nedollo kjeho poskodeniu  alebo
odcudzeniu. Vietky poruchy na urfenom meradle
vratane porusenia zabezpetenia proti neopravnene;j
manipuldcii, ktoré Odberatel zist, je povinny
bezodkladne nahlasit Dodavatelovi,

3.4 Dovody wymeny uréeného meradla mé3u byt
najma:

a) vymena uréeného meradla pred uplynutim &asu
platnosti overenia,

b) vymena urfeného meradla pri poZiadavke na
preskaganie uréeného meradla,

¢) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na
uréenom meradle,

d) vymena uréeného meradla z dévodu Zzmeny
zmluvnych podmienok.

IV. Preruenie alebo obmedzenie distribiicie
a doddvky elektriny

4.1 Odberatel berie na vedomie, fe PDS je opravneny
obmedzit alebo prerudit distribuiciu elektriny
vnevyhnutnom rozsahu ana nevyhnutnd dobu
v pripadoch stanovenych v Zikone o energetike
avprisludnych  ustanoveniach  Prevadzkového
poriadku.  Pofas takéhoto preruenia alebo
obmedzenia nie je Dodavatel povinny dodavat
elektrinu  a zabezpefovat Distribuéné sluzby do
odberného miesta Odberatela podfa  Zmluvy.
Vuvedenych pripadoch nema Odberatel narok na
nahradu Skody ani ulého zisku s vynimkou pripadov,
ked Skoda a uly zisk vznikli zavinenim PDS.

4.2 PDS informuje  Odberatela o plédnovanom
obmedzeni alebo prerugeni distribiicie elektriny
vsdlade so zdkonom o energetike a Prevadzkovym
poriadkom.

4.3 Dodévatel je opravneny obmedzit alebo prerusit
dodavku elektriny do odberného/-ych miesta/miest
Odberatefa aza tym dfelom vo viasthom mene
poZiadat PDS o obmedzenie alebo prerudenie
distribicie elektriny, ak Odberatel odobers elektrinu
Vv rozpore so Zmluvou v zmysle zdkona o energetike.
Za odber v rozpore so Zmluvou sa povaZuje aj pripad,
ked' je Odberatel v omezkani s Ghradou vylltovacej
faktiry alebo preddavkov alebo jej Easti podfa Zmluvy
alebo VOP alebo si neplni iné platobné podmienky
dohodnuté vZmluve alebo VOP aak si tuto/tieto
povinnost/ti neplni ani vdodatotnej lehote, ktord
stanovil Dodévatel v pisomnej vyzve Odberatelovi
s upozornenim, Ze dodavka elektriny bude preruens.
Pisomnéd vyzva Dodavatela podfa predchadzajicej
vety bude zasieland Odberatelovi doporuéenou
postou alebo kuriérom na adresu na dorucovanie
Odberatela uvedent vZmluve alebo tychto VOP
alebo poslednii pisomne oznamenti adresu na
dorucovanie Odberatefom Dodavatelovi, a bude sa
povaZovat za dorufent Odberatelovi spdsobom
uvedenym v . X, bode 10.2 VOP. Dodavatel v takom
pripade  nie je povinny dodavat elektrinu
a zabezpefovat Distribuéné sluzby do odberného
miesta Odberatela podla Zmluvy atychto VOP
a nezodpoveda za vzniknuté Skody ani uily zisk
Odberatefa. Dodavatel je opravneny Uctovat
poplatok za vypojenie aj znovupripojenie odberného
miesta v stlade scennikom slulieb PDS. Dodavka
elektriny  a distribu¢né sluzby budi opatovne
obnovené bez zbytoéného odkladu po preukdzani
zaplatenia dlinej sumy, s ktorou je Odberatel
vomeskani. V ostatnych pripadoch neopravneného

odberu po odstranent pritin neopravneného odberu
azaplateni faktiry za zisteny neopravneny odber,
pritom za moment zaplatenia sa povaiuje okamih
pripisania dlZnej €iastky na et Dodsvatela.

V. Reklamécie
5.1 Ak niektord zmluvn4 strana zisti chybu alebo omyl
pri fakturacii podfa Zmluvy, majd zmluvné strany
ndrok na vzajomné vyrovnanie rozdielu.
5.2 Ak Odberatef zisti chybu alebo omyl vo faktire,
bez zbytoéného odkladu zatle Dodavatelovi pisomnu
reklamaciu,
3.3 Pisomnad reklamdacia musi obsahovat najma
a) identifikdciu G¢astnika
b) identifikaéné udaje reklamovanej faktdry vratane
variabilného symbeolu,
c) ak je reklamované meranie, tiej identifikacné
Udaje odberného miesta, &slo elektromeru a zistené
stavy,
d) presny opis reklamovanej skutognosti vritane
odbvodnenia reklamacie a predlofenia podkladov
(dokumentdcie)  potrebnych  na presetrenie
reklamécie, pripadne daléie déledité skutognosti
rozhodné pre postidenie reklamacie, a tie7 ¢oho sa
Utastnik domaha
e) podpis  Utastnika
zdstupcu,
f) datum uplatnenia reklamécie,
g) adresu, na ktord bude odpoved zaslans (v pripade,
ak nie je zhodnd sadresou zaznamenanou
vzdkaznickom systéme spolofnosti BCF ENERGY
s.r.0.). Doddvatel vyda Odberatelovi pisomné
potvrdenie o prijati reklamacie vzmysle prislugnych
pravnych predpisov.
5.4 Dodavatel  vykon4 overenie  spravnosti
vylttovania vlehote 30 dni odo dfia doruéenia
reklamacie Utastnika av pripade opodstatnenej
reklamécie v uvedenej lehote vykond aj odstranenie
zistenych nedostatkov vo vydétovani vyhotovenim
opravnej faktiry. Ak chybu zisti Dod3vatel,
bezodkladne vyhotovi opravni faktdru.
5.5 U&astnik ma prave pisomne reklamovat aj iné
chyby a nedostatky, ku ktorym doglo pri realizacii
Zmluvy. Dodévatel reklamaciu presetri a vysledok
preSetrenia pisomne oznami Uastnikovi v lehote 30
dni od dorugenia reklamacie, pokial zo zikona
nevyplyva ind lehota. Pokial si preetrenie reklamacie
vyZaduje siginnost tretej strany, napriklad v pripade
reklamdcie kvality elektriny, ktors si vyZaduje
vykonanie merani aich vyhodnocovanie, mé¥e
Dodavatel predf¥it lehotu na vybavenie reklamacie
o daldich najviac 30 dni. Tymto nie si dotknuté
povinnosti Dodévatela podfa Etandardov kvality
dodavanej elektriny a poskytovanych slufieb.
5.6 Podanie reklamacie nema odkladny uginck na
splatnost faktdry.
5.7 Reklaméciu si mé%e Odberatef uplatnit:
- pisomne na adrese: Zvolenské cesta 14, 974 05
Banskd Bystrica,
- telefonicky na tel. €. : 048/418 03 96

- emailom: info@bcf.sk

alebo jeho opravnenéha

VI. Cena za dodévku elektriny a za Distribugné sluZby,
vyuttovanie, zélohy a platobné podmienky

6.1 Cena za zdruZenti dodévku elektriny je stanovend
Zmluvou a je uréené takto:

a)cena za distribuéné slufby bude uctovans
Odberatefovi podfa platnych cenovych rozhodnuti
URSO. Odberatel a Dod4vatel si neméu dohodnuit
iné ceny;

b) cena za dod4vku elektriny (t. j. cena za doddvku
elektriny bez distribunych sluZieb) sa Odberatelovi
Gétuje podfa ad hoc dohody s Odberatelom, pricom

na jej urfenie ma vplyv hlavne mnofstvo odobratej
elektriny;

c)cena za ostatné sluzby bude détovana
Odberatelovi mesaéne za pristup do zakaznickeho
portalu

d) kcendm uvedenym v pism. a) a pism. b) tohto
lanku sa pripotitava daff z pridanej hodnoty,
popripade daléie dane apoplatky stanovené
prisluSnymi prévnymi predpismi, ato vo vyske
a spdsobom, ako stanovuje prislusny pravny predpis
upravujici takito dafi alebo poplatok.

e) Odberatel je povinny uhradit Dodévatelovi spolu
scenou za plnenia podla Zmluvy aj daliie platby
a/alebo poplatky stvisiace s predmetom Zmluvy, ak
svojim konanim alebo nekonanim vyvolal wvznik
skuto€nosti  a potrebu  uskutotfiovania dal3ich
tkonov (sluZieb) zo strany Dodévatela.

6.2 Cena za dodavku elektriny (dalej len »cena”) sa
ur€uje ad hoc Dodévatefom. Dodavatel je opravneny
menit cenu. V pripade zmeny ceny doruéi Doddvatel
Odberatelovi dodatok Zmluvy. Odberatel je povinny
53 s0 zmenami ceny oboznamit. Odberatel po
obozndmenisa so zmenamiceny sa zavdzuje uzavriet
dodatok Zmluvy resp. je opravneny od Zmluvy
pisomne odstipit, pricom oznamenie o odstupeni
musi byt doruéené Dodavatelovi v zmysle ¢l. 9 tychto
VOP. Ak Odberatel od Zmluvy neodstipi bude sa
Zmena ceny povaZovat Odberatelom za odsthlasend
azmeny sa stani zavéznymi pre dal$i zmluvny vztah
podfa Zmluwy odo dfia dginnosti zmeny ceny.
Pisomné odstipenie od Zmluvy predstavuje pre
zmluvné strany wvyluény dohodnuty spésob pre
vyslovenie nesthlasu so zmenou ceny. Za sthlas
Odberatela so zmenou ceny bude povaZované aj to,
Ze Odberatel neuzavrie dodatok Zmluvy a pokraduje
vo vyuZivani sluZieb Doddvatefa podfa predmetu
Zmluvy tak, e zo vietkych okolnosti jeho konania je
zrejmy  Omysel pokradovat v zmluvnom vztahu
s Doddvatefom podra Zmluvy.

6.3 Ak dbjde k zmene regulovanych cien za
Distribuéné sluiby na zaklade zmeny cenového
rozhodnutia  URSO  polas  zmluvného obdobia,
Dodavatel je opravneny tétovat Odberatelovi ceny v
stlade s podmienkami prisluiného nového cenového
rozhodnutia URSO.

6.4 Dodévka elektriny, Distribuné slufby a Ostatné
sluzby sd vzmysle zakona & 222/2004 7. 7. o dani
z pridanej hodnoty v platnom zneni povajované za
opakované dodanie tovaru a slufby. Faktdary sa
vystavujd spolo¢ne za dodavku elektriny, Distribu¢né
sluZby a Ostatné sluzby.

6.5 VydEtovanie  skutoénej dodavky  elektriny
a distribu&nych sluieb bude vykondvané
Dodévatelom Odberatefovi v cendch platnych v dobe
doddavky elektriny, najmenej raz za 12 mesiacov (dalej
len ,ZGcEtovacie obdaobie”), a to vystavenim dafového
dokladu (dalej len ,VyGEtovaciafe faktura /-y")
s ndlefitostami  podfa prislusnych  pravnych
predpisov, na zaklade odpottu uréeného meradla
vykonaného v silade s prevadzkovym poriadkom PDS
alebo odhadom v pripade nepripustnosti uréeného
meradla. Doddvatel si vyhradzuje prévo zmeny
Zuttovacieho obdobia , o Eom Odberatela pisomne
informuje. Vy&tovaciu Faktiru za spotrebu elektriny
vystavuje Dodavatel aj vpripade mimoriadneho
odpoltu najmd pri wmene uréeného meradla,
ukonéenf odberu a pod.

6.6 Vylctovaciu  faktdru/-y Dodavatel predloZi
Odberatefovi bez zbyto&ného odkladu po vystaveni,
najneskér do 7 pracovnych dni odo dfia spristupnenia
nameranych Udajov na odbernom mieste, zatle do
zdkaznickeho portdlu resp. na poZiadanie formou
poitove] zasielky, sms spravy alebo e-mailom na
adresu  na dorufovanie uvedent v Zmluve.
Vylttovacia faktdra/-y je/s splatna/-é najneskér do
Sestdesiateho difa od jej/ich vystavenia alebo v defi



splatnosti v nej/nich uvedeny, ak je tento deri driom
skorsim.

6.7 V priebehu zUttovacieho obdobia plati Odberatel
Dodavatelovi za opakované dodavky elektriny
a distribuénych  sluZieb  pravidelné
opakovant dodavku (dalej len ,zaloha/-y“). Vy3ka,
pofet asplatnost Zaloh si stanovené v Dohode
o opakovanych platbach za dodavku elektriny, ktoru
Dodévatel predloZi Odberatelovi pri uzavreti Zmluvy
adalej pre dalSie z(ftovacie obdobie spoloéne
s Vyuctovacou faktdrou. Vy3ku, pocet a splatnost
Z4loh stanovi Dodavatel podfa predpokladaného
odberu elektriny vzhladom na skutoény odber
elektriny Odberatela za predchédzajlice zuctovacie
obdobie alebo vzhladom na planovany odber
elektriny na nadchadzajice zdctovacie obdobie.
Obdobie opakovanej dodavky elektriny je dohodnuté
vZmluve.  Odberatefom  zaplatené  Zalohy
v prisluinom Zu¢tovacom obdobi budi zapotitané
vo Vyuftovacej fakture/-ach. Pripadny preplatok
VyG&tovacej faktiry moie Dodavatel zapocitat na
dhradu Zaloh v nasledujicom Zuétovacom obdobi
bud formou jednostranného zdpoltu vzmysle
prisludnych pravnych predpisov, resp. spésobom
uvedenym v &l. 1, bode 2,10 VOP.

6.8 Ostatné pripadné platby podla Zmluvy alebo VOP
(napr. zmluvné pokuty, 3kody, droky z omedkania,
daldie naklady, nadhrady) budli bud zahrnuté vo
vzajomnom zdpolte ucastnikov zmluvy, resp. moiu
byt taktieZ vydétované samostatnou/-ymi faktdrou/-
ami pripadne spolu s Vylétovacou/-mi faktirou/-ami.
Samostatna/-é faktdra/-y jefsd splatna/-é do
testdesiateho diia odo dria vystavenia faktiry alebo
v nej uvedeny defi splatnosti, ak je tento deri driom
skoréfm, ak nebude dohodnuté inak.

6.9 VZetky platby podla Zmluvy sa vykonavaju
bezhotovostne na (fet Dodavatela sp&sobom
dohodnutym vZmluve atychto VOP, Cislo GCtu
avariabilny symbol st uvedené v prisluinej/-nych
faktire/-ach alebo Dohode o opakovanych platbach
za dodavku elektriny alebo fakture/-ach; vsetky
platby sa wykondvaji vmene EUR, ak nie je
dohodnuté v Zmluve inak. KaZdy UZastnik zna3a svoje
néklady spojené s Ghradou zdvazkov podfa Zmluvy
(napr. bankové poplatky, postové poplatky).

6.10 V platobnom styku je moiné realizovat
nasledujuce spdsoby platenia

a) priamym vkladom na ucet Dodavatela,

b) bezhotovostnym prevodom (jednorazovy prikaz,
trvaly prikaz) z bankového GEtu Odberatela na ucet
Dodévatela.

6.11 Platba Odberatela sa povaiuje za riadne
splnenti, ak je pripisand v predpisanej vyske na
bankovy Ufet Dodévatela suvedenim spravneho
variabilného symbolu uvedeného na fakture.
Utastnici sa dohodli, e pripadné neidentifikované
platby poskytnuté Odberatefom na bankovy Ucet
Dodavatela alebo ipreplatky moie Dodavatel
zapotitat s ktoroukolvek svojou pohladavkou vodi
Odberatelovi, ato podfa uvdZenia Dodavatela.
Nezapoéitané neidentifikované platby a preplatky
vrati Dodéavatel Odberatelovi na jeho uget, pripadne
potovym pefaZnym poukazom, ato najneskér do
konca nasledujiceho  kalendarneho  mesiaca,
v ktorom Dodévatel neidentifikovanu platbu obdrzal,
alebo vktorom nezapoéitany preplatok vznikol,
pokial nebude dohodnuté inak. Za defi vratenia
preplatku sa povaZuje defi pripisania zodpovedajlcej
finanénej Eiastky na bankovy u(fet Odberatela;
v pripade vyuZitia prevadzkovatela postovych sluZieb
vden kedy je Dodavatelom prislusna Ciastka
v prospech Odberatela poukézana.

1 . ¥t
o alternativnom  rieseni

niektorych

Zakon €. 391/2019 Z, =
spotrebitelskych sporov aozmene adoplineni
zakonov

platby za -

6.12 Dariové doklady vystavené Dodavatelom podla
Zmluvy  afalebo  VOP  vystavené spdsobom
hromadného spracovania ddt sa riadia ust. § 32 ods.
3 a§ 33 zdkona €. 431/2002 Z. z. o Uftovnictve.

6.13 Ak je Odberatel vomeSkani s Uhradou
akejkolvek splatnej pohladavky Dodavatela podfa
Zmluvy alebo VOP, je Doddvatel opravneny Gétovat
Odberatelovi zakonny urok zomeskania vo vyike
0,05% z dlZnej sumy za kaZdy aj zacaty def ome3kania
od datumu splatnosti faktdry aZ do jej udhrady.
Odberatel je povinny vyuctované uroky uhradit.

6.14 Dodévatel ma pravo priradit platbu od
Odberatela na akdkofvek najstar$iu neuhradent
pohladédvku Odberatela v poradi najskér splatné
Groky zome3kania, sankéné poplatky, zmluvné
pokuty a potom na najskér splatnd istinu alebo jej
tast, a to bez ohladu na to, e odberatel ur¢i, ktory
z pefiainych zavazkov si pini.

6.15 Dodédvatel mé& prdvo spoplatnit zaslanie
upomienky, resp. wzvy za nedodrianie platobnych
a fakturaénych podmienok pausadlnou nédhradou
nakladov vo wyske uvedenej v cenniku zverejnenom
na internetovej strdnke www.bcf.sk  priom
upomienka, resp. wyzva je zasieland 5 dni po
splatnosti prislusného lctovného  dokladu
a zaplatend musi byt najneskér do 7 dni odo diia
dorucenia.

6.16 Dojednanie o zmluvnych pokutdch nema vplyv
na samostatny narok Dodavatela na nahradu Skody
a urok z omeskania.

VII. N&hrada 3kody

7.1 Ak porudi niektora zo zmluvnych strén povinnosti
vyplyvajice zo Zmluvy, ma poskodend zmluvna strana
pravo na nahradu preukdzane wvzniknutej Skody
okrem pripadov, ked 3koda bola sposobena
obmedzenim alebo preruSenim dodavky elektriny
a Distribuénych  sluZieb vsilade so zdkonom,
Prevadzkovym poriadkom prisluiného PDS, Zmluvou
aVOP alebo porudenie povinnosti bolo sposobené
okolnostami vylu€ujlcimi zodpovednost,

7.2 Dodavatel nezodpoveda za 3kody spésobené
nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri zabezpecovani
povinnosti vo vieobecnom hospodarskom zaujme
v zmysle zakona o energetike alebo pri stavoch ntdze
v zmysle zékona o energetike.

7.3 Dodavatel tie? nezodpoveda za skody, ak je
dodavka elektriny zabezpefend cez zariadenie
subjektu, ktoré nie je driitefom licencie na
distribdciu, a nedodanie elektriny bolo spdsobené
poruchou alebo inou udalostou na tomto zariadeni.
7.4 Odberatel zodpoved4d za 3kodu spésobend
neopravnenym odberom vsulade so zdkonom
o energetike a prislusnymi vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi. Odberatel je povinny uhradit
naklady spojené so zistenim a odstranenim
neopravneného odberu.

7.5 Odberatel s Dodédvatefom sa budd navzdjom
informovat o vietkych skutoénostiach, pri ktorych su
si vedomi, ¥e by mohli viest k 3kodam, a usilovat sa
hroziace 8kody odvratit.

VIIl. Alternativne rieSenie sporov

8.1 Odberatel elektriny je podfa § 37 zdkona &
250/2012 Z. z. oreguldcii vsietowch odvetviach
vzneni neskorSich predpisov (dalej len ,zékon
oregulacii’) opravneny predloit dradu na
alternativne rie3enie spor s dodavatelom elektriny, ak
sa ohfadom predmetu sporu uskutocnilo reklamaéné
konanie a odberatel elektriny nesthlasi s vysledkom

reklaméacie alebo so spdsobom jej vybavenia;
moznost obrétit sa na sud tym nie je dotknuta.

8.2 Navrh na zacatie alternativnehao rie8enia sa doruti
na adresu uradu: Bajkalska 27,
P. 0. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na
adresu ars@urso.gov.sk.

8.3 Navrh na zadatie alternativneho riedenia sporu

obsahuje:

831 meno, priezvisko/nazov, sidlo a
elektronickd alebo postovi adresu
odberatela elektriny,

8.3.2 nazov a sidlo dodavatela elektriny,

833 predmet sporu,

834 odévodnenie nesthlasu s vysledkom
reklamacie alebo spésobom
vybavenia reklamécie,

835 navrh riefenia sporu. (oznacenie,
oho sa odberatel elektriny
domaha).

8.4 Navrh na zafatie alternativneho riedenia sporu
predloZi odberatel elektriny bez zbytoé¢ného odkladu,
najneskér do 45 dni od doruenia wvybavenia
reklamacie.

8.5 Doddvatel elektriny a odberatel elektriny ako
UEastnici rie$enia sporu su povinni a opravneni
navrhovat dékazy a ich doplnenie, predkladat
podklady potrebné na vecné postdenie sporu. Urad
predlofeny spor riedi nestranne s ciefom jeho
urovnania. lLehota na ukonCenie alternativneho
rie§enia sporu je 60 dni od podania Uplného névrhu,
v zloZitych pripadoch 90 dni od podania dpiného
navrhu,

8.6 Alternativne riedenie sporu sa skonéi uzatvorenim
pisomnej dohody, ktord je zavazna pre obe strany
sporu alebo mémym uplynutim lehoty, podfa
predchadzajiceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody
nedoslo. Skonéenie alternativneho riedenia sporu z
dévodu marneho uplynutia lehoty Grad oznami
uéastnikom sporového konania.

8.7 Na alternativne rieSenie sporov podla tohto
€lanku obchodnych podmienok sa nepouZije osabitny
predpis.!

IX. Ukon&enie a zanik Zmluvy

9,1 Zmluva mob¥e byt uzatvorend na dobu urcitd
alebo na dobu neur€itu.

9.2 Ak je Zmluva uzatvorend na dobu uréitd aspon
dvandst mesiacov aZiadna zo zmluvnych stran
najneskdr tri mesiace pred uplynutim doby, na ktord
bola Zmluva uzatvorend, neoznami pisomne druhej
zmluvnej strane, e trvd na jej zdniku, Zmluva sa

prediuje na dobu dvandst mesiacov, ato aj
opakovane.

9.3 Zmluvu uzatvorend na dobu neuréitd moZe
pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu

ktorakolvek zo zmluvnych strén, vypovedna lehota je
jeden mesiac azaina plyndt od prvého dfia
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po doruceni
pisomnej vypovede askon& sa  uplynutim
posledného diia prisluného kalendarneho mesiaca.
9.4 Vypoved musi obsahovat uvedenie datumu, ku
ktorému je urfend, presnt identifikaciu odberného
miesta uvedeného v Zmluve, a to v rozsahu: EIC kdd
aadresa miesta spotreby. Vypoved Zmluvy nemoze
byt dana skor, ako Sest mesiacov pred uplynutim jej
platnosti, resp. pred vyprianim vypovednej lehoty.
9.5 V pripade podstatného porudenia Zmluvy zo
strany Odberatela je Dodavatel opravneny pisomne
odstupit od Zmluvy. Za podstatné poruSenie Zmluvy
Odberatela sa povaiuje najma:



a) omeskanie Odberatela s dhradou preddavku alebo
faktiry vlehote splatnosti, ak Odberatel neuhradil
preddavok alebo faktdru v iehote uréene)
Dodévatelom, ktard je urfend lehotou 7 dnf od
dorutenia wzvy na dhrady; .
b) neoprivneny odber elektriny vzmyslte zakona
o energefike;

c)ak Odberatel svojim odberom  ochrozuje
bezpetnost, spolahlivost alebo kvalitu dedéavky
elektriny;

d) ak Odberatel opakovane nespristupni odberné
miesto pre vykonanie montdZe uréeného meradia;

e} ak Odberatel opakovane ani po pisomnej vyzve
neumoiné  pristup  PDS  alebo  Doddvatelow
kuréenému  meradiu, pristup  k odbernému
elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumoin{
montdZ urfeného meradla alebo zariadenia na
prenas informécii o nameranych GOdajoch, resp.
neumoini  pristup kvli  wypojeniu alebo
zncvupsipojeniu odberného miests; Pisomna vyzva sa
pokladd za dorufentt spésobom uvedenym v €l 10,
bode 10.2 VOP.

f] neplnenie povinnosti vyplyvajicich Odberatelovi 20
zdkona  oenergetike  aslvisiacich  pravnych
predpisov, ak Odberate! nevykond napravu ani po
plsomnej vyjzve Doddvatela;

g) neplnenie  povinnosti  uhradenia  perfiaingj
zdbezpeky vo vyike trojndsobku cfakidvanych
priemernych mesafnych platieb za  elekirinu

v pripade, ak Odberatel opakovane nedodriiava
terminy splatnosti pefiaZnych zavazkov podla Zmluvy
alebo opakovane neuhrddza preddavkové plathy
v zmysle Zmiuvy

h) iné pripady porudenia Zmluvy zo strany Odberatefa
uvedend vo VOP alebo vZmluve ako podstatné
porudenie Zmluvy,

9,6 Uginnost odstipenia od Zmluvy nastane diiom
dorufenia pisomného ozndmenia o odstipeni  od
Zmluvy druhému  Udastnikovi Zmluvy alebo
neskor¥im diiem uvedenym v pisomnom ozndmeni.
Pisomné ozndamenie Dodavatela o odstipeni od
Zmluvy sa povaZuje ra dorufené Odberatefovi diiom
prevzatia zdsielky alebo dfiom jej ulofenia na
poite, a] ked sa Odberatel culoieni zdsielky
nedozvedel, alebo dfiom odmiethutia prevzatia
zasielky

9.7V pripade podstatného poruSenia Zmiuvy 20
strany Dodivatela, ato vpripade, ak Dodavatel
bezdévodne poruif svoiu  povinnost dodaf
Odberatelovi elektrinu  a zabezpetif Distributné
slufby vsulade spodmienkami Zmluvy a tdo
povinnost si nespini ani v dodatoénej lehote uréenej
Odberatefom, ktord nesmie byt kratSia ako 10 dni
od derudenia wevy Odberatefa Dodavatefovi, e
Odberatel oprivneny od Zmluvy pisomne odstdpit,
U&innost  odstdpenia nastane diiom dorufenia
pisomného  czndmenia o odstdpenl od  Zmluwy
Odberatelom Doddvatelovi alebo neskordim diiom
uvedenym v olsomnom  ozndmenl  Odberatela
aodstdpeni od Zmiuvy zaslanom Doddvatefovi.
Plsomné oznamenie Odberatela o odstipeni od
zmluvy podla predchddzajicej vety sa povaiuje za
dorucené Dodévatelovi diiom prevzatia zasielky
alebo diiom jej uloZenia na po3te, aj ked'sa Dodavate!
ouloienf zasielky nedozvede]l, alebc diiom
odmietrutia prevzatia zasielky.

9,8 Kaida zo zmhkuvnych sirdn je opravnena od
Zmluvy odstdpit, ak

a) bude vydané rozhodnutie ozrufeni Ugastnika
Zmluvy 5 likviddciou bez privneho nastupcu;

b} bude pedany ndvrh na vyhldsenie konkurzu na
majetok Uastnika Zmluvy alebo na Oastnika Zmluvy

bude pedany navrh na povolenie redtrukturalizicie
podfa zdkoma & 7/2005 2. 2. okonkurze
a reltrukiuralizacii a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v plagnom znent;

c)na majetok Ulastnfka Zmluvy bude zafaté
konkurzné alebo redtrukturalizalné konanie alebo
vyhlaseny konkurz alebo povelend redtrukturalizécia
podfa zakona o konkurze a redtrukturalizacii aiebo
zaCaté exeku&né konanie podla zakona £. 233/1995
Z. z. ostdnych exekitoroch aexekufnej Einnosti
aozmene adoplneni daldich zdkonov v platnom
zneni.

9.9 Pofas trvania Zmluvy je Odberate! opravneny
jednostranne  pofiadat o predfasné ukontenie
Imluvy  na  zéklede pilsomného  oznamenia
Doddvatelovi. Takéto ozndmenie Odberatefa musi
byt dorutenéd Doddvatelovi najneskdr jeden mesiac
pred¢ datumoem, ku ktorému Odberatel ZFada
ukenéenie trvania zmluvnéhe vztahu zaloieného
Zmluvou. Dodévatel je opravneny, nie viak povinny
vyhoviet Ziadosti Odberatela. Dodavatel ozndmi svoje
rozhodnutie  Odberatefovi  najneskér do 10
pracovnych dni od dorufenia ozndmenia Cdberatela.
Ak Daddvatel Ziadost Odberatefa zamietne, zmluvny
vztah medzi UZastnikmi zmluvy zalofeny Zmluvou
nadalej trvd za rovnakych pecdmienok. Ak dodévatel
akceptuje  Ziadost Odberatela na predfasné
ukencenie zmluvného vztahu zaloZeného Zmluvou,
vznikd mu narok na tihradu 100% ceny za necdobraté
mnoZstvo elektriny dohodnuté v Zmluve. Zmluva
bude ukontena pe jej uhradeni.

9.10 V pripade odstdpenia od Zmluvy zo strany
Dodéavatela alebo Ufastnika je Dodavatel opravneny
ukonfit dodédvky elekiriny a Distribuéné sluiby
odpojenim cdbarného miesta ku diiu zaniku Zmiuvy.
9.11 Vpripade odstipenia od Zmluvy zostdvaj
zachované priva a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy
do diia Gfinnosti odstlpenia. Zmiuvné strany si
povinné  wyrovnat vietky pohladavky a zdvazky
vzniknuté do dita Gdinnosti odstdpenia od Zmluwy,
9,12 Odstdpenie od Zmluwy alebo jej ukonfenie
zindho ddvodu sa nedotyka prave na uplatnenie
narckov wplyvailcich z poruenia Zmluvy vritane
opravrienia na nahradu Skody, zmiuvnych ustanovent
tykajlcich sa volby prava, rieSenia sporov medz
rmluvnymi stranami a ostainych ustanoveni, ktoré
podla Zmluvy alebe vzhladem na svoju povahu majd
trvat aj po ukonfenf Zmiuvy.

9.13 V pripade ukon€enia Zmluvy Odberatel umoini
Doddavatelovi vykenat dkony suvisiace s ukongenim
dedéavky elektriny a Distribuénych sluiteb vratane
odobratia urfenéhc meradla a cdpojenia odberného
miesta.

X. Doruffovanie

10.1 Pri osobnom doru€eni, za ktoré sa povaiuje
prebratie plsomnosti Odberatefom alebo
Dodavatefom, resp. nimi spinomocnenou osobou, sa
plsomnosti povafuji za dorudené ich odovzdanim,
ato aj vpripade, ak adresdt odmietne pisomnost
prevziat.

10.2 Pisomnosti, ktoré Odberatel alebo Dodavatel
zasielajl prostrednictvom Slovenskej poity ake
doporufent: zasietku sa pokladaji za dorucend na
treti defi odo diia podania pisomnoesti na poste.

10.3 Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajicich sa
plsomnosti zo zdkonnych ddvodov, wpovede zo
Zmluvy, odstdpenia od Zmluvy a uzatvorenia Zmiuvy
je moZné dorufovat aj formou SMS spravy, resp.
velektronicke] podobe na  e-mailovd adresu
d¢astnikov zmluvy, ktord fastnici zmiuvy ozndamili

druhej strane. Pisomnosti dorufované formou SMS
spravy alebo velektronicke] podobe, ak nie e
preukézany skordi termin dorufenia, sa povaZujl za
dorufené prvy pracovny defi nasledujuc: po ich
cdoslani, aj ked'si ich druhd strana neprecitala.

XI. Zéveretné ustanovenia

11.1 Zmluva nadobtda platnos? diiom jej podpisania
obidvomi zmluynymi stranami a G&innost nadobulda
ditfem skutofného zstatia poskytovania dodavky
elektriny.

11.2 Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinny
Dodévatela pravdivo a presne informovat o vietkych
skutofnostiach  nevyhnutnych pre  Dodavatefs
s clefom uzatvorenia a plhenia Zmluvy.

11.3 Zmluvu mo¥no zeudit iba pisomne. Zméuvu
mofne menif alebo dopliat fen plsomnymi
dodatkami podpisanymi opriavnenymi zastupcami
oboch zmluvnych strdn svynimkou tychto VCP,
zmeny ceny tarifnych produktov a regulovanych cien.
11.4 Zmena identifikaénych Gdajov zmluvnych siran,
ako aj Cisla G&tu, zmena CGtvaru zodpovedného za
uzatvorenie a plnente Zmluvy, zmena dorufovacej
adresy, e-mallovej adresy alebo zmena kontaktnych
osbdh sa nebuddl povafovat za zmeny wiadujlice
uzavretie dodatku  kZmluve. Zmiuvnd strana
dotknuta takouto zmenou je povinnd zmeny tychto
Gdajov pisomne oznamit druhej zmluvnej strane bez
zbytotného odkladu, najneskdr viak do 5 dni od
zmeny  prisluSnych  ddajov.  Nesplnenie  tejto
oznamovace] povinnosti je na tarchu povinnej
zmluynej strany. Zmluvné strany sa  zavdzujl
poskytovat si vias vietky informdcie, ktoré by mohli
mat vplyv na pinenie podfa Zmluvy.

11.5 VOP su dostupné na internetovych strankach
Dodavatefa www.befsk, nakontakinych miestach
Dodavatela. Dodavatefl je opravneny menit a doplRat
VOP. Doddvatel zverejiiuje zmeny alebo doplnenia
VOP na svojgj internetovej strdnke www.bcf.sk.
Qdberatef je povinny sa s novelizovanymi VOP
obozndmit.

11.6 Pre udely Zmluvy atychte VOP znamenaju
okotnosti wludujlice zodpovednost (vy3%ia moc) také
mimoriadne  a neodvrititeiné  udalosti  alebo
okolnosti aich bezprostredné nésledky, ktoré sd
mimo kontrolu ktoréhokofvek UZastnika a ktoré
Uastnikovi zabrania, alebo bezprostredne ovplyvnia
riadne adplné plnenie povinnostl vyplyvajlcich
Utastnikovi zo Zmluvy atychte VOP. Tymito
udalostami méZu byt najma Zivelnd pohroma, vojna,
sabota¥, teroristické akcie, blokdda, poZiar, 3trajk,
epidémia a pod.

11.7 Odberatel neméZe postipit alebo previest svoje
priva a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy ako celok
alebo ich €ast bez predchddzajiceho plsomnéhe
stihlasu Doddvatela.

11.8 Ak sa pofas trvania zmluvného vztahu stane
akékolvek ustanovenie Zmluvy (alebo jeho Cast)
neplatné alebo newyndtitelné v dosledku zmeny
platnych pravnych predpisov, nebude tym dotknuta
platnost ani vynutitefnost ostatnych ustanocveni
Zmluvy 3 zmluvné strany sa zavizuji rokovat s clefom
Gpravy zmluvného vztahu vzmysle novej pravnej
Upravy anahradit dotknuté usianovenia novymi,
uréenymi pravnou Gpravou, resp. zmenou tak, aby
bol zachovany ti€el Zmluvy a zdmery zmluvnych stran
obsiahnuté v povadnych ustanoveniach.

11.9 Tieto VOP nadobudajd platnost a ufinnost dia
01. 1. 2019.



