A kbzép-szlovakiai vizszolgaltato vallalat rt.(SVS)
bejelenti,

hogy az URSO 0181/2023/V szamu hatarozata alapjan 2023.10.23-i hatallyal a viz- és
csatornadij megvaltozott. Az arak a szolgaltaté honlapjan keriiinek kézzétételre.

A vizméré allapotanak megallitasa érdekében interaktiv SMS-t / a tovabbiakban i-SMS/
kdldtek/kuldenek a vizfogyasztoknak, akik rendelkeznek a szolgaltatonal regisztralt
telefonszammal, hogy az alkalmazason keresztil kildjenek fényképet és a vizmérd allapotarol.

A Szillité kéri az i-SMS-t kapott allampolgarokat, hogy éljenek ezzel a
lehetdséggel, és a vizméro allapotanak leolvasasat és jelzését prioritasként kezeljék.

Azok a polgarok, akik nem kapnak i-SMS-t, vagy nem tudjak hasznalni az i-SMS

alkalmazast, a kdvetkezé mddok valamelyikén jelenthetik a vizmérd allapotat:

o Az ONLINE iirlap kitoltésével, amely a kdvetkez6 cimen
www.stvps.sk vagy a QR kod beolvasasaval érhet6 el

e A vizméro allapotanak vagy fényképének e-mailben torténd
elkuldésével a cc@stvps.sk cimre

o Szoveges lizenet kuldésével (SMS) /a vizmér6é fényképe nélkul/ a kdvetkezd
telefonszamra: +421 902 020 419

e Telefonon a 0850 111 234-es telefonszamon, reggel 7.30 és délutan 15.00 6ra

kozott.

A vizmérd allapotanak e-mailben vagy szdveges Uzenetben torténd bejelentésekor meg
kell adni:

Név, vezetéknév, a vizmérd elhelyezkedését (cim), a leolvasas idopontjat és a
vizméro allapotat

Mivel a telefonhivasok megvalaszolasanak lehet6ségei csak hétkéznapokon 7.30 és 15.00
ora kozott korlatozottak, a szolgaltaté azt javasolja, hogy a vizmérd allapotat a www.stvps.sk
oldalon talalhaté ONLINE Urlap kitoltésével, vagy SMS-ben vagy e-mailben kildje el a bejelentést,
ami idékorlatozas nélkil lehetséges.

A vizméro allapotat 2023.11.12-iq sziikséges bejelenteni.

A vizszolgaltatd készdni segitbkészséget és megértést.
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